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BEZPIECZENSTWO | ZAGROZENIA W PRACY KURATORA SADOWEGO
Safety and threats in the work of a probation officer

Streszczenie: Bezpieczenstwo jest priorytetem dla jednostek, spotecznosci i narodéw. Obejmuje wiele
obszardw, z r6znymi zagrozeniami, ktére wymagaja dziatan zaradczych. Zagrozenia to czynniki i sytu-
acje mogace zaszkodzi¢ naszym interesom lub dobru. Bezpieczenstwo osobiste w pracy to jedna z ka-
tegorii bezpieczeristwa. Przyktadem analizy tego zagadnienia jest zawdd kuratora sagdowego, gdzie bez-
pieczenstwo i zagrozenia majg istotny wptyw na skuteczno$¢ dziatan. W pracy kuratora wazne jest
szkolenie z technik negocjacji, komunikacji, rozpoznawania sytuacji ryzyka i zarzadzania konfliktami.
Stowa kluczowe: bezpieczenistwo, zagrozenia, kurator sadowy.

Abstract: Security is a priority for individuals, communities, and nations. It covers a wide range of
areas that have their own risks and require appropriate remediation. Threats, on the other hand, are
factors or situations that have the potential to cause harm, detriment, or danger to our interests or
well-being. Among the categories of security, we can distinguish, among others, personal safety at
work. An example of an analysis of the above issue is the profession of a probation officer. Safety and
threats in this profession are critical issues that affect the effectiveness and efficiency of their activities.
Safety in the work of a probation officer involves physical and emotional protection. Therefore, they
should be adequately trained in negotiation techniques, communication, risk recognition, and conflict
management.

Keywords: security, threats, court superintendent.

Wstep

Bezpieczenstwo jest jednym z podstawowych i niezwykle istotnych
aspektOw naszego zycia. Jest to stan, w ktéorym czujemy sie chronieni,
zar6éwno fizycznie, jak i emocjonalnie. Pojecie to jest niezwykle wszech-
stronne i obejmuje wiele r6znych obszaréw naszego codziennego funk-
cjonowania. Bezpieczenistwo moze dotyczy¢ réznych sfer naszego zycia,
takich jak: bezpieczenistwo osobiste, zdrowie, bezpieczenistwo finan-
sowe, spoteczne czy bezpieczenstwo kraju. Kazdy z tych obszar6w ma
swoje wlasne aspekty i wymagania, jednak taczy je wspélny cel: ochrona

' Absolwentka Wyzszej Szkoty Kadr Menedzerskich: studiowata na kierunku administracja publiczna
i bezpieczenstwo wewnetrzne.
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ludzi i naszego otoczenia przed wszelakimi zagrozeniami. Natomiast za-
grozenia te sg czynnikami lub sytuacjami majacymi potencjat spowodo-
wania szkody, uszczerbku lub niebezpieczenstwa dla naszych intereséw
badz dobra.

Bezpieczenistwo i zagrozenia sa dwoma nieodlgcznymi aspektami co-
dziennego zycia, bardzo czesto wystepuja w naszym zyciu zawodowym. Strona | 84
Szczegdblnie narazeni na wszelkiego rodzaju zagrozenia i brak poczucia
bezpieczeristwa w pracy, sa kuratorzy sadowi. Odgrywaja oni kluczowa
role w ochronie interes6w i dobrostanu oséb, ktérymi sie opiekuja. Cha-
rakter pracy kuratoréw naraza ich na réznorodne ryzyka i wyzwania,
ktére moga zagrazac¢ ich wtasnemu bezpieczenstwu. Poprzez analize r6z-
nych aspektéw bezpieczenstwa oraz specyfikacje zagrozen, mozemy po-
gtebi¢ nasza wiedze na temat wprowadzenia skutecznych Srodkéw bez-
pieczenstwa w tej dziedzinie.

Pojecie i charakterystyka bezpieczenstwa

Roéznorodno$¢ punktu widzenia, jak i definiowania pojecia bezpie-
czenstwa ukazuje nam, Ze nalezy badac je z perspektywy naukowej. For-
malne zainteresowanie naukowe zyskalo dopiero na poczatku XXI
wieku. Na skutek usystematyzowania dziedzin naukowych w 2011 roku
okreslono nastepujace dyscypliny: o obronnosci, o polityce, o poznaniu
i komunikacji spotecznej, pedagogike, psychologie, socjologie, jak i réw-
niez nauke o bezpieczenstwie?. Badania oraz analizy wyzej wymienio-
nego zakresu dokonywano diugo przed wydaniem Rozporzadzenia Mini-
stra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, szczeg6lnie w naukach wojskowych
wraz z dziedzinami pokrewnymi. Stowo bezpieczenstwo pochodzi od 1a-
cinskiego sine cura, co oznacza sine - ,bez” oraz cura - ,strach, zmar-
twienie”, czyli - bez strachu3. Natomiast w starozytnym Rzymie Securi-
tas oznaczato imie osoby, ktéra symbolizowatla bezpieczenistwo i ufnosc¢.
Securitas przedstawiano jako posta¢ kobiety wspartej o kolumne w po-
zycji stojacej badz siedzacej4, ale czy bezpieczenstwo to tylko stan spo-
koju i brak zagrozen? Nasz $wiat realny nie jest pozbawiony zagrozen,
a wiec méwiac o bezpieczenstwie nie powinnis$my skupiaé sie tylko na
ich braku. Przede wszystkim musimy zastanowi¢ sie nad postrzeganiem

2 Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 8 sierpnia 2011 r. w sprawie obszaréw wie-
dzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych (Dz. U. z 2011, nr 179 poz.
1065).

3 J. Kaczmarek, A. Skowronski, Bezpieczenstwo: $wiat — Europa — Polska, Wroctaw 1998, s. 5.

4 L. F. Korzeniowski, Securitologia. Nauka o bezpieczenstwie cztowieka i organizacji spotecznych,

Krakow 2008, s. 3.
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bezpieczenstwa jako akceptowalnego poziomu zagrozenia w okreslonej
cywilizacjid.

W diagnozowaniu oraz postrzeganiu bezpieczenstwa priorytetowe
sa zalozenia szwajcarskiego politologa Daniela Frei’a, ktéry wyrédznia
cztery stany: stan braku bezpieczenstwa, obsesji, falszywego bezpie-
czenistwa oraz stan bezpieczenstwa®. Naukowiec postrzega bezpieczen-
stwo jako po pierwsze: ,stan braku bezpieczenistwa wystepujacy w sy-
tuacji prawidlowego postrzegania rzeczywistego zagrozenia”, czyli
w przypadku faktycznego oraz realnego zagrozenia mamy poczucie
braku tego bezpieczenistwa. Po drugie: ,,stan obsesji, w ktérym zagroze-
nie jest niewielkie, a postrzegane jest jako duze”, mowa tutaj o niklym
zagrozeniu wrecz minimalistycznym, w ktéorym doznajemy obledu czy
paranoi, czujac ogromne niebezpieczenistwo. Po trzecie: ,stan falszy-
wego bezpieczenstwa wynikajacy z niedoszacowania zagrozen i ich lek-
cewazenia”, a wiec sytuacja odwrotna do poprzedniej, mianowicie brak
umiejetnosSci zakwalifikowania zagrozen, bagatelizowanie ich i przeko-
nanie o stanie wysokiego bezpieczenstwa w przypadku znacznego za-
grozenia. Po czwarte: ,stan wlasciwy bezpieczenstwa, kiedy zagrozenie
jest niewielkie, a jego postrzeganie jest wlasciwe”?, czyli prawidlowa
zdolno$¢ rozpoznania zagrozenia i bezpieczenstwa oraz ich stuszna in-
terpretacja, gdy mamy do czynienia z duzym zagrozeniem odczuwamy
niebezpieczenistwo, natomiast w przypadku zagrozenia niewielkiego
nasz poziom bezpieczenstwa jest wyzszy. Przyjete zatozenia ukazuja, ze
wlasciwe definiowanie bezpieczenistwa opiera sie na naukowym i rze-
czywistym postrzeganiu. Kazdy z nas w inny sposdb do$wiadcza stanu
bezpieczenstwa i ten stan ma charakter subiektywny. Wobec tego, po-
czucie bezpieczenstwa jednostki zalezne jest od jej wlasnego systemu
wartosci, co oznacza inna range poczucia bezpieczenstwa, zwazajac na
identyczne uwarunkowania dla kazdego z nas z osobna8.

Ryszard Zieba wyodrebnia cztery wymiary bezpieczenstwa, tj.: pod-
miotowe, przedmiotowe, przestrzenne i procesualne. Bezpieczenstwo
jest potrzeba podmiotowa, a wiec odnosi sie do r6znych podmiotéw, za-
czynajac od pojedynczych osdb, poprzez duze zbiorowosci i koniczac na
ogromnych instytucjach czy grupach spotecznych typu panstwo. Bezpie-
czenstwo jest rOwniez potrzeba egzystencjalna, innymi stowy zwigzana

5 A. Czupryniski, B. Wisniewski, J. Zboina, Bezpieczenstwo Teoria — Badania — Praktyka, Jozefow 2015,
s. 11.

6 R. Zigba, O tozsamo$ci nauk o bezpieczenstwie, ,Zeszyty Naukowe AON” 2012, nr 1, s. 10; W. Pokru-
szynski, Teoretyczne aspekty bezpieczenstwa, Jézefow 2010, s. 9.

" A. Czuprynski, B. Wisniewski, J. Zboina, Bezpieczenstwo..., s.6

8 Tamze, s. 11.
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z istnieniem danego podmiotu. Ma ona charakter ziozony i uwzglednia
zaspokojenie kilku innych potrzeb szczegétowych, na ktére sktada sie:
trwanie (przetrwanie), cato$¢é, tozsamos¢, niezalezno$¢, spokdj, posia-
danie oraz pewno$¢ funkcjonowania i rozwoju®. W kryterium przedmio-
towym najczesciej podzialy dotycza réznorakich sfer problemowych.
Mozemy do nich zaliczy¢ miedzy innymi dzialty: polityczny, militarny,
ekonomiczny, spoteczny, kulturowy, ideologiczny, religijny, morski,
ekologiczny, energetyczny i wiele podobnych. Bez watpienia wyzej wy-
mieniona lista podziatu jest otwarta i zalezna jedynie od stopnia szcze-
gbtowosci dokonywanych segregacji, jak i r6wniez oryginalnosci i po-
myslowosci jej autora'®. Trzecie z wymienionych kryteriow - prze-
strzenne - wskazuje, czy dane zagadnienie dotyczace bezpieczenstwa
ma wymiar lokalny, regionalny lub globalny. Réwniez to kryterium
ulega rozwojowi. W jego ewolucji zaczeto wyodrebnia¢ kategorie po-
$rednie, tj. sub- oraz ponadregionalne. Odkryto takze, Ze nawet lokalne
zjawiska moga miec globalne konsekwencje, czego przykladem moze
by¢é, chociazby zanieczyszczenie Srodowiska czy cyberprzestepczosé.
W konsekwencji lokalne zjawiska przede wszystkim wymagaja miedzy-
narodowej wspélpracy, to co dzieje sie w jednym regionie powinno by¢
zwalczane przy Swiatowej interakcji'. Zwazywszy na wysoka liczbe ist-
niejacych zagrozen, wzrasta liczba rodzajow bezpieczenstwa.

Analiza terminu zagrozenia

Stowo ,,zagrozenie” w stowniku jezyka polskiego, wytlumaczone jest
jako ,sytuacja lub stan, ktory komus$ zagraza lub w ktorych kto$ czuje
sie zagrozony”*?. Wedlug Juliusza Piwowarskiego, zagrozenie to dla kon-
kretnego obiektu bezpieczenstwa Swiadome badz nieswiadome ryzyko

° R. Zigba, Teoria ogdlna bezpieczenstwa paristwa w stosunkach miedzynarodowych, [w:] ,Stosunki
miedzynarodowe w XXI wieku. Ksigga jubileuszowa z okazji 30-lecia Instytutu Stosunkéw Migdzyna-
rodowych Uniwersytetu Warszawskiego”, Warszawa 2006, s. 935-953; J. Zajac, Bezpieczenstwo
paristwa, [w:] ,Bezpieczenistwo panstwa. Wybrane problemy”, K. A. Wojtaszczyk A. Materska-So-
snowska (red.), Warszawa 2009, s. 17-29. Zob. takze: R. Zigba, J. Zajac, Budowa zintegrowanego
systemu bezpieczenstwa narodowego Polski. Ekspertyza, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, War-
szawa 2010; W. Kitler, Wartosci, potrzeby, cele i interesy jako podstawowe kategorie bezpieczen-
stwa narodowego, [w:] ,Metodologia badan bezpieczenstwa narodowego. Bezpieczeristwo 2010”, t.
I, P. Sienkiewicz, M. Marszatek, H. Swieboda (red.), Warszawa 2011, s. 96-119.

10 Bezpieczenstwo prawne. Nowy poziom bezpieczeristwa narodowego, [w:] Bezpieczeristwo we-
wnetrzne Rzeczpospolitej Polskiej na tle innych panstw Unii Europejskiej. Stan obecny oraz perspek-
tywy zmian, M. Lisiecki (red.), Jozefow 2009, s. 363-378.

" J. Czaputowicz, Bezpieczenstwo migdzynarodowe. Wspdtczesne koncepcje, Warszawa 2012,

s. 27-28.
12 Zob. Stownik jezyka polskiego PWN, [dostep 25.02.2023] http:/sjp.pwn.pl/
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utraty (lub uszczerbku) warto$ci niematerialnej lub materialnej, beda-
cej priorytetem, a takze czasowej badz trwatej utraty wieloaspektowo
rozumianego potencjalu rozwojowego tego podmiotu'3. Z kolei Wiodzi-
mierz Fehler twierdzi, ze ,,w intuicyjnym odbiorze zagrozenie jest prze-
ciwienstwem bezpieczenistwa, oznaczajacym taka sytuacje, w ktoérej
istotne dla danego podmiotu wartosci staja sie trudno dostepne, doznaja
erozji lub wrecz sa unicestwione”'4. Termin ,zagrozenie” jest pod wie-
loma wzgledami analogiczny do pojecia ,bezpieczenistwa”. Moze miec
on charakter obiektywny (sytuacja niebezpieczna dla zycia i zdrowia)?'s,
jak isubiektywny (stan psychiczny lub prawny, w ktérym jednostka
czuje niepewno$¢ i brak oparcia w drugiej osobie lub w sprawnie dzia-
tajagcym systemie)!®. W odniesieniu neutralnym zagrozenia sg zgodne
z rzeczywisto$cia i niezalezne od ludzkich mozliwo$ci dewastacji oraz
spowodowania szkdd. Natomiast zagrozenia subiektywne zwigzane sa
ze SwiadomoScia istnienia zagrozen badz ich braku, czy tez nieznajomo-
§ci mozliwosci unikniecia niebezpieczenstwu?’. Podziatu réwniez mozna
dokona¢ rozpatrujac skutki zagrozen, tym samym wyodrebniajac je jako
mikro i makro. W stopniu duzym, jak sama nazwa wskazuje, zagrozenia
te dotycza panstw, regionéw czy tez Swiata. Natomiast skala mikro od-
dziatuje na jednostke!®,

Wyrézni¢ réwniez mozemy zagrozenia naturalne, jak i antropoge-
niczne. Do tych pierwszych zaliczamy wszelkiego rodzaju zagrozenia
zwiazane z silami natury, ktére powoduja znaczne straty ludzkie i ma-
terialne. Sa to przede wszystkim kleski zywiotowe, takie jak: powodzie,
susze, $niezyce, pozary, gotoledz, silne wiatry, huragany, opady i wyta-
dowania atmosferyczne. Druga grupa natomiast zalezna jest od czlo-
wieka i tutaj lista jest otwarta. Najwazniejsze z nich to zagrozenia: eko-
logiczne, ekonomiczne, militarne czy informatyczne.

Sposéroéd przedstawionych zagrozernn wywnioskowa¢ mozna, Ze z za-
grozen jednego rodzaju moga wynikaé zagrozenia o innym podiozu.

13 J. Piwowarski, Nauki o bezpieczenstwie. Zagadnienia elementarne, Krakow 2017, s. 29.

“W. Fehler, Zagrozenie - kluczowa kategoria teorii bezpieczeristwa, Wspdtczesne postrzeganie bezpie-
czenstwa, K. Jatoszynski, B. Wisniewski, T. Wojtuszek (red.), Bielsko-Biata 2007, s. 34.

15 Stownik wspofczesnego jezyka polskiego, Wilga, Warszawa 1996, s. 1313.

16 Stownik wspotczesnego jezyka polskiego, Leader Digest Przeglad, Warszawa, 2001, t. 2, s. 607.

7 L. F. Korzeniowski, Securitologia..., s. 59.

8 W. Korczyc, Determinanty wspotczesnych zagrozen, Pita 2006, s.12.
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Dane zagrozenia sa w stanie sie nawzajem przenika¢, powstawac indy-
widualnie lub kompleksowo, a takze intensywnie i lawinowo'. W obec-
nych czasach obnizy? sie poziom zagrozen militarnych, ze wzgledu na to,
ze nie tylko silg cztowiek moze walczy¢. Dane zagrozenia w duzej mierze
przeniosty sie do sieci, gdzie szerzy sie cyberprzestepczos$é. Wyzej
przedstawione i opisane zagrozenia nie sa oczywiscie wszystkimi wy-
mienionymi. Nalezy jednak pamietaé, Zze wraz z rozwojem cywilizacyj-
nym oraz technologicznym liczba tych zagrozen wzrasta, a lista ich po-
dzialu jest nadal otwarta.

Charakterystyka zawodu kuratora sagdowego

Definicji pojecia ,kuratora” mozemy znalez¢ wiele, jednakze kazda
z nich sprowadza sie do jednej czynnos$ci - pomocy. Zadaniem kuratora
jest przedstawicielstwo osoby, ktéra nie jest w stanie sama prowadzié
swoich spraw. Ma on pomagac i prowadzi¢ sprawy tej osoby w jej naj-
lepszym interesie?°. Jednak definicja ta kryje w sobie dwie funkcje.
Pierwsza z nich okres$lona jest przez Kodeks Rodzinny i Opiekunczy?,
zgodnie, z ktorym kurator peini role przedstawiciela osoby potrzebuja-
cej pomocy, lub niebedacej w stanie samej prowadzi¢ swoich spraw. Ku-
ratora mozna wiec ustanowic¢ dla osoby ubezwtasnowolnionej, dla osoby
nieobecnej, dla osoby ulomnej na jej zadanie, a takze dla dziecka pocze-
tego, jeszcze nieurodzonego?2. Natomiast pod postacig drugiej funkcji
kryje sie kurator, ktéry jest pracownikiem sadu, pelniacy swoje obo-
wiazki w zespole kuratorskiej stuzby sadowej - w sadzie rodzinnym
i opiekuiiczym lub w sadzie karnym. Kuratorzy sadowi wykonujacy
orzeczenia w sprawach karnych sg kuratorami dla dorostych, natomiast
wykonujacy orzeczenia w sprawach rodzinnych i dotyczacych nieletnich
sa kuratorami rodzinnymi. Sa oni funkcjonariuszami publicznymi, pel-
nigcymi funkcje ustugowa.

Kuratoréw réwniez mozemy podzieli¢ na spotecznych i zawodowych.
Ci pierwsi podlegaja tym drugim, mimo ze tak zawodowi, jak i spoteczni
zajmuja sie wychowywaniem iresocjalizacja os6b tego wymagaja-
cych. Kuratorzy spoteczni maja bezposrednie kontakty z podopiecznymi,

19 7. Ciekanowski, Rodzaje i zrddta zagrozen bezpieczenstwa, ,Bezpieczenstwo i Technika Pozarnicza:
kwartalnik CNBOP” 2010, nr 1, s. 45.

2 Encyklopedia prawa, [dostep 01.05.2023] https://www.infor.pl/prawo/encyklopedia-
prawa/k/273432,Kurator.html

21 Ustawa z 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuniczy (Dz. U. z 1964 nr 9 poz. 59 z p6zn. zm.).

22 Tamze., Dziat Il Kuratela.
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kontroluja ich postepy, prowadzac nadzory i dozory wedlug postano-
wien kuratoréw zawodowych. Z kolei kurator zawodowy to zazwyczaj
pracownik o nieco wyzszych kwalifikacjach, rzadziej prowadzacy wy-
wiady $rodowiskowe i bezposrednie nadzory, ktoéry przydziela kurato-
row spotecznych i zajmuje sie sprawami formalnymi miedzy innymi:
sktadaniem wnioskéw, wspéipraca z jednostkami policji czy oSrodkami
pomocy spolecznej, uczestnictwem w zgromadzeniach okregowych itp.
Kuratorzy w polskim wymiarze sprawiedliwo$ci wykonuja liczne i zréz-
nicowane zadania: ,,misje, postannictwo, Swiadome podejmowanie dzia-
tart i wybor czynnosci prowadzacych do realizacji celu”?3. Jednym z pod-
stawowych celow zastosowania kary wobec osoby sprawiajacej pro-
blemy lub tamigcej prawo, jest pomoc w powrocie na $ciezke sprawie-
dliwego i zgodnego z prawem zycia.

Posréd podopiecznych kuratoréw sadowych znalezé mozemy row-
niez osoby czeSciowo badZz catkowicie ubezwlasnowolnione, uzalez-
nione, z chorobami psychicznymi, gtuchonieme, niepelnosprawne inte-
lektualnie, jak i rowniez obcokrajowcéw nieznajacych jezyka polskiego.
Ro6znorodnos$¢ os6b bedacych pod piecza kuratora jest wiec naprawde
ogromna, z tego tez powodu praca ta jest w duzej mierze wymagajaca
i psychicznie obcigzajaca. Ta niejednolito$¢ wptywa takze na rozmaitos¢
Srodowiska pracy kuratora. Praca ta moze by¢ wykonywana: w miej-
scach zamieszkania i srodowisku codziennego funkcjonowania podo-
piecznych; w zamknietych placéwkach i zakiladach, gdzie przebywaja
osoby objete piecza kuratora (m.in.: zaklady karne, poprawcze, pla-
cowki opiekunczo-wychowawcze czy leczniczo-rehabilitacyjne); w bu-
dynkach sadu, gdzie kurator peini dyzury sadowe. Art. 13 ust. 3 Ustawy
o kuratorach sadowych zobowigzat Ministra Sprawiedliwo$ci do okre-
Slenia standardow obcigzenia praca kuratora sadowego. Standard obcia-
zenia praca kuratora zawodowego stuzy przede wszystkim okreSleniu
liczby zadan, ktore kurator powinien wykona¢ w ramach normy czasu
pracy, a wiec jest to ochrona kuratora przed nakladaniem na niego nad-
miernych obowigzkéw. Ponizej przedstawiam standardy obcigzenia od-
dzielnie dla kazdej ze specjalnosci kuratorskich, ktére powinno sie mie-
§ci¢ w granicach wielkos$ci okres$lonych.

2 A. Martuszewicz, A. Rzepniewski, Ustawa o kuratorach sadowych. Fakty i komentarz do wybranych
zasad ustrojowych kurateli sadowej, [w:] Kurator w spoteczenstwie obywatelskim, ,Biuletyn
Biura Studiéw i Ekspertyz Kancelarii Sejmu*“ 2003, nr 7, s. 153.
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Tabela nr 1. Standardy obcigzenia praca kuratora sagdowego

Kuratorzy dla dorostych Kura.tor.zy
: rodzinni
Rodzaje spraw
Liczba spraw
Dozory/nadzory wtasne od 20 do 35 od 15 do 25
Dozory/nadzory powierzone od 30 do 60 od 20 do 40
Inne sprawy do 50 do 50
tacznie do 120, w tym 50 wasnych do 100, wtym do 50
wiasnych

Opracowanie witasne na podstawie Dz.U. z 2003, nr 116 poz. 1100%4

Praca kuratora sagdowego przebiega w réznorodnych godzinach i jest
przede wszystkim zadaniowa, czyli to kurator sadowy sam decyduje
o czasie jej wykonywania, z uwzglednieniem specyfiki tej pracy i liczby
obowiazkéw. Kurator ma prawo do odwiedzin swojego podopiecznego,
w jego miejscu zamieszkania w godzinach od 7:00 do 22:00. W niekt6-
rych sytuacjach, takich jak np. kontakty z dzieckiem, przy ktérych musi
by¢ wyznaczony kurator, konieczna jest jego praca wykonywana
w weekendy czy Swieta. Ponadto kurator peini takze dyzur miejscowo
w sadzie, w czasie ustalonym przez prezesa sadu rejonowego, po zasie-
gnieciu opinii kierownika zespotu kuratorskiej stuzby sadowej. Waz-
nymi cechami osobowoSsci kuratora sa: uczciwos$é, rzetelnos$¢, poufnose,
empatia, jak rowniez umiejetno$¢ dzielenia sie swoja wiedza z podlega-
jacymi kuratorami spolecznymi i objetymi piecza aplikantami kurator-
skimi?3.

Bezpieczenstwo osobiste
Bezpieczenstwo osobiste okreSlane jest jako stan wolny od zagrozen

czy zapewnienie ochrony przed réznorodna przemoca fizyczna. Bezpie-
czenstwo osobiste wiagze sie z aspektami takimi jak: zycie, zdrowie, nie-

24 Opracowanie wifasne na podstawie Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci, z9 czerwca 2003 r.
w sprawie standardow obcigzenia praca kuratora zawodowego (Dz.U. 2003 Nr 116 poz. 1100).

2 D, Zotnierczyk-Zreda, M. Warszewska-Makuch, P. Baranska, Przeprowadzenie analizy zagrozen zwia-
zanych z pracg kuratora sagdowego oraz opracowanie zalecen stuzgcych ich ograniczaniu Nr
389/PZ/2021/NE, s.12.
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tykalno$¢ osobista i mienia, wolno$¢, swoboda przekonan i gtoszenia po-
gladéw, prawo do pracy?®. Andrzej Chajbowicz dodaje, ze bezpieczen-
stwo, zycie izdrowie sa wartoSciami najwyzej sytuowanymi w skali
oczekiwan spotecznych i osobistych, ktérych zagwarantowanie jest wa-
runkiem prawidlowego rozwoju zycia spotecznego, politycznego, ekono-
micznego oraz indywidualnego poszczegdlnych obywateli2?. Strona | 91

Dziedzine bezpieczenistwa osobistego szczegétowo omawia Andrzej
Urbanek, nazywajac ten zakres teorig human security?®. Przedstawit on
podzial zagadnienia ze wzgledu na dwie szkoty: kanadyjska i japonska,
ktére wyksztalcily sie w latach 90. XX w. Przedstawiciele koncepcji ja-
ponskiej skupiaja sie na froncie ekonomicznym i spotecznym, gdzie zwy-
ciestwo oznacza freedom from want, czyli wolno$¢ od potrzeb, od ubostw
w sensie materialnym?29. Odnosi sie to do podwyZszenia starann wobec
radzenia sobie z zagrozeniami takimi jak: ubdstwo, degradacja srodowi-
ska, handel narkotykami, choroby zakaZne, naplyw uchodzcéws3°. Nato-
miast koncepcja kanadyjska koncentruje sie na froncie bezpieczenstwa,
gdzie zwyciestwo oznacza freedom from fear, czyli wolno$¢ od strachu.
Nawigzuje ona do potencjatu dzialania w demokratycznym panstwie
prawa wraz z warunkami spoleczenistwa obywatelskiego3'. Zwraca sie
w niej uwage na wojskowe interwencje humanitarne, celem ochrony zy-
cia oraz praw jednostek32. Elementem wspdlnym tych przekonan jest
jednostka, czyli cztowiek, ktory wystepuje jako podmiot human security.
Zgodnym punktem jest takze skupienie sie na zaspokojeniu potrzeb kaz-
dej jednostki ludzkiej33.

Waznym elementem bezpieczennstwa osobistego jest Swiadomos¢
otoczenia, zdrowy rozsadek i podejmowanie odpowiednich dziatan pre-
wencyjnych. Wazne jest réwniez odpowiednie zabezpieczanie naszych
danych osobowych i haset, aby unikna¢ kradziezy tozsamosci. W dzisiej-
szym cyfrowym $wiecie, kiedy wiekszo$¢ naszych informacji przecho-
wywanych jest online, musimy by¢ Swiadomi zagrozen zwigzanych

% Tamze, s. 35

2 A. Chajbowicz, Bezpieczenstwo a pojecia zblizone, [w:] Bezpieczenstwo wewnetrzne w terenowej ad-
ministracji publicznej, red. A. Chajbowicz, T. Kocowski (red.), Wroctaw 2009, s. 37.

2 Tamze, s. 34.

2 K. P. Marczuk, Wptyw postulatéw human security na koncepcje bezpieczenstwa wewnetrznego Repu-
bliki Federalnej Niemiec, Warszawa 2013, s. 328.

% A, Rychty-Lipiriska, Model bezpieczeristwa jednostki we wspdtczesnym zmieniajacym sie otoczeniu —
wstepne rozwazania, ,,Studia nad bezpieczeristwem” 2017, nr 2, s. 34.

31 K. P. Marczuk, Wptyw postulatéw..., s. 328.

32 A, Rychty-Lipiriska, Model bezpieczenstwa..., s. 34.

% K. P. Marczuk, Bezpieczenstwo wewnetrzne panstw czionkowskich Unii Europejskiej: od bezpieczen-
stwa panstwa do bezpieczenstwa ludzi, Warszawa 2012, s. 54-81.
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z kradzieza tozsamosci, phishingiem i innymi formami oszustw interne-
towych.

Bezpieczenistwo osobiste kuratora sagdowego, bedacego osoba odpo-
wiedzialng za opieke i reprezentacje praw i interes6w os6b niezdolnych
do samodzielnego podejmowania decyzji, ma szczegdlne znaczenie, ze
wzgledu na nature ich pracy i odpowiedzialno$ci. Wszelkie czynno$ci
stuzbowe bezposrednio wykonywane przez kuratora w stosunku do po-
dopiecznych, moga prowadzi¢ do sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia.
Praca kuratora obejmuje wiedze¢ merytorycznag z zakresu metodyki
pracy oraz do$wiadczenie zawodowe, ale przede wszystkim znajomo$¢
taktyk itechnik interwencyjnych niezbednych w sytuacjach kryzyso-
wych34. Z uwagi na wzrost agresywnych zachowan wzgledem kurato-
réow, jak i rowniez prace w stresie ze skazanymi o znacznym prawdopo-
dobienstwie powrotu do przestepczosci, a takze zwiekszeniem obowiaz-
kow stuzbowych, zanika dobrostan fizyczny i psychiczny Kuratoréws3s.

Zagrozenia w pracy kuratora sagdowego

TrudnoSci, na ktére napotykaja kuratorzy w swojej codziennej pracy
sa roznorodne, w gléwnej mierze, skutkiem tego jest kontakt z ludzmi
dysfunkcyjnymi spotecznie. NajczeSciej sa to osoby, rodziny, w ktérych
wystepuja: uzaleznienia, przemoc, choroby, ciezkie warunki socjalno-
bytowe czy bezrobocie. Zwazywszy na czeste kontakty zludZmi, a
w szczegOllnosci z osobami, ktére moga wykazywaé niecheé badz row-
niez agresje, kurator sagdowy jest nieustannie narazony na liczne awan-
tury inieporozumienia, a takze w duzej mierze tkwi na nim ciezar
ogromnej odpowiedzialno$ci3®. W zwigzku z tym praca ta wigze sie
z r6znymi zagrozeniami i wyzwaniami, zar6wno w sferze fizycznej, jak
i emocjonalnej. Zagrozen w pracy kuratora sgdowego jest mnéstwo, aby
je uporzadkowac warto dokona¢ podziatu na zagrozenia: fizyczne, emo-
cjonalne i etyczne.

Do zagrozen fizycznych zaliczamy m.in.: agresywne zachowania,
niebezpieczne warunki srodowiskowe, incydenty w miejscach publicz-
nych i przemieszczanie sie po terenie. Kuratorzy maja kontakt z oso-
bami o nieprzewidywalnym zachowaniu, z tego tez wzgledu moga do-
Swiadczy¢ przemocy fizycznej, jak i werbalnej. Tego typu zaczepki czy

34 E. Wojtera, Bezpieczenstwo pracy kuratora sadowego w ujeciu uniwersalnym i interdyscyplinarnym,
»Resocjalizacja Polska” 2012, nr 3, s. 187.

% Tamze, s. 187-188.

% D. Zotnierczyk-Zreda, M. Warszewska-Makuch, P. Baranska, Centralny Instytut Ochrony Pracy- Pan-
stwowy Instytut Badawczy, Przeprowadzenie..., s. 6.
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agresje moga by¢ ze strony podopiecznego, ale réwniez, czlonkéw jego
rodziny, sasiadéw, przypadkowych os6b bedacych gosémi w lokalu lub
na posesji, w ktérej sa wykonywane czynno$ci oraz przez zwierzeta do-
mowe3’7. Waznym elementem jest to, ze osoby pod nadzorem niekoniecz-
nie maja $wiadomos$¢ checi pomocy ze strony kuratora. Zazwyczaj tacy
ludzie sg wrogo nastawieni, czuja niepokéj i nieche¢ do wspéipracy,
z takiego nastawienia wynikaja réznego typu zaczepki, zachowania lek-
cewazace czy nawet przemoc. W przypadku podejrzenia wystapienia
agresji kuratorzy powinni podejmowac¢ odpowiednie Srodki ostroznosci,
takie jak praca w zespotach lub prosba o wsparcie ochrony. Kuratorzy
powinni by¢ §wiadomi swojego otoczenia, stosowac srodki ostroznosci
i korzysta¢ z pomocy stuzb ochrony, jesli uznaja to za konieczne. Kura-
torzy czesto podr6zuja w ramach wykonywania swoich obowigzkdéw.
Przeprowadzanie wywiadow czy spotkania wymagaja cigglego prze-
mieszczania sie. To moze wigzac sie z ryzykiem wypadkéw drogowych,
zwlaszcza jesli musza jezdzi¢ w niebezpiecznych obszarach, w trudnych
warunkach pogodowych lub przez wiele godzin. Kuratorzy przede
wszystkim powinni przestrzegal przepisOw dotyczacych bezpieczen-
stwa ruchu drogowego. W celu minimalizacji ryzyka zagrozen fizycz-
nych, kuratorzy sadowi powinni by¢ odpowiednio przeszkoleni w zakre-
sie bezpieczenistwa osobistego i samoobrony. Ponadto, instytucje za-
trudniajace kurator6w powinny zapewni¢ odpowiednie procedury bez-
pieczenstwa i wsparcie w przypadku wystapienia zagrozen fizycznych.
Do zagrozen emocjonalnych zaliczy¢ mozemy: prace w Srodowisku
z traumatycznymi przezyciami, silne emocje podopiecznych, obciazenie
moralne, praca z trudnymi rodzinami, samotno$¢ i brak wsparcia oraz
stres. Kuratorzy pracuja z osobami, ktére m.in.: do$wiadczyly traumy,
przemocy fizycznej czy seksualnej lub innych trudnych sytuacji zycio-
wych. Opowiadanie o traumatycznych przezyciach moze by¢ trudne
emocjonalnie zaré6wno dla podopiecznych, jak i dla kuratoréw. Stucha-
nie i analiza tych historii moze mie¢ wptyw na emocjonalne samopoczu-
cie kuratora, prowadzace do uczué¢ smutku, bezsilnosci czy frustracji.
Kuratorzy musza by¢ wrazliwi na te reakcje i wykazywaé empatie oraz
zrozumienie, aby zapewni¢ bezpieczne i wspierajace sSrodowisko. Osoby,
ktore przezyly traume, czesto doSwiadczyly zranienia, naduzy¢ i zawo-
déw w przeszto$ci. Moga miec trudnosci z zaufaniem innym ludziom,
w tym kuratorom. Dlatego wazne jest, aby kuratorzy budowali zaufanie

8 A. Janus-Debska, M. Gronkiewicz-Ostaszewska, Bezpieczenstwo kuratoréw sadowych w $wietle bada-

nia ankietowego, Warszawa 2016, s. 57.
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poprzez konsekwentne i etyczne dziatanie, szanujac podopiecznych. Ko-
munikacja otwarta, uczciwo$¢ i szacunek sa kluczowe w nawiazywaniu
i utrzymaniu zaufania. Konieczne jest utrzymanie profesjonalnego dy-
stansu, aby emocje nie posunely pracownika do wypowiedzenia bez-
myS$lnych stéw czy podjecia niechcianych czynéw. Kuratorzy sadowi cze-
sto musza podejmowa¢ trudne decyzje, ktére maja wptyw na zycie po-
dopiecznych. To moze prowadzi¢ do obcigzenia moralnego i poczucia od-
powiedzialnos$ci za wyniki podejmowanych dziatan. Czesto moga poja-
wic sie sytuacje, w ktérych rézne interesy sa ze soba sprzeczne, wtedy
kurator musi zastanowic¢ sie, jakie rozwiazanie bedzie najlepsze dla po-
dopiecznego. W ciezkich sytuacjach znajduja sie przede wszystkim ku-
ratorzy rodzinni, ktérzy niejednokrotnie musza podejmowacé decyzje
0 oddzieleniu podopiecznego od jego rodziny, m.in.: w przypadkach
przemocy domowej lub zaniedban. To jest ogromne obciazenie psy-
chiczne, poniewaz decyzja taka moze mie¢ dlugotrwate konsekwencje
dla wszystkich zaangazowanych stron. Kurator musi wzia¢ pod uwage
dobro dziecka oraz inne czynniki, takie jak mozliwo$¢ poprawy sytuacji
rodzinnej czy dostepnos$¢ innych wsparé. To wszystko moze generowac
stres, frustracje i poczucie bezsilnosci u kuratora. Czesto dochodzi do
zlych i traumatycznych sytuacji, w ktérych nie ma dowodu na popet-
nione przestepstwo, a co za tym idzie brak ukarania takiej osoby, czy
trudne udowodnienie jej winy. Z jednej strony kurator bardzo chce po-
moéc pokrzywdzonej osobie i zapewnié jej przede wszystkim bezpieczen-
stwo i odizolowanie od oprawcy, a z drugiej strony nie ma mozliwosci
udowodnienia winy przestepcy. Takie konflikty moga budzi¢ u kuratora
wiele sprzecznych ze sobg emocji. Konieczne jest utrzymanie rownowagi
emocjonalnej i umiejetno$¢ radzenia sobie z trudnymi sytuacjami oraz
ochtoniecie wraz z racjonalnym mySleniem. Jednak dlugotrwaty stres
moze prowadzi¢ do choréb psychicznych, takich jak depresja czy lek.
Brak wsparcia i brak mozliwosci dzielenia sie doSwiadczeniami z innymi
osobami pracujacymi w tej samej dziedzinie moga prowadzi¢ do uczucia
obciazenia emocjonalnego, a takze do wypalenia zawodowego.
Kuratorzy sadowi czesto pracujg samodzielnie, nie majac wystarcza-
jacej interakcji z innymi profesjonalistami pracujacymi w podobnych
dziedzinach. W takich sytuacjach wazne jest, aby kuratorzy starali sie
nawigzywaé kontakty z innymi pracownikami stuzb spotecznych, tera-
peutami, adwokatami, by wymienia¢ sie doSwiadczeniami i uzyskiwac
wsparcie. Waznym elementem w tej pracy jest organizacja superwizji,
ktéra jest procesem spotkania sie kuratora sadowego z doSwiadczonym
specjalista, w celu omoéwienia i refleksji nad swoja praca. To forma
wsparcia zawodowego, ktéra umozliwia kuratorom rozwijanie swoich
umiejetnos$ci, doskonalenie pracy i radzenie sobie z trudno$ciami. Po-
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zwala ona kuratorom na dzielenie sie trudnos$ciami, emocjami i wyzwa-
niami, z jakimi sie spotykaja w pracy. Jest to miejsce, gdzie moga bez-
piecznie wyraza¢ swoje watpliwosci, obawy i stres, zwigzane z trud-
nymi sytuacjami, ktére napotykaja w codziennej pracy. Superwizja jest
istotnym narzedziem wsparcia dla kuratoréw sadowych, ktére pomaga
w radzeniu sobie przede wszystkim z izolacja i odosobnieniem38.
Wyrézniamy takze zagrozenia etyczne, takie jak m.in.: konflikt inte-
reséw, brak poufnosci, dyskryminacja i uprzedzenia, naduzycie wladzy
oraz brak profesjonalizmu. Kurator sgdowy moze znalez¢ sie w sytuacji,
gdzie jego osobiste interesy lub zwigzki moga wptywacé na obiektywne
podejscie do sprawy, lub decyzje podejmowane na korzy$¢ podopiecz-
nego. Wazne jest, aby kurator zachowywal neutralnos$¢ i unikat kon-
fliktu intereséw, aby zapewni¢ uczciwos$¢ i sprawiedliwo$é w pracy. Ku-
ratorzy powinni podejmowac decyzje oparte na rzetelnej analizie faktow
1 najlepszych interesach osoby bedacej pod opieka sadu. Kurator sgdowy
jest zobowiagzany do zachowania poufnosci wobec informacji i danych
osobowych, ktére zostaja mu powierzone w ramach prowadzonych
spraw. Kuratorzy sa czesto informowani o poufnych i wrazliwych da-
nych dotyczacych swoich podopiecznych, takich jak: historie rodzinne,
zdrowie psychiczne, problemy zwigzane z uzaleznieniami, przemoc do-
mowa itp. Przekazane informacje majg na celu pomé6c kuratorom w po-
dejmowaniu wtasciwych decyzji w oparciu o indywidualne potrzeby
i sytuacje ich podopiecznych. Kurator sadowy musi by¢ bezstronny
i traktowac kazdego podopiecznego z szacunkiem i rOwnoscia, niezalez-
nie od pici, wieku, pochodzenia etnicznego, orientacji seksualnej czy ja-
kiejkolwiek innej cechy. Przyjmowanie decyzji opartych na uprzedze-
niach moze naruszac zasady etyczne i prawa cztowieka. Kurator sagdowy
dysponuje pewna wladzg i wplywa na zycie podopiecznych. Naduzycie
wladzy polega na wykorzystywaniu swojej pozycji i uprawnien w spo-
s6b nieodpowiedni, naruszajacy prawa, godnos¢ i interesy podopiecz-
nych. Obejmuje to wykorzystywanie informacji, zastraszanie, manipu-
lacje, przekroczenie uprawnien, korupcje iinne niezgodne z prawem
dziatania. Kurator sgdowy powinien dziata¢ zgodnie z wysokimi stan-
dardami profesjonalizmu. Profesjonalizm odnosi si¢ do stosowania wy-
sokich standardow etycznych, umiejetnosci zawodowych, odpowiedzial-
nos$ci i zaangazowania w wykonywanie obowigzkéw zawodowych. Do
minimalizacji ryzyka zagrozen etycznych, kuratorzy sadowi powinni

% J. Bojanowicz, M. Guzak, Superwizja jako narzedzie doskonalenia zawodowego pracownikow socjal-
nych, ,Polish Journal of Continuing Education” 2017, nr 4, s. 140-143.
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przestrzegac etycznych standardoéw i zasad postepowania, takich jak ko-
deks etyki zawodowej. Wazne jest rOwniez, aby regularnie uczestniczy¢
w szkoleniach z zakresu etyki3®.

Szczegb6lng uwage nalezy zwroci¢ na zagrozenia zdrowotne, na ktére
moze by¢ narazony kurator. Z uwagi na czeste kontakty z podopiecz-
nymi wykonywanie zawodu kuratora wiaze sie z duzym ryzykiem zara- Strona | 96
Zenia sie groznymi chorobami. Pracownik, wykonujac swoje obowiazki,
do ktorych réwniez nalezy przeprowadzanie badan na obecno$¢ alko-
holu, $rodkéw odurzajacych oraz substancji psychotropowych u nielet-
nich, skazanych czy sprawcéw oddanych pod dozér lub zobowiazanych
do powstrzymania sie od naduzywania alkoholu, narazony jest na kon-
takt z czynnikami biologicznymi. Przyktadami takich chor6b moga by¢:
gruzlica, grypa, zapalenia watroby, ospy wietrznej i pétpasca, HIV, czy
Swierzbowiec ludzki4°.
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