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Abstract: The present study aimed to identify the degree of availability of the 

elements of an agile organization in the schools of Al Sharqiyah South 

Governorate in the Sultanate of Oman in light of some contemporary models , 

study used a descriptive method, also used the questionnaire to collect data 

and information were applied to a sample of (290) teachers. The results of the 

study reached that the degree of availability of the elements of an agile 

organization in the schools of Al Sharqiyah South Governorate in the Sultanate 

of Oman in light of some contemporary models was came generally high 

degree ; They also came high degree in Fields Integration, Team Building, 

Quality, Change, Marketing and Well-Being; While it was moderate in the 

dimensions of competency, technology, partnerships and education and 

training; Results also showed that there were no significant differences at (α ≤ 

0.05) in the study variables which are academic level and years of experience,  

As for the sex variable, found these differences for the benefit of Females, and 

in the job title variable, in favor of the job of a teacher. 

Keywords: Components Of Agile Organization, Schools In South Al Sharqiyah 

Governorate. 

 

ي ضوء 
 
قية بسلطنة عمان ف ي مدارس محافظة جنوب الشر

 
درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

 بعض النماذج المعاصرة

ي مدارس  الملخص: 
 
هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ي ضوء بعض النماذج المعاصرة، واستخدمت الدراسة المنهج 
 
قية بسلطنة عمان ف محافظة جنوب الشر
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ي جمع البيانات والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة من 
 
، كما استخدمت الاستبانة ف ي

الوصف 

ي 290)
 
 ومعلمة. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ً
 ( معلما

ي ضوء بعض النماذج المعاصرة كانت عالية بشكل 
 
قية بسلطنة عمان ف مدارس محافظة جنوب الشر

، والتسويق، والرفاهية، بينما  ي أبعاد: التكامل، وبناء الفريق، والجودة، والتغيير
 
 ف
ً
عام، كما جاءت عاليا

اكات ، والتعليم والت ي أبعاد: الكفاءة ، والتكنولوجيا ، والشر
 
دريب. كما كشفت النتائج جاءت متوسطة ف

ي استجابات أفراد عينة الدراسة عند مستوى 
 
 (α ≤ 0.05)عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ف

ي متغير الجنس ولصالح 
 
ة، ولكن وجدت هذه الفروق ف ، وسنوات الخير ي المؤهل العلمي عزى إلى متغير

ُ
ت

ي ولصالح وظيفة معلم.   
ي مُتغير المسم الوظيف 

 
 الإناث، وف

قية. مدارس محافظة جنوب  ،مقومات المنظمة الرشيقةالكلمات المفتاحية:   الشر

 

       المقدمة 

ي تربية النشء، حيث تغرس فيهم وتؤصل لديهم      
 
عتير المدرسة من أهم المنظمات الاجتماعية ف

ٌ
ت

ي تمكنهم من التعامل البناء
ي كافة  القيم الأخلاقية السامية، وتنمي لديهم السلوكيات الإيجابية الت 

 
ف

ي تؤهلهم 
 عن تزويدهم بمجموعة متكاملة من المعارف والمهارات الحديثة الت 

ً
المواقف الحياتية، فضلا

ي تنميته وتطويره ليتمكن من مواجهة التحديات والتطورات 
 
ي المجتمع والمشاركة الفعالة ف

 
للاندماج ف

ات العالمية المتسارعة.    والتغير

المهام والمسؤوليات إلا اذا توافرت فيها مقومات المنظمة ولا تستطيع المدرسة القيام بهذه      

الرشيقة بحيث تتسم بالحركة النشطة المصحوبة بشعة ومرونة التفكير لدى العاملير  بها، والتكيف 

ات البيئية، والقدرة على الابتكار، والاستفادة من الفرص المتاحة واستثمارها أفضل استثمار  مع المتغير

ات غير المتوقعة بشعة وكفاءة. ، والاستجابة والت   (2016)المصري، كيف مع التغير

ي الب المنظمة الرشيقةإن      
 
ات المعاصرة ف  ئة الخارجية يقادرة على  التكيف بشعة استجابة للتغير

(Cegarra-Navarro, Soto-Acosta & Wensley, 2016, 1544)  ، على البقاء والازدهار كما قادرة

ي بيئة تنافسية من التغي
 
من خلال التفاعل بشعة وفعالية وذلك  ،ير المستمر الذي لا يمكن التنبؤ بهف

 , Hamada) .المستفيدينخدمات مصممة من قبل بمدفوعة  التحولات والتطورات المعاصرة،مع 

Mustafa  & Yozgatb,  2017,408) على اكتشاف وتحديد وتقييم الفرص،  و
ً
 قادرة أيضا
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ي تطرحها البيئة 
ةوالتحديات الت  من أجل دعم  الداخلية والخارجيةتعبئة الموارد ، و الخارجية المتغير

 .المبادرات الجديدة

 (Prats, Siota, Wyman, Gillespie&Singleton,  2018, 7) 

ة بصورة مستمرة لتحقيق        متغير
ً
ي تواجه ظروفا

ورية للمنظمات الت  عتير الرشاقة من العناصر الصر 
ُ
وت

كذلك المستفيدين منها، وهذا يتطلب من هذه المنظمات إدارة معارفها أهدافها وأهداف العاملير  بها و 

ي بيئتها الداخلية والخارجية. 
 
ات المتلاحقة ف  بشعة استجابة للتغير

:  رشيقةال المنظمة وتتسم      ي
 
مرونة الهياكل التنظيمية، وتدريب  بمجموعة من الخصائص تتمثل ف

، والإبداع والابتكار الذي يؤدي إلى المع ارف الجديدة، والاستجابة الفعالة لمتطلبات العاملير 

المستفيدين، والقدرة على التوظيف الأمثل للموارد والإمكانات، والقدرة على معالجة أوجه القصور 

ي تقديم خدمات 
 
والمشكلات الداخلية، ومواجهة التهديدات الخارجية، والمحافظة على الاستمرارية ف

ات تنافسية  .(2016)أحمد، ، مع التمسك بالقيمذات جودة عالية، وتحقيق مير 

ي تعتمد على دمج الموارد الداخلية المنظمة الرشيقة كما تهتم       
اتيجية الت  على المصادر الاسي 

ي مواجهة تحديات المستقبل من خلال استخدامهم 
 
والخارجية للمؤسسة، وكفاءة العاملير  ومهاراتهم ف

ي العمل، ووجود قيادة إدارة فعالة
 
ات كما  لأساليب جديدة ف تمتلك رؤية للسيطرة والتكيف مع المُتغير

ي يتم تنفيذها من حيث كونها مرئية وقابلة 
تمتلك قدرات على التأثير والإقناع، ونوعية العمليات الت 

ي الوظائف والوحدات الإدارية المختلفة، والاستعداد 
 
للتكرار والقياس والتعديل، وإعادة الهيكلة ف

 , Boudlaie) ته بسهولة وتوظيف الفرص المتاحة لمواجهة مشاكله. للتغيير والاستجابة لمتطلبا

Golabdoust, & Golabdoust, 2014,101-102)   

ي عملها المنظمة الرشيقةوتعتمد      
 
على مجموعة من المبادئ تتضمن الشعة والمرونة،  ف

، ومخرجات عالية الجودة، وتوافر البيانات والمعلومات، والاست جابة للقضايا والاستجابة للتغيير

الاجتماعية والبيئية، وتوظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بفعالية، والتعاون الفعال بير  

ي المنظمة وبير  
 
ها من المنظمات المجتمعية. المنظمة العاملير  ف     (Horney, 2013, 20)وغير

: متابعة ومر  المنظمة الرشيقة وتدعم      ي
 
اقبة البيئة الداخلية عددا من القدرات الديناميكية تتمثل ف

ي أي وقت، وتوجيه الانتباه إلى الأولويات 
 
والخارجية للمنظمة، والاستعداد التام لأي عمليات تغيير وف

اتيجية، وموائمة الموارد مع حاجات العمل، والاستثمار الأمثل للموارد الزائدة، والاهتمام بدراسة  الاسي 
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، وسهولة بناء و  تبة على التغيير
تشكيل فرق العمل وإنهاء عملها بعد إنجاز المهام، والاهتمام الآثار المي 

، والإبداع والابتكار والمب ة التنافسية للمؤسسةبالتعلم التنظيمي  & ,Kristensen)ادرة، والمير 

Shafiee, 2019, 3).   

ي المنظمة توثر على  وهناك مجموعة من العوامل     
 
مثل: روح المبادرة من خلال على الرشاقة ف

د على خرائط الابتكار، والاهتمام بالتجارب والممارسات الموجهة نحو تحقيق الأهداف، ووجود الاعتما

هياكل تنظيمية مرنة تشجع على سهولة وسرعة الحركة واتخاذ القرارات وتحمل المخاطر، وتشجيع 

العقليات المستكشفة لرغبات واحتياجات المستفيدين، وتمكير  وتشجيع القيادات حت  يكونوا 

وعات قادر  ي تهتم بمشر
، وتنمية العقلية الريادية الت  ين على اتخاذ قرارات جريئة وسريعة دون تأخير

   (Prats, Siota, Wyman, Gillespie&Singleton,  2018,15-18)وبرامج ريادة الأعمال.   

اكات الداخلية والخارجية، والاعتماد على        ي الشر
 
وبالإضافة إلى سبق توجد عوامل أخرى تتمثل ف

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الحديثة، والعلاقات والروابط مع المستفيدين، والثقافة التنظيمية 

، والتمكير  والتفويض، وإدارة المخاطر، وتقويم الأداء، وبناء وتشكيل  للمؤسسة، ومهارات إدارة التغيير

فرق العمل، والتحسير  والتطوير المستمر. 
 (Yaghoubi,& Dahmardeh,  2010,83-84)   

 على الرشاقة      
ً
ي المنظمة وهناك عوامل أخرى تؤثر سلبا

 
ي العمل، ف

 
كير  ف

مثل: كير حجمها ، وقلة الي 

 ، والقيام بأعمال وأنشطة لا يحتاجها المستفيدين، وقلة الدعم من السلطات العليا أو المجتمع المحلىي

لاحيات والسلطات المتوفرة والإدارة التقليدية، وتشكيل فرق العمل من العاملير  الجدد، وقلة الص

ات المعاصرة من مستحدثات  ي أداء الأعمال، وعدم القدرة على التكيف مع المتغير
 
للقادة  والعاملير  ف

 (saeed, abolhasan, Taheri, Mahdi & ali,  2013,330)ومستجدات. 

ي المنظمة وتتمثل أهمية الرشاقة 
 
ي كونها وسيلة لإ ف

 
ات التنظيمية غير ف وإدارة  ،المتوقعةدارة التغيير

، ومواجهة الأزمات الطارئة والمفاجئة، والاهتمام بالتخصصات الدقيقة، وسرعة إنجاز العمل، المخاطر 

، وتوظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بكفاءة،  وتدعيم العلاقات والتواصل الفعال بير  العاملير 

ي العمل،  وتحقيق البقاء 
 
والاستمرارية والازدهار للمؤسسة، والاهتمام باتباع أساليب جديدة ف

 والاستجابة الشيعة لحاجات وطلبات المستفيدين، والتحسير  والتطوير المستمر للعمليات. 

 (Hamada , Mustafa  & Yozgatb,  2017,408) 
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 لأهمية الرشاقة 
ً
ي المنظمة ونظرا

 
قام كثير من الباحثير  بوضع نماذج متعددة ومتنوعة لها، وذلك مثل ف

ي عام  .Goldman et alجولد مان وآخرين نموذج 
 
: إثراء المستفيد، 1999ف ، وتضمن أربعة أبعاد هي

ات بإتقان، والاستفادة من تأثير الأفراد  والتعاون لتعزيز القدرة التنافسية، والتنظيم لإحداث التغير

   (Prakash,& Attri,  2017, 17) والمعلومات. 

ي عام 
 
: الريادة، والنماذج .Sharp et al  م قدم شارب وآخرين 1999وف  تضمن سبعة أبعاد هي

ً
نموذجا

امنة، والعاملير  أصحاب المهارات المتعددة و   
، وإدارة المرونة الشيعة، والهندسة المي  ي

، والعمل الفريف 

 المخاطر، والتحسير  والتطوير المستمر، والتمكير  وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 

(Babaei, Ramezani & Khanuki,  2013,751)   

ي عام 
 
  قدم 1999وف

ً
:   .Yusuf et alيوسف وآخرين  م أيضا ة أبعاد هي  اشتمل على عشر

ً
نموذجا

اكات، و التغيير ،و  الجودة، و التكنولوجيا ، و بناء الفريق، و الكفاءة، و التكامل ،  والتعليم، التسويقو   ،الشر

   (Boudlaie, Golabdoust & Golabdoust,  2014,103) .الرفاهوالتدريب، و 

ي وتشانغأما نموذج 
يف  فتضمن أربعة أبعاد، الأول   م 1999الذي قدماه عام Sharifi & Zhang  سرر

ات الاستجابة وتشير  ي الكفاءة وتشير إلى والتفكير الشي    ع  ،إلى القدرة على التعرف على التغيير
إلى ، والثان 

تحريك و التوافق على قدرة الإلى  وتشير  المرونةالمنظمة وتطلعاتها، والثالث قدرة تحقيق أهداف 

ي أقرب وقت ممكن ، والرابع الشعة وتشير إلى وتشير العمليات المختلفة
 
 .  إلى القدرة على أداء المهام ف

 (Wendler, 2013, 1178;  Chamanifard, Nikpour, Chamanifard& Nobarieidishe, 

2015,2000)   

 اشتمل على م 2002عام  Tsourveloudis & Valavanis  تسورفيلوديس وفالافانيسووضع 
ً
نموذجا

: البنية  والبنية للتسويق، والبنية الأساسية للأفراد، الأساسية البنية ,للإنتاج، الأساسية أربعة أبعاد هي

    (Sherehiy, Karwowski & Layer,  2007,450) للمعلومات. الأساسية 

القدرة  ول الإحساس بالرشاقة وتتضمنم ثلاثة أبعاد، الأ2011عام   Parkوتناول نموذج بارك 

ي البيئة المحيطةومتابعة التنظيمية لفحص ومراقبة 
 
ات ف ي الوقت المناسب  الأحداث والتغير

 
مثل ف

ات تفضيلات : ي الرشاقة التكنولوجيا الجديدةو حركات المنافسير  الجدد ، و ،  المستفيدينتغيير
، والثان 

ي صنع واتخاذ القرارات وتتضمن ال
 
من مصادر  جمع وإعادة هيكلة وتقييم المعلومات قدرة علىف
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، والثالث ممارسة وتحديد الفرص والتهديدات بناءً على التفسير من الأحداث متعددة ومتنوعة،

 الإداريةمجموعة من الأنشطة لإعادة تجميع الموارد التنظيمية وتعديل العمليات  ويتضمن الرشاقة 

ي ال
 
   (Nafei,  2016,299) .بيئة المحيطةمن أجل معالجة التغيير الذي يحدث ف

قيم  ثلاثة أبعاد، الأول رشاقة المتطلبات واشتمل على م 2014عام Wendle نموذج ويندلر وتضمن 

حات والقرارات العاملير   ودعم ،والثقة ،الاستجابةوسرعة روح المبادرة الرشاقة مثل  والتعامل ، المقي 

ي رشاقة الأفراد بالإضافة إلى توظيف التك مع التغيير كفرصة
ي كافة العمليات التنظيمية، والثان 

 
تولوجيا ف

ي بيئة العمل ، 
 
من حيث مهاراتهم وقدراتهم على إحداث التغيير وترجمة القيم إلى أفعال وممارسات ف

 والثالث رشاقة الهياكل التنظيمية من حيث مرونتها وتعاون العاملير  فيها وبناء وتشكيل فرق العمل. 

(Wendler & Dresden,  2014,1199-1200)  

ي دعم العملية التعليمية بالمدارس، 
 
ة للغاية ف بية والتعليم بجهود كبير

ي سلطنة عمان قامت وزارة الي 
 
وف

ي تمكنها من تحقيق الرشاقة التنظيمية،  حيث اهتمت 
ية والت  وتوفير لها كافة المتطلبات المادية والبشر

ي جميع 
 
ونية ف وع البوابة التعليمية الوزارة بدعم الإدارة الالكي  المدارس العُمانية وذلك من خلال مشر

ونية بية والتعليم وبير  وهي  م، 2006بداية من عام  الالكي 
سيلة للاتصال بير  قواعد بيانات وزارة الي 

جمهور الوزارة الذي ينتمي إليه، سواء أكانوا من الهيئة الإدارية أم التدريسية أم الطلبة أم أولياء الأمور أم 

ونية سواء كانت إدارية أو تعليمية، حيث يتمكن ا ، وذلك بهدف تقديم خدمات الكي  لمجتمع المحلىي

ي 
ون  الجميع من الدخول على هذه البوابة عن طريق واجهتير  الأولى المُتصفح وهو موقع الوزارة الالكي 

ي خطوط الهاتف. 
 
نت، والثانية الواجهة الصوتية والمتمثلة ف ي) على صفحة الاني  ؛ 2006،العير

 (2017المعايطة والقتبية، 

ي عام 
 
وع 2006وقامت الوزارة ف  وي  هدف هذا المشر

ً
وع الإدارة المدرسية الذاتية وفقا ي مشر

 بتبت 
ً
م  أيضا

ي تتيح للمدرسة ممارسة بعض الصلاحيات والمسئوليات الإدارية والفنية،  
إلى تطبيق اللامركزية الت 

ي حدود السياس
 
، ف

ً
ة التعليمية العامة للوزارة والقواعد المُنظمة للعمل، وذلك كوحدة تدير نفسها ذاتيا

امج  لتعزيز دور المدرسة والعاملير  بها والمُستفيدين منها للقيام بالتخطيط والتنفيذ والمتابعة للير

 عن تخفيف الأعباء 
ً
بوي، فضلا ي العمل الي 

 
حة لتطوير الأداء المدرسي وتحقيق الجودة الشاملة ف المقي 

بية والتعليم بسلطنة عمانت والإدارات بالمناطق التعليمية. )عن المديريا  (2006،وزارة الي 
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ي ثلاث مجالات وزارة الكما قامت 
 
ي نظام تطوير الأداء المدرسي ف

 
بوضع معايير لجودة الأداء المدرسي ف

بية والتعليم بسلطنة عمان) رئيسة هي :التعلم، والتعليم، والإدارة المدرسية.  كما ( ،  2009، وزارة الي 

ي يرتكز على مجموعة من المبادئ 
وع المدرسة وحدة للإنماء المهت  بية والتعليم مشر طبقت وزارة الي 

، والاهتمام بالجوانب  ي الاعتماد على مدخل الكفايات، ومراعاة الاحتياجات المهنية للمُعلمير 
 
تتمثل ف

، والتأكيد على مفهوم التنمية المهنية المُس
ً
وع إلى الارتقاء النظرية والعملية معا تدامة؛ كما يهدف المشر

ي 
ي والتعلم الذان 

اف الذان  ي المجالات المعرفية والمهارية والقيمية، وترسيخ مبادئ الإسرر
 
بأداء المُعلمير  ف

، وتشجيع  ، وتجديد المعلومات ومواكبة التطورات والتقنيات الحديثة لدى المُعلمير  ي
والتقويم الذان 

ي مجال ا
 
بية والتعليم بسلطنة عمان) لبحوث والدراسات. المُبادرات الشخصية ف   (2011، وزارة الي 

ي عام 
 
والذي تضمن  الوزارة دليل مهام الوظائف المدرسية والأنصبة المعتمدة لها  م أصدرت2015وف

ي المدارس، ومنهم كثير من 
 
مجموعة من الواجبات الوظيفية المحددة والدقيقية لكافة العاملير  ف

ي نفسي ل: الوظائف المستحدثة مث
ي توجي،و أخصان 

،  و  هأخصان  ي
ي مصادر مهت 

ي و  تعلم، أخصان 
أخصان 

ي قواعد بيانات، و أنشطة مدرسية
ي شؤون إدارية وماليةو  ، أخصان 

ي نطق وتخاطب، و أخصان 
. أخصان 

بية والتعليم بسلطنة عمان)  (2015،وزارة الي 

بية والتعليم ) ي المدارس عام من  ( بإعادة تنظيم وهيكلة العمل2020كما قامت وزارة الي 
 
الجماعي ف

ي سلطنةادليل خلال إصدار  
 
ي   لمجالس واللجان المدرسية ف

 
عمان، حيث حصر اللجان المدرسية ف

 : لجنة الشؤون الإدارية المدرسية لجائزة السلطان قابوس للتنمية المستدامة،  و اللجىة تسعة لجان هي

، لجنة إدارة الامتحانات، و المدرسية الصحةو  لجنة الأمن والسلامة، و لجنة شؤون الطلاب، و والمالية

، ولجنة الأنشطة المدرسية، واللجنة التنفيذية لمتابعة الأدوار والمسؤوليات لجنة مركز مصادر التعلمو 

ي التشكيل 
 
ي تطبيق أحكام الإطار العام لتشغيل المدارس، بالإضافة إلى إجراء تحديث وتطوير ف

 
ف

مجالس أولياء أمور الطلبة، وفريق التطوير والتحسير  والوظائف  لمجالس إدارات المدارس، و 

 عن استحداث 
ً
، فضلا بية والتعليم ) .مجالس إدارات الوحدة الكشفية والإرشاديةالمدرسي وزارة الي 

 (2020،بسلطنة عمان

 الدراسات السابقة: 

 : ي
 تم تقسيم الدراسات السابقة إلى عربية وأجنبية كما يأن 

: الدراسات العربية: 
ً
 أولا
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ي 2019) دماجارت نتائج دراسة أش
 
ي مدارس ا ( إلى وجود جوانب قصور ف

 
اتيجية ف لرشاقة الاسي 

ي المرحلة الثانوية 
 
تتضمن ضعف جودة إدارة المدارس، وضعف الكفاءة التعليمية،  الجمهورية اليمنيةف

ي إدارة المعرفة وتكنولوجيا المعلومات، وضعف الاستجابة لحاجات المستجيب
 
، وضعف التجديد ف ير 

ي اتخاذ 
 
ي تقديم الخدمات، والمركزية ف

 
وضعف التنافسية بير  المدارس، وضعف الاهتمام بالوقت ف

وقراطية وهيمنة الإدارة التقليدية، وضعف تأهيل الكوادر  ، والبير القرارات، والجمود ومقاومة التغيير

، وقلة الموارد المالية .  ي اتيجر ية، وغياب التخطيط الاسي   البشر

ي الجامعات( إلى أن مستوى 2019دراسة عقيلات ) وتوصلت نتائج
 
اتيجية ف الأردنية  الرشاقة الاسي 

ي الممارسات الخاصة بتجويد الخدمات، 
 
الخاصة جاء بدرجة عالية بشكل عام، وجاءت عالية ف

والاهتمام برغبات وحاجات المستفيدين، وتحليل البيئة الخارجية، وتوظيف التقنيات الحديثة، 

ات البيئة، وعقد دورات تدريبية للعاملير  لتحسير  قدراتهم، وتعزيز والاستجابة الف رات اهالمورية لمتغير

اتيجية ة التنافسية الاسي   .  لاستدامة المير 

ي جامعة سوهاج 2019وكشفت نتائج دراسة عبد العال )
 
اتيجية ف ( توافر جوانب الرشاقة الاسي 

ي جميع الأب
 
: رشاقة الاستشعار مثل: سرعة كشف المصرية بدرجة عالية بشكل عام، وعالية ف عاد وهي

ات ، ورشاقة اتخاذ القرار مثل :  اتالتغير ،  ورشاقة تطبيق  اكتشاف الفرص والتهديدات من التغيير

اتيجية خارجية  ، كما توصلت النتائج إلى أن  اكات اسي  العمل مثل إعادة هيكلة العمل، وبناء سرر

ي تحقي
 
اتيجية كم حيث تحسير  القدرة التنافسية، تكنولوجيا المعلومات لها دور كبير ف ق الرشاقة الاسي 

وتحقيق معايير الجودة، وسرعة الإنجاز، وحسن تنظيم العمل، والتقليل من الأخطاء، وتحقيق رغبات 

 ومتطلبات المستفيدين. 

اتيجية لدى القادة الأكاديم نأ( 2017وأظهرت نتائج دراسة الضمور )  يير  درجة ممارسة الرشاقة الاسي 

ي الجامعات الأردنية
 
:  ف ي جميع الأبعاد وهي

 
وضوح جاءت بدرجة متوسطة بشكل عام، ومتوسطة ف

ي المسؤوليةاكة ، والشر والتكنولوجية، الأساسيةرات ، والمقدوالأهدافالرؤية 
 
، راءاتواتخاذ الإج ،ف

، كما توصلت النتائج إلى، والتخطيط الاس الأعمالوتنفيذ  موالتنظي ي اتيجر ق ذات دلالة جود فرو عدم  ي 

ي عند مستوى )
عزى إلى متغير α ≤ 0.05إحصان 

ُ
ي استجابات أفراد عينة الدراسة ت

 
ي المؤهل العلمي ( ف

ي متغير 
 
ة، ولكن وجدت هذه الفروق ف  الإناث الجنس ولصالح  وسنوات الخير
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ي المنظمة الرشيقة  أن درجة توافر أبعاد (2016وأبرزت  نتائج دراسة أحمد )
 
 بكليات جامعة جازان ف

ي 
 
ي بعد التنظيم،  ومتوسطة ف

 
المملكة العربية السعودية جاء بدرجة متوسطة بشكل عام، ومرتفعة ف

ي بعدي التخطيط اتخاذ القرارات،  كما أشارت النتائج إلى وجود  بالرقابة،
 
فروق ذات دلالة  ومنخفضة ف

ي عند 
ي استجابات أفراد عينة الدراسة من α ≤ 0.05مستوى ) إحصان 

 
عزى إلى  ارسمٌديري المد( ف

ُ
ت

 ولصالح الذكور. متغير الجنس 

ي المدارس الثانوية بمحافظات غزةأن  (2016) المصريوبينت نتائج دراسة 
 
ي  مستوى الرشاقة ف

 
ف

: رشاقة الاستشعار والإدراك،  ي جميع الأبعاد وهي
 
فلسطير  جاء بدرجة عالية بشكل عام، وعالية ف

توافقية، والكفاءة التنظيمية، والمرونة التنظيمية، وسرعة ورشاقة الاستجابة والمعاملة، والاستباقية وال

، ورشاقة اتخاذ  كير  على رضا المستفيد، والابتكار والتمكير 
،  والمشاركة والي  الأداء والتعلم التنظيمي

 . اتيجية، والرشاقة التكنولوجية ورشاقة إدارة التغيير
 القرار والرشاقة الاسي 

ي مؤسسات  (2016وأسفرت نتائج دراسة مغاوري )
 
عن وجود بعض المشكلات تواجه الرشاقة ف

ي حوكمة التعليم، وصعوبة إخضاع القيادات الجامعية 
 
التعليم الجامعي المصري مثل: المركزية البالغة ف

ي بعض 
 
للمساءلة، كما ىأنهم لا يتمتعون بالسلطات الكافية لاتخاذ القرارات، وضعف مستوى الجودة ف

ي عم
 
، وضعف تنمية الموارد الذاتية، وقلة وجود الكليات، وقصور وضعف ف ي اتيجر ليات التخطيط الاسي 

 معايير واضحة لاختيار القيادات . 

اتيجية إلى  (2016وخلصت نتائج دراسة المواضية ) ي أن مستوى الرشاقة الاسي 
 
 لدى المبحوثير  ف

ي أبعاد القدراتالخاصة الأردنية جاء بدرجة عالية بشكل عام الجامعات
 
الأساسية والأهداف  ، وعالية ف

اتيجية،  ي بعدي وضوح الرؤية الاسي 
 
كة، بينما جاءت متوسطة ف اتيجية والمسؤولية المشي  الاسي 

كة .   والمسؤولية المشي 

: الدراسات الأجنبية: 
ً
 ثانيا

أن مستوى الرشاقة إلى  (Chan & Rajendran,2019)  اتشان وراجندران أشارت نتائج دراسة

اتيجية  يةلدى العاالاسي  ي مؤسسات التعليم العالىي الخاصة المالير 
 
، جاء بدرجة عالية بشكل عام ملير  ف

، والأسبقية والمبادرة. وعالية  ي اتيجر ، والتوجه الاسي  ي أبعاد التكنولوجيا، وقدرات وكفاءات العاملير 
 
 ف
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 Goncalves, Bergquist, Bunk & Alänge) وبنك وألنج جونكالفيس وتوصلت نتائج دراسة

ي  إلى (2019,
 
كانت بدرجة عالية بشكل عام، وعالية   المنظمات السويدية بعض أن مستوى الرشاقة ف

ي   اتيجر ، والابتكار، والتنافسية، وريادة الأعمال، والتوجه الاسي  ، والتطوير والتحسير  ي أبعاد  إدارة التغيير
 
ف

. 

ستوى أن م (Kusuma, Lal, Bunk & Richter,2019)ريخي  و لال ، و كوسوما وكشفت نتائج  

ي 
 
ي أبعاد    المنظمات النيوزيلندية بعض الرشاقة ف

 
إدارة المعرفة  كانت بدرجة عالية بشكل عام، وعالية ف

 .الفريق وعمل، والثقافة التنظيمية ، والتعلم التنظيمي ، والكفاءات ، والاستجابة ، والشعة ، 

ودز وشنايدر  بلوكس  وأظهرت  نتائج دراسة  (Pulakos, Kantrowitz& Schneider  ,2019)وكاني 

ي بعض المنظمات الأمريكيةأن مستوى الرشاقة 
 
ي أبعاد بناء وعالية ، جاء بدرجة عالية بشكل عام ف

 
ف

  .الفريق وإدارة التغيير ومراقبة الأداء، والجودة، والتنافسية، والمرونة 

ة أن مستوى الرشاق (Kwon , Ryu & Park,2018)  كون وريو وبارك وأبرزت نتائج دراسة

اتيجية  ي الاسي 
 
ي أبعاد وعالية ، جاء بدرجة عالية بشكل عام المنظمات بكوريا الجنوبية بعض ف

 
ف

اتيجية.  ، والريادة الاسي  ي اتيجر   التسويق، والتكنولوجيا ، وصنع القرارات، والتوجه الاسي 

ي أن مستوى الرشاقة  (Alhadid,2016) الحديد وبينت نتائج دراسة
 
ة المنظمات التكنولوجي بعض ف

ي 
 
ية، ورشاقة تكنولوجيا وعالية ، الأردنية جاء بدرجة عالية بشكل عام ف ي أبعاد رشاقة الموارد البشر

 
ف

ي بعد رشاقة الإبداع
 
  .المعلومات ورشاقة الأداء، بينما جاءت متوسطة ف

ي أن مستوى الرشاقة إلى  (Nafei,2016) نافع وخلصت نتائج دراسة
 
ي جامعة المنوفية ف

 
جاء  مصر  ف

ي بعدي رشاقة الإحساس ورشاقة وعالية ، لية بشكل عامبدرجة عا
 
ي المعاملةف

 
، بينما جاءت متوسطة ف

   .بعدي  صنع القرارات والنجاح التنظيمي 

ازي وأوضحت نتائج دراسة ي أن مستوى الرشاقة  (Mirzaei,2016) مير
 
 الأحواز بجامعة شهيد جمران  ف

ي إيران
 
ي أبعاد  توظيف كانت بدرجة قلي  وجهة نظر مديري الكليات من ف

 
لية بشكل عام، وقليلة ف

ية.  التكنولوجيا وإدارة التغيير ، والتمكير  الإداري، والهياكل التنظيمية، والالاتصالات، والموارد البشر
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ي يسيادات ويوس وأسفرت نتائج دراسة
ي قسم عن   (Siyadat, Yusefi,2016) ف 

 
أن مستوى الرشاقة ف

بية بأصفهان ي إيران الي 
 
ي أبعاد    الهيئة الإدارية ر وجهة نظ من ف

 
كانت بدرجة عالية بشكل عام، وعالية ف

 المساءلة والكفاءة والمرونة والشعة. 

 Felipe, Roldán& Leal-Rodríguez) فيليب ورولدان وليل رودريجوز وأكدت نتائج دراسة

ي بعض المنظمات الإسبانية (2016,
 
ي كانت بدرجة عالية بشكل عام، وع  أن مستوى الرشاقة ف

 
الية ف

  أبعاد  المساءلة والكفاءة والمرونة والشعة. 

ي المنظمات التعليمية 
 
ويتضح من عرض الدراسات السابقة وجود اهتمام بمقومات المنظمة الرشيقة ف

بير  العالية والمتوسطة والمنخفضة، كما حددت تلك الدراسات  المعاصرة ، كما يتضح توافر مقوماتها

الفعال، والتنمية المهنية المستمرة  التغيير التعليمية، و  الكفاءة :مثل المنظمة الرشيقة مقومات

ي بروح الفريق 
، واستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والعمل الجماعي التعاون  للعاملير 

، والتسويق  اكات البناءة مع أولياء الأمور والمجتمع المحلىي الواحد، وتكامل العمليات والخدمات، والشر

 وتحقيق رفاهية العاملير  بها.   للإنجازات،

 : مشكلة الدراسة

أشارت كثير من نتائج الدراسات السابقة إلى افتقار المدارس بسلطنة عُمان إلى بعض مقومات المنظمة 

اكات توصلت نتائج  ي بعد الشر
( ، والشحية  2014( ، والمعولىي )2013دراسات السعدي )الرشيقة،  فف 

ي قلة وضوح  أدوار تلك  أولياء أمور الطلبة ق بمجالس ( إلى وجود مُشكلات تتعل2014) 
 
تتمثل ف

بوية لدى أعضائها، وقلة وعيهم بالعملية التعليمية بالمدارس  ي العملية الي 
 
المجالس وأهدافها ف

ي لغالبية الأعضاء من 
 
ي المستوى التعليمي والثقاف

ي هذه المجالس خاصة، وتدن 
 
وبمهامهم  فيها عامة وف

 عن تكرار أولياء الأمور وا
ً
لمجتمع، وعزوف أولياء الأمور والمجتمع عن حضور اجتماعاتها، فضلا

ي هذه الاجتماعات وقلة التدريب والتأهيل لأعضاءها ، وضعف تواصلها مع 
 
الموضوعات المطروحة ف

 .مؤسسات المجتمع المحلىي 

ي بعدو  
 
باللجان ( عن وجود مشكلات تتعلق 2016كشفت نتائج دراسة الغاوية )بناء الفريق   ف

ي : 
 
ي اختيار أعضائها المدرسية تتمثل ف

 
ضعف دعم ، و ضعف تشكيلها بسبب المجاملة والمحسوبية ف

قلة الوثوق بالآراء والحلول ، و محدودية الصلاحيات المعطاة لها ، و السلطات العليا لاحتياجاتها المادية

ي تقدمها 
ي لعقد قلة وجود ا،  و ضعف المتابعة لأعمالها من قبل المختصير  ،  و الت 

 
لوقت الكاف
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ي الإدارة المالية، و اجتماعات دورية لكل لجنة 
 
قلة إلمام الأعضاء بالأنظمة ؛ و لا تمتلك القدرات الكافية ف

ي المدرسة
 
، سلبية أعضاءها نتيجة لعدم شعورهم بالمسئولية الشخصية، و والسياسات المتبعة ف

ة الأعباء والأعماو  ي تطلبها بكافة أنواعها معاناة المعلمير  المنتسبير  إليها من كير
قلة الدورات ، و ل الت 

ي تقدم لأعضائها 
ة المناقشات والمداولات بير  ، و التدريبة الت  ي أعمالها نظرا لكير

 
البط  الشديد ف

  الأعضاء. 

ي بعد
 
ي ( 2013بينت نتائج دراسة المعمري والمنصوري)التكنولوجيا  وف

 
الكفايات توافر  قصور ف

ي توافر معلمير  لدى ال الأساسية لتشغيل الحاسوب
 
ي الكفايات الأساسية ، وقصور ف

 
استخدام مصادر ف

نتشبكة  ي ( 2014. وأظهرت نتائج دراسة الزجدالية )الإني 
 
بية الإسلامية  توظيف معلماتقصور ف الي 

( إلى وجود 2016أشارت نتائج دراسة الغنبوصي والهاجري). و تكنولوجيا المعلومات لتطبيقات

ي تطبيق الإدارة الإ
 
ي سلطنة عمان بدرجة متوسطة صعوبات ف

 
بية والتعليم ف ونية بمدارس وزارة الي  لكي 

ي جميع المحاور وهي 
 
ية،  :ف يعات، والموارد المادية، والموارد البشر دعم الإدارة العُليا، والنظم والتشر

ي والفهدي والحارثية ) وأسفرت والثقافة الرقمية. 
 
أن درجة توظيف عن ( 2014نتائج دراسة الصواف

ي سلطنة عمان جاءت بدرجة الإدا
 
ي بعض العمليات الإدارية بمدارس التعليم الأساسي ف

 
ونية ف رة الإلكي 

ي جميع المحاور وهي 
 
نتائج دراسة   وأكدتالتخطيط والتنظيم والتنفيذ والرقابة والتقويم.  :متوسطة ف

ي عملية  ا2013الشكيلية )
 
ارس الحلقة تصال بمدلا ( أن واقع استخدام المستحدثات التكنولوجيا ف

ي محور 
 
ي سلطنة عُمان جاء بدرجة متوسطة ف

 
الثانية من التعليم الأساسي بمحافظة الداخلية ف

 .العلاقات الإنسانية

ي بعد   
 
برامج الإنماء أن  ( 2017) صلاح الدين والمسكرية التعليم والتدريب أشارت نتائج دراسةوف

ي 
ي تواجهها بعض المُشكلات  للمعلمير  بسلطنة عمان المهت 

 
تتضمن قلة وقت المُعلمير  للمُشاركة ف

، وقلة توفر المُستلزمات والمُتطلبات اللازمة لعملية التدريب داخل المدرسة مثل  ي
برامج الإنماء المهت 

ي  ي لا يُلتر
القاعات المُناسبة والمُجهزة بالتقنيات والوسائل الحديثة، وأن محتوى برامج الإنماء المهت 

، وقلة الإ ين الذين احتياجات المُعلمير  ، كما أن المدارس لا تجد المُدربير  المُتمير  قبال من قبل المُعلمير 

امج النوعية المُتخصصة. وأكدت  قلة توافر بعض  ( 2012) الطوانسي وآخرين نتائج دراسةيقدمون الير

بية ي  الرياضية بسلطنة عمان معايير جودة برامج التدريب أثناء الخدمة لدى معلمي الي 
 
م أنها لتتمثل ف

شبع 
ُ
ي المدارس،  كما  تالاحتياجات

 
ي تواجههم ف

عالج المُشكلات الت 
ُ
، ولم ت المهنية الحقيقية للمُعلمير 
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ي 
 
أنها تركز على الجوانب النظرية دون الجوانب العملية التطبيقية، وعدم كفاءة بعض المُدربير  ف

ابط والتكامل فيما بي امج تفتقر إلى  الي   .نهاتوصيل المعرفة، كما أن خطط الير

ي و 
 
 على ما سبق يمكن أن تتحدد مشكلة الدراسة ف

ً
 :ير  الآتي التساؤلير  تأسيسا

ي ضوء ما  .1
 
قية بسلطنة عمان ف درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة بمدارس محافظة جنوب الشر

 ؟بعض النماذج المعاصرة

ي استجابات أفراد عينة  ( α ≤ 0.05)مستوى  إحصائية عند هل توجد فروق ذات دلالة  .2
 
الدراسة ف

ة، والمؤهل العلمي  المعلمير  من  ات الجنس، وسنوات الخير عزى إلى متغير
ُ
ي ت

 ؟ ، والمسم الوظيف 

 أهداف الدراسة : 

 هدفت هذه الدراسة إلى:       

قية بسلطنة  على  التعرف .1 درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة بمدارس محافظة جنوب الشر

ي ضوء بعض النماذج المعاصرة. 
 
 عمان ف

ي استجابات أفراد عينة الدراسة α ≤ 0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) تكشافاس .2
 
(  ف

ي 
، والمسم الوظيف  ة، والمؤهل العلمي ات الجنس، وسنوات الخير عزى إلى متغير

ُ
 . من المعلمير  ت

 أهمية الدراسة : 

ي المدارس تمثلت أهمية هذه الدراسة 
 
ي كونها يمكن أن تفيد جميع العاملير  ف

 
ي  ف

 
 على  التعرفف

ي أن تتوافر  مقومات
ي ينبع 

ي مدارسهم، بالإضافة إلى ما يمكن أن تمثله من أهمية  المنظمة الرشيقة الت 
 
ف

بية والتعليم والمُديريات التعليمية التابعة لها من توفير المتطلبات المادية  ي وزارة الي 
 
للمسئولير  ف

ي المدارس. 
 
ية لتحقيق الرشاقة التنظيمية  ف    والبشر

 حدود الدراسة: 

  : ي
ي الآن 

 
 تمثلت حدود الدراسة ف

:)  الحدود الموضوعية:  .1  -بناء الفريق -الكفاءة - التكاملاقتصرت على أبعاد المنظمة الرشيقة  وهي

اكات -التغيير  -الجودة -التكنولوجيا  (الرفاهية -التعليم والتدريب -التسويق -الشر

ية:  .2  ات. المعلمير  والمعلم اقتصرت على الحدود البشر

قية بسلطنة عُمان. الحدود المكانية:  .3 ي محافظة جنوب الشر
 
 اقتصرت على المدارس الحكومية ف

ي من العام الدراسي حيث  :الزمنيةالحدود  .4
ي الفصل الثان 

 
جريت الدراسة ف

ُ
 . م2020/2021أ
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 مصطلحات الدراسة: 

عد والإجراءات المبادئ والأسس والقواالعناصر و تعرف المقومات بأنها مجموعة  :مقوماتال -1

ي أن تتوافر بالمدارس لتحقق أهدافها بدرجة عالية من الكفاءة  والأنشطة  والعمليات
ي ينبع 

الت 

، .)والفعالية ي
 (294، 2018، لطف 

ي تتسم بمجموعة متكاملة من السمات والخصائص مثل :  :المنظمة الرشيقة -2
هي المنظمة الت 

اكات، والتسويق، والتعليم التكامل، والكفاءة، وبناء الفريق، والتكنولوج ،والشر يا، والجودة، والتغيير

ي الأداء
 
ي تمكنها من تحقيق التمير  ف

 & Boudlaie, Golabdoust) .والتدريب، والرفاهية، والت 

Golabdoust,  2014,103)    

 الإجراءات المنهجية للدراسة: 

ي الذي يعت الباحثاناتبع  منهج الدراسة: 
ي هذه الدراسة المنهج الوصف 

 
مد على البحث والتقصي حول ف

ها،  ، وتشخيصها، وتحليلها، وتفسير
ً
 دقيقا

ً
، ووصفها وصفا ي الحاصر 

 
الظواهر التعليمية كما هي قائمة ف

بهدف اكتشاف العلاقات بير  عناصرها أو بينها وبير  الظواهر التعليمية الأخرى، والتوصل من خلال 

  .(65-64، 2011، )جابر وكاظم ذلك إلى تعميمات ذات معت  بالنسبة لها. 

ي تكون مجتمع الدراسة من جميع   :مجتمع الدراسة
 
 الحكومية مدارسال المعلمير  والمعلمات ف

قية بسلطنة عُمان للعام الدراسي )بمحافظة   معلم (4845) ( والبالغ عددهم2019/2020جنوب الشر
ً
 ا

بية والتعليم حصائيات الرسميةلإ ومعلمة حسب ا  .لوزارة الي 

، وتم التطبيق معلم ومعلمة (300تم أخذ عينة عشوائية من مجتمع الدراسة بلغت ) :عينة الدراسة

 ،
ً
ونيا جعة )عليهم إلكي  ي  (290وبلغ عدد الاستبانات المسي 

 استبانة، وجميعها صالح للتحليل الإحصان 

ات الدراسة: 1( من مجتمع الدراسة ، وجدول )%5,9) ونسبتها،    ( يوضح العينة حسب متغير

 (1جدول )

اتهاع  ينة الدراسة حسب متغير

 الإجمالي  النسبة العدد المستوى المتغير 

  %29,3 85 ذكور الجنس

 

290 

 

 

 %70,7 205 اناث

 المؤهل
 %97,6 283 بكالوريوس

 %2,4 7 فأعلى ماجستير 

ة  %23,8 69 سنوات  10أقل من  الخير
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  %76,2 221 عشر سنوات فأكير 

ي 
 المسمى الوظيف 

 %87,9 255 معلم 

 %12,1 35 معلم أول   

 

بعد الرجوع إلى الأدب  أداة الدراسة بتطوير من أجل تحقيق أهداف الدراسة قام الباحثان  أداة الدراسة: 

، وجولد مان وآخرين  .Yusuf  et al)النظري، وبعض نماذج المنظمة الرشيقة مثل: يوسف وآخرين  )

(Goldman et al.) ( وشارب وآخرين  ،  (Sharp et al. ويندلر  ، وWendler وتكونت الاستبانة ،

ة  ي صورتها الأولية من عشر
 
ة 30و)أبعاد ف  من عشر

ً
ي صورتها النهائية أيضا

 
 ( فقرة ،30و)أبعاد ( فقرة، وف

ة الأبعاد( يوضح 2وجدول ) ي الصورة النهائية للاستبانة وعدد فقرات كل منها ونسبتها المئوية العشر
 
  .ف

 (2جدول )

 اد الدراسة و فقرات كل منها و النسب المئوية للفقراتتوزي    ع أبع

 النسبة المئوية عدد الفقرات الأبعاد م

 %10 3 التكامل 1

 %10 3 الكفاءة 2

 %10 3 بناء الفريق 3

 %10 3 التكنولوجيا 4

 %10 3 الجودة 5

 %10 3 التغيير  6

اكات 7  %10 3 الشر

 %10 3 التسويق 8

 %10 3 التعليم والتدريب 9

 %10 3 الرفاهية 10

 %100 30 المجموع

 

ة  صدق الأداة:  للتحقق من صدق الأداة تم عرضها على مجموعة من المُحكمير  من ذوي الخير

ي الإدارة التعليمية، وبلغ عددهم 
 
بية والدراسات  (6)والمختصير  ف ي قسم الي 

 
، وذلك ف محكمير 

بية ،  الإنسانية بجامعة نزوى وقد عادت الاستبانات المحكمة ،  بسلطنة عمان والتعليمووزارة الي 

ي وضعت من أجلها، وذلك بعد  الأبعاد جميعها، وأجمع المحكمون على صدقها، وملائمتها لقياس 
الت 
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ي ضوء ملاحظات المحكمير  وتوجيهاتهم، 
 
ي إجراء التعديلات المناسبة ف

 
ي انحصرت ف

إعادة  والت 

ي بعض الفقرات
 
 .الصياغة ف

وذلك من  قام الباحثان باستخدام معامل ألفا كرونباخ لاستخراج معامل الثبات للدراسة: ثبات أداة 

( 3ونتائج جدول ) ( معلم ومعلمة من خارج عينة الدراسة، 30خلال التطبيق على عينة مكونة من )

 توضح ذلك. 

 (3جدول )

 
ً
 الدراسة لأبعاد معاملات الثبات تبعا

 معامل الثبات عدد الفقرات الأبعاد

 0,62 3 التكامل

 0,70 3 الكفاءة

 0,76 3 بناء الفريق

 0,70 3 التكنولوجيا

 0,80 3 الجودة

 0,78 3 التغيير 

اكات  0,73 3 الشر

 0,76 3 التسويق

 0,84 3 التعليم والتدريب

 0,83 3 الرفاهية

 0,95 30 المجموع الكلىي 

قيمة ثبات عالية حيث بلغ الثابت العام للأداة الدراسة تتمتع ب أبعاد ( أن جميع 3جدول ) يتضح من     

 .من الثبات (، وذلك يدل على أن أداة الدراسة تتمتع بقيمة عالية0,95)

 

ات الدراسة:   متغير

ات الدراسة اشتملت :  متغير ي
 على الأن 

 .(ذكر، أنتر ) : هما  وله مستويان الجنس -

 (.ماجستير فأعلى ،بكالوريوس): هما المؤهل العلمي وله مستويان -

ة  - (. ف، عشر سنوات  أقل من عشر سنواتمستويان هما: ) ا وله سنوات الخير  أكير

ي وله مستويان هما : ) معلم، معلم أول (  -
 المسم الوظيف 
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 المعالجات الإحصائية: 

ي )
نامج الاحصان  ي الحاسب الآلىي على الير

 
( مع استخدام المعالجات SPSSتم ادخال البيانات ف

 الإحصائية التالية: 

 كرو نباخ لحساب معامل الثبات. ألفا   -

ي والانحراف المعياري .  -  المتوسط الحسانر

 اختبار )ت( لدراسة الفروق بير  متوسطات استجابات أفراد مجتمع الدراسة.  -

 

 نتائج الدراسة: 

تسهيلا لعرض نتائج الدراسة فقد تم تصنيفها وفقا لأسئلة الدراسة بحيث تمت الإجابة عن كل سؤال 

ي لتفسير على حده، وفيما يلىي 
 عرض لتلك النتائج و البيانات الإحصائية المتعلقة بها وفقا المعيار الآن 

ي ، وتم 
النتائج، حيث تم تحديد طول خلايا مقياس ليكرت الخماسي ولكن يمكن تطويره إلى ثلانر

ي المقياس للحصول على طول الخلية أي 2=1-3حساب المدى )
 
( ومن ثم تقسيمه على أكير قيمة ف

ي المقياس وذلك لتحديد الحد الأعلى 0.66=3÷2)
 
(، وبعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة ف

 ( يوضح ذلك. 4لهذه الخلية.، والجدول )

 (4جدول )

ي الحدود الدنيا والعليا لمقياس ليكرت 
ر
 الثلاث

)طول الخلية( الدرجة ي  المتوسط الحساثر

 1,66إل أقل من           1من   منخفضة

 2,33إل أقل من   1,66من  ةمتوسط

 3إل      2,33من    عالية

 

 
ً
ما درجة توافر مقومات المنظمة  :النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول الذي نصه : أولا

ي الرشيقة 
 
ي ضوء بعض النماذج المعاصرة ؟ف

 
قية بسلطنة عمان ف    مدارس محافظة جنوب الشر

راسة، وتفري    غ الاستجابات تم حساب المتوسطات الحسابية لدرجة الد عينةبعد تطبيق الاستبانة على 

  ( أدناه يوضح ذلك. 5للدراسة ، وجدول ) الثلاثة الموافقة على الأبعاد 
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 (5جدول )

 الدراسة بعاد لأ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

ي  الأبعاد الرتبة م  الدرجة الانحراف المعياري المتوسط الحسانر

 عالية 0.45 2.43 كاملالت 3 1

 متوسطة 0.52 2.24 الكفاءة 9 2

 عالية 0.54 2.42 بناء الفريق 4 3

 متوسطة 0.56 2.25 التكنولوجيا 8 4

 عالية 0.50 2.47 الجودة 1 5

 عالية 0.55 2.46 التغيير  2 6

اكات 7 7  متوسطة 0.54 2.26 الشر

 عالية 0.53 2.35 التسويق 6 8

 متوسطة 0.62 2.23 دريبالتعليم والت 10 9

 عالية 0.59 2.39 الرفاهية 5 10

 عالية 0.42 2.34 المجموع الكلىي 

قية 5يتضح من جدول ) ي مدارس محافظة جنوب الشر
 
( أن درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ي ضوء بعض النماذج المعاصرة
 
لغ المجموع الكلىي حيث ب عالية بشكل عام ، جاءت بسلطنة عمان ف

 ةالحسابي ات(، كما تراوح المتوسط0.42)، والانحرافات المعيارية ( 2.34للمتوسطات الحسابية )

) للأبعاد  )2.23 -47 .2بير  أي بير  الدرجة العالية  (0.39 – 0.43( ، والانحراف المعياري بير 

ي المرتبة الأولى  والمتوسطة،
 
ي بلغ ) بدرجة عالية، الجودة بعد وجاء ف ( وانحراف 2.47وبمتوسط حسانر

ي المرتبة الثانية جاء بعد التغيير بدرجة عالية0.50معياري قدره  )
 
ي بلغ  ،  (، وف وبمتوسط حسانر

ي المرتبة الثالثة(، 0.55( وانحراف معياري قدره  )2.46)
 
وبمتوسط  ،جاء بعد التكامل بدرجة عالية  وف

ي بلغ) ي المرتبة ، (0.45( وانحراف معياري قدره  )2.43حسانر
 
بعد بناء الفريق بدرجة  الرابعةوجاء ف

ي بلغ) ي المرتبة و(، 0.54( وانحراف معياري قدره  )2.42عالية ، وبمتوسط حسانر
 
جاء بعد  الخامسةف

ي بلغ) ي 0.59( وانحراف معياري قدره  )2.39الرفاهية بدرجة عالية ، وبمتوسط حسانر
 
(،  وجاء ف

  درجة عاليةبعد التسويق ب السادسةالمرتبة 
ً
ي بلغ) أيضا ( وانحراف معياري 2.35، وبمتوسط حسانر

اكات، أما ( 0.53قدره  ) ي المرتبة السابعة بدرجة ف بعد الشر
 
ي  متوسطةجاء ف ، وبمتوسط حسانر

ي المرتبة 0.54( وانحراف معياري قدره  )2.26بلغ)
 
،  متوسطةبعد التكنولوجيا بدرجة  الثامنة(، وجاء ف



197 
 
 

ي بلغ) ي المرتبة و(، 0.56( وانحراف معياري قدره  )2.25وبمتوسط حسانر
 
جاء بعد الكفاءة  التاسعةف

ي بلغ) متوسطةبدرجة  ي المرتبة 0.52( وانحراف معياري قدره  )2.24، وبمتوسط حسانر
 
(، وجاء ف

ة  بعد التعليم والتدريب بدرجة  العاسرر
ً
ي بلغ) متوسطة أيضا ( وانحراف معياري 2.23، وبمتوسط حسانر

 .(0.62قدره  )

ي نتائج 
 
ي على حده  بُعدكل لدراسة سوف يتم تناول  ل السؤال الأولولمزيد من التعمق ف

 :وذلك كما يأن 

 ودرجة التوافر المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( 6ويوضح جدول )  :التكاملالأول: بُعد ال

 . بُعدلفقرات هذا الوالرتبة 

 (6دول )  ج

ع والرتبة والمستوى المعيارية المتوسطات الحسابية والانحرافات
ُ
 التكامل د لفقرات ب

 الفقرة الرتبة م
المتوسط 

ي   الحسانر

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

1 3 
امن للأنشطة دون  تعتمد المدرسة على  التنفيذ المي  

 تأخير لبعضها. 
 عالية 0.56 2.34

2 2 
ي أداء أعمال أو 

 
يتم الجمع بير  تخصصات مختلفة ف

ك  ة. أنشطة مدرسية مشي 
 عالية 0.62 2.39

3 1 
ي تداول المعلومات بير  العاملير  

 
يوجد سهولة ف

 بالمدرسة. 
 عالية 0.61 2.56

 عالية 0.45 2.42 المجموع الكلىي 

قية 6يتضح من جدول ) ي مدارس محافظة جنوب الشر
 
( أن درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ي ضوء بعض النماذج المعاصرة
 
ي بعد  بسلطنة عمان ف

 
، حيث بلغ المتوسط  عالية لتكامل جاءتا ف

ي ) على جميعها  حصلتبُعد هذا ال(، وبالنسبة لفقرت 0.45معياري )النحراف لا (، وا2.42الحسانر

)درجة عالية ي بير  وتراوح الانحراف المعياري بير  ، ( 2.56-2.34، حيث تراوح المتوسط الحسانر

ي ن ، (0.56 -0.62)
ي المرتبة الأولى الفقرة الت 

 
ي تداول المعلومات بير  وجاء ف

 
صت على " يوجد سهولة ف

ي بلغ ) بدرجة عاليةالعاملير  بالمدرسة."  (، وجاء 0.61( وانحراف معياري قدره )2.56وبمتوسط حسانر

امن للأنشطة دون تأخير   
ي نصت على " تعتمد المدرسة على  التنفيذ المي 

ة الفقرة الت  ي المرتبة الأخير
 
ف

 لبعضها." بدرجة عالية 
ً
ي بلغ )و  أيضا      (.0.56( وانحراف معياري قدره )2.34بمتوسط حسانر
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: بُعد ال ي
 
 ودرجة التوافر المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( 7ويوضح جدول )  :الكفاءةالثاث

 . بُعدلفقرات هذا الوالرتبة 

 (7دول )  ج

علفقرات  والرتبة والمستوى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
ُ
 الكفاءة د ب

 م
الرت

 بة
 الفقرة

المتوسط 

ي   الحسانر

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

1 1 
يمتلك العاملون بالمدرسة قدرة على التغلب على 

 المشكلات بكفاءة وفعالية
 عالية 0.62 2.43

2 3 
يُتاح للعاملير   بالمدرسة فرص المغامرة والمجازفة 

ي أداء عملهم
 
 المحسوبة ف

 متوسطة 0.69 2.00

3 2 
يمتلك العاملون بالمدرسة قدرة على مواجهة المخاطر 

 والأزمات الطارئة
 متوسطة 0.67 2.27

 متوسطة 0.52 2.24 المجموع الكلىي 

قية 7يتضح من جدول ) ي مدارس محافظة جنوب الشر
 
( أن درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ي ضوء بعض النماذج المعاصرة
 
ي بعد  بسلطنة عمان ف

 
، حيث بلغ المتوسط  متوسطة ءتالكفاءة جا  ف

ي ) تراوحت بير  الدرجة بُعد هذا ال(، وبالنسبة لفقرت 0.52معياري )النحراف لا (، وا2.24الحسانر

)العالية والمتوسطة ي بير  وتراوح الانحراف المعياري بير  ، ( 2.43-2.00، حيث تراوح المتوسط الحسانر

ي  ، (0.62 -0.69)
ي المرتبة الأولى الفقرة الت 

 
نصت على " يمتلك العاملون بالمدرسة قدرة على وجاء ف

ي بلغ ) بدرجة عاليةالتغلب على المشكلات بكفاءة وفعالية."  ( وانحراف معياري 2.43وبمتوسط حسانر

ي نصت على " يُتاح للعاملير   بالمدرسة فرص المغامرة 0.62قدره )
ة الفقرة الت  ي المرتبة الأخير

 
(، وجاء ف

ي أداء 
 
ي بلغ ) متوسطةعملهم." بدرجة والمجازفة المحسوبة ف ( وانحراف 2.00وبمتوسط حسانر

     (.0.69معياري قدره )

ودرجة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( 8ويوضح جدول )  :بناء الفريقالثالث: بُعد ال

 . بُعدلفقرات هذا الوالرتبة  التوافر 
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 (8دول )  ج

ع والرتبة والمستوى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
ُ
 بناء الفريق د لفقرات ب

 م
الرت

 بة
 الفقرة

المتوسط 

ي   الحسانر

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

1 1 
ي 
 
تعتمد المدرسة على العمل  الجماعي المتمثل ف

 )المجالس واللجان والفرق(. 
 عالية 0.63 2.57

2 2 
ي عضوية المجالس 

 
يشارك أولياء الأمور والمجتمع ف

 عمل المدرسية. واللجان وفرق ال
 عالية 0.67 2.40

ي صناعة القرارات المدرسية.  3 3
 
 متوسطة 0.67 2.29 يشارك العاملون بفعالية ف

 عالية 0.54 2.42 المجموع الكلىي 

قية 8يتضح من جدول ) ي مدارس محافظة جنوب الشر
 
( أن درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ي ضوء بعض النماذج المعاصر 
 
ي بعد  ةبسلطنة عمان ف

 
عالية ، حيث بلغ المتوسط  بناء الفريق جاءت ف

ي ) تراوحت بير  الدرجة بُعد هذا ال(، وبالنسبة لفقرت 0.54معياري )النحراف لا (، وا2.42الحسانر

)العالية والمتوسطة ي بير  وتراوح الانحراف المعياري بير  ، ( 2.57-2.29، حيث تراوح المتوسط الحسانر

ي المرت ، (0.63 -0.67)
 
ي نصت على " تعتمد المدرسة على العمل  الجماعي وجاء ف

بة الأولى الفقرة الت 

ي )المجالس واللجان والفرق(." 
 
ي بلغ ) بدرجة عاليةالمتمثل ف ( وانحراف معياري 2.57وبمتوسط حسانر

ي صناعة 0.63قدره )
 
ي نصت على " يشارك العاملون بفعالية ف

ة الفقرة الت  ي المرتبة الأخير
 
(، وجاء ف

ي بلغ ) متوسطةلمدرسية." بدرجة القرارات ا    (.0.67( وانحراف معياري قدره )2.29وبمتوسط حسانر

ودرجة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( 9ويوضح جدول ) :التكنولوجياالرابع: بُعد ال

 . بُعدلفقرات هذا الوالرتبة  التوافر 

 (9دول )  ج

ع والرتبة والمستوى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
ُ
 التكنولوجيا د لفقرات ب

 م
الرت

 بة
 الفقرة

المتوسط 

ي   الحسانر

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

1 1 
ي عمليات 

 
يوظف المعلمون  بفعالية التكنولوجيا ف

 التعليم والتعلم. 
 عالية 0.63 2.40

2 3 
ي 
 
ونية بير  جميع المشاركير  ف

توجد شبكة تواصل الكي 

 العملية التعليمية. 
 متوسطة 0.75 2.11

ي  2 3
 
ي المدرسة على البوابة التعليمية ف

 
 متوسطة 0.73 2.27يعتمد العاملون ف
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 أداء واجباتهم الوظيفية. 

 متوسطة 0.56 2.26 المجموع الكلىي 

قية 9يتضح من جدول ) ي مدارس محافظة جنوب الشر
 
( أن درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ي ضوء بعض النما
 
ي بعد  ذج المعاصرةبسلطنة عمان ف

 
متوسطة، حيث بلغ  التكنولوجيا جاءت ف

ي ) تراوحت بير  بُعد هذا ال(، وبالنسبة لفقرت 0.56معياري )النحراف لا (، وا2.26المتوسط الحسانر

)الدرجة العالية والمتوسطة ي بير  وتراوح الانحراف ، ( 2.40-2.11، حيث تراوح المتوسط الحسانر

ي نصت على " يوظف المعلمون  وجا  ، (0.63 -0.75المعياري بير  )
ي المرتبة الأولى الفقرة الت 

 
ء ف

ي عمليات التعليم والتعلم." 
 
ي بلغ ) بدرجة عاليةبفعالية التكنولوجيا ف ( وانحراف 2.40وبمتوسط حسانر

ونية 0.63معياري قدره ) ي نصت على " توجد شبكة تواصل الكي 
ة الفقرة الت  ي المرتبة الأخير

 
(، وجاء ف

ي العملية التعليمية." بدرجة بير  جميع المشا
 
ي بلغ ) متوسطةركير  ف ( وانحراف 2.11وبمتوسط حسانر

   (.0.75معياري قدره )

ودرجة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( 10ويوضح جدول ) :الجودةالخامس: بُعد ال

 . بُعدلفقرات هذا الوالرتبة  التوافر 

 (10دول )  ج

ع والرتبة والمستوى رافات المعياريةالمتوسطات الحسابية والانح
ُ
 الجودة د لفقرات ب

 م
الرت

 بة
 الفقرة

المتوسط 

ي   الحسانر

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

1 2 
من  بتمير  يحرص العاملون بالمدرسة على  أداء عملهم 

 حيث الشعة والدقة. 
 عالية 0.63 2.53

2 1 
ي تحقيق 

 
تحقق ممارسات العاملير   أثر ملموس وواضح ف

 المدرسة. أهداف 
 عالية 0.67 2.56

اتيجية لمستقبل المدرسة.  3 3  عالية 0.67 2.34 يمتلك العاملون رؤية اسي 

 عالية 0.54 2.47 المجموع الكلىي 

قية 10يتضح من جدول ) ي مدارس محافظة جنوب الشر
 
( أن درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ي ضوء بعض النماذج المعاصرة
 
ي بعد بسلطنة عمان ف

 
، حيث بلغ المتوسط  عالية الجودة جاءت ف

ي ) على جميعها  حصلتبُعد هذا ال(، وبالنسبة لفقرت 0.54معياري )النحراف لا (، وا2.47الحسانر

)درجة عالية ي بير  وتراوح الانحراف المعياري بير  ، ( 2.56-2.34، حيث تراوح المتوسط الحسانر

ي  ، (0.63 -0.67)
ي المرتبة الأولى الفقرة الت 

 
نصت على " تحقق ممارسات العاملير   أثر ملموس وجاء ف
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ي تحقيق أهداف المدرسة." 
 
ي بلغ ) بدرجة عاليةوواضح ف ( وانحراف معياري 2.56وبمتوسط حسانر

اتيجية 0.67قدره ) ي نصت على " يمتلك العاملون رؤية اسي 
ة الفقرة الت  ي المرتبة الأخير

 
(، وجاء ف

 لمستقبل المدرسة." بدرجة عالية 
ً
ي بلغ )وبمت أيضا    (.0.67( وانحراف معياري قدره )2.34وسط حسانر

ودرجة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( 11ويوضح جدول ) :التغيير السادس: بُعد ال

 . بُعدلفقرات هذا الوالرتبة  التوافر 

 (11دول )  ج

ع والرتبة والمستوى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
ُ
 التغيير  د لفقرات ب

 م
الرت

 بة
 الفقرة

المتوسط 

ي   الحسانر

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

1 1 
ي المدرسة لتحسير  

 
تنتشر ثقافة التغيير بير  العاملير  ف

 وتطوير الأداء. 
 عالية 0.65 2.38

2 3 
ي المدرسة بسعة صدر القيام بواجبات 

 
يتقبل العاملون ف

 وظيفية جديدة. 
 متوسطة 0.70 2.24

3 2 
ي كافة يهتم العاملو 

 
ي المدرسة بالإبداع والابتكار ف

 
ن ف

 جوانب العملية التعليمية. 
 عالية 0.64 2.34

 متوسطة 0.55 2.31 المجموع الكلىي 

قية 11يتضح من جدول ) ي مدارس محافظة جنوب الشر
 
( أن درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ي ضوء بعض النماذج المعاصرة
 
ي بعد  بسلطنة عمان ف

 
متوسطة، حيث بلغ المتوسط  تالتغيير جاء ف

ي ) تراوحت بير  الدرجة بُعد هذا ال(، وبالنسبة لفقرت 0.55معياري )النحراف لا (، وا2.31الحسانر

)العالية والمتوسطة ي بير  وتراوح الانحراف المعياري بير  ، ( 2.38-2.24، حيث تراوح المتوسط الحسانر

ي نص ، (0.64 -0.70)
ي المرتبة الأولى الفقرة الت 

 
ي وجاء ف

 
ت على " تنتشر ثقافة التغيير بير  العاملير  ف

ي بلغ ) بدرجة عاليةالمدرسة لتحسير  وتطوير الأداء."  ( وانحراف معياري قدره 2.38وبمتوسط حسانر

ي المدرسة بسعة صدر 0.65)
 
ي نصت على " يتقبل العاملون ف

ة الفقرة الت  ي المرتبة الأخير
 
(، وجاء ف

ي بلغ ) متوسطة القيام بواجبات وظيفية جديدة." بدرجة ( وانحراف معياري 2.24وبمتوسط حسانر

   (.0.70قدره )

اكات: بُعد ال ودرجة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( 12ويوضح جدول ) السابع: الشر

 . بُعدلفقرات هذا الوالرتبة  التوافر 
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 (12دول )  ج

ع ةوالرتب والمستوى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
ُ
اكات د لفقرات ب  الشر

 م
الرت

 بة
 الفقرة

المتوسط 

ي   الحسانر

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

1 2 
اتيجية مع مؤسسات  اكات اسي  يوجد للمدرسة  سرر

 .  المجتمع المحلىي
 متوسطة 0.70 2.12

 عالية 0.58 2.62 تدعم المدرسة علاقاتها  بأولياء الأمور.  1 2

3 3 
ات مع المدارس تنظم المدرسة  زيارات لتبادل الخ ير

 المجاورة. 
 متوسطة 0.72 2.02

 متوسطة 0.54 2.25 المجموع الكلىي 

قية 12يتضح من جدول ) ي مدارس محافظة جنوب الشر
 
( أن درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ي ضوء بعض النماذج المعاصرة
 
ي بُعد  بسلطنة عمان ف

 
اكات جاءت ف متوسطة، حيث بلغ المتوسط  الشر

ي ) تراوحت بير  الدرجة بُعد هذا ال(، وبالنسبة لفقرت 0.54معياري )النحراف لا (، وا2.25الحسانر

)العالية والمتوسطة ي بير  وتراوح الانحراف المعياري بير  ، ( 2.62-2.02، حيث تراوح المتوسط الحسانر

ي نصت على " تدعم المدرسة علاقاتها  بأولي ، (0.58 -0.72)
ي المرتبة الأولى الفقرة الت 

 
اء وجاء ف

ي بلغ ) بدرجة عاليةالأمور."  ي المرتبة 0.58( وانحراف معياري قدره )2.62وبمتوسط حسانر
 
(، وجاء ف

ات مع المدارس المجاورة." بدرجة  ي نصت على " تنظم المدرسة  زيارات لتبادل الخير
ة الفقرة الت  الأخير

ي بلغ ) متوسطة    (.0.72( وانحراف معياري قدره )2.02وبمتوسط حسانر

ودرجة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( 13ويوضح جدول ) الثامن: التسويق: بُعد ال

 . بُعدلفقرات هذا الوالرتبة  التوافر 

 (13دول )  ج

ع والرتبة والمستوى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
ُ
 التسويق د لفقرات ب

 م
الرت

 بة
 الفقرة

المتوسط 

ي   الحسانر

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

1 3 
ي المدرسة بأنشطة جديدة استجابة 

 
يقوم العاملون ف

ات المعاصرة.   للتغير
 متوسطة 0.64 2.22

2 1 
ي المدرسة على رضا المستفيدين  

 
يحرص العاملون ف

 بصورة مستمرة. 
 عالية 0.62 2.45

 عالية 0.65 2.39تهتم المدرسة  بتسويق أنشطتها لدى السلطات العليا  2 3
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 وأولياء الأمور والمجتمع. 

 عالية 0.53 2.42 المجموع الكلىي 

قية 13يتضح من جدول ) ي مدارس محافظة جنوب الشر
 
( أن درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ي ضوء بعض النماذج المعاصرة
 
ي بُعد  بسلطنة عمان ف

 
عالية ، حيث بلغ المتوسط  التسويق جاءت ف

ي ) تراوحت بير  الدرجة بُعد هذا الوبالنسبة لفقرت  (،0.53معياري )النحراف لا (، وا2.42الحسانر

)العالية والمتوسطة ي بير  وتراوح الانحراف المعياري بير  ، ( 2.45-2.22، حيث تراوح المتوسط الحسانر

ي المدرسة على رضا  ، (0.62 -0.65)
 
ي نصت على " يحرص العاملون ف

ي المرتبة الأولى الفقرة الت 
 
وجاء ف

ي بلغ ) بدرجة عاليةالمستفيدين  بصورة مستمرة."  ( وانحراف معياري قدره 2.45وبمتوسط حسانر

ي المدرسة بأنشطة جديدة 0.62)
 
ي نصت على " يقوم العاملون ف

ة الفقرة الت  ي المرتبة الأخير
 
(، وجاء ف

ات المعاصرة." بدرجة  ي بلغ ) متوسطةاستجابة للتغير ( وانحراف معياري قدره 2.22وبمتوسط حسانر

(0.64.)   

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( 14ويوضح جدول ) :التعليم والتدريبسع: التابُعد ال

 . بُعدلفقرات هذا الوالرتبة  ودرجة التوافر 

 (14دول )  ج

ع والرتبة والمستوى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
ُ
 التعليم والتدريب د لفقرات ب

 م
الرت

 بة
 الفقرة

المتوسط 

ي   الحسانر

نحراف الا 

 المعياري
 الدرجة

1 1 
تعقد المدرسة  برامج تنمية مهنية بصورة مستمرة وفق 

 احتياجات العاملير  بها. 
 متوسطة 0.71 2.33

2 3 
ات  ي برامجها التدريبية بكفاءات وخير

 
تستعير  المدرسة ف

 خارجية . 
 متوسطة 0.75 2.13

 متوسطة 0.69 2.22 تهتم المدرسة ببناء مجتمعات التعلم المهنية .  2 3

 متوسطة 0.62 2.23 المجموع الكلىي 

قية 14يتضح من جدول ) ي مدارس محافظة جنوب الشر
 
( أن درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ي ضوء بعض النماذج المعاصرة
 
ي بعد  بسلطنة عمان ف

 
، حيث بلغ  متوسطة التعليم والتدريب جاءت ف

ي ) جميعها  حصلتبُعد هذا ال(، وبالنسبة لفقرت 0.62معياري )النحراف لا (، وا2.23المتوسط الحسانر

)على درجة  ي بير  وتراوح الانحراف المعياري ، ( 2.33-2.13متوسطة ، حيث تراوح المتوسط الحسانر

ي نصت على " تعقد المدرسة  برامج تنمية مهنية  ، (0.69 -0.75بير  )
ي المرتبة الأولى الفقرة الت 

 
وجاء ف
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ي بلغ ) بدرجة متوسطةملير  بها." بصورة مستمرة وفق احتياجات العا ( 2.33وبمتوسط حسانر

ي 0.71وانحراف معياري قدره )
 
ي نصت على " تستعير  المدرسة ف

ة الفقرة الت  ي المرتبة الأخير
 
(، وجاء ف

ات خارجية." بدرجة متوسطة   برامجها التدريبية بكفاءات وخير
ً
ي بلغ ) أيضا ( 2.13وبمتوسط حسانر

   (.0.75وانحراف معياري قدره )

: الرفاهية: بُعد ال ودرجة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( 15ويوضح جدول ) العاشر

 . بُعدلفقرات هذا الوالرتبة  التوافر 

 (15دول )  ج

ع والرتبة والمستوى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
ُ
 الرفاهية د لفقرات ب

 م
الرت

 بة
 الفقرة

المتوسط 

ي   الحسانر

ف الانحرا

 المعياري
 الدرجة

ي عن مهنتهم.  3 1
ي المدرسة  رضا وظيف 

 
 متوسطة 0.69 2.29 لدى العاملير  ف

ي المدرسة ولاءً وانتماءً لها.  1 2
 
 عالية 0.63 2.54 لدى العاملير  ف

3 2 
ي 
 
يمتلك العاملون بالمدرسة استعداد للأعمال التطوعية ف

 أي وقت يحتاجه العمل. 
 عالية 0.73 2.34

 عالية 0.54 2.39 كلىي المجموع ال

قية 15يتضح من جدول ) ي مدارس محافظة جنوب الشر
 
( أن درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ي ضوء بعض النماذج المعاصرة
 
ي بُعد  بسلطنة عمان ف

 
عالية ، حيث بلغ المتوسط  الرفاهية جاءت ف

ي ) تراوحت بير  الدرجة عد بُ هذا ال(، وبالنسبة لفقرت 0.54معياري )النحراف لا (، وا2.39الحسانر

)العالية والمتوسطة ي بير  وتراوح الانحراف المعياري بير  ، ( 2.54-2.29، حيث تراوح المتوسط الحسانر

ي المدرسة ولاءً وانتماءً  ، (0.63 -0.73)
 
ي نصت على " لدى العاملير  ف

ي المرتبة الأولى الفقرة الت 
 
وجاء ف

ي بلغ ) بدرجة عاليةلها."  ي المرتبة 0.63انحراف معياري قدره )( و 2.54وبمتوسط حسانر
 
(، وجاء ف

ي عن مهنتهم." بدرجة 
ي المدرسة  رضا وظيف 

 
ي نصت على " لدى العاملير  ف

ة الفقرة الت   متوسطةالأخير

ي بلغ )    (.0.69( وانحراف معياري قدره )2.29وبمتوسط حسانر

ي الذي نصه: 
( α ≤ 0.05مستوى ) د هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنللإجابة عن السؤال الثان 

ي استجابات أفراد عينة الدراسة 
 
 من المعلمير  ف

ُ
ات ت ة وسنوات  ، الجنسعزى إلى متغير والمؤهل ، الخير

ي 
، والمسم الوظيف   ؟العلمي

 : ي
 وسوف يتم عرض نتيجة كل متغير على حده كما يأن 
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: متغير الجنس : 
ً
 أولا

وفقا لمتغير الجنس )ذكر،  جميع الأبعادل ةالمعياري اتتم حساب المتوسطات الحسابية، والانحراف

(، أ  (.16( لمجموعتير  مستقلتير  حسب ما يشير إليه الجدول )T-testاختبار ت ) إجراء تمو نتر

 (16دول )  ج

ًـ ا لم تغي ر الجنس قو ر  ة الف ن دلال ف ع ( للكشT-testار ت) ج اختب نتائ  لدى عينة الدراس ة تبع

 الأبعاد

 انتر  ذكر
 قيمة

 )ت(

وى مست

 الدلالة

دلالة )ت( 

 إحصائيا
المتوسط 

ي   الحسانر

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

ي   الحسانر

الانحراف 

 المعياري

 دالة 0.00 3.93- 0.40 2.50 0.50 2.25 التكامل

 دالة 0.04 2.92- 0.50 2.29 0.54 2.10 الكفاءة

 دالة 0.00 4.74- 0.50 2.52 0.58 2.19 بناء الفريق

 غير دالة 0.14 1.47- 0.55 2.29 0.57 2.19 االتكنولوجي

 دالة 0.00 4.79- 0.42 2.57 0.58 2.24 الجودة

 دالة 0.00 3.99- 0.51 2.40 0.58 2.12 التغيير 

اكات  دالة 0.00 5.23- 0.51 2.35 0.53 2.00 الشر

 دالة 0.00 3.76- 0.50 2.42 0.53 2.18 التسويق

التعليم 

 والتدريب
 دالة 0.00 4.06- 0.60 2.33 0.64 2.00

 دالة 0.00 4.25- 0.54 2.49 0.65 2.15 الرفاهية

 دالة 0.00 4.70- 0.39 2.42 0.47 2.14 المجموع الكلىي 

( بير   a ≤ 0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )   وجود ( 16يتضح من جدول )

ي مدارس دل من المعلمير   متوسطات تقديرات عينة الدراسة
 
رجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ي ضوء بعض النماذج المعاصرة تبعا لمتغير الجنس 
 
قية بسلطنة عمان ف  )محافظة جنوب الشر

ً
ذكورا

 
ً
ي جميع أبعاد الدراسةوإناثا

 
 حيث لم تظهر هذه الفروق به ، بعد التكنولوجيا ما عدا ولصالح الإناث  ( ف

ي وجود 
ي اسوهذا يعت 

 
 .تجابات أفراد عينة الدراسة من المعلمير  تأثير للجنس ف

: متغ ير الم ؤه ل الع لم ي: 
ً
 ثانيا

 الم ؤه ل الع لم يلجميع الأبعاد وفقا لمتغير  ةالمعياري اتتم حساب المتوسطات الحسابية، والانحراف

( لمجموعتير  مستقلتير  حسب ما يشير T-testاختبار ت ) إجراء تمو (، ماجستير فأعلى، بكالوريوس)

 (.17يه الجدول )إل
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 (17دول )  ج

ًـ ا لم تغي ر الم ؤه ل و ر  ة الف ن دلال ف ع ( للكشT-testار ت) ج اختب نتائ ق لدى عينة الدراس ة تبع

 الع لم ي

 الأبعاد

 ماجستير فأعلى بكالوريوس
 قيمة

 )ت(

مستوى 

 الدلالة

دلالة )ت( 

 إحصائيا
المتوسط 

ي   الحسانر

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

ي   الحسانر

الانحراف 

 المعياري

 دالةغير  0.58 0.56- 0.42 2.52 0.45 2.43 التكامل

 دالةغير  0.14 1.45 0.82 1.95 0.51 2.24 الكفاءة

 دالةغير  0.34 1.03 0.85 2.10 0.53 2.43 بناء الفريق

 غير دالة 0.90 0.12 0.71 2.24 0.56 2.26 التكنولوجيا

 دالةغير  0.42 0.86 0.90 2.19 0.49 2.48 الجودة

 دالةغير  0.62 0.51 0.92 2.14 0.54 2.32 التغيير 

اكات  دالةغير  0.43 0.79 0.53 2.09 0.54 2.26 الشر

 دالةغير  0.73 0.35 0.88 2.24 0.52 2.36 التسويق

التعليم 

 والتدريب
 دالةغير  0.43 080 0.73 2.05 0.62 2.24

 دالةغير  0.57 0.60 0.88 2.19 0.58 2.40 الرفاهية

 غير دالة 0.56 0.61 0.73 2.17 0.42 2.34 المجموع الكلىي 

ي  ( α ≤ 0.05)عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 17يتضح من جدول )
 
ف

ي مدارس محافظة  من المعلمير   استجابات عينة الدراسة
 
لدرجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ق ي ضوء بعض النماذج المعاصرة جنوب الشر
 
ي جميع الأبعاد ية بسلطنة عمان ف

 
تبعا لمتغير المؤهل  ف

ي اتفاق عينة الدراسة -العلمي )بكالوريوس
ي  ماجستير فأعلى(، مما يعت 

 
على أنه لا تأثير للمؤهل العلمي ف

  . استجاباتهم

: متغ ير سن وات الخب  رة: 
ً
 ثالثا

 الم ؤه ل الع لم يلجميع الأبعاد وفقا لمتغير  ةالمعياري اتحرافتم حساب المتوسطات الحسابية، والان

(،  10سنوات، من  10)أقل من  ( لمجموعتير  مستقلتير  T-testاختبار ت ) إجراء تمو سنوات فأكير

 (.18حسب ما يشير إليه الجدول )
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 (18دول )  ج

ًـ ا لم تغي ر سن وات لدى عينة الدراس  قو ر  ة الف ن دلال ف ع ( للكشT-testار ت) ج اختب نتائ ة تبع

 الخب  رة

 الأبعاد

 عشر سنوات فأكير  أقل من عشر سنوات
 قيمة

 )ت(

مستوى 

 الدلالة

دلالة )ت( 

 إحصائيا
المتوسط 

ي   الحسانر

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

ي   الحسانر

الانحراف 

 المعياري

 0.44 2.44 0.49 2.40 التكامل
-

0.51 
 غير دالة 0.61

 دالةغير  0.42 0.81 0.51 2.22 0.55 2.28 الكفاءة

 0.52 2.44 0.59 2.38 بناء الفريق
-

0.79 
 دالةغير  0.43

 غير دالة 0.35 0.94 0.56 2.25 0.55 2.32 التكنولوجيا

 دالةغير  0.75 0.32 0.48 2.47 0.55 2.50 الجودة

 دالةغير  0.20 1028 0.53 2.29 0.59 2.39 التغيير 

اكات  0.54 2.27 0.54 2.22 الشر
-

0.58 
 دالةغير  0.54

 دالةغير  0.42 0.80 0.51 2.34 0.59 2.40 التسويق

التعليم 

 والتدريب
2.23 0.67 2.23 0.61 

-

0.02 
 دالةغير  0.98

 0.58 2.39 0.62 2.38 الرفاهية
-

0.11 
 دالةغير  0.91

 غير دالة 0.77 0.28 0.42 2.33 0.47 2.35 المجموع الكلىي 

ي (  α ≤ 0.05)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة وجود  عدم (18جدول )يتضح من 
 
ف

ي مدارس محافظة من المعلمير   استجابات عينة الدراسة
 
لدرجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ي جميع الأبعاد تبعا لمتغير 
 
ي ضوء بعض النماذج المعاصرة ف

 
قية بسلطنة عمان ف  سنوات جنوب الشر

ة )أقل من  ي اتفاق عينة الدراسة 10سنوات، من  10الخير
(، مما يعت  على أنه لا يوجد  سنوات فأكير

ي استجاباتهم. 
 
ة ف   تأثير لسنوات الخير
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 : ي
: متغ ير المسمى الوظيف 

ً
 رابعا

ي  الأبعاد لجميع  ةالمعياري اتتم حساب المتوسطات الحسابية، والانحراف
وفقا لمتغير المسم الوظيف 

( لمجموعتير  مستقلتير  حسب ما يشير إليه جدول T-testاختبار ت ) إجراء تمو (، معلم أول ،معلم)

(19.) 

 (19جدول )

ًـ ا لم تغي رT-testنتائج اختبار ت) المسمى  ( للكشف عن دلال ة الف روق لدى عينة الدراس ة تبع

ي 
 الوظيف 

 الأبعاد

 معلم أول معلم
 قيمة

 )ت(

مستوى 

 الدلالة

دلالة )ت( 

 صائياإح
المتوسط 

ي   الحسانر

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

ي   الحسانر

الانحراف 

 المعياري

 دالةغير  0.22 1.21 0.44 2.34 0.45 2.44 التكامل

 دالة 0.04 2.05 0.49 2.07 0.52 2.26 الكفاءة

 0.53 2.44 0.54 2.42 بناء الفريق
-

0.19 
 دالةغير  0.85

 غير دالة 0.21 1.25 0.56 2.15 0.56 2.28 التكنولوجيا

 دالةغير  0.06 1.93 0.51 2.32 0.49 2.50 الجودة

 دالة 0.03 3.02 0.51 2.06 0.55 2.35 التغيير 

اكات  دالةغير  0.52 0.64 0.51 2.20 0.55 2.26 الشر

 دالةغير  0.35 0.92 0.52 2.28 0.53 2.36 التسويق

التعليم 

 والتدريب
 دالةغير  0.53 0.62 0.59 2.17 0.63 2.24

 دالةغير  0.32 1.20 0.63 2.28 0.59 2.40 الرفاهية

 غير دالة 0.19 1.56 0.343 2.23 0.43 2.35 المجموع الكلىي 

ي α ≤ 0.05( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )19يتضح من جدول )
 
( ف

ي مدارس محافظة لدرجة تو  استجابات عينة الدراسة من المعلمير  
 
افر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ي جميع الأبعاد
 
ي ضوء بعض النماذج المعاصرة ف

 
قية بسلطنة عمان ف تبعا لمتغير المسم  جنوب الشر

ي )معلم، معلم أول(
 فلم تظهر هذه الفروق ما عدا بعدي الكفاءة والتغيير ولصالح وظيفة معلم  الوظيف 

ي اتفاق عينة الدراسة على
ي استجاباتهم. لتأثير ال نوع من أنه يوجد  ، مما يعت 

 
ي ف

  لمسم الوظيف 
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ها:    مناقشة نتائج الدراسة وتفسير

 :
ً
: ما درجة توافر مقومات على نصول الذي  ؤال الأ ة بالس ج المتعلق النتائ وتفسير  مناقشةأولا

ي ضوء بعض النماذج  المنظمة
 
قية بسلطنة عمان ف ي مدارس محافظة جنوب الشر

 
الرشيقة ف

 لمعاصرة؟ا

ي مدارس محافظة جنوب  أن إلى الدراسةخلصت نتائج 
 
درجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة ف

ي ضوء بعض النماذج المعاصرة
 
قية بسلطنة عمان ف . وقد بالنسبة لأبعاد الدراسة ككل جاءت عالية  الشر

بية والتعليم بسليعزى ذلك إلى الجهود  ي قامت وتقوم بها وزارة الي 
ة الت  ي  طنة عُمانالكبير

 
والمتمثلة ف

ونية ونيةمن خلال   الإدارة الالكي  ي أتاحت سهولة وسرعة تبادل  البوابة التعليمية الالكي 
والت 

ي العملية التعليمية، كما أصدرت الوزارة  
 
دليل مهام الوظائف المعلومات بير  كافة المشاركير  ف

لكافة الواجبات الوظيفية حدد ، والذي  م2015المدرسية والأنصبة المعتمدة لها الصادر عام 

 بالعمل الجماعي حيث أصدرت بدقة  الوظائف المدرسية
ً
دليل ووضوح، واهتمت الوزارة أيضا

ي المدارس، بالإضافة إلى المجالس واللجان المدرسية
 
، والذي أعاد تنظيم كافة أشكال العمل الجماعي ف

اتيجياعتماد الوزارة على الخطط  ي عملها وحث إدارا ةالاسي 
 
اتيجيت المدارس على بناء خطط ف  ةاسي 

م المعهد التخصصي للمعلمير  والذي يتولى برامج التنمية 2014لمدارسهم، كما أنشأت الوزارة عام 

فير  لرفع   قيات لإدارات المدارس والمعلمير  والمشر  وقدراتهم ومهاراتهم المهنية.      كفاءتهمالمهنية والي 

المصري ، و (2019عبد العال )، و (2019عقيلات ) ل منوتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسات ك

لال ، و كوسوما ، و  (Chan & Rajendran,2019)  اتشان وراجندران، و (2016المواضية )، و (2016)

ودز وشنايدر  بلوكس ، و  (Kusuma, Lal, Bunk & Richter,2019)ريخي  و   ,Pulakos)وكاني 

Kantrowitz& Schneider  ,2019)رك، وكون وريو وبا  (Kwon , Ryu & Park,2018)  ،

 ,Felipe)  وفيليب ورولدان وليل رودريجوز،  (Nafei,2016) نافع، و  (Alhadid,2016) الحديدو 

Roldán& Leal-Rodríguez ,2016)ي ي، وسيادات ويوس
ي  (Siyadat, Yusefi,2016) ف 

، والت 

 .بدرجة عالية  توافر مقومات المنظمة الرشيقةتوصلت إلى 

ي كل منبينما تخت
ي بينت (2016أحمد )، و (2017الضمور ) لف هذه النتيجة عن نتائج دراست 

، والت 

متوسطة. كما تختلف هذه النتيجة عن نتائج ا توافر مقومات المنظمة الرشيقة بدرجة منتائجه

ازي )، و (  2016مغاوري )، و ( 2019دماج ) كل مندراسات   ي كشفت (Mirzaei,2016مير
، والت 

 منخفضة. ومات المنظمة الرشيقة بدرجة نتائجها توافر مق
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 :
ً
هل توجد فروق ذات دلالة ن ي الذي نصه: ا ث ؤال ال لقة بالس ج المتع ائ ة وتفسير النت مناقش ثانيا

ي استجابات أفراد عينة الدراسة من  ( α ≤ 0.05)مستوى  إحصائية عند 
 
عزى إل  المعلمير  ف

ُ
ت

ة، والمؤهل العلمىي  ات الجنس، وسنوات الخير ي متغير
 ؟ ، والمسمى الوظيف 

 : ي
 وتم مناقشة وتفسير كل مُتغير على حده كما يأن 

: متغ  ير الجنس : 
ً
 aوجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )   أظهرت نتائج الدراسة أولا

الرشيقة  المنظمة( بير  متوسطات تقديرات عينة الدراسة من المعلمير  لدرجة توافر مقومات  0.05 ≥

ي مدار 
 
ي ضوء بعض النماذج المعاصرة تبعا لمتغير الجنس ف

 
قية بسلطنة عمان ف س محافظة جنوب الشر

ي جميع أبعاد الدراسة ولصالح الإناث ما عدا بعد التكنولوجيا حيث لم تظهر هذه 
 
( ف

ً
 وإناثا

ً
)ذكورا

ي العمل من الذكور، كما أنهن أكير  الفروق به. 
 
رغبة ودافعية وقد يُعزى ذلك إلى أن الإناث أكير مرونة ف

ي العمل. وتتفق
 
ي إثبات وجودهن وتحقيق الجودة والتمير  ف

 
الضمور  ةهذه النتيجة مع نتيجة دراس ف

ي توصلت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )   (2017)
( بير   a ≤ 0.05والت 

ختلف هذه النتيجة مع تعزى لمتغير الجنس ولصالح الإناث. ولكن ت متوسطات تقديرات عينة الدراسة

ي بينت وجود ( 2016أحمد ) نتيجة دراسة
 ≥ aفروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )   والت 

 الذكور .  تعزى لمتغير الجنس ولصالح  ( بير  متوسطات تقديرات عينة الدراسة 0.05

 

 :
ً
:  ثانيا حصائية عند مستوى عدم وجود فروق ذات دلالة إكشفت نتائج الدراسة  متغير المؤهل العلمىي

ي  استجابات عينة الدراسة من المعلمير  لدرجة توافر مقومات المنظمة الرشيقة α ≤ 0.05الدلالة )
 
( ف

ي جميع الأبعاد 
 
ي ضوء بعض النماذج المعاصرة ف

 
قية بسلطنة عمان ف ي مدارس محافظة جنوب الشر

 
ف

ى ذلك إلى أن عينة الدراسة من وقد يُعز  .ماجستير فأعلى( -تبعا لمتغير المؤهل العلمي )بكالوريوس

راعي احتياجاتهم المهنية 
ُ
امج تنمية مهنية مُستمرة ت المُعلمير  على تنوع مؤهلاتهم العلمية يخضعون لير

مون بقواعد وإجراءات مهنية توجهها فلسفة  ي مناخ تنظيمي مُتقارب، ويلي  
 
المُتنوعة، ويعملون ف

ي أكدت عدم ( 2017الضمور )ة نتيجة دراسهذه النتيجة مع وسياسات تعليمية واحدة. وتتفق 
والت 

بير  متوسطات تقديرات عينة  (α ≤ 0.05)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  وجود 

. الدراسة تبعا لمتغير   المؤهل العلمي

   

ة:  : متغير سنوات الخير
ً
فروق ذات دلالة إحصائية عند وجود  عدم توصلت نتائج الدراسة إلى ثالثا

ي استجابات عينة الدراسة(  α ≤ 0.05)لدلالة مستوى ا
 
 المنظمةلدرجة توافر مقومات من المعلمير   ف
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ي جميع 
 
ي ضوء بعض النماذج المعاصرة ف

 
قية بسلطنة عمان ف ي مدارس محافظة جنوب الشر

 
الرشيقة ف

ة )أقل من  الأبعاد تبعا لمتغير  ( 10سنوات، من  10سنوات الخير أن  . وقد يُعزى ذلك إلىسنوات فأكير

اتهم لديهم ثقافة تنظيمية مُتشابه، ويوجه عملهم مجموعة  عينة الدراسة من المُعلمير  على تنوع خير

يعات والقوانير  والقرارات الوزارية.   جوتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة واحدة من اللوائح والتشر

ي بينت عدم ( 2017الضمور )
 a ≤ 0.05لدلالة )  فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ا وجود  والت 

ة  . ( بير  متوسطات تقديرات عينة الدراسة تبعا لمتغير سنوات الخير

 

 راب
ً
ي  :عا

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند أبرزت نتائج الدراسة : مُتغير المسمى الوظيف 

ي استجابات عينة الدراسة من المعلمير  لدرجة توافر مقومات المنظمة α ≤ 0.05مستوى الدلالة )
 
( ف

ي جميع ال
 
ي ضوء بعض النماذج المعاصرة ف

 
قية بسلطنة عمان ف ي مدارس محافظة جنوب الشر

 
رشيقة ف

ي )معلم، معلم أول( ما عدا بعدي الكفاءة والتغيير لصالح وظيفة 
الأبعاد تبعا لمتغير المسم الوظيف 

 على إبراز جهودهم وتحقيق الجودة واأن المعلمير  وقد يُعزى ذلك إلى  معلم. 
ً
ي العمل أكير حرصا

 
لتمير  ف

قيات للمناصب الأعلى.   لرغبهم الشديدة إلى الي 

 

 توصيات الدراسة: 

ي ضوء نتائج الدراسة ومناقشاتها ت
 
:  وصي ف ي

 
 بالآث

منح السلطات التعليمية مديري المدارس مزيد من السلطات والصلاحيات ليتمكنوا من سرعة  -

  بكفاءة وفعالية.  اتخاذ القرارات والقيام بعمليات التحسير  والتطوير والتغيير 

ي إدارة مدارسهم،  وإتاحة الفرص مديري المدارس اتباع  -
 
الأساليب الديمقراطية التشاركية ف

ي صنع القرارات،
 
ي  المتنوعة  للعاملير  للمشاركة ف

 
مواجهة و المغامرة والمجازفة المحسوبة وف

ي أداء عملهم
 
. من خلال عمليات التفويض والتمك المخاطر والأزمات الطارئة ف  ير 

ي العمل حت  يقوموا  مديري المدارس تشجيع -
 
 وأساليب بأنشطة العاملير  على الإبداع والابتكار ف

ي العمل جديدة
 
ات ف   والتحولات والتطورات العالمية المعاصرة.  استجابة للتغير

ونية بمدارسهم مسايرة للاتجاهات    -  على الإدارة الالكي 
ً
قيام إدارات المدارس بالاعتماد كليا

ي دعم العملية التعليمية المعاصر 
 
نت وشبكات التواصل الاجتماعي ف ، وتوظيف الاني 

ً
 وعالميا

ً
ة محليا

 بير  كافة المشاركير  بها. 
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المستمرة على  برامج التنمية المهنية من خلال تنمية الثقافة التنظيمية للعاملير  بالمدارس  -

لتحقيق الجودة  وظيفية جديدة حت  يتقبلوا القيام بواجبات مستوى الوزارة والمديريات والمدارس

ي الأداء.   
 
 والتمير  ف

ي بتحديد الاحتياجات المهنية للعاملير   المسؤولير  قيام  -
وع المدرسة وحدة للإنماء المهت  عن مشر

 . ي كافة ميادين ومجالات العمل المدرسي
 
 بالمدارس بدقة ووضوح وبناء مجتمعات تعلم مهنية ف

وع المدرسة وحدة ل المسؤولير  قيام  - ي عن مشر
استقدام كفاءات تدريبية من ب لإنماء المهت 

ي المجتمع المحلىي مثل: الجامعات والكليات والمعاهد  المؤسسات
 
التعليمية والتدريبية الموجودة ف

ي برامج التنمية المهنية المدرسية ومراكز التدريب
 
 .للمشاركة ف

اكات مجتمعية مع أولياء الأمور و  - مؤسسات المجتمع المحلىي زيادة اهتمام إدارات المدارس بعقد سرر

من خلال تفعيل أدوار مجالس أولياء أمور الطلبة ولائحة تواصل، وجعل أولياء الأمور وأعضاء 

ي عضوية اللجان والمجالس والفرق والجماعات المدرسية. 
 
 المجتمع المحلىي يشاركون ف

ي لل السلطات التعليمية اهتمام -
مكافآت  صيصبالمدارس من خلال تخ عاملير  بتحقيق الرضا الوظيف 

ي معارض وملتقيات سنوية  مالية للمُبدعير  والمُبتكرين منهم، 
 
 هم تشجيع، و وعرض إنجازاتهم ف

ي المؤتمرات والندوات المحلية 
 
على البحث العلمي والمشاركة بأبحاث وأوراق عمل أو الحضور ف

ي 
 
لاطلاع على أحدث ما ل العالميةللنظم التعليمية  وزيارات بعثات والإقليمية والعالمية،  وإرسالهم ف

ي مجال التعليم والتعلم
 
ة منها، وتوفير  توصلت إليه ف ات المتمير  المنح الدراسية  ونقل الخير

ي الماجس
 
ي داخل السلطنة أو خارجها والدكتوراهير تلاستكمال دراساتهم العليا ف

 
 . سواء ف
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