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Streszczenie

W ostatnich latach obserwujemy intensywng debatg publiczng dotyczacg im-
plementacji koncepcji miast i gmin przyjaznych starzeniu si¢ (age-fiiendly
cities and communities) oraz jej nowszej i szerszej odslony zwigzanej z inteli-
gentnymi i zdrowymi przestrzeniami przyjaznymi starzeniu si¢ (smart healthy
age-friendly environments, SHAFE). Rozdzial koncentruje si¢ na zwigeztym
przegladzie obejmujacym te zagadnienia. W pierwszej czesci artykul przybli-
za podstawowe pojecia i wybrane dziatania Komisji Europejskiej w obszarze
upowszechniania dialogu mi¢dzypokoleniowego oraz programowania polityk
relacji migdzypokoleniowych. Nastepnie zaprezentowano krotkie omowienia
studiow przypadku dotyczace wybranych projektéw innowacji spotecznych
1 metodyk majacych na celu: (1) wzmocnienie pozycji facylitatorow koncepcji
miast i gmin przyjaznych starzeniu si¢ oraz inteligentnych, zdrowych i inklu-
zywnych przestrzeni; (2) ulatwienie obywatelom, szczeg6lnie osobom star-
szym, radzenia sobie z sytuacjami kryzysowymi w obszarze zdrowia publicz-
nego; oraz (3) wspieranie glosu senioréw i seniorek w podejmowaniu decyzji
co do celow i zadan polityk publicznych (wspotprojektowanie), ich wdrazania
(wspoélzarzadzanie, wspotrealizowanie/koprodukcja ustug publicznych) oraz
ich monitorowania i ewaluacji (wspotocena). Ostatnia cze$¢ zawiera reko-
mendacje dla wybranych podmiotéw odpowiedzialnych za polityke publiczng
wobec starzenia si¢ ludnosci oraz propozycje kierunkow dalszych badan.

Abstract

In recent years, there has been an intense public debate about the implemen-
tation of the age-friendly cities and communities concept as well as its more
recent and broader iteration related to smart healthy age-friendly environments
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(SHAFE). The first part of the article introduces the basic concepts and current
activities of the European Commission in the area of promoting intergene-
rational dialogue and programming intergenerational relations policies. This
discussion is followed by concise analyses of case studies focused on selected
social innovation projects and methodologies aimed at: (1) empowering facili-
tators of the concepts of age-friendly cities and communities as well as smart,
healthy and inclusive environments; (2) facilitating citizens, especially older
people, to deal with public health crises; and (3) supporting the voice of senior
citizens in deciding on the goals and objectives of public policies (co-desi-
gn), their implementation (governance, co-delivery/co-production of public
services) as well as their monitoring and evaluation (co-assessment). The final
section contains recommendations for selected entities responsible for public
policies on ageing and suggestions for further research directions.

Stowa kluczowe: dialog migdzypokoleniowy; inteligentne i zdrowe
przestrzenie przyjazne starzeniu si¢; miasta i gminy przyjazne starzeniu si¢
ludnosci; partycypacja obywatelska; polityka publiczna wobec starzenia sig¢
ludnosci; spoteczenstwo dla ludzi w kazdym wieku

Keywords: intergenerational dialogue; smart healthy age-friendly
environments; age-friendly cities and communities; citizen participation;
public policy on ageing; society for all ages

Wprowadzenie

Niniejszy rozdzial jest skoncentrowany na dyskursie publicznym wokét kon-
cepcji miast i gmin przyjaznych starzeniu si¢ (age-friendly cities and com-
munities), w tym inteligentnych, zdrowych 1 inkluzywnych przestrzeni, ktore
w praktyce spoteczno-gospodarczej i literaturze przedmiotu okreslane sg tez
coraz czgéciej mianem ,inteligentnych i zdrowych przestrzeni przyjaznych
starzeniu si¢” (smart healthy age-friendly environments, SHAFE). Przyjmuje
si¢ tu, ze sa to przestrzenie, ktére mogg poprawia¢ i wspiera¢ niezaleznos¢
w biegu zycia, bez wzgledu na wiek, pte¢, stan zdrowia, ograniczenia spraw-
nosci, roznice kulturowe i osobiste wybory. W celu opracowywania i projekto-
wania tych przestrzeni i sSrodowisk niezwykle wazne jest uwzglednianie opinii
i postaw o0soOb, ktore maja w nich zy¢. Zaktada si¢ tu dazenie do uzyskania
wsparcia i akceptacji obywateli dla zastosowania proponowanych rozwigzan.

Rozdzial prezentuje kilka podejs¢ do dialogu migdzypokoleniowego
1 partycypacji obywatelskiej ukierunkowanych na tworzenie inteligentnych,
zdrowych 1 inkluzywnych rozwigzan i przestrzeni, w tym innowacji, pro-
graméw, schematow procedur organizacyjnych, produktoéw i ustug dla ludzi
w kazdym wieku. W pierwszej kolejnosci zostang przedstawione podstawowe
pojecia zwigzane z dialogiem mi¢dzypokoleniowym i partycypacja obywa-
telska w kontekscie wdrazania koncepcji ,,spoteczenstwa dla ludzi w kazdym
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wieku” (society for all ages) upowszechnianej przez Organizacj¢ Narodow
Zjednoczonych (ONZ). Nastepnie omowione zostang wybrane odgorne ini-
cjatywy Komisji Europejskiej (KE) z zakresu programowania i wdrazania po-
lityk relacji migdzypokoleniowych oraz cechy bardziej oddolnej Akcji COST
(European Cooperation in Science and Technology; Europejski Program
Wspotpracy w Dziedzinie Badan Naukowo-Technicznych), pt. ,,NET4Age-
-Friendly: Smart Healthy Age-Friendly Environments” (CA19136) — w obu
przypadkach sa to inicjatywy ukierunkowane na zmiany na poziomie makro
systemu spotecznego.

Dalsze sekcje niniejszego rozdziatu koncentrujg si¢ na badaniu i omawia-
niu przyktadow projektow i metodyk zastosowanych na poziomach mezo i mi-
kro systemu spolecznego, ktore miaty rozne cele zwigzane z zaangazowaniem
i uczestnictwem spotecznym oraz identyfikacja czynnikéw sprzyjajacych po-
wodzeniu wdrazanych projektow. Byly to kolejno: (1) wzmocnienie pozycji
facylitatorow rozwijajacych inteligentne, zdrowe i inkluzywne $rodowiska;
(2) upodmiotowienie obywateli w radzeniu sobie z sytuacjami kryzysowymi
w obszarze zdrowia publicznego; oraz (3) wspieranie glosow 0s6b starszych
w przestrzeni publicznej. W podsumowaniu przyblizono wybrane rekomenda-
cje dla podmiotdéw polityki publicznej wobec starzenia si¢ ludnos$ci (public po-
licy on ageing; ageing policy), ze szczegdlnym uwzglednieniem poziomu lo-
kalnego, oraz wskazowki dotyczace potencjalnych kierunkow dalszych badan.

Inteligentne i zdrowe przestrzenie przyjazne starzeniu sie —
zarys pojecia

Wyzwania w obrebie roznych sektorow, takich jak np. sektor technologii in-
formacyjno-komunikacyjnych, sektor budowlany, sektory gospodarki komu-
nalnej, sektor ochrony zdrowia i sektor opieki spolecznej, sg powigzane z wy-
zwaniami, wobec ktorych stoja obywatele oraz spolecznos$ci miast i gmin.
Reagowanie na te wyzwania wymaga wspierania wiedzy oraz umiejetnosci
z zakresu tworzenia i rozwoju inteligentnych, zdrowych i inkluzywnych prze-
strzeni dla obecnych i przyszlych pokolen, ktore pozwola im uczy¢ sig, roz-
wija¢, pracowac, uczestniczy¢ w zyciu spolecznym i cieszy¢ si¢ zdrowiem
dzigki wykorzystaniu innowacji cyfrowych, rozwigzan z zakresu dostepnosci
oraz elastycznych modeli wsparcia i opieki (por. Chton-Dominczak i Hausner
2021).

Spotecznosci lokalne w samorzadach stanowia najblizsze ludziom ekosys-
temy fizyczne, spoleczne i kulturowe, ktore opieraja si¢ na relacjach zaufa-
nia, dzielenia si¢, solidarnos$ci i intymnosci. To w nich ludzie odnajduja od-
niesienia spoteczne, kulturowe i tozsamosciowe, socjalizuja si¢ i Zyja swoim
codziennym zyciem. To tam dostrzegane sg tez obiektywne uwarunkowania
przestrzenne (np. utrzymanie infrastruktury, dostepnosé, mobilnosé, bezpie-
czenstwo i komfort), ktore wptywaja na jakos¢ zycia i dobrobyt obywateli,
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szczegolnie w kontekscie wyzwan srodowiskowych, takich jak zmiany klima-
tu, a tym samym wplywaja na funkcjonowanie catych zbiorowosci ludzkich
(zob. Felczak i in. 2022).

W tym miejscu uznaje si¢, ze inteligentne i zdrowe przestrzenie przyja-
zne starzeniu si¢ (dalej: SHAFE) wymagaja kompleksowego podejscia, ktore
zoptymalizuje projektowanie przestrzeni i$rodowisk spotecznych i fizycz-
nych poprzez wsparcie z wykorzystaniem cyfrowych narzedzi iustug, co
pozwoli m.in. zapewni¢ lepsza opieke zdrowotna i spoteczna, a takze bedzie
promowac nie tylko niezalezne i samodzielne zycie, ale takze rownos¢ i ak-
tywne uczestnictwo w spoteczenstwie (Dantas, van Staalduinen, Illario, Spiru
2021). Pojecie SHAFE jest zgodne z wytycznymi ONZ dotyczacymi wdraza-
nia Celow Zréwnowazonego Rozwoju (CZR), ktore majg zostaé osiggnicte do
2030 r. (UN 2023). Wedhug rekomendacji ONZ zréwnowazone Srodowiska
dla ludzi w kazdym wieku (wszystkich grup wiekowych, migdzypokoleniowe)
stanowig podstawe do zapewnienia lepszej przyszlosci dla catej ludnosci $wia-
ta i rozwigzania wigkszo$ci rosngcych wyzwan zwigzanych ze starzeniem si¢
populacji. Gtéwne obszary rozwoju SHAFE, wskazane w tabeli 1, sg w szcze-
g6lnosci zwigzane z implementacjg CZR 3 (,,Zapewni¢ wszystkim ludziom
w kazdym wieku zdrowe zycie oraz promowac dobrobyt”) i CZR 11 (,,Uczy-
ni¢ miasta i osiedla ludzkie bezpiecznymi, stabilnymi, zrownowazonymi oraz
sprzyjajacymi wigczeniu spotecznemu”).

Tabela 1. Glowne obszary rozwoju inteligentnych i zdrowych przestrzeni przyjaznych
Starzeniu si¢

Obywatele

Przestrzenie

Zdrowie i opieka

+ Posiadanie umiejetnosci cyfrowych

+ Posiadanie $wiadomosci
i rozumienia korzy$ci i wyzwan
zwigzanych z udostepnianiem
swoich danych

+ Prowadzenie zdrowszych stylow
zycia (w tym poprzez zwigkszanie
kompetencji zdrowotnych; health
literacy)

+ Uczestnictwo i zaangazowanie
(w zycie demokratyczne)

+ Utrzymanie — lub poprawa —
w jak najwigkszym stopniu sieci
spotecznych i relacji

+ Modernizacja (retrofitting)
i adaptacja zasobow
mieszkaniowych

+ Wspieranie dostepnych
i dostosowanych przestrzeni
publicznych i transportu

+ Wdrazanie rozwigzan neutralnych
dla klimatu

+ Promowanie zdrowia i dobrostanu
W miejscu pracy

+ Promowanie wykorzystania
niezawodnych, bezpiecznych

i dostepnych duzych zbioréw
danych (big data)

Wadrazanie solidnej

i interoperacyjnej infrastruktury
cyfrowej

Wspieranie zintegrowanych,
spersonalizowanych, przystepnych
cenowo i skoncentrowanych na
osobie/uzytkowniku rozwigzan
(nowych $ciezek/ustug)
Wadrazanie wytycznych

i dlugoterminowych rozwigzan
finansowych/modeli biznesowych
Szkolenie specjalistow ds. opieki
w zakresie umiejetnosci cyfrowych

Zrodio: opracowanie whasne na podstawie: Dantas, van Staalduinen, lllario, Spiru 2021: 634635,

Ponadto koncepcja SHAFE moze by¢ interpretowana jako podejécie szersze
niz inne idee omawiane w literaturze przedmiotu, takie jak np. ,,zycie wspie-
rane przez otoczenie” (ambient assisted living, AAL), ,inteligentne miasta
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przyjazne starzeniu si¢” (smart, age-friendly cities, SAFCC), ,,starzenie si¢
w miejscu zamieszkania 2.0” (ageing in place 2.0, AIP2.0), ,.inteligentny eko-
system przyjazny starzeniu si¢” (smart age-friendly ecosystem, SAFE) oraz
»inteligentne ekologie przyjazne starzeniu si¢” (age-friendly smart ecologies,
CASE). Z uwagi na ograniczenia objetosci niniejszego rozdziatu te konkuren-
cyjne pojecia zostaja tylko zasygnalizowane, bez poddania ich poglgbionej ana-
lizie (zob. Klimczuk, Tomczyk 2016; Klimczuk 2017; Marston, van Hoof 2019;
Marston, Shore, White 2020).

Powiazania dialogu miedzypokoleniowego i partycypacji
obywatelskiej z koncepcja ,,spoteczenstwa dla ludzi
w kazdym wieku”

W celu rozwoju przestrzeni typu SHAFE szczegdlnie wazne sg zaangazowa-
nie 1 wspolpraca z obywatelami. Wystuchanie gtoséw mieszkancow podczas
fazy konceptualizacji i projektowania (docelowo: wspolprojektowania; co-
-design) rozwoju przestrzeni i srodowisk do zycia odpowiada celom polity-
ki relacji migdzypokoleniowych (intergenerational policy) wywodzacej si¢
z rozwijanej przez ONZ od lat 90. XX w. koncepcji, ktora znana jest pod ha-
stem ,,spoleczenstwa dla ludzi w kazdym wieku” (society for all ages; szersze
opisy i analizy tej koncepcji, zob. Klimczuk 2013, 2017). W ujeciu teoretycz-
nym poprzez polityke relacji migdzypokoleniowych rozumie¢ mozna zbiory
dziatan ukierunkowane na ksztaltowanie i wdrazanie okreslonego kontraktu
migdzy pokoleniami (Klimczuk 2013). Polityka ta dotyczy w szczegdlnosci
ustanawiania i utrzymywania ,,rezimu” — zasad okreslajacych ksztalt relacji
migdzypokoleniowych, spisanych lub nie; zasad obecnych w prawie, religii,
etyce i obyczaju. Polityka relacji migdzypokoleniowych to takze prowadzenie
dyskursu (negocjowanie z wykorzystaniem argumentow etycznych i ideolo-
gicznych) nad skalami, kierunkami i §rodkami redystrybucji zasobow migdzy
generacjami (por. Szukalski 2012). Moze by¢ narzucana sitg lub przemoca
symboliczng przez jedne pokolenia innym lub tworzona wspolnie poprzez dia-
log miedzypokoleniowy.

W opinii migdzynarodowej sieci badawczej ,,Generationes”, poprzez dia-
log miedzypokoleniowy mozna rozumie¢ obszar i typ projektow w ramach
stosowanej polityki relacji migdzypokoleniowych (Liischer, Klimczuk 2017).
W teorii dialog migdzypokoleniowy obejmuje cztonkéw co najmniej dwoch
grup wiekowych, ktoérzy reprezentuja rozne pokolenia, wiaczaja sie we wspol-
ne dzialania oraz sg angazowani w projekty, ktore przynosza korzysci dla do-
bra wspdlnego. Ponadto dialog ten pozwala na zmotywowanie czgsci uczest-
nikow do dalszego samorozwoju i uczenia si¢ (,,socjalizacja generatywna”),
przez co dziatania te moga by¢ interpretowane tez jako projekty edukacyjne.
W zwiazku z tym, ze cz¢$¢ dziatan na rzecz dialogu migdzypokoleniowego
bazuje na inicjatywach obywatelskich, moga by¢ one takze postrzegane jako
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przejawy dziatalnosci publicznej i politycznej wpieranej (lub nie) przez pod-
mioty rzadowe i samorzadowe (zgodnie z zasadg pomocniczosci/subsydiar-
nosci) badz podmioty komercyjne (np. w ramach spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu).

Ponadto polityka relacji miedzypokoleniowych moze by¢ postrzegana jako
idea/koncepcja polityki publicznej wobec starzenia si¢ ludnosci (Klimczuk
2017), ktora w ré6znych dokumentach strategicznych odgrywa rolg konkuren-
cyjna lub uzupetniajaca wobec innych idei, takich jak np. aktywne starzenie
si¢ lub produktywne starzenie si¢. Tak rozumiana polityka relacji migdzypoko-
leniowych cechuje si¢ szczegdlnym naciskiem na: wspieranie sprawiedliwos$ci
miedzypokoleniowej w ramach dziatalnosci podmiotow z roznych sektorow;
stymulowanie sprawiedliwosci w dystrybucji zasobéw migdzy pokoleniami;
oraz promowanie integracji wiekowej i ,,spoteczenstwa ponad zréznicowania-
mi wiekowymi” (ageless society) poprzez dialog i programy migdzypokole-
niowe (np. inicjatywy i projekty o charakterze formalnym i nieformalnym).

Idea SHAFE shuizy takze wsparciu rozwoju powotanej przez Swiatowa
Organizacj¢ Zdrowia (World Health Organization, WHO) w 2010 r. Global-
nej Sieci Miast i Spotecznosci Przyjaznych Starzeniu si¢ (Global Network
on Age-Friendly Cities and Communities, GNAFCC). Sie¢ ta upowszechnia
i rozwija model miast i gmin przyjaznych starzeniu si¢ rozumianych jako ta-
kie, ktore wspieraja aktywne starzenie si¢ przez tworzenie optymalnych wa-
runkéw ochrony zdrowia, bezpieczenstwa i partycypacji w celu podniesie-
nia jakoS$ci zycia 0sob starzejacych si¢, w tym poprzez dostosowanie swoich
struktur i ushug tak, aby byly dostepne osobom starszym oraz byly zwiazane
z mieszkancami o zréznicowanych potrzebach i mozliwos$ciach samodzielne-
go podejmowania dziatanh (WHO 2007; zob. takze szersze omowienie definicji
w: Klimczuk, Tomczyk 2016).

Partycypacja obywatelska wyraznie wigze si¢ z wyodrebnionymi przez
WHO wymiarami miast i gmin przyjaznych starzeniu si¢, takimi jak przestrzen
publiczna, transport, mieszkalnictwo, partycypacja spoteczna, szacunek i inte-
gracja spoteczna, aktywnos$¢ obywatelska oraz wspieranie ustug spotecznych
i zdrowotnych (WHO 2007; WHO Europe 2017). J. van Hoof 1 in. (2021)
przyjal popularng koncepcje ,,drabiny partycypacji obywatelskiej” autorstwa
S.R. Arnstein (1969) za punkt wyjscia do ksztattowania réznych rol, ktore oby-
watele mogg odgrywacé w procesach zwigzanych z rozwojem SHAFE. Arnste-
in opisata osiem typoéw rdl obywateli, od nieuczestniczenia w przestrzeni pu-
blicznej (z uwagi na formy aktywnosci, takie jak np. manipulacja i ,,terapia”
prowadzona przez decydentdw), poprzez tokenizm, po sprawowanie wladzy
obywatelskiej. Tokenizm podzielita na informowanie (np. o prawach obywa-
telskich, ale czesto o jednokierunkowym przeptywie informacji), konsultacje
(np. zapraszanie do wyrazania opinii w ankietach, udzialu w spotkaniach sg-
siedzkich lub dialogu i wystuchaniach publicznych) oraz pacyfikacje/tagodze-
nie (przyznawanie obywatelom ograniczonego wplywu na decyzje w ramach
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zarzadow lub komisji). Wyzsze poziomy uczestnictwa zgrupowane pod po-
jeciem wiladzy obywatelskiej dzielg si¢ na partnerstwo (wspolne planowanie
i podejmowanie decyzji poprzez struktury takie jak np. rady polityczne), wia-
dze delegowang (przekazywanie obywatelom pewnego stopnia kontroli nad
np. planami i programami) oraz kontrole obywatelska (uczestnicy lub miesz-
kancy moga zarzagdzac¢ programem, lub instytucjg oraz by¢ w petni odpowie-
dzialni za aspekty polityczne i zarzadcze).

Dalsze badania nad dialogiem migdzypokoleniowym i partycypacja oby-
watelska zwigzanymi z SHAFE autorstwa J. van Hoofa i in. (2021) wykazaty,
7e zaangazowanie mieszkancow nie stanowi o automatycznej gwarancji suk-
cesu. Przyktadowo powodzenie konceptualizacji i wdrazania SHAFE moze
by¢ ograniczone ze wzgledu na niewielka liczbe aktywnych uczestnikow, brak
wymaganych kompetencji i umiejetnosci do uczestnictwa lub z uwagi na nie-
wystarczajaca reprezentacje grup docelowych, na rzecz ktorych podejmowane
s dziatania miedzypokoleniowe, np. dzieci i mtodziez oraz osoby starsze. Po-
nadto zespot van Hoofa zidentyfikowal czynniki, ktore pozytywnie wptywaja
na uczestnictwo obywateli w opracowywaniu i implementacji SHAFE, takie
jak np. dostarczanie regularnych informacji zwrotnych, petne zaangazowanie
organizacji zaproszonych do proceséw partycypacyjnych oraz stosowanie la-
twego do zrozumienia i inkluzywnego jezyka.

Majac na uwadze te obserwacje, w kolejnych czesciach rozdziatlu przedsta-
wiono omowienia dotyczace wyselekcjonowanych przyktadow réznych po-
dejé¢ do dialogu migdzypokoleniowego i uczestnictwa obywateli zwigzanego
z SHAFE, ktore byly wdrazane w latach 2020-2023. Uwzgledniono projek-
ty ukierunkowane na odmienne poziomy systemu spotecznego i dziatalnosci
podmiotow polityki publicznej wobec starzenia si¢ ludnosci (definicje i teorie
dot. tych poziomoéw, zob. Klimczuk 2018). W pierwszej kolejnosci omowio-
no inicjatywy Komisji Europejskiej oraz Akcje COST NET4Age-Friendly —
zwiazane z poziomem makro (spoteczenstwo, podmioty mi¢dzynarodowe,
globalne). Nastepnie zwrdcono uwage na projekty ,,Hands-on SHAFE”,
,»BIG”, ,.Bridge the Gap!”, ,,DESIRE”, ,STEP UP” i ,Senior-Friendly The
Hague” — zwigzane z poziomami mezo (spoteczno$¢ lokalna, wies, miasto, or-
ganizacje komercyjne i pozarzadowe, panstwa) i mikro (starsi obywatele, ich
rodziny, gospodarstwa domowe i dzielnice).

Wsparcie Komisji Europejskiej w zakresie rozwoju programoéw
i polityki relacji miedzypokoleniowej

KE ogtosita 2012 rok Europejskim Rokiem Aktywnosci Osob Starszych i Soli-
darnosci Migdzypokoleniowej (European Year for Active Ageing and Solidarity
between Generations, EY2012), w zwigzku z czym podjeto dziatania na rzecz
stymulowania oddolnych podej$¢ do angazowania obywateli oraz organiza-
cji komercyjnych i pozarzadowych aktywnosci z zakresu polityki publicznej
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wobec starzenia si¢ ludnosci (Klimczuk 2017). W tym miejscu pominigta zo-
stanie dyskusja nad inicjatywami, jakie podjeto w Polsce, jak np. utworzenie
Zalozen Dlugofalowej Polityki Senioralnej oraz powotanie wielu programow
(m.in. Rzadowego Programu na rzecz Aktywnos$ci Spotecznej Osob Starszych)
z komponentami dotyczacymi ogdlnego wsparcia rozwoju relacji miedzypoko-
leniowych. Szczegdtowe analizy dot. polskich inicjatyw zwigzanych z EY2012
zawiera m.in. opracowanie autorstwa G. Gawrona, A. Klimczuka i Z. Szwedy-
-Lewandowskiej (2021).

Jednym z flagowych dzialan KE zwigzanych z EY2012 bylo utworzenie
Europejskiego Partnerstwa Innowacyjnego na rzecz Aktywnego Starzenia si¢
w Dobrym Zdrowiu (European Innovation Partnership on Active and Heal-
thy Ageing; EIPonAHA; EC 2023b; Amitsis 2021). Poczatkowo partnerstwo
EIPonAHA zostato dobrze przyjete zarowno wsrdd organizacji komercyjnych,
jak i pozarzadowych. W krotkim czasie do sieci dotaczyto wiele podmiotéw —
w 2018 1. sie¢ obejmowata ponad 1500 samorzadow z terenu catej Unii Euro-
pejskiej (UE), 3500 partnerow i 500 organizacji reprezentujacych réznorod-
ne jednostki administracji publicznej, instytucji naukowych i edukacyjnych,
organizacji spoteczenstwa obywatelskiego, przemystu, innowatordéw, matych
i $rednich przedsiebiorstw oraz instytucji finansowych (EC 2018). Z biegiem
lat duze zainteresowanie i zaangazowanie powoli malalo, a gtéwne wyzwania
rozpoznane przez partnerstwo pozostaty nierozwigzane, np. potrzeba skalowa-
nia i transferu migdzy krajami, regionami i spolecznosciami dobrych praktyk
i polityk publicznych dotyczacych m.in. innowacji spotecznych i innowacji
technologicznych w starzeniu si¢ (Dantas, van Staalduinen, Jegundo, Ganzara-
in, Ortet 2021; Klimczuk, Tomczyk 2020). Niemniej jednak na poziomie euro-
pejskim nadal dziata kilka sieci, ktore wywodza si¢ z EIPonAHA, ktore $cisle
dotycza rozwoju SHAFE, m.in. Sie¢ Interesariuszy Inteligentnych i Zdrowych
Przestrzeni Przyjaznych Starzeniu si¢ (Stakeholders Network on Smart Heal-
thy Age-Friendly Environments; SHAFE; zob. Caritas Coimbra 2023; Dantas
iin. 2019; Bernardo i in. 2022) oraz Sie¢ Wspolpracy Miejsc Referencyjnych
(Reference Sites Collaborative Network; RSCN; zob. EC 2023e; Bousquet
iin. 2019; Illario i in. 2022).

Aby ponownie ozywi¢ zaangazowanie obywateli UE, KE na poczatku 2021
r. uruchomita nowg sie¢ wspotpracy okreslong jako ,,Aktywne i Zdrowe Zy-
cie w Cyfrowym Swiecie” (Active and Healthy Living in the Digital World,
AHLDW). Sie¢ ta zostala utworzona jako cze$¢ platformy Futurium, ktéra jest
rozwijana przez KE od 2011 r. Poczatkowo byt to projekt foresightowy maja-
cy na celu partycypacyjne ksztalttowanie polityk publicznych i crowdsourcing
pomystow. Z czasem platforma stala si¢ miejscem do omawiania polityk UE,
wymiany dobrych praktyk i poszukiwania partnerow (EC 2023c). Jeden z de-
dykowanych obszarow w ramach tej nowej sieci poswigcony jest wspieraniu
przestrzeni i Srodowisk przyjaznych starzeniu si¢. Niemniej dotychczasowa
dziatalno$¢ sieci wskazuje na zdecydowanie mniejszy poziom koordynacji
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dziatan niz w przypadku EIPonAHA. Nowa sie¢ ma charakter forum z dobro-
wolng wymiang ogloszen online, ale juz bez np. budowania katalogéw inno-
wacji, tworzenia programow partnerskich miedzy gminami, systemow wskaz-
nikow do pomiaru upowszechniania innowacji w starzeniu si¢ i regularnych
kongresow gromadzacych migdzynarodowych interesariuszy.

Ponadto na poczatku 2021 r. przewodniczaca KE, Ursula von der Leyen,
oglosita nowg inicjatywe wspierajacg uruchamianie oddolnych aktywnosci:
wspotprojektowanie Nowego Europejskiego Bauhausu (EC 2023d). Nowy Eu-
ropejski Bauhaus proponuje skoncentrowanie dyskusji politycznych na miej-
scach zamieszkiwanych przez obywateli UE oraz na ich relacjach ze $rodo-
wiskiem naturalnym wykraczajacym poza przestrzenie zabudowane. Wedtug
KE inicjatywa ta ma stanowi¢ praktyczne podej$cie do tworzenia pigknych,
zrownowazonych i inkluzywnych sposoboéw zycia oraz wykorzystywania ich
do inspirowania rozwoju w przysztosci. Obywatele UE sa zapraszani do udzia-
hu w konsultacjach i konkursach oraz proszeni o dzielenie si¢ swoimi przemy-
$leniami na temat przysztych $rodowisk i miejsc do zycia. W tym tego, jak
powinny wyglada¢ i funkcjonowaé okolice, w ktérych zazwyczaj przebywaja.
W odréznieniu od AHLDW inicjatywa ta ma by¢ dalej rozwijana przez tema-
tyczne nabory konkursowe na projekty finansowanie z programoéw UE, m.in.
Horyzont Europa w zakresie projektow badawczych i innowacyjnych, progra-
mu LIFE w zakresie projektow zwigzanych z dziataniami na rzecz srodowiska
i klimatu oraz przez Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego. Priorytety
Nowego Europejskiego Bauhausu majg by¢ takze adaptowane przez kraje
cztonkowskie w ich strategiach rozwoju terytorialnego i spoteczno-gospodar-
czego, planach odbudowy i zwigkszania odpornosci oraz programach wdraza-
jacych unijng polityke spdjnosci.

Akcja COST CA19136 NET4Age-Friendly:
Smart Healthy Age-Friendly Environments

Koncepcja SHAFE stanowita juz element podstaw teoretycznych prowadza-
cych do powstania przynajmniej kilku projektow, w tym sieci wspieranej przez
COST, ktora zostala powolana na lata 2020-2024. Akcja COST CA19136 NE-
T4Age-Friendly jest migdzynarodowg i interdyscyplinarng siecig skoncentro-
wang na wsparciu zdrowia i dobrostanu w cyfrowym $wiecie przy jednocze-
snym wsparciu rozwigzan przyjaznych starzeniu si¢, promowaniu wiaczenia
spotecznego, niezaleznego zycia oraz aktywnego i zdrowego starzenia sig.
Sie¢ do 2023 r. zgromadzita 396 cztonkéw z 39 krajow, gtownie z obszaru
UE i krajow sasiednich. Wséréd uczestnikow sg naukowcy, praktycy i interesa-
riusze z biznesu i organizacji reprezentujacych spoleczenstwo obywatelskie,
ktorzy wspotpracuja w pieciu grupach tematycznych (SHINE 2Europe 2023a).
Grupy te dotycza kolejno: (1) projektowania zorientowanego na uzytkowni-
ka; (2) zintegrowanych $ciezek wsparcia zdrowia i dobrostanu; (3) rozwigzan
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cyfrowych 1zréwnowazonego wdrazania ich na duza skale; (4) wptywu
i zrbwnowazonego rozwoju SHAFE, w tym rozwoju polityk publicznych wo-
bec SHAFE, prognoz finansowania, oceny kosztow i korzysci; oraz (5) syn-
tezy ikrytycznej analizy wynikoéw badan z poprzednich czterech obszarow
w celu opracowania ram odniesienia dla dalszego rozwoju SHAFE wraz z wy-
tycznymi, standardami i dobrymi praktykami (rozpoznanie czynnikow sukce-
su i wnioskow dla przysztych inicjatyw).

Glownym celem omawianej Akcji COST jest budowanie i rozwdj lokal-
nych, regionalnych oraz krajowych ekosystemow SHAFE w kazdym kraju
uczestniczacym w sieci. Docelowo te ekosystemy innowacji majg by¢ zgodne
z teorig poczwoérne] heliksy/spirali (quadruple helix; Carayannis i in. 2018)
i uwzglednia¢ dziatalnos¢ obywateli, wiadz publicznych, przedsigbiorstw, or-
ganizacji pozarzagdowych oraz podmiotéw badawczo-rozwojowych. Ponadto
rozwoj tych ekosystemow ma by¢ zbiezny z celami i zasadami wspomnianych
juz koncepcji i polityk relacji migdzypokoleniowych ONZ, WHO i KE. Akcja
COST nie oglosita jeszcze gtdéwnych wynikoéw prac — ich prezentacja jest pla-
nowana na 2024 r.

Wzmocnienie facylitatorow inteligentnych, zdrowych
i inkluzywnych przestrzeni

Unijny program Erasmus+ pozwala na wspieranie ksztalcenia, szkolenia, roz-
woju inicjatyw mlodziezowych i sportu poprzez konsorcja migdzynarodowe
(EC 2023a). Obszary te majg kluczowe znaczenie dla rozwoju osobistego
i zawodowego obywateli UE. Inkluzywne ksztalcenie i szkolenie o wysokie;j
jakosci, a takze uczenie si¢ nieformalne i pozaformalne, wyposazaja uczestni-
kow projektow w kazdym wieku w kwalifikacje i umiejetnosci potrzebne do
ich uczestnictwa w demokratycznym spoteczenstwie, zrozumienia miedzykul-
turowego i udanej mobilno$ci na rynku pracy. W ramach programu Erasmus+
rozwijane sg takze szkolenia i dziatania edukacyjne, ktére wspieraja rozwdj
facylitatorow zorientowanych na wdrazanie inteligentnych, zdrowych i inklu-
zywnych przestrzeni w ich spolecznosciach lokalnych. Przyktadéw dostarcza-
ja projekty takie jak ,,Hands-on SHAFE” (AFEdemy 2023b), ,,Educational
game BIG” (AFEdemy 2023a), ,,.Bridge the Gap!” (ISIS 2023) oraz ,,DESIgn
for all methods to cREate age-friendly housing” (DESIRE; InnoRenew CoE
2023), ktére obejmujg szkolenia dla 0s6b dorostych zainteresowanych rozwo-
jem inkluzywnych §rodowisk.

Projekt ,,Hands-on SHAFE” (okres realizacji: 2019-2022) miat na celu
dostarczenie pakietow szkoleniowych online do prowadzenia nieformalnych
dzialan edukacyjnych oraz stworzenie praktycznych narzedzi do poprawy
umiejetnosci osob w kazdym wieku (AFEdemy 2023b). W szczegdlnos$ci
projekt ten byt ukierunkowany na umozliwienie osobom o nizszych umie-
jetnosciach lub kwalifikacjach przetozenia koncepcji SHAFE na praktyczne
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wdrozenia we wlasnych domach i dzielnicach mieszkaniowych. W ten sposob
projekt wspierat i promowat integracje spoteczng os6b w kazdym wieku i kaz-
dej ptci, w tym 0s6b z ograniczeniami poznawczymi, fizycznymi lub innymi
niepetnosprawnos$ciami. Miat rowniez na celu umozliwienie obywatelom sta-
nia si¢ innowatorami i pionierami w swoich spolecznosciach lokalnych lub
przedsigbiorcami dostarczajacymi ustugi i produkty zwigzane z SHAFE (np.
dostosowania mieszkan do potrzeb 0sob starszych i z ograniczeniami spraw-
nosci).

Projekt tworzenia gry edukacyjnej ,,Building Inclusive environments for
all Generations” (BIG; okres realizacji: 2020-2022) stanowi przyktad szcze-
gotowego szkolenie na temat SHAFE z wykorzystaniem rozgrywek online
(AFEdemy 2023a). Podczas realizacji projektu opracowano system, w ktorym
gracze mogg spotykac i rozwigzywa¢ wyzwania stojgce przed ich postacia-
mi podczas zabawy. Gra wymusza radzenie sobie m.in. z takimi sytuacjami
jak np. poruszanie si¢ w pomieszczeniach niedostgpnych dla wozka inwalidz-
kiego, tadowanie towaréw do samochodu podczas opieki nad dzieckiem oraz
odwiedzanie restauracji przez osobe¢ z wadg wzroku. W ramach projektu opra-
cowana zostata rdwniez metodyka warsztatowa do wykorzystania gry podczas
szkolen zespotowych.

Projekt ,,Bridge the Gap!” (okres realizacji: 2020-2022) koncentrowat si¢
na szkoleniu osob starszych w zakresie projektowania i ulepszania wlasnych
przestrzeni is$rodowisk zyciowych w celu wspierania niezaleznego zycia
i uczestnictwa w spoteczenstwie (ISIS 2023). Z jednej strony szkolenia obej-
mowaty tradycyjne sposoby rzecznictwa i obrony interesow (advocacy) przez
senioréw i seniorki. Z drugiej strony skupiaty si¢ na budowaniu kompetencji
starszych dorostych do korzystania z rozwigzan cyfrowych. Wspierane roz-
wigzania cyfrowe obejmowaty m.in. wykorzystanie dostepu do mediow spo-
tecznosciowych, tworzenie internetowych kont do reprezentowania swoich
opinii publicznych, udostepnianie zdj¢¢ interesariuszom i decydentom w celu
wyrazania konkretnych lokalnych potrzeb i1 rozwigzywania problemow zwig-
zanych z lokalnymi $srodowiskami do zycia.

Projekt DESIRE (okres realizacji: 2020-2023) jest rozwijany przez mig-
dzynarodowe partnerstwo z udzialem czterech krajow (Stowacja, Hiszpania,
Portugalia i Stowenia) pracujgcych nad rozwojem koncepcji ,,projektowania/
wzornictwa dla wszystkich” (design for all, DAALL) w celu jej stosowania
w budownictwie przyjaznym starzeniu si¢ (InnoRenew CoE 2023). DESIRE
ma na celu zapewnienie profesjonalistom z branzy budowlanej, a takze sek-
torow meblarskiego i wyposazenia wnetrz, narzedzi i umiejetnosci do stoso-
wania metod D4ALL jako integralnej czgéci procesow projektowania, tak aby
tworzy¢ lub dostosowywac¢ mieszkania do zasad SHAFE. Jednoczesnie na-
rzedzia te maja poprawia¢ dobrostan mieszkancéw, komfort i autonomie osob
starszych oraz innych osob, ktore znajduja si¢ w sytuacjach silnej zaleznosci
od pobytu w domu (np. braku mozliwosci ich samodzielnego opuszczania).
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Projekt obejmuje opracowanie innowacyjnego kursu szkoleniowego na temat
D4ALL, ktéory ma zaspokoi¢ potrzeby emocjonalne, poznawcze i spoteczne
0s6b starszych, jednoczes$nie stwarzajac nowe mozliwosci w sektorze miesz-
kaniowym poprzez wspieranie interakcji i wymiany wiedzy w procesie pro-
jektowania/wzornictwa pomiedzy ekspertami z dziedzin, takich jak nauki
techniczne, nauki spoteczne i sztuka.

Upodmiotowienie obywateli w radzeniu sobie z sytuacjami
kryzysowymi w obszarze zdrowia publicznego

Projekt Erasmus+ ,,STEP _UP” (okres realizacji: 2020-2023) ma na celu
opracowanie narzgdzia szkoleniowego dla interesariuszy pomocy spotecznej
i spotecznosci lokalnych zwigzanych z SHAFE dotyczacego lepszego rozu-
mienia wplywu zachowan ludzkich na rozprzestrzenianie si¢ pandemii lub
innych sytuacji kryzysowych w obszarze zdrowia publicznego (SHINE 2Eu-
rope 2023b). Wielopokoleniowe grupy uczestnikow szkolen korzystajac z gier
strategicznych, maja zdoby¢ wiedzg i umiejetnosci na rzecz zapobiegania ne-
gatywnych skutkéw zdrowotnych oraz radzenia sobie w sytuacjach kryzyso-
wych. Ponadto przeszkoleni majg mie¢ umieje¢tnosci pozwalajace na promocje
ochrony zdrowia i dobrostanu w swoich spoteczno$ciach lokalnych.

Gtowng cze$¢ projektu stanowi gra edukacyjna, ktora moze by¢ rowniez
wykorzystana w celach rekreacyjnych i rozrywkowych przez ogot spoteczen-
stwa. W ,,STEP_UP” gracze podejmuja dziatania na rzecz powstrzymania roz-
przestrzeniania si¢ pandemii. W czasie symulacji maja dostep do wielu $rod-
kow, ktore mozna zastosowac¢ do walki z pandemia oraz muszg nauczy¢ si¢
wybiera¢ sposrdd nich te, ktore pomoglyby powstrzymac dalsze rozprzestrze-
nianie si¢ wirusa bez szkody dla gospodarki lub powodowania dalszych pro-
bleméw i konfliktow spotecznych. Gra ma na celu takze pomdc obywatelom
w lepszym zrozumieniu i przestrzeganiu restrykcji i srodkow wprowadzanych
na poziomach rzadowym i regionalnym oraz w odktadaniu na bok fatszywych
informacji, mitéw i innych form dezinformacji lub manipulacji btednymi in-
formacjami.

Wsparcie gtosu oséb starszych w podejmowaniu
decyzji publicznych

Przyktadem dziatan w tym zakresie moga by¢ projekty wdrazane przez holen-
derskie miasto Haga, ktora od 2015 r. jest cztonkiem GNAFCC (WHO 2023).
Na wstepie nalezy zaznaczy¢, ze miasta i gminy cztonkowskie GNAFCC prze-
chodzg 5-letni cykl planowania, wdrazania i ewaluacji podejmowanych dziatan
na rzecz budowania rozwigzan przyjaznych starzeniu si¢ (WHO 2019). Haga
na zakonczenie swojego pierwszego cyklu w 2020 r. przeprowadzita ankiete
wsrod 393 osob starszych (65+), aby poznac ich opinie na temat dostosowania
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miasta do wymogoéw stawianych przez WHO (van Hoof i in. 2022). Jednym
z glownych wnioskow z tych badan jest obserwacja, ze starsi mieszkancy Hagi
co prawda dostrzegaja wiele pozytywnych zmian, ale uznaja je za niewystar-
czajace. Przede wszystkim wysoko oceniajg poziom swoich warunkéw miesz-
kaniowych. Niemniej znacznie gorzej oceniajg jakos¢ przestrzeni i budynkoéw
publicznych. Najgorsze oceny o obecnej sytuacji maja osoby o nizszych do-
chodach, ktére majg problemy zdrowotne i ograniczong mobilno$¢.

W celu poprawy sytuacji gmina wprowadzita trzy rozwigzania na rzecz
zaangazowania osob starszych w tworzenie lokalnej polityki wobec starze-
nia si¢ ludnosci. W pierwszej kolejnosci powotano Rade Senioralng do pro-
wadzenia dialogu i uwzgledniania przez decydentéw opinii doradczych od
reprezentantéw $rodowisk osob starszych (Dikken i in. 2020; van Hoof i in.
2020; van Hoof i in. 2022). Nast¢pnie utworzono Platform¢ Wiedzy o Przy-
jaznym Starzeniu si¢ w Hadze. System ten pozwala m.in. starszym obywate-
lom, naukowcom, administracji zdrowia publicznego, decydentom miejskim
i przedsiebiorstwom spolecznych spotykac¢ si¢ regularnie w celu wymiany
wiedzy o biezacych badaniach i dziataniach oraz poszukiwania mozliwosci
wspoOlpracy w zakresie wdrazania miejskiego Planu Dziatania na rzecz Przyja-
znego Starzenia si¢ w Hadze w latach 2020-2022 (Den Haag 2020). Po trze-
cie, utworzono Panel Osob Starszych majacy na celu state odbieranie gltosow,
uwag 1 pomystéw od mieszkancéw gminy. Panel obejmuje ok. 1500 osob star-
szych sposrod ok. 77000 oséb w wieku 65+ 1 pozwala na oglaszanie konsulta-
cji publicznych w wielu réznych tematach zwigzanych z zarzadzaniem gming.

Nalezy uznaé, ze wskazane rozwigzania zastosowane w Hadze sa pod wie-
loma wzgledami zgodne z teoretycznymi zatozeniami koprodukcji (co-pro-
duction) 1 wspotzarzadzania (governance) ustugami publicznymi w obszarze
polityki publicznej wobec starzenia si¢ ludnosci — niemniej ich omawianie
wykracza poza zakres niniejszego rozdzialu (zob. Klimczuk 2017; Gawron,
Klimczuk, Szweda-Lewandowska 2021).

Podsumowanie i wnioski

Przedstawiony w rozdziale przeglad wybranych projektoéw pozwolit na pozna-
nie roznych perspektyw rozwoju inteligentnych i zdrowych przestrzeni przyja-
znych starzeniu si¢ w skalach: makro, mezo i mikro, jak réwniez potrzeb, ktore
wymagaja dalszych interwencji. W tabeli 2 zaprezentowano gtéwne wnioski
dotyczace mocnych i stabych stron poszczeg6lnych inicjatyw oraz wyzwan,
przed ktoérymi stoi dalszy rozwoj dialogu miedzypokoleniowego i partycypacji
obywatelskiej.
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Tabela 2. Porownanie wybranych inicjatyw z zakresu dialogu migdzypokoleniowego
i partycypacji obywatelskiej zwigzanych z implementacjq idei ,, spoleczenstwa dla
ludzi w kazdym wieku”

Inicjatywa
i poziom systemu
spotecznego

Mocne strony

Stabe strony

Wyzwania

Inicjatywy Komisji
Europejskiej (makro)

+ Laczenie podejscia
odgornego (KE)
i oddolnego
(zaangazowanie
interesariuszy) w polityce
publicznej wobec starzenia

+ Niejasne monitorowanie
i ocena wynikow
Watpliwa ciggtosé
wsparcia podjetych
inicjatyw, delegowanie
koordynaciji na

+ Skalowanie dobrych
praktyk i transfer polityk
w krajach, regionach
i spoteczno$ciach

+ Utrzymanie wysokiego
poziomu zaangazowania

w postaci wytycznych,
standardow i wymiany
dobrych praktyk

Budowa trwato$ci sieci po
okresie realizacji projektu

sie ludnosci interesariuszy interesariuszy
+ Koncentracja na + Zalezne od programéw
taczeniu starzenia si¢ finansowania
populaciji z procesami z priorytetami dotyczacymi
cyfryzacji i rozwojem okreslonych polityk
zroznicowanych $rodowisk | sektorowych (np.
podmioty gospodarcze
zorientowane na rozwoj
technologii informacyjno-
komunikacyjnych
i sztucznej inteligencii)
COST Action + Oddolna + Ograniczone zasoby + Budowanie
NET4Age-Friendly i interdyscyplinarna sie¢ i legitymizacja pozwalajace | wielopoziomowych
(makro) miedzynarodowa na realng koordynacje ekosystemoéw innowacji
+ Udzielanie wsparcia i podejmowanie interwencji | z poczwérna heliksa,

obejmujaca obywateli,
wiadze publiczne, firmy
i naukowcow

Projekty: ,Hands-

on SHAFE’, ,BIG”,
,Bridge the Gap!”

i ,DESIRE” (mezo
i mikro)

Dostarczanie pakietow
szkoleniowych

i narzedzi zwigzanych

z mieszkaniami

i przestrzeniami
przyjaznymi starzeniu si¢
Promocja
przedsigbiorczosci

i integracji
migdzypokoleniowej

Ograniczona (lokalna
i regionalna) skala
rozwigzan innowacyjnych

+ Dalsze upowszechnianie
i rozwdj programow

Projekt ,STEP_UP”
(mezo i mikro)

Wzmacnianie obywateli,
w szczegdlnosci osob
starszych, w sytuacji
kryzysu zdrowia
publicznego

Monitorowanie i ocena
wynikéw po pandemii
COVID-19

+ Poszerzenie nacisku na
walke z dezinformacjq lub
falszywymi informacjami

Projekt ,Senior-
Friendly The Hague”
(mezo i mikro)

Szeroki zestaw rozwigzan
lokalnych angazujacych
osoby starsze we
wdrazanie i zarzadzanie
ideg miasta przyjaznego
starzeniu sie

Ustanowienie zasad
zréwnowazonego rozwoju
rady senioralnej, platformy
wiedzy i panelu oséb
starszych

Zwigkszenie
zaangazowania wérod
obywateli o nizszym
statusie spoteczno-
-ekonomicznym

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Doswiadczenia przedstawionych inicjatyw pozwalaja na okreslenie przynaj-
mniej pieciu rekomendacji dla podmiotéw polityki publicznej wobec starzenia
si¢ ludnosci, ze szczegdlnym uwzglednieniem poziomu lokalnego. Po pierw-
sze, mozna zauwazyC, ze niezbedne jest podjecie prac nad ustrukturyzowa-
nym, statym i kompleksowym wparciem publicznym dla przestrzeni SHAFE.
Po drugie, w promocji SHAFE pomocne moze by¢ dalsze nawolywanie do
aktywnego obywatelstwa i brania odpowiedzialnosci za bardziej inkluzywna
transformacje¢ spoteczenstwa. Po trzecie, jak wskazaly przytoczone przyktady,
czg$¢ aktorow spolecznych moze traktowac udziat w procesach zwigzanych
z rozwojem §rodowisk 1 przestrzeni przyjaznych starzeniu si¢ jako dodatkowe
obcigzenie. Zasadne jest zatem zapewnienie odpowiednich szkolen i wspar-
cia instytucjonalnego ukierunkowanego np. na wsparcie facylitatorow, jak tez
0s0b starszych zainteresowanych rozwojem przestrzeni SHAFE. Po czwar-
te, przytoczone studia przypadkow wskazuja, ze przezwycigzenie barier jest
mozliwe np. poprzez wykorzystanie innowacyjnych pakietow edukacyjnych,
gier, platform wiedzy i paneli obywatelskich, ktéore wzmacniaja poczucie pod-
miotowos$ci wérod interesariuszy. Po pigte, istotne jest wzmacnianie czynnika
sukcesu przytoczonych inicjatyw, jakim bylo stymulowanie wspotpracy zréz-
nicowanych grup docelowych oraz réznych grup wiekowych.

Podjete studia pozwalaja na okreslenie przynajmniej czterech potencjal-
nych kierunkéw dalszych badan. Po pierwsze, mozliwe jest poglebienie
wnioskow z badan nad SHAFE poprzez zastosowanie odmiennych deduk-
cyjnych 1 indukcyjnych podejs¢ do analizy polityki publicznej wobec starze-
nia si¢ ludnosci na ré6znych poziomach systemu spotecznego (zob. Klimczuk
2017, 2018). Po drugie, koncepcja SHAFE moze by¢ dalej rozwijana poprzez
uwzglednienie wybranych elementéw najnowszych teorii proponowanych na
gruncie gerontologii spotecznej, np. zwigzanych z zatozeniami gerontologii
krytycznej i gerontologii emancypacyjnej (zob. Estes, DiCarlo 2019), ktore
m.in. proponujg wigkszy dystans do ,,pozytywnych” aspektoOw rozwiagzan cy-
frowych w SHAFE, jak zastosowanie duzych zbiorow danych i sztucznej inte-
ligencji. Po trzecie, zasadne jest poglebienie wiedzy o miedzypokoleniowych
aspektach korzystania z technologii cyfrowych zwigzanych z SHAFE iich
konsekwencjach dla rozwoju dialogu miedzypokoleniowego i partycypacji
obywatelskiej (zob. Marston, Shore, Stoops, Turner 2022). Po czwarte, zasad-
ne jest dalsze poszukiwanie rozwigzan, ktore utatwig sprostanie wyzwaniom,
przed ktérymi stoja omdwione inicjatywy, jak chociazby skalowanie i transfer
innowacyjnych rozwiazan pomiedzy r6znymi krajami, regionami i spoteczno-
$ciami.
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