Anleitung fur
schlechte
Standards
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Those were the
data my friend
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Speaker notes

Zunachst ein Hinweis: ich habe nicht nur theoretisch sondern auch praktisch viel mit Metadaten aus verschiedenen

Quellen und in verschiedenen Formen zu tun. Die Qualitat dieser Daten Iasst zuweilen etwas zu winschen Ubrig. Die
folgenden Hinweise flr schlechte Standards, also Anti-Patterns die eigentlich vermieden werden sollten, basieren
daher zu Groldten Teil auf Beispielen aus der Praxis.
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Speaker notes

Die erste Regel lautet alle Regel zu ignorieren. Wenn alle ihre Daten so gestalten und interpretieren wie es ihnen
gerade in den Sinn kommt, muss sich niemand an Standards halten. Das mag Ubertrieben erscheinen, aber in der
Praxis bekommen wir beispielsweise regelmalig irgendwelche Excel-Tabellen und missen selbst daraus schlau

werden.
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Das Sache ist aber so dass Daten immer irgendwelchen Regeln folgend. Die Regeln sind nur meist nirgends
festgelegt sondern lassen sich beispielsweise als haben-wir-schon-immer-so-gemacht zusammenfassen. Belassen

Sie es als fur schlechte Standards bei implizite Annahmen.
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Halte deine Regeln

heim!
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I Speaker notes

[ Wenn es sich doch nicht vermeiden lasst irgendwelche Standards festzulegen, behalte sie fur den internen Gebrauch.
Daten austauschen ist ja ok aber die Regeln denen die Standard gehorchen sollten geheim bleiben.
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—Standards sollten

.unzugangllch sein!
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Speaker notes

Stell’ sicher, dass deine Regeln mdglichst schwer einsehbar sind, also nicht frei zuganglich. Ein aktuelles Beispiel ist
vor wenigen Tagen entdeckte Sicherheitslicke im WLAN-Standard, die daher rihrt, dass der exakte Standard nicht
kostenlos verfugbar war.




Erfinde das Rad
von Grund auf
heu!

Vielleicht gibt es ja schon einen Standard fur Ihren Anwendungsfall. Erfinde lieber das Rad neu und ignoriere ahnliche

Speaker notes

Standards. Gute Standards bauen aufeinander auf, also sollten schlechte Standards jedes Details selbst regeln.
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Also plane moglichst umfangreich. Ein schlechter Standard sollte die gesamte Welt erklaren und alle moglichen .
Spezialfalle abdecken. Am Besten sie konzentrieren sich gleich auf die Spezial- und Sonderfalle! |



Besc dich
aufs Allgemeine!

Versuchen Sie jedoch nicht zu sehr ins Detail zu gehen. Ein allgemeiner Standard reicht aus. Lassen sie viele
Freiheistgrade und Maoglichkeiten offen, so dass sie jeder sie auf seine eigene Weise unterschiedlich ausgestalten

kann. Schdne Beispiel sind das Dublin Core Metadata Element Set oder die DIN-A4-Norm: an sich keine schlechten

Standards aber fir sich alleine meist nicht ausreichend. Das Daten nach ihrer Form statt ihrem Inhalt standardisiert
werden ist ubrigens eher die Regel.







Vermeide gute
Beispiele!

Hierfur ist mir auch kein gutes Beispiel als Hintergrundbild eingefallen. Am Besten Sie lassen fur schlechte Standards

Beispiele ganz weg. Diese Regel ist auch nicht schwer einzuhalten, da wirklich gute Beispiele tatsachlich aufwandig
sind.
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Benutze
Kryptische

Speaker notes

Zugegeben sind Standards oft nicht wirklich leicht und flissig lesbar, da sie viel mit Gesetzestexten und - g
Kommentaren gemeinsam haben. Es gibt aber immer Spielraum nach oben, es unnétig noch unverstandlicher zu
machen.
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Bleibe unklar
bezuglich
. relevanter Telle!

Speaker notes

Jeder Datenstandard lasst einigen Spielraum, so dass die gleichen Inhalte unterschiedlich kodiert werden kdnnen. Ein

typisches Beispiel sind zusatzliche Leerzeichen. Ein schlechter Standard sollte nicht preisgeben, wann solche
Abweichungen relevant sind und wann sie ignoriert werden konnen.




Fordere kreative
Losungen!
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Speaker notes

Jeder Standard lasst sich uminterpretieren und verbiegen. Ein schlechter Standard sollte diese Praxis fordern. Ein
Beispiel aus der Praxis Uber das ich neulich gestolpert bin stammt aus bibliographischen Metadaten in denen ein Feld
fur den Titel einer Publikation vorhanden war. Irgendwann fiel mir auf, dass machen Titel komische Sonderzeichen

enthalten. Die Losung war folgender Hack: Wenn der Titel nicht Englisch ist, dann steht im Titel-Feld nicht der
tatsachliche Titel sondern der Ubersetze Titel in eckigen Klammern. Darauf muss man erstmal kommen!



A_

Vermeide formale

Sprachen!

Speaker notes

Allgemein sollte schon klar geworden sein, dass schlechte Standards sich nicht zu sehr festlegen sollten. Das beste
Mittel dafur ist ungenaue Sprache. Das Gegenteil davon sind formale Sprachen wie regulare Ausdricke, Schemata,
Datentypen, Ontologien etc. Diese Sprachen dienen der Exaktheit und helfen Computern besser mit den Daten
umzugehen. Sie erfordern allerdings mathematische Stringenz.
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Andererseits ist es auch mdglich, sich nur auf formale Sprachen und Systeme zu beschranken. Bleibe also besser
maoglichst abstrakt, ohne Bezug zu konkreten Umsetzungen. Die konkreten Anwendungsfalle wird dann jeder anders

umsetzen. Es ist namlich so, dass formale Sprachen alleine zwar exakt sind aber keinen Bezug zur Realitat haben, da
es sich um rein mathematische Konstrukte handelt.




<?xml version="1.0"7>
<quiz>
<ganda seqg="1">
<question>
Who was the forty-second
cScnranico . r

<qutSLlﬂhf

<answer>
allal~ffe S~ adal
</answer>

</Qqanda>

Datenstandards konnen zusammen mit verschiedenen Programmiersprachen, Anwendungen und anderen Techniken
eingesetzt werden. Pass daher auf, dass dein Standard nicht Sprach-unabhangig ist und wohimoglich mit
verschiedenen Techniken eingesetzt werden kann. Am besten der Standard bezieht sich nur auf einen ganz

bestimmten technischen Kontext.




Speaker notes

Gute Standards stammen aus der Praxis. Die Praxis kann sich jedoch mit der Zeit andern. Das sollte kein Grund sein,
den Standard ebenfalls anzupassen. Also lassen sie ihre Standards auf Ewigkeit so wie sie sind!




Falls sie etwas am Standard andern, machen sie es so, dass nicht erkennbar ist, wann was geandert wurde und wie
der Standard vor der Anderung aussah.




Speaker notes

Standards sind Abmachungen, sie kdnnen also eingehalten oder gebrochen werden. Am besten sie schauen gar nicht
erst genau hin, ob sich Uberhaupt jemand an den Standard halt oder nur so tut.
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Ilgnoriere
Regelverstolie!
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Speaker notes

Jeder Standard ist nur so gut wie er auch eingealten wird. Wenn RegelverstoRe keine Konsequenzen nach sich

ziehen (also zum Beispiel Fehlersuche, Riuckmeldung, Ablehnung von Daten...) wird sich am Ende sowieso niemand
mehr daran halten.




Ignoriere sozi
Aspekte'

Speaker notes

Kein Standard ist frei von Interessen. Ein gutes Rezept zum Scheitern ist es daher so zu tun als seien Daten eine rein
technische Angelegenheit ohne soziale Implikationen und Konflikte.
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