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თანხების დაუფლება, არამედ ეს ყველაფერი აზიანებს საქა-
რთველოს ტურისტულ იმიჯს და საბალოო ჯამში გადაეცემა 
ქვეყნის მთელ ეკონომიკას. ამდენად, ლოგიკურია, რომ მთელი 
აქცენტი გადატანილ იქნეს სახელმწიფოს ტერიტორიის ტუ-
რისტული იმიჯის შექმნის ალგორითმზე და მისი რეალიზაციის 
წესებზე. 

ტურისტული იმიჯი კი უშუალო კავშირშია ტურისტულ მიმ-
ზიდველობასთან - ის ამ უკანასკნელის რეალიზაციის მძლავრი 
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ინსტრუმენტია. ამდენად აუცილებელია, რომ შეიქმნას ქვეყნის 
დადებითი და ცნობადი იმიჯი, რომელიც გამოიწვევს მისი ტუ-
რისტული მიმზიდველობის ამაღლებას.

სამეცნიერო ნაშრომის მიზანია ამჟამინდელი ტურისტული 
სექტორის გამოწვევების და პრობლემების იდენტიფიცირება 
და მათი გადაჭრის გზების განსაზღვრა.

საკვანძო სიტყვები: სახელმწიფოს იმიჯი, ტურისტული იმი-
ჯი, სახელმწიფოს ტურისტული იმიჯის ალგორითმი, საინვე-
სტიციო მიმზიდველობა, სახელმწიფოს საინვესტიციო პოლი-
ტიკა. 

შესავალი
ტურიზმის სისტემაში ერთ-ერთი საყურადღებო საკითხი ტუ-

რისტული იმიჯის საკითხია და იგი სრულყოფილ და კომპლექ-
სურ შესწავლას ითხოვს. აქ უთუოდ საყურადღებოა ეკონომი-
კის სტრუქტურული დონეების მიხედვით ტურისტული იმიჯის 
წარმოდგენა და შესაბამისად მისი რეალიზაციის პროცესის 
განხილვა. დღეს სახელმწიფოს ტურისტული იმიჯის საკითხის 
აქსიომატურ რანგში წარმოდგენა არავითარ ღირებულებას წა-
რმოადგენს ისეთი ტურისტულად მიმზიდველი ქვეყნისთვის, 
როგორიც საქართველოა. ამდენად, ტურისტული საწარმოს 
იმიჯის და ტერიტორიის ტურისტული იმიჯის საკითხების გვე-
რდით სახელმწიფოს ტურისტული იმიჯის პრობლემა უთუოდ 
საყურადღებოა. სწორედ მისი შეცნობა ქვეყნის ტურისტულ 
მიმზიდველობის რეალიზაციის გზაზე ძალზე სასურველი წინა-
პირობაა. თავის მხრივ, ეს უკანასკნელი საბოლოო ჯამში უფრო 
აძლიერებს ქვეყნის საინვესტიციო მიმზიდველობის ხარისხს, 
და სახელმწიფოს მიერ ტურიზმში განსახორციელებელ საინვე-
სტიციო პოლიტიკას თვისობრივად გარდაქმნის. 

სახელმწიფოს ტურისტული იმიჯის საკითხი ჩვენს ქვეყანის 
სპეციალურ სამეცნიერო-ეკონომიკურ ლიტერატურაში აქსიო-
მატურად განიხილება, ამ დროს სახელისუფლებო ორგანოები 
მას თავდაჯერებლობით წარმოადგენენ. მართალია, აქ და იქ 
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რაღაც ზომით გაიელვებს საკითხისადმი კვლევა-ძიების ნიშანი, 
მაგრამ ეს რეალობა სრულებით არ ცვლის საერთო სურათს. ეს 
ყოველივე საბოლოო ჯამში აისახება ტურიზმისადმი საერთო 
საზოგადოებრივ დამოკიდებულებაზე. 

ჩვენს ქვეყანაში ტურისტული იმიჯის საკითხისადმი დამო-
კიდებულება სრულად ასახავს იმ სურათს, რაც დღეს ქართულ 
სამეცნიერო-ეკონომიკურ ლიტერატურაში არსებობს. კერძოდ, 
თვით ეს ცნება არასრულფასოვნად არის გააზრებული, არ 
ხდება მისი დინამიზმში გააზრება და მომიჯნავე კატეგორიებ-
თან გენეტიკურ-ფუნქციონალური დამოკიდებულების საკი-
თხის კვლევა, არადა ამ დროს უცხოეთში ტურისტული იმიჯის 
შესახებ, ან მისი რეალიზაციის მექანიზმების შესახებ სერიო-
ზული სახის კვლევები ტარდება; განვითარებად ქვეყნებში, რო-
გორიცაა: მექსიკა, ჩინეთი, ინდოეთი შექმნილია სრულუფლე-
ბიანი სამინისტროები და ტურისტული სფერო რეგულირდება 
შესაბამისი კანონმდებლობით, რომელიც ბევრად უფრო ბევრ 
მოთხოვნებს უყენებს ტურისტულ სფეროში მომუშავე აგე-
ნტებს, ვიდრე საქართველოში მიღებული 1997 წლის კანონ-
მდებლობა.

ტურისტული იმიჯის ორი სახე
სახელმწიფო ტურისტული იმიჯი სახელმწიფოს იმიჯის 

ერთი კონკრეტული სახეა და საკმაოდ რთული და მრავალსა-
ხოვან სოციალურ-ეკონომიკური კატეგორიას წამოადგენს. ამ 
ნიშნულებს განაპირობებს როგორც უშუალოდ სახელმწიფო 
იმიჯის მახასიათებლები, ასევე იმიჯის როგორც ცნების შინაა-
რსობრივი თავისებურებები. 

იმიჯი რეალობის სურათის დანახვის გამარტივებულ გზას 
იძლევა, მაგრამ ამავე დროს იგი იტოვებს რაღაც შემოქმედი-
თობის ნიშნულს. ეს არც თუ ისე უმნიშვნელო პირობა მიანიშ-
ნებს იმიჯის დინამიზმზე, ანუ მიმდინარე სიტუაციიდან გამო-
მდინარე იმიჯი მართვადი ხდება. თუ ამ რეალობას ვაღიარებთ, 
მაშინ ერთ საინტერესო ფაქტთან ვდგებით: სინამდვილეზე 
ამა თუ იმ სახის წარმოდგენა პირველადი „შეხების“ ან/და გაც-
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ნობის შედეგად ყალიბდება, შემდეგ კი ფიქსირდება. ეს არის 
პირველადი გაცნობა იმიჯის ჩამოყალიბების გზაზე. ამ დროს 
ამბობენ რომ სახეზე გვაქვს პირველადი იმიჯი. შემდგომში 
გარემომცველი სამყაროს ცხოვრების წვდომის კანონზომიე-
რება „შინაგანად“ ითხოვს სიახლეს - ჯერ კიდევ შეუცნობელის 
და მიუღწევევის დაპყრობას, ამიტომ საკითხის წარმოდგენის 
სისტემა რაღაც ზომით „ისრუტავს“ ახალ რეალობას და ჩვენ 
მივდივართ მეორად იმიჯთან. 

ამრიგად, სახელმწიფოს იმიჯი ადამიანის ან ადამიანთა 
ჯგუფის ცნობიერებაში კონკრეტულ სახელმწიფოებრივ წა-
რმონაქმნზე მიზანდასახულად ფორმირებული სახეა მისი პირ-
ველადი გაცნობიდან ახალი რეალობის აღიარებამდე. ეს პრო-
ცესი სიმბოლოების, გონებაში და მეხსიერებაში შემეცნების, 
ემოციურ-შეფასებითი მდგენელების სახით წარმოსდგება და 
რეალიზდება. ამდენად, იმიჯი სინთეზური მოცემულობაა და ის 
დედუქციის გზით ნაწარმოებ რეალობას ასახავს. 

სახელმწიფოს ტურისტული იმიჯი სახელმწიფოს იმიჯის 
ერთი კონკრეტული სახეა. სახელმწიფოს ტურისტული იმიჯი 
ეყრდნობა ორ საბაზისო მდგენელს, ისეთებს როგორიც არის 
„იმიჯი“ და „სახელმწიფოს სუბიექტის იმიჯი“. ამ დროს ჩვენს 
წინაშე დასმული ამოცანა გვაიძულებს გავერკვეთ ამ ცნებების 
მოქმედების არეალში, მათ შინაარსობრივ დატვირთვაში და ერ-
თმანთის გადაკვეთის გზებში.

უნდა მივანიშნოთ, რომ „იმიჯი“ ძალზე ზოგადი და მრავლის 
მანიშნებელი ცნებაა და ის სხვა შინაარსობრივი დატვირთვის 
გენეტიკურად კავშირში მყოფ ცნებებთან პირველსაწყისია; 
რაც შეეხება „სახელმწიფოს სუბიექტის იმიჯი“-ს ცნებას - იგი 
ნაწარმოები ცნებაა და ის სრულად ითვალისწინებს „დედა“ 
მცნების ყველა ნიშნულს.

როცა სახელმწიფოს ტურისტული იმიჯის საკითხს ვიკ-
ვლევთ, გასათვალისწინებელია „ტურიზმის“ შინაგანი, არსე-
ბითი მახასიათებლები; აქ მხედველობაში გვაქვს შემდეგი წინა-
პირობები: ტურიზმის ცნება მოიცავს შემდეგ მახასიათებლებს: 
ჯერ-ერთი, პირველი ტურიზმის სუბიექტის ადგილმდებარეო-



11

ekonomikuri reforma: analizi, problemebi, perspeqtivebi

ბის შეცვლას; მეორე, მოგზაურობის დროებით ხასიათს, და მე-
სამე, ის რომ ტურიზმი მომხმარებლის მხრიდან შრომით საქმი-
ანობას არ გულისხმობს. ამდენად, სახელმწიფოს ტურისტული 
იმიჯის ფორმირების ძირითადი მახასიათებლები უნდა ჩამოყა-
ლიბდეს განსაზღვრული მიზნობრივი აუდიტორიის წარმომა-
დგენელთა მოთხოვნების და მოლოდინების შესაბამისობაში. 

ერთის შეხედვით სახელმწიფოს ტურისტული იმიჯის სუ-
ბიექტის ცნების განსაზღვრა საკმაოდ მარტივი არის, მაგრამ 
თუ ამ საკითხს სიღრმისეულად ჩავწვდებით, აღმოჩნდება რომ 
აქ რამდენიმე სახის ქვედადინება არსებობს და თვითოეულს 
თავისი დატვირთვა გააჩნია. უთუოდ უნდა გავითვალისწინოთ 
სამეცნიერო ლიტერატურაში პოზიცია, რომ სახელმწიფოს ტუ-
რისტული იმიჯის განსაზღვრა მარკეტინგულ, ბრენდინგულ და 
ფსიქოლოგიურ მიდგომას ითხოვს. 

სახელმწიფოს ტურისტული იმიჯისადმი მიდგომის აღნიშ-
ნული სახეებიდან ყველაზე „მატერიალისტური“ და ამავე დროს 
ეფექტიანია მარკეტინგული მიდგომა. ამასთან, ტურისტული 
იმიჯის სისტემის დომინირებად ელემეტს წარმოადგენს „ტუ-
რისტული დესტანაციის“ მოცემულობა. 

ჩვენ რომ არ ჩავებათ ამ მეტად მნიშვნელოვანი საკითხის 
ჩაღრმავებულ კვლევაში უნდა ვაღიაროთ, რომ ტურისტული 
დესტინაცია არის გონებრივ, გრაფიკულ, ხმოვან და ანიმაციურ 
გამოხატულებაში აღქმული ტერიტორიის ძირითადი ფასეულო-
ბების და რესურსების სიმბოლიზაციის საფუძველზე აგებული 
გარკვეული სახის იმიჯის სტრატეგია. სწორედ ამ ნიშნულით 
„გადადის“ ტურისტული დესტინაცია მოცემული სახელმწიფოს 
წარმონაქმნის მარკეტინგულ სტრატეგიაში.

ზემოთ წარმოდგენილ აზრის ფორმულირებაში ყურადღება 
აქცენტირებული იყო იმ რეალობაზე, რომ „ქვეყნის ტერიტორი-
ული წარმონაქმნის ტურისტული იმიჯი“ და „სახელმწიფოს ტუ-
რისტული იმიჯი“ სრულად იდენტური არ არის. ჩვენის აზრით 
აქ ორ სხვადასხვა სახის მოცემულობასთან გვაქვს შეხება და 
ისინი შესაბამის ყურადღებას იმსახურებენ.

სახელმწიფოს ტურისტული იმიჯი - ეს არის მიზანდასახუ-
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ლად ფორმულირებული ქვეყნის სახე, რომელიც ცალკეული 
პიროვნების ან/და პიროვნებათა ჯგუფის დონეზე არსებობს 
ემოციურ-შეფასებითი, წარმოდგენებით და ასოცირებულად, 
შედარებით მყარად და დინამიურად. 

სახელმწიფოს ტურისტული იმიჯის შინაარსობრივ დახასი-
ათება ერთგვარად ხელს უწყობს გავერკვეთ ამ სახის იმიჯის 
ფორმირების საკმაოდ რთულ პროცესში და ასევე დავინახოთ 
მისი ფორმირების პროცესი. ამ მიზნით საერთაშორისო სტა-
ნდარტების მიხედვით აღიარებენ შემდეგ ეტაპებს:

• I ეტაპი - სავარაუდო მიზნობრივი აუდიტორიის წარმომა-
დგენლების გამოვლენა;

• II ეტაპი - ტურიზმის ობიექტის თავისებურებების და უპი-
რატესობების დადგენა;

• III ეტაპი- აუცილებელი ინფორმაციის გადაცემის პრიორი-
ტეტული მედიარხების განსაზღვრა;

• IV ეტაპი - შესაბამისი მიზნობრივი ჯგუფებისთვის პოზი-
ტიური ტურისტული იმიჯის ფორმირების კომუნიკაციური 
სტარატეგიის შემუშავება.

ტერიტორიის ტურისტული მიმზიდველობაზე სერიოზულ 
გავლენას ახდენს ტერიტორიული მარკეტინგი. ეს ორი ერთის 
შეხედვით ორი თითქოს-და ერთმანეთისგან განსხვავებილი მო-
ცემულობაა: ტერიტორიული მარკეტინგი და ტერიტორიული 
მიმზიდველობა, ერთმანეთს „პროფესიონალურად“ და „კეთილი 
გრძნობით“ ავსებენ. ამიტომაც დარგის სპეციალისტები მიანიშ-
ნებენ, რომ ტერიტორიული მარკეტინგი ეს არის უშუალოდ ტე-
რიტორიის ინტერესების ფარგლებში განხორციელებული მარ-
კეტინგი. ის მიმართულია შესაბამისი ტერიტორიის, როგორც 
ქვეყნის შიგნით, ასევე საერთაშორისო მასშტაბით კონკურე-
ნტუნარიანობის ამაღლებისკენ. ამ შეხედულებას თვალნათლივ 
ადასტურებს ჩვენს ქვეყანაში აჭარის რეგიონის (ტერიტორიის) 
მოცემულობა. კერძოდ, აქ როგორც ცენტრალური ისე ადგი-
ლობრივი ხელისუფლების ძალისხმევით სერიოზული ოდენო-
ბის ინვესტიციების ჩადება ხდება ტურიზმის სფეროში; შესაბა-
მისად იზრდება ტერიტორიის მიმზიდველობა როგორც ქვეყნის 
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შიგნით, ასევე საერთაშორისო მასშტაბით. ეს პროცესების მთა-
ვარი მხარეა, მაგრამ არ უნდა დავტოვოთ უყურადღებოთ აჭა-
რის რეგიონში ტერიტორიული მარკეტინგის განვითარების 
პერსპექტივა, და საბოლოო ჯამში ამ რეგიონის ტურისტული 
მიმზიდველობა. 

სწორედ ამ საერთო სივრცეზე ყურადღებას ამახვილებენ 
უცხოელი მკვლევარები. მათი აზრით, ტერიტორიული მარკე-
ტინგის არსი და დანიშნულება ტერიტორიული იმიჯის ფორმი-
რებაში ან გაუმჯობესებაში აისახება და მასში რეალიზდება. მე-
ტიც, ტერიტორიის დადებითი, მიმზიდველი და ცნობადი იმიჯის 
შექნა ტერიტორიული მარკეტინგის როგორც რაღაც კონკრე-
ტული საქონლის მარკეტინგის ძირეულ მიზანს წარმოადგენს 
- მიანიშნებს ამერიკელი მკვლევარი ჯ. ვოლკერი 

უცხოეთში ტერიტორიის იმიჯი როგორც ტურისტული მიმ-
ზიდველობის ამაღლების საშუალება დიდი ხანია გამოიყენება 
და წარმატებითაც კი. პოტენციური მნახველების დადებითი 
ასოციაციები და განსაზღვრული სახის ემოციური შთაბეჭდი-
ლებები ამა თუ იმ ქვეყანაში მოხვედრის გადაწყვეტილების მი-
ღების მძლავრ არგუმენტს წარმოადგენს. ასე მაგალითად, სა-
ფრანგეთში დამკვიდრდა „რომანტიკული ქვეყნის“ იმიჯი, ხოლო 
საკმაოდ მრავალ ტურისტში გავრცელებულია საინტერესო სტე-
რეო ტიპური ხუმრობა: „ნახე პარიზი და მოკვდი.“ ნიუ-იორკს და-
ებედა ძალზე ცნობადი სახელი - „ქალაქი, რომელსაც არასდროს 
არ სძინავს“, მილანი თავისთავს წარმოადგენს როგორც „მაღალი 
მოდის ტერიტორიას“. სწორედ ასეთი სახის საზღვარგარეთის 
ქვეყნები და ქალაქები ადვილად საცნობია მსოფლიოში. 

ტურისტული სფერო გარკვეული ქვეყნებისთვის წამყვან შე-
მოსავლის წყაროს წარმოადგენს. ასე, მაგალითად, ამერიკის შე-
ერთებული შტატებმა გაეროს მსოფლიო ტურისტული ორგანი-
ზაციის მიხედვით 2017 წელს დააგენერირა ყველაზე მეტი 211 
მილიარდი ამერიკული დოლარი 77 მილიონზე მეტი ტურისტი-
დან. მიუხედევად იმისა რომ ამერიკაში ყველა ეკონომიკის 
სექტორი საკმაოდ განვითარებულია, ტურიზმს მაინც განსა-
კუთრებული როლი ეთმობა სახელმწიფოს მხრიდან. აღსანიშნა-
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ვია რომ კოვიდ პანდემიის დროს ყველა ტურისტულ ბიზნესში 
შემავალმა მეწარმეებმა მიიღეს სახელმწიფოსგან ფინანსური 
დახმარებები. ესპანეთი აღნიშნულ სიაში მეორე ადგილზეა, 
რომელმაც დააგენერირა 68 მილიარდი ამერიკული დოლარი 
82 მილიონი საერთაშორის ვიზიტორით. მესამე ადგილას კი 
საფრანგეთი იკავებს 61 მილიარდი ამერიკული დოლარით. მი-
უხედავად ამისა საფრანგეთმა უფრო მეტი საერთაშორისო ტუ-
რისტი მიიღო, ვიდრე ამერიკამ და ესპანეთმა. 

ასეთი მაღალი ეკონომიკური აქტივობა ტურიზმის სფეროში 
არ გამორჩენიათ გაეროს მსოფლიო ტურიზმის ორგანიზაციას, 
რომლის ხელმძღვანელმა წარმოშობით ქართველმა ზურაბ პო-
ლოლიკაშვილმა შემდეგი კომენტარი გააკეთა:

„ჩვენ არ ველოდით იმ მნიშვნელოვან ზრდას, რაც ტურიზმში 
მოხდა ბოლო რამდენიმე წლის განმავლობაში. ბოლო წლებში 
ტურიზმის ზრდა ადასტურებს, რომ აღნიშნული სექტორი დღეს 
ეკონომიკური ზრდისა და განვითარების ერთ-ერთი ყველაზე 
ძლიერი მამოძრავებელია“. ეს არის შედეგი უფრო ძლიერი ეკო-
ნომიკური ზრდის, უფრო ხელმისაწვდომი საჰაერო მოგზაურო-
ბის, ტექნოლოგიური ცვლილებების, ახალი ბიზნეს მოდელების 
და ვიზების გამარტივების შედეგი მთელ მსოფლიოში.

ყოველივეს გათვალისწინებით უნდა მივანიშნოთ, რომ უცხო-
ეთში თვითოეულ ქვეყანაში იქმნება სპეციალური მარკეტინგული 
ორგანიზაციები, რომელთა საქმიანობაც მსოფლიო ბაზარზე ქვეყ-
ნის იმიჯის შესაქმნელად და შემდეგ კი იმიჯის წინ წასაწევად არის 
მიმართული. ამ რეალობას ნათელს ფენს მსოფლიო ტურისტული 
ორგანიზაციის პოზიცია: რეკლამის გზით ტერიტორიის მიმზიდ-
ველი იმიჯის შენაჩუნების მიზნით მასზე დანახარჯების გაზრდას 
და ტურიზმისგან მიღებულ შემოსულობებს შორის პირდაპირდა-
პირ პროპორციული დამოკიდებულება არსებობს. ამ ფონზე საი-
ნტერესოა თუ რა მდგომარეობაა ტერიტორიის მარკეტინგის კუ-
თხით ე.წ. ტურისტული ბრენდ-ქვეყნებში. ასე, მაგალითად, როცა 
აშშ ტერიტორიის მარკეტინგზე წელიწადში 70 მილიონ დოლარს 
ხარჯავს, და ამ დროს შემომსვლელი ტურიზმისგან ფულადი შე-
მოსულობები კი 210,8 მილიონ დოლარს შეადგენს, მაშინ ტერიტო-
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რიის მარკეტინგის ეფექტიანობის ინდექსი 3100 შეადგენს. უნდა 
ავღნიშნოთ რომ აღნიშნული კოეფიციენტი საშუალოზე მაღალია, 
რაც უკვე კარგად ცნობილ ტურისტული ქვეყნებისთვის მიზან-
შეწონილი და გასაგებია, ხოლო განვითარებადი ქყვეყნებისთვის, 
რომლებიც საჭიროებენ ბევრად მძლავრ მარკეტიგნს, მათ მიზან-
შეწონილია რომ ჰქონდეთ ბევრად უფრო დაბალი კოეფიციენტი. 
საქართველოს შემთხვევაში აღნიშნული კოეფიციენტი დაახლოე-
ბით 875-ია(2022 წელს საქართველომ ტურიზმიდან დააგენერირა 
3.5 მილიარდი დოლარი, ხოლო ქვეყნის მარკეტინგზე დაიხარჯა 
დაახლოებით 4 მილიონი აშშ დოლარი). აქვე, ასევე მეტად საყუ-
რადღებოა უშუალოდ რაოდენობრივი მაჩვენებლების მიხედვით 
გათვლილი მარკეტინგის სოციალური ეფექტიანობა, ანუ ტური-
ზმის სფეროში დასაქმებულთა პროცენტი მომუშავე მოსახლეო-
ბის საერთო რიცხვთან მიმართებაში; აქ აშშ არ არის მეწინავე, მას 
პირველი ადგილი არც კი უკავია - პირიქით, აშშ-ს უსწრებს ესპა-
ნეთი და საფრანგეთი.

დასკვნა
მართალია, ტერიტორიის იმიჯის წარმოდგენილი ფორმუ-

ლირება ერთის შეხედვით საკმაოდ ზედაპირულია, მაგრამ მისი 
ღირებულება სრულებით არ კნინდება იმ მიზნით, რაც ამ კვლე-
ვით არის განსაზღვრული. კერძოდ, რამდენადაც ჩვენი ორიე-
ნტირია ტურისტული მიმზიდველობის და ტურისტული იმიჯის 
„გადაკვეთის“ ნიშნულის გახსნა, ამდენად ჩვენის აზრით ტერი-
ტორიის იმიჯის ზემოთმოყვანილი ფორმულირება დამაკმაყო-
ფილებლად უნდა მივიჩნიოთ. 

ყოველივეს გაანალიზებით უთუოდ უნდა ვაღიაროთ, რომ ტე-
რიტორიის დადებითი იმიჯის ფორმირებაზე უდიდეს გავლენას 
ახდენს ეკონომიკის საერთო მდგომარეობა და ინფრასტრუქტუ-
რის განვითარების დონე. ამდენად როცა ტურისტულ იმიჯზე 
ვაკეთებთ აქცენტს, მაშინ სრულიად კანონზომიერად და ასევე 
ლოგიკურად ვგულისხმოთ ტურისტული მიმზიდველობის გადა-
სახედიდან საინვესტიციო მიმზიდველობის, შესაბამისად ადე-
კვატური სახელმწიფო პოლიტიკის მთელს სისტემას.
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RESUME
The article discusses the touristic image of Georgia. The Law of 

Georgia “On Tourism and Resorts”, adopted in 1997, cannot meet the 
requirements of the country today.

The article also presents an overview of the legislation of foreign 
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countries related to the research topic, which makes the problems 
related to the issue more understandable for the reader. The prob-
lem discussed in the article is more noticeable in practice, because it 
happens not only to tourists, but often certain persons fraudulently 
seize funds, but all the damages the tourist image of Georgia is trans-
ferred to the entire economy of the country. Therefore, it is logical 
that all the emphasis should be shifted to the algorithm of creating 
the touristic image of the territory of the state and the rules of its 
implementation.

The touristic image is directly related to the tourist attraction - it 
is a powerful tool for the realization of the touristic image. Thus, it is 
necessary to create a positive and recognizable image of the country, 
which will increase its tourist attraction. 

Moreover, It is true that the presented formulation of the image 
of the territory is quite artificial at first glance, but it’s value is not 
completely diminished for the purpose determined by this study. In 
particular, as far as our orientation is to open the mark of “intersec-
tion” of tourist attraction and tourist image, therefore, in our opin-
ion, the above formulation of the image of the territory should be 
considered satisfactory.

In Summary, after analyzing everything, we must admit that the 
general state of the economy and the level of infrastructure develop-
ment have the greatest influence on the formation of a positive im-
age of the territory. Thus, when we focus on the tourist image, then 
we mean quite logically the entire system of consequent state policy 
of tourist attractiveness, and investment attractiveness.

 Keywords: Image of the state, Touristic image, Algorithm of the 
tourist image of the state, Investment attractiveness, investment 
policy of the state.



ekonomika. tomi 105. 8-10. 2023. ECONOMICS. VOLUME 105, ISSUE 8-10. 2023.

18

მიგრაციული ტენდენციების ანალიზი 
საქართველოს შრომის ბაზრის ფორმირებისა და 

ეკონომიკის განვითარების კონტექსტში.

DOI:10.36962/ECS105/8-10/2023-18

დარეჯან ჩხუბაძე
სოციალურ მეცნიერებათა დოქტორი, 

ბათუმის შოთა რუსთაველის სახელმწიფო 
უნივერსიტეტის ასოცირებული პროფესორი

Email: darejan.chkhubadze@bsu.edu.ge

რეზიუმე
მიგრაციის ეფექტიანი მართვა ქვეყნის უსაფრთხოების და 

გრძელვადიანი სტაბილურობის უზრუნველყოფის ერთ-ერთი 
წინაპირობაა. იგი ასევე წარმოადგენს ევროკავშირთან დაა-
ხლოების მნიშვნელოვან ინსტრუმენტს და ხელს უწყობს ქვეყ-
ნის სოციალურ-ეკონომიკურ განვითარებაში მიგრციის პოტენ-
ციალის გამოყენებას. სწორედ ამიტომ, მიგრაციის პოლიტიკის 
სწორად დაგეგმვა და მისი მართვის ეფექტიანობის მუდმივი გა-
უმჯობესება საქართველოს მთავრობის ერთ-ერთ პრიორიტე-
ტია და მისი კვლევა კიდევ უფრო აქტუალურია თანამედროვე 
ეტაპზე.

კვლევის მიზანია მიგრაციული ტენდენციების ანალიზი სა-
ქართველოს შრომის ბაზრის ფორმირებისა და ეკონომიკის გა-
ნვითარების კონტექსტში, ასევე სამომავლო პერსპექტივების 
განსაზღვრა.

კვლევის მიზნიდან გამომდინარე კვლევის ძირითადი ამოცა-
ნები და ჰიპოთეზები შეიძლება შემდეგნაირად ჩამოყალიბდეს: 
1. მიგრაციის თანამედროვე ტენდენციების ანალიზი; 2. მიგრა-
ციის გამომწვევი მიზეზების დახასიათება; 3. მიგრაციის გა-
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ვლენის შეფასება საქართველოს შრომის ბაზრის ფორმირებასა 
და ეკონომიკის განვითარებაზე.

საკვანძო სიტყვები: მიგრაციის თანამედროვე ტენდენცი-
ები, მიგრაციის გამოწვევები, ექსპორტიორი-იმპორტიორი ქვე-
ყნები, მიგრაციის ფაქტორები, მიგრაციის პოლიტიკა

შესავალი 
21-ე საუკუნეში, ამ გლობალიზაციის ეპოქაში მიგრაცია 

სრულიად ბუნებრივი მოვლენა გახდა. შრომითი მიგრაცია 
დღევანდელი მსოფლიოს ერთ-ერთი უმნიშვნელოვანესი პრო-
ბლემაა და გამონაკლისს არც საქართველო წარმოადგენს. ამ 
პრობლემამ თავი იჩინა დამოუკიდებლობის მოპოვებისთანავე 
და ქვეყანაში შექმნილი მძიმე სოციალური თუ პოლიტიკური ვი-
თარების გამო, უფრო მეტად გამწვავდა და თავისი პოზიტიური 
თუ ნეგატიური გზებით გავლენას ახდენს ქვეყნების ეკონომი-
კაზე, ასევე შრომის ბაზრის ფორმირებაზე. 

ბოლო პერიოდის განმავლობაში მთელ მსოფლიოში მიგრა-
ცია მზარდი ტემპით მიმდინარეობს, რასაც ხელს უწყობს ტექ-
ნოლოგიების განვითარება, ტრანსპორტის ხელმისაწვდომობის 
ზრდა, მგზავრობის გაიაფება და ა.შ. მიგრაცია და მისი თან-
მდევი პროცესები უფრო მკაფიო კონტურს სძენს გადაწყვეტი-
ლების მიღების პროცესს, შრომის ბაზრის გამრავალფეროვნე-
ბას, სადაც გაჩნდა მოთხოვნა სხვადასხვა კვალიფიკაციისა და 
სქესის ადამიანებზე, სულ უფრო დიდია დისონანსი მსოფლიოს 
ქვეყნების განვითარების დონეებს შორის. (Ratiani M, 2015)

წლებთან ერთად საზღვრები ქვეყნებს შორის უფრო და 
უფრო უხილავი ხდება. ადამიანებს საშუალება ეძლევათ ისწა-
ვლონ და იმუშაონ მსოფლიოს სხვადასხვა ქვეყნებში. მიგრაციის 
თანამედროვე პერიოდის მრავალმხრივი პროცესი, განპირობე-
ბულია ეკონომიკის ძირითადი ძვრებით და ხელს უწყობს შრო-
მის ბაზრის ხარისხობრივ ფორმირებას. დასაქმების ბაზარი, 
ისევე როგორც განათლების ბაზარი გლობალური გახდა და 
ადამიანებს აღარ უწევთ არჩევანის გაკეთება, იმოქმედონ მხო-
ლოდ საკუთარ სამშობლოში არსებული შრომის ან განათლების 
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ბაზრის პირობების გათვალისწინებით. სამამულო განათლების 
სისტემას და დამსაქმებლებს კი უწევთ კონკურენცია გაუწიონ 
დანარჩენ მსოფლიოს, რათა მოიპოვონ საუკეთესო კადრები და 
მიაღწიონ მწარმოებლურობის უფრო მაღალ დონეს.

ერთი საკითხია დამსაქმებლების და დასაქმებულების ბე-
ნეფიტები და მეორეა რამდენად სასარგებლოა მიგრაცია (ექ-
სპორტიორი/იმპორტიორი) ქვეყნის განვითარებისთვის, სადაც 
მიგრაციის გავლენის შედეგები სხვადასხვა პოზიციიდან განი-
ხილება.

ადამიანური რესურსების მიგრაციის დადებითი და უარყო-
ფითი ფაქტორების შეფასება და და გარკვევა ერთ-ერთი ყვე-
ლაზე მწვავე პროცესია და სახელმწიფოს გამოწვევად რჩება. 
მართალია, მიგრაციის დროს ინდივიდის სოციალურ-ეკონომი-
კური მდგომარეობა მკვეთრად უმჯობესდება, ასევე ქვეყნის 
სავალუტო კურსის ცვლილებაც, ფულადი გზავნილების ხარ-
ჯზე, პოზიტიურია, მაგრამ აქცენტი შეფასებისას მუდმივად 
კეთდება ემიგრაციის უარყოფით მხარეზე. კერძოდ არალეგა-
ლური დასაქმება, კრიმინალის ზრდა, მოსახლეობის რაოდენო-
ბის შემცირება, ტრეფიკინგი და აშ.

მთავრობამ უნდა დასახოს სწორი მიგრაციული პროცესე-
ბის სტრატეგიები, რომლებიც დაარეგულირებენ და გააკონტ-
როლებენ მიგრაციულ საკითხებს. მიგრანტების უფლებების 
დაცვა და მიგრაციული პროცესების მართვა ეს არის ყველა 
ქვეყნის უმთავრესი ამოცანა, რადგან თოთოეული მათგანის 
განხორციელება წარმოადგენს სახელმწიფოს უსაფრთხოებისა 
და სტაბილურობის მყარ გარანტს

ძირითადი ნაწილი 
მიგრაციის პრობლემა საქართველოში დამოუკიდებლობის 

მოპოვების შემდეგ გაჩნდა და რაოდენ სამწუხაროც არ უნდა 
იყოს ინტენსივობა ქვეყნიდან გასული შრომითი რესურსებისა, 
თითქმის სტაბილურად მაღალ დონეზე შენარჩუნდა. თუ თა-
ვდაპირველად ემიგრანტები ძირითადად მეზობელ ქვეყნებში 
რუსეთში, თურქეთში, საბერძნეთში გადაადგილდებოდნენ, 
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ახლა ისინი თითქმის ყველა განვითარებული ქვეყნის შრომის 
ბაზარზე არიან.  

ცხრილი 1. მიგრაციული სალდო 2016-2022 წ.წ.

წლები 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

იმიგრ. 
რიცხვი 
(კაცი)

90228 83239 88152 96864 89996 74008 179728

ემიგრ.
რიცხვი 
(კაცი)

98288 85451 98935 105107 74264 99974 125269

მიგრაც. 
სალდო
(კაცი)

-8060 -2212 -10783 -8243 15732 -25966 54459

მიგრაც. 
სალდო 

1 000 
კაცზე

-2.2 -0,8 -2,9 -2,2 4,2 -0,7 14,8

წყარო: საქართველოს სტატისტიკის ეროვნული სამსახური

საქართველოს სტატისტიკის ეროვნული სამსახურის მო-
ნაცემებით წლების განმავლობაში იცვლება ემიგრაციული და 
იმიგრაციული ნაკადების მოცულობა და ინტენსივობა, მაგრამ 
მიგრაციული სალდო საქართველოსთვის ძირითადად უარყო-
ფითია. 

ცხრილი 1-ის ანალიზიდან ვხედავთ, რომ 2016 წლისათვის, 
2016-2019 წ.წ. ემიგრანტების რაოდენობამ 98288 ადამიანი შე-
ადგინა (საბაზისოდ იქნა აღებული), საბაზისო წელთან შედარე-
ბით 2017 წელს გვაქვს 13,4% კლება, 2018 წელს მატება 0,7%-ია, 
2019 წელს ასევე მატებაა 6,9%, 2020 წელს შეინიშნება კლება 
24,4%, ხოლო 2021 წელს მატება 1,7%-ია. კვლევის შედეგების 
მიხედვით ჩანს, რომ 2016 წელთან შედარებით ემიგრანტების 
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რაოდენობა იზრდება და ყველაზე მეტად გაზრდილია 2019 
წელს, (107105) კაცი, ხოლო ყველაზე მეტად შემცირებულია 
2020 წელს,- (74264) კაცი, რაც აიხსნება იმით, რომ პანდემიური 
კრიზისი განსაკუთრებით შეეხო მიგრაციულ შეზღუდვებს, რაც 
2019-2021 წლების დინამიკაზე აისახა. თითქმის მსგავსი ტე-
ნდენციები შეინიშნება იმიგრაცის მიხედვით. უნდა ავღნიშნოთ, 
რომ ემიგრაციასთან ერთად, იმიგრაციის მაჩვენებელი 2016-
2021 წ.წ. მცირდება და შეუქცევად პროცესს იღებს (იხ.ცხრ.1) .

უფრო თვალსაჩინოებისთვის განვიხილოთ, მიგრაციის 
ინტენსივობის მაჩვენებელი დინამიკაში, კერძოდ მიგრაციული 
სალდო ყოველ ათას კაცზე 2016 წელს -2,2 -ს შეადგენს, 2017 
წელს-0,8-ია, ხოლო შემდეგ იზრდება და 2020 წელს 4,2 -ს აღ-
წევს. ყველაზე მაღალი ინტენსივობით 2022 წელი გამოირჩევა.

დიაგრამა 1

წყარო: საქართველოს სტატისტიკის ეროვნული სამსახური

მართალია, ბოლო წლებში საქართველოს მიგრაციული სა-
ლდო შემცირდა, მაგრამ ეს შემცირება არ შეხებია საქართვე-
ლოს მოქალაქეების საზღვარგარეთ წასვლის ინტენსივობას. 

საქართველოს სტატისტიკის  ეროვნული სამსახურის მონაცემებით წლების 

განმავლობაში იცვლება ემიგრაციული და იმიგრაციული ნაკადების მოცულობა და 

ინტენსივობა,  მაგრამ მიგრაციული სალდო საქართველოსთვის ძირითადად უარყოფითია.  

ცხრილი 1-ის ანალიზიდან ვხედავთ, რომ 2016 წლისათვის, 2016—2019 წ.წ. 

ემიგრანტების რაოდენობამ 98288 ადამიანი შეადგინა (საბაზისოდ იქნა აღებული),  

საბაზისო წელთან შედარებით 2017 წელს გვაქვს 13,4% კლება, 2018 წელს მატება 0,7%-ია, 

2019 წელს ასევე მატებაა 6,9%, 2020 წელს შეინიშნება კლება 24,4%, ხოლო 2021 წელს მატება 

1,7%-ია. კვლევის შედეგების მიხედვით ჩანს, რომ 2016 წელთან შედარებით ემიგრანტების 

რაოდენობა იზრდება და ყველაზე მეტად გაზრდილია 2019 წელს,  (107105) კაცი, ხოლო 

ყველაზე მეტად შემცირებულია 2020 წელს,- (74264) კაცი,  რაც აიხსნება იმით, რომ 

პანდემიური კრიზისი განსაკუთრებით შეეხო მიგრაციულ შეზღუდვებს, რაც 2019-2021 

წლების დინამიკაზე აისახა. თითქმის მსგავსი ტენდენციები შეინიშნება იმიგრაცის 

მიხედვით. უნდა ავღნიშნოთ, რომ ემიგრაციასთან ერთად, იმიგრაციის მაჩვენებელი 2016-

2021 წ.წ.  მცირდება  და შეუქცევად პროცესს იღებს (იხ.ცხრ.1) . 

უფრო თვალსაჩინოებისთვის განვიხილოთ, მიგრაციის ინტენსივობის მაჩვენებელი 

დინამიკაში, კერძოდ მიგრაციული სალდო ყოველ ათას კაცზე  2016 წელს -2,2 -ს შეადგენს, 

2017 წელს-0,8-ია, ხოლო შემდეგ იზრდება და 2020 წელს 4,2 -ს აღწევს. ყველაზე მაღალი 

ინტენსივობით 2022 წელი გამოირჩევა.  

დდიიააგგრრაამმაა  11  
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უფრო მეტიც, იზრდება ქვეყნიდან გასული საქართველოს მო-
ქალაქეების რაოდენობა. მიგრაციული სალდო პერმანენტუ-
ლად უარყოფითია (2000-2016) წ.წ. 30-დან 15 ათას კაცამდე 
მერყეობს. შემდგომ პერიოდშიც შენარჩუნებულია ეს პროცესი 
(იხ.დიაგრამა 1).

როგორც გრაფიკიდან ჩანს, სიტუაცია განსაკუთრებით და-
მძიმდა 2021 წელს, მიგრაციის სალდო არის -25966. სტატისტი-
კის ეროვნული სამსახურის ცნობით, 2021 წელს ემიგრანტების 
რიცხვი 2020 წელთან შედარებით 34,6%-ით გაიზარდა. კერძოდ, 
საქართველო გასულ წელს ოფიციალურად 99 974-მა ადამიანმა 
დატოვა. რაც შეეხება იმიგრანტებს, 2020 წელთან შედარებით 
2021 წელს მათი რიცხვი 17,8%-ით შემცირდა. აღსანიშნავია 
ისიც, რომ არიან ადამიანები, რომლებიც საზღვარგარეთ უკა-
ნონოდ იმყოფებიან და შესაბამისად ოფიციალურ მონაცემებში 
ასეთი ემიგრანტების რიცხვი აღნიშნული არ არის. რაც შეეხება 
მიგრაციის სალდოს, წლების განმავლობაში უარყოფითი იყო, 
ანუ საქართველოდან გასული ადამიანების რაოდენობა აღემა-
ტებოდა შემოსულთა რიცხვს, თუმცა ეს მონაცემები შეიცვალა 
2020 წელს, იმიგრანტების რაოდენობამ გადააჭარბა ემიგრან-
ტთა რაოდენობას და მიგრაციის სალდომ დადებითი მნიშვნე-
ლობა მიიღო (15732 ადამიანი).

21–ე საუკუნის უდიდესმა უბედურებამ რუსეთ–უკრაინის 
ომმა საქართველოში გაზარდა მიგრანტების რიცხვი, (იხ. დი-
აგრამა 2). რაც ცალსახად ზრდის მოსახლეობის რაოდენობას 
ქვეყანაში, მაგრამ ეს ყველაფერი არ ხდება გამრავლებით, ეს 
ხდება მიგრანტების რაოდენობის ზრდის ხარჯზე, რასაც თავის 
მხვრივ აქვს დადებითი და უარყოფითი მხარეები, დადებითი 
არის ის, რომ იზრდება შრომის ბაზარი და შეგვიძლია ერთმა-
ნეთს მივაწოდოთ, ფართო არჩევანი შრომისა და ასევე ჩვენს 
მიერ წარმოებულ საქონელზე გავზარდოთ მოთხოვნა, მაგრამ 
არსებობს მეორე ნეგატიური მხარე, რომ შესაძლოა ეს ყველა-
ფერი მოასწავებდეს დაპირისპირებებს ეთნიკური ჯგუფის მი-
ხედვით.
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დიაგრამა 2.

წყარო: საქართველოს სტატისტიკის ეროვნული სამსახური

მოცემული დიაგრამა 2 განიხილება ორი რაკურსით: 1- კა-
რგად გვიჩვენებს, რომ 2022 წელს საქართველოში შემოსულთა 
რაოდენობა აღემატება საქართველოდან გასულთა რაოდენო-
ბას, რაზედაც ზემოთ გვქონდა საუბარი; 2. - იმიგრანტებისა და 
ემიგრანტების განაწილებას ასაკის მიხედვით, სადაც ჩანს,რომ 
საქართველოდან წასულ უმრავლესობას შრომისუნარიანი 
აქტიური მოქალაქეების რიცხვი შეადგენს. ყველაზე მეტი მი-
გრანტი 15-64 წლამდე ასაკის მოქალაქეები არიან. საქართვე-
ლოდან მიგრირებულთა შორის უმეტესობა ქალებია, რომელთა 
ასაკი 20 დან 30 წლამდეა, (ფერტილურობის ასაკი) და ასაკობ-
რივი სტრუქტურის ცვლილება, ცხადია ასევე იმოქმედებს დე-
მოგრაფიულ მაჩვენებლებზე, კერძოდ ამცირებს შობადობის 
რიცხვს. (იხ ცხრილი 2).

ასევე საინტერესოა ემიგრანტებისა და იმიგრანტების განა-
წილება მოქალაქეობის მიხედვით. (იხ. დიაგრამა 3). 2022 წელს 
ემიგრაციის მხრივ პირველ ადგილზე საქართველოა, უცხო ქვე-
ყნებიდან კი - რუსეთის ფედერაცია იკავებს, იმიგრაციის მხრივ 
კი - საპირისპირო მაჩვენებელს აქვს ადგილი, ხოლო რაც შეე-
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მოცემული დიაგრამა 2  განიხილება ორი რაკურსით: 1- კარგად გვიჩვენებს, რომ 2022 

წელს საქართველოში შემოსულთა რაოდენობა აღემატება საქართველოდან გასულთა 

რაოდენობას, რაზედაც ზემოთ გვქონდა საუბარი; 2. - იმიგრანტებისა და ემიგრანტების 

განაწილებას ასაკის მიხედვით, სადაც ჩანს,რომ საქართველოდან წასულ უმრავლესობას 

შრომისუნარიანი აქტიური  მოქალაქეების რიცხვი შეადგენს.  ყველაზე მეტი მიგრანტი 15-

64 წლამდე ასაკის მოქალაქეები არიან. საქართველოდან მიგრირებულთა შორის  

უმეტესობა ქალებია, რომელთა ასაკი 20 დან 30 წლამდეა, (ფერტილურობის ასაკი) და 

ასაკობრივი სტრუქტურის ცვლილება, ცხადია ასევე იმოქმედებს დემოგრაფიულ 

მაჩვენებლებზე,  კერძოდ ამცირებს შობადობის რიცხვს.(იხ ცხრილი 2). 

 ასევე საინტერესოა ემიგრანტებისა და იმიგრანტების  განაწილება მოქალაქეობის 

მიხედვით. (იხ. დიაგრამა 3). 2022 წელს ემიგრაციის მხრივ პირველ ადგილზე 

საქართველოა, უცხო ქვეყნებიდან კი- რუსეთის ფედერაცია  იკავებს,  იმიგრაციის მხრივ კი 

- საპირისპირო მაჩვენებელს აქვს ადგილი, ხოლო  რაც შეეხება შემდგომ პერიოდს,  რუსეთ-

უკრაინის ომმა - ეს განაწილება რადიკალურად შეცვალა.   

სამუშაო ძალის  მიგრაციის ძირთად მიზეზად, როგორც ზემოთ აღინიშნა, 

უმუშევრობა  სახელდება. უმუშევრობის დონე ყველაზე მაღალი იყო 2010 წელს, 2014-2021 

წლებში უმუშევრობის დონე  კლებადი ტენდენციით ხასიათდებოდა, 2020 წელს 2019 

წელთან შედარებით, აღნიშნული მაჩვენებელი 0,9 %-ით  გაიზარდა და    განაგრძო     ზრდა 
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ხება შემდგომ პერიოდს, რუსეთ-უკრაინის ომმა - ეს განაწილება 
რადიკალურად შეცვალა. 

ცხრილი 2. მოსახლეობის, მიგრაციის და დემოგრაფიის 
მაჩვენებლები დინამიაში

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

მოსახლეობის 
რიცხოვნობა 

1 იანვრის 
მდგომარეობით, 

ათასი 
კაცი. (2023წ - 

3736,4)

3 721.9 3 728.6 3 726.4 3 729.6 3 723.5 3 716.9 3 728.6 3 688.6

ცოცხლად 
დაბადებულთა 
რიცხოვნობა, 

კაცი

59 249 56 569 53 293 51 138 48 296 46 520 45 946 42 319

გარდაცვლილთა 
რიცხოვნობა, 

კაცი 
49 121 50 771 47 822 46 524 46 659 50 537 59 906 49 118

ქორწინებათა 
რაოდენობა, 

ერთეული
29 157 25 101 23 684 23 202 23 285 16 359 23 155 26 048

განქორწინებათა 
რაოდენობა, 

ერთეული
9 112 9 539 10 222 10 288 11 205 7 643 10 654 14 098

იმიგრანტთა 
რიცხოვნობა, 

კაცი
92 557 90 228 83 239 88 152 96 864 89 996 74 008 179 728

ემიგრანტთა 
რიცხოვნობა, 

კაცი
95 965 98 288 85 451 98 935 105 107 74 264 99 974 125 269

წყარო: ცხრილი შედგენილია საქსტატის მონაცემების მიხედვით
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სამუშაო ძალის მიგრაციის ძირთად მიზეზად, როგორც ზე-
მოთ აღინიშნა, უმუშევრობა სახელდება. უმუშევრობის დონე 
ყველაზე მაღალი იყო 2010 წელს, 2014-2021 წლებში უმუშე-
ვრობის დონე კლებადი ტენდენციით ხასიათდებოდა, 2020 
წელს 2019 წელთან შედარებით, აღნიშნული მაჩვენებელი 0,9 

დდიიააგგრრაამმაა  33    

 

        წწყყაარროო::  სსააქქაარრთთვვეელლოოსს  სსტტაატტიისსტტიიკკიისს  სსაახხეელლმმწწიიფფოო  დდეეპპაარრტტაამმეენნტტიისს  მმოონნააცცეემმეებბიი  

    22002211  წწეელლსსააცც,,  ((კკოოვვიიდდიისს  პპეერრიიოოდდიი))..  შშეემმდდეეგგ  კკვვლლაავვ  თთაანნდდაათთაანნ  შშეემმცციირრდდაა  დდაა ყველაზე 

დაბალი 2022 წელს  დაფიქსირდა,  (იხ დიაგრამა 4) უმუშევრობის ასეთი დონე და 

მასშტაბები განპირობებულია საქართველოს ეკონომიკური თავისებურებებითა  და შრომის 

ბაზარზე არსებული მდგომარეობიდან. დასაქმებულთა 2/3 თვითდასაქმებულია, 

უმრავლესობა გამოსავალს სხვადასხვა მიმართულებებში ხედავს, ნაწილი კი-ბიზნესის 

წამოწყებაში მოიაზრებს თავს, ხოლო ნაწილისთვის  კი ძირითად მიზნად ქვეყნიდან 

გასვლა და ბედის ძიებაა, რომელიც ხშირად დიდ რისკებთანაა დაკავშირებული.  

დდიიააგგრრაამმაა  44  

  

წწყყაარროო::  სსააქქაარრთთვვეელლოოსს  სსტტაატტიისსტტიიკკიისს  ეერროოვვნნუულლიი  სსაამმსსაახხუურრიი  

უნდა აღინიშნოს, რომ მიგრაციის ზრდასთან ერთად, მცირდება ქვეყნის მოსახლეობა. 

მიუხედავად იმისა, რომ დაბადებულთა რიცხვი აღემატება გარდაცვლილთა რიცხვს (ე.ი. 

დდიიააგგრრაამმაა  33    

 

        წწყყაარროო::  სსააქქაარრთთვვეელლოოსს  სსტტაატტიისსტტიიკკიისს  სსაახხეელლმმწწიიფფოო  დდეეპპაარრტტაამმეენნტტიისს  მმოონნააცცეემმეებბიი  

    22002211  წწეელლსსააცც,,  ((კკოოვვიიდდიისს  პპეერრიიოოდდიი))..  შშეემმდდეეგგ  კკვვლლაავვ  თთაანნდდაათთაანნ  შშეემმცციირრდდაა  დდაა ყველაზე 

დაბალი 2022 წელს  დაფიქსირდა,  (იხ დიაგრამა 4) უმუშევრობის ასეთი დონე და 

მასშტაბები განპირობებულია საქართველოს ეკონომიკური თავისებურებებითა  და შრომის 

ბაზარზე არსებული მდგომარეობიდან. დასაქმებულთა 2/3 თვითდასაქმებულია, 

უმრავლესობა გამოსავალს სხვადასხვა მიმართულებებში ხედავს, ნაწილი კი-ბიზნესის 

წამოწყებაში მოიაზრებს თავს, ხოლო ნაწილისთვის  კი ძირითად მიზნად ქვეყნიდან 

გასვლა და ბედის ძიებაა, რომელიც ხშირად დიდ რისკებთანაა დაკავშირებული.  

დდიიააგგრრაამმაა  44  

  

წწყყაარროო::  სსააქქაარრთთვვეელლოოსს  სსტტაატტიისსტტიიკკიისს  ეერროოვვნნუულლიი  სსაამმსსაახხუურრიი  

უნდა აღინიშნოს, რომ მიგრაციის ზრდასთან ერთად, მცირდება ქვეყნის მოსახლეობა. 

მიუხედავად იმისა, რომ დაბადებულთა რიცხვი აღემატება გარდაცვლილთა რიცხვს (ე.ი. 

წყარო: საქართველოს სტატისტიკის სახელმწიფო დეპარტამე-
ნტის მონაცემები

დიაგრამა 3 

დიაგრამა 4 

წყარო: საქართველოს სტატისტიკის ეროვნული სამსახური
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%-ით გაიზარდა და განაგრძო ზრდა 2021 წელსაც, (კოვიდის 
პერიოდი). შემდეგ კვლავ თანდათან შემცირდა და ყველაზე და-
ბალი 2022 წელს დაფიქსირდა, (იხ დიაგრამა 4) უმუშევრობის 
ასეთი დონე და მასშტაბები განპირობებულია საქართველოს 
ეკონომიკური თავისებურებებითა და შრომის ბაზარზე არსე-
ბული მდგომარეობიდან. დასაქმებულთა 2/3 თვითდასაქმებუ-
ლია, უმრავლესობა გამოსავალს სხვადასხვა მიმართულებებში 
ხედავს, ნაწილი კი-ბიზნესის წამოწყებაში მოიაზრებს თავს, 
ხოლო ნაწილისთვის კი ძირითად მიზნად ქვეყნიდან გასვლა და 
ბედის ძიებაა, რომელიც ხშირად დიდ რისკებთანაა დაკავშირე-
ბული. 

უნდა აღინიშნოს, რომ მიგრაციის ზრდასთან ერთად, მცირ-
დება ქვეყნის მოსახლეობა. მიუხედავად იმისა, რომ დაბადებუ-
ლთა რიცხვი აღემატება გარდაცვლილთა რიცხვს (ე.ი. ბუნებ-
რივი მატება დადებითია), ეს სწორედ მიგრაციის დამსახურებაა. 
ეს ტენდენცია ძირითადად 2016 წლიდან შეიმჩნევა. ამ დროიდან 
საქართველოს მოსახლეობა მცირდება. მცირე ქვეყნისთვის ეს 
ძალიან დიდი პრობლემაა, რადგან შესაძლებელია წარმოიქმნას 
ერის დაბერების და ეკონომიკურად აქტიური მოსახლეობის შე-
მცირების სერიოზული საფრთხე.

საქსტატის ცნობითვე, 2022 წელს, საქართველოს მოსახლე-
ობის რიცხოვნობამ 3 688 600 კაცი შეადგინა, რაც წინა წლის 
შესაბამისი პერიოდის მაჩვენებელთან შედარებით 1.1%-ით ნა-
კლებია. 2021 წელს აღირიცხა უარყოფითი ბუნებრივი მატება 
და უარყოფითი მიგრაციული სალდო (25 966 ადამიანით მეტი 
წავიდა ქვეყნიდან, ვიდრე დაბრუნდა). 2022 წელს კი მნიშვნე-
ლოვნად არის გაზრდილი იმიგრანტების რაოდენობა. გაიზარდა 
142,9 %-ით და შეადგინა 179778 კაცი. გაზრდილია 25,3 %-თ 
ემიგრანტების რიცხვიც და 125 269 კაცს შეადგენს, (იხ.ცხრ. 
2) აქედან გამომდინარე, ვაკეთებთ დასკვნას: საქართველოს 
მოსახლეობა იმატებს დიდწილად იმიგრანტების ხარჯზე, ,,იმი-
გრანტების უმრავლესობა რუსეთის მოქალაქე იყო’’.- .ვკითხუ-
ლობთ საქსტატის ვებ. გვერდზე. (National Service Statistical of 
Georgia, 2023). 
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რაც შეეხება ფულადი გზავნილების კავშირს მიგრაციასთან 
ასეთ სურათს იძლევა: ცხრილი 3-დან ჩანს, რომ ფულადი გზა-
ვნილების რაოდენობა ყოველწლიურად იზრდება. მოცემულ 
მონაცემების მიხედვით ბოლო 5 წლის მანძილზე საქართველომ 
ყოველწლიურად საშუალოდ, ფულადი გზავნილების სახით, მი-
იღო 2.2686 მლრდ აშშ დოლარი. საშუალოზე დაბალი მონაცე-
მები აღინიშნებოდა 2018-2020 წლებში, (პანდემიის პერიოდი), 
ხოლო შემდგომ პარიოდში ის საგრძნობლად გაიზარდა, 2021 
წელს ქვეყანაში მისმა რაოდენობამ შეადგინა 2,34 მილიარდი, 
რაც ისტორიულად რეკორდულ მაჩვენებელს წარმოადგენს და 
წინა წლის მაჩვენებელს 24%-ით აღემატება. რისი ძირითადი მი-
ზეზიც რუსეთის ფედერაციიდან რეკორდულად დიდი რაოდე-
ნობის თანხის შემოდინებაა (იხ. ცხრ 3).

მიგრაციაზე საუბრისას მნიშვნელოვანია განვიხილოთ, თუ 
რა მიზეზით ტოვებს ქვეყანას მოსახლეობა, როგორია მისი 
სტრუქტურა და საბოლოოდ ბრუნდებიან თუ არა ისინი ქვეყა-
ნაში. სხვადასხვა კვლევების თანახმად (Sulaberidze A, 2018) ძი-
რითად მიზეზს წარმოადგენდა სამუშაო ადგილების სიმცირე, 
ემიგრანტთა უმეტესობაც ქვეყნის დატოვების მიზეზად უმუ-
შევრობას ასახელებს, რაც მეტად მწვავე იყო რეცესიის პერი-
ოდში, რომლის გადასალახავადაც ქვეყანამ დიდი გზა განვლო; 
მეორე ადგილზეა მცირე ანაზღაურება, მათი თქმით არსებული 
განაკვეთები აკმაყოფილებს მხოლოდ მინიმალურ დონეს და 

ცხრილი 3. ფულადი გზავნილები საქართველოში 
წლების მიხედვით.

წელი 2018 2019 2020 2021 2022

ფულადი 
გზავნილების 

მოცულობა 
(მლნ. აშშ დოლარი)

1 579 1 733 1 845 2 349 3 837

წყარო: ცხრილი შედგენილია საქსტატის მონაცემების მიხედვით
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ზოგჯერ საკმარისიც კი არ არის და ემიგრანტები შესაბამისად 
ცხოვრების დონის ამაღლებისთვის მიდიან სამუშაოდ; მესამე 
ძირითადი მიზეზი გახლავთ წასვლა სასწავლად. შესაძლოა გვე-
გონოს, რომ ეს შრომით მიგრაციასთან კავშირში არაა, თუმცა 
ეს ასე არ არის. სასწავლად წასულთა უმეტესობა, უმაღლეს 
განათლებას იღებს სხვადასხვა ქვეყანაში და უკან აღარ ბრუ-
ნდება, შესაბამისად მუშაობას იქვე იწყებს და ამით ამცირებს 
მშობლიური ქვეყნის სამუშაო ძალას. 

საქსტატის მონაცემებით ემიგრანტთა უდიდესი ნაწილი 18-
60 წლისაა. თუმცა საგრძლობლად გაიზარდა ახალგაზრდათა 
წილი, რომლებიც არა მხოლოდ სასწავლად, არამედ სამუშაოს 
საძიებლად მიდიან საზღვარგარეთ. აღსანიშნავია, რომ ხელი-
სუფლების ცვლილებისა და სხვადასხვა რეფორმების გატა-
რების შემდეგ 2000-იან წლებში ემიგრანტთა უმეტესი ნაწილი 
დაბრუნდა, თუმცა რამდენიმე წლის გატარების შემდეგ ისინი 
უკან ბრუნდებოდნენ, რადგან მათივე თქმით ცხოვრების პირო-
ბები გარდაუვალს ხდის წასვლას უცხოეთში, ასევე იქ ადვილია 
სამუშაოს პოვნა და ასეც რომ არ იყოს, მაღალი ხელფასი სტი-
მულს იძლევა განმეორებადი მიგრაციისთვის. გაეროს მონაცე-
მებით, თუ გაგრძელდა მსგავსი ტემდენცია, 2000-2050 წლებში 
საქართველოს მოსახლეობა დაახლოებით 2 მილიონით შემცირ-
დება. (The Kviris Palitra magazine, 2017) . 

საქართველოსთვის სავალალოა, როდესაც მას მაღალი 
უნარიანი მოქალაქეები ტოვებენ და ემიგრირდებიან სხვა ქვე-
ყნებში. გარდა მაღალუნარიანი მოსახლეობის მიგრაციისა, 
მნიშვნელოვანია ასევე სტუდენტების მიგრაციაც, რომლებიც 
სწორედ უნარების ასამაღლებლად ტოვებენ ქვეყანას. ერთი 
მხრივ, ისეთი ქვეყნისთვის, როგორიცაა საქართველო, ეს და-
დებითი მოვლენაა, რადგანაც მის მოქალაქეებს საშუალება 
ეძლევათ ეზიარონ განვითარებული ქვეყნების ტექნოლო-
გიას, მიიღონ ცოდნა, რის დანერგვას და გაზიარებასაც სა-
კუთარ ქვეყანაში შეძლებენ. თუმცა სამწუხაროდ არის ისეთი 
შემთხვევები, როცა საზღვარგარეთ კურსდამთავრებული 
სტუდენტი აღარ ბრუნდება საქართველოში განვითარებული, 



ekonomika. tomi 105. 8-10. 2023. ECONOMICS. VOLUME 105, ISSUE 8-10. 2023.

30

უფრო პერსპექტიული ქვეყნებიდან, რისი მიზეზიც კვლავაც 
უნარების ფასთა სხვაობა და ამ უნარების გამოყენების შესაძ-
ლებლობაა. 

აღნიშნულის, ნაწილობრივ მაინც თავიდან ასაცილებლად, 
ჩამოყალიბდა ინიციატივა, რომლის თანახმადაც სახელმწიფო 
უზრუნველყოფს სტუდენტების საზღვარგარეთ გაგზავნას, 
მხოლოდ იმ პირობით, რომ ისინი უკან დაბრუნდებიან. სახელ-
მწიფო კი თავის მხრივ ვალდებული იქნება მათ შესთავაზოს ოპ-
ტიმალური სამუშაო ადგილი. თუმცაღა, დღესდღეობით სტუ-
დენტთა დიდ ნაწილს მასპინძელი ქვეყნები ან უნივერსიტეტები 
აფინანსებენ და არა სახელმწიფო.

რაოდენ სამწუხაროც არ უნდა იყოს, ემიგრანტთა დიდი ნა-
წილი სამუშაოდ არალეგალურად მიდის, რომელიც ხშირად ცუ-
დად მოქმედებს შრომით რესურსზე, ვინაიდან ისინი მუშაობენ 
გაუსაძლის პირობებში სწორედ იმიტომ, რომ არ აქვთ ქვეყანაში 
მუშაობის ნებართვა. არის შემთხვევებიც, რომ სამშობლოში 
წლების განმავლობაში არ ბრუნდებიან, ზოგჯერ კი საერთო-
დაც გადადიან სხვა ქვეყანაში საცხოვრებლად. ეს ყველაფერი 
შობადობის შემცირებასთან ერთად ამცირებს ქვეყნის მოსა-
ხლეობას, ზრდის ერის დაბერების საშიშროებას და ქვეყნის სა-
მუშაო ძალას აცლის შრომისუნარიან მოსახლეობას.

1989 წლის აღწერით, საქართველოს მოსახლეობა 5 მლნ 401 
ათასი კაცი იყო, 2014 წლის აღწერის შედეგებით კი იგი 3 მლნ 
730 ათასამდე შემცირდა. ანუ 1989-2014 წლებში მოსახლეობის 
პირდაპირმა კლებამ 1 მლნ 687 ათასი კაცი შეადგინა (National 
Service Statistical of Georgia), რაც ფაქტობრივად ემიგრაციის 
ხარჯზე საქართველოს მოსახლეობის კლების მაჩვენებელია. 
რა თქმა უნდა, ემიგრანტებიდან ყველა არ არის შრომითი ემი-
გრანტი და მათ შორის არიან ისეთებიც, რომლებიც სხვა ქვეყ-
ნებში მუდმივად საცხოვრებლად ან სასწავლებლად წავიდნენ, 
მაგრამ ექსპერტული შეფასებით, ემიგრანტთა სულ ცოტა 60% 
საქართველოდან შრომითი ემიგრანტია. 

და ბოლოს, რთულია მიგრაციის ერთ კონტექსტში გააზრება, 
ვინაიდან იგი ყველა სფეროს მოიცავს, მრავალშრიანია, იგი გა-
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ნიხილება საერთაშორისო ფენომენად და მისი კვლევაც ამოუ-
წურვადია.

საქართველოს ჩართულობა, გლობალურ მიგრაციულ პრო-
ცესებში, ბოლო წლებია საგრძნოლად იზრდება, ნელ-ნელა წინა 
პლანზე იწევს ქვეყნის უსაფრთხოების უზრუნველყოფა, რაც 
ევროკავშირთან დაახლოების მნიშვნელოვან მექანიზმს წარმო-
ადგენს, ხელი ეწყობა მიგრაცის ფაქტორის გამოყენებით ქვეყ-
ნის განვითარებას, ამიტომ ლოგიკურია, რომ საქართველო დიდ 
ყურადღებას უთმობს მიგრაციის პოლიტიკის განვითარებას, 
ევროპულ სტანდარტებთან დაახლოების და მიგრაციის გაუმ-
ჯობესების მიზნით.

უდაო ფაქტია, რომ მოსახლეობის მასობრივი გადაადგილება 
სახელმწიფოებს შორის საგრძნობლად ცვლის როგორც განსა-
ხლების საერთო სურათს, ასევე ქვეყნების მოსახლეობის სო-
ციალურ, დემოგრაფიულ, რასობრივ-ეთნიკურ სტრუქტურას, 
აფორმირებს შრომის ბაზარს და გავლენას ახდენს ქვეყნის ეკო-
ნომიკურ განვითარებაზე.

ყველაზე ხშირად მიგრაციული პროცესები ხორციელდება 
ნებაყოფლობით, თუმცა შიგა და გარე მიზეზები შეიძლება 
იქცენ გარკვეულ კატალიზატორებად (უმუშევრობა, მატერია-
ლური მდგომარეობის გაუმჯობესების სურვილი, განათლების 
მიღება და ა.შ. (Sulaberidze A, 2018). გვ . 58.

არსებობს მრავალი მიზეზი, რომელიც უბიძგებს მოსახლეო-
ბას ნაკლებად განვითარებული ქვეყნებიდან განვითარებული 
ქვეყნებისკენ. ძნელია გაკეთდეს იმ ფაქტორების სრული ჩამო-
ნათვალი, რომელიც ზრდის ამ მიგრირებად ნაკადებს. მათგან 
გამოვყოფთ ძირითადებს: უმუშევრობა, არასრული დასაქმება, 
მცირე შემოსავალი; ცუდი საცხოვრებელი პირობები და ა.შ.

დღევანდელ, თანამედროვე მიგრაციულ ტენდენციებს სა-
ქართველოდან დროებითი შრომითი მიგრაცია განსაზღვრავს. 
დღეს ქვეყანაში, ყველა ოჯახში თუ არა, ყოველ მეორე-მესამე 
ოჯახში ერთი ან ოჯახის რამოდენიმე წევრი საზღვარგარეთ 
არის სამუშაოდ წასული. შრომითი მიგრაცია „გადარჩენის 
სტრატეგიად“ იქცა, მითუმეტეს თუ ბოლო 2 წლის პანდემიურ 
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ფონს გავითვალისწინებთ. მიგრაციამ რიგი პრობლემები გამო-
იწვია, როგორც მიმღებ ისე გამცემ ქვეყნებში. მიგრანტები გა-
ვლენას ახდენენ იმ ქვეყებზე რომლიდანაც მიდიან, რაც შემდეგ-
ნაირად ვლინდება: 1. სქესობრივი სტრუქტურის დარღვევა; 2. 
ასაკოვანი მოსახლეობის ზრდა საერთო რაოდენობაში; 3. სამუ-
შაო ასაკის მოსახლეობის გადინება და სხვა. 

განვითარებულ ქვეყნებში, სადაც მოსახლეობისა და მუშახე-
ლის ნაკლობობაა, მიგრანტების რაოდენობის ზრდა ხელსაყრე-
ლია და შესაძლოა დიდი შვებაც არის, რადგან განვითარებულ 
ქვეყნებში მცხოვრებ მოხუცთა იმედებსაც, სწორედ მიგრა-
ნტები ასაზრდოებენ სოციალური დაცვის უზრუნველყოფის 
მხრივ. მომგებიანიც კი არის, რადგან ისინი ღებულობენ იაფ 
მუშახელს და ქმნიან დამატებით დოვლათს, რაც უადვილებთ 
ქვეყნებს ეკონომიკური ზრდის მიღწევას.

წარმოშობის ქვეყანაში შემცირებულია დემოგრაფიული 
წნევა რესურსებზე და მცირდება უმუშევრობა, გარდა ამისა, 
ითვალისწინებს მოსახლეობის გადატვირთვას, ასევე მოსა-
ხლეობის და ქვეყნის განვითარებასა და პროდუქტიულობას, 
ამასთან კულტურის განმრავალფეროვნებას.

ამ ფაქტორების გავლენა ქვეყნისათვის მედალიონის ორი 
მხარესავითაა: აქვს როგორც დადებითი, ასევე ნეგატიური შე-
დეგები. რატომ არის ერთი ქვეყნისთვის კარგი და სასარგებლო 
მიიღოს უცხო ქვეყნის მოქალაქე, როდესაც სხვა ქვეყანამ უარი 
თქვა მიგრანტთა მიღებაზე? პასუხი მარტივია: მათ (მიგრა-
ნტებს) გამოიყენებენ ეკონომიკური სარგებლის მისაღებად. 
შესაძლოა დაისვას კითხვა: მიგრაცია კარგია ან(და ცუდია)? 
პასუხი აქაც მარტივად შესაძლოა გაეცეს ამ კითხას: იმ ქვეყ-
ნისთვის, რომელიც განიცდის მუშახელის ნაკლებობას და შე-
საბამისად შეუძლია მიიღოს სხვა ქვეყნის მოქალაქე თავისი 
ეკონომიკური მდგომარეობის გაუმჯებესების მიზნით კარგია, 
ხოლო იმ ქვეყნისთვის, რომლის ეკონომიკური მდგომარეობა 
არც ისე სახარბიელოა, შესაძლოა ძლიერი დაპირისპირების მი-
ზეზი გახდეს მიგრანტების მიღება, რადგანაც, რეალურად თა-
ვისი მოსახლეობის უზრუნველლყოფაც კი არ შეუძლია სახელ-
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მწიფოს, რომ სხვა ქვეყნის მოქალაქეზე იფიქროს და იზრუნოს. 
მიგრაციის პოზიტიური მხარეებიდან აღსანიშნავია ის, რომ 

უმუშევრობა მცირდება და ადამიანები უკეთეს სამუშაო ადგი-
ლებს იძენენ, მიგრაცია ხელს უწყობს ადამიანების ცხოვრების 
ხარისხის გაუმჯობესებას, უკეთეს შესაძლებლობებს იღებენ 
უმაღლესი განათლების მისაღებად. მიგრანტთა დასაქმების 
შემთხვევაში ერთის მხრივ მოგებული რჩება, როგორც თვი-
თონ ინდივიდი, მისი ოჯახი, მეორეს მხრივ სახელმწიფო და 
მსოფლიო საზოგადოება. ეს მოგება გამოიხატება ემიგრანტის 
გზავნილებით. ვალუტის სახით იღებენ საკმაოდ მნიშვნელოვან 
შემოსავალს სახელმწიფოები და მიუხედავად იმისა, რომ ეკო-
ნომიკა მასზე ზედმეტად დამიკიდებული არ არის, მაინც გზავ-
ნილები მნიშვნელოვან როლს თამაშობს სიღარიბის დაძლევასა 
და ეკონომიკურ სტაბილურობაში.

ნათელია, რომ ემიგრაციას მართლაც უამრავი პოზიტიური 
შედეგი მოაქვს, ,,მიგრაცია ყოველთვის ადამიანთა პროგრესის 
და დინამიკის ერთ-ერთი ყველაზე მნიშვნელოვანი მამოძრავე-
ბელი ძალაა.“ - (Ian Goldin, Oxford Martin School, 2022), როგორც 
ეს პროფესორი იან გოლდინის სიტყვებიდან ჩანს, თუმცა ეს არ 
გვაძლევს იმის საშუალებას, რომ უგულებელვყოთ ის ზიანი, 
რომელიც შეიძლება ემიგრაციას თან ახლდეს:

პირველი და მთავარი–იგი კიდევ უფრო აუარესებს ჩვენი 
ქვეყნის დემოგრაფიულ მდგომარეობას, ქვეყნის შრომის ბა-
ზარს აკლდება მაღალკვალიფიციური სამუშაო ძალა (ქვეყანა 
კარგავს ყველაზე ენთუზიასტ და უნარიან ახალგაზრდო-
ბას), ადგილი აქვს „ტვინების გადინებას“და ა.შ, (migratsia-
sakartveloshi/shromiti-migratsia)

და ბოლოს, ძნელია გავაკეთოთ იმ ფაქტორების სრული ჩა-
მონათვალი, რომელიც ზრდის, ან ამცირებს ამ მიგრირებად ნა-
კადებს. ასევე ძნელია მისი გავლენის ყველა მხარის განხილვა. 
რაც შეიძლება თამამად ითქვას, არის ის, რომ მიგრაცია განი-
ხილება, როგორც საერთაშორისო მრავალშრიანი გლობალური 
მოვლენა, რომელსაც ვერცერთი სახელმწიფო ვერ უვლის გვე-
რდს და რომელიც ყველა ქვეყანას, მათ შორის საქართველო-
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საც სამი ძრითადი გამოწვევის წინაშე აყენებს: I. უკანონო მი-
გრაციის შემცირება და მიგრანტთა ცნობიერების ამაღლება; II. 
საზღვარს გარეთ მყოფი მიგრანტების უფლებების დაცვა; III. 
მიგრაციული ნაკადების უკეთესი აღრიცხვა და არსებულის და-
ხვეწა;

ბოლო წლებში თანამედროვე მიგრაციის მულტიდისციპლი-
ნური ხასიათიდან გამომდინარე განსაკუთრებით გახშირდა სა-
ერთაშორისო და ეროვნულ, ევროკავშირის წევრთა ინტერესი 
მიგრაციული პროცესების შესახებ, ამ მხრივ დიდი როლი შეას-
რულა (CMPD)-ს პროექტებმა, ასევე (2016-2021) 5 წლის სავიზო 
რეჟიმის ლიბერალიზაციის სამოქმედო (VLAP) გეგმამ, რომე-
ლმაც ძირფესვიანად შეცვალა მიგრაციის მართვის სისტემა, 
მართალია 2021 წელს დასრულდა, მაგრამ დღეს ძველ და ახალ 
პარტნიორებთან თანამშრომლობით სახელმწიფო მიზნად ისა-
ხავს VLAP-ით განსაზღვრული დინამიკის შენარჩუნებას, ასევე 
მუდმივმოქმედი მექანიზმების დახვეწას მიგრაციასა და განვი-
თარებას შორის მჭიდრო კავშირის დასამყარებლად. (https://
migration.commission.ge/files/ge-eu_m_coop_web_g.pdf)

დასკვნა 
- მიუხედავად საქართველოს მთავრობის მნიშვნელოვანი ჩა-

რევისა, საქართველოს მოსახლეობა კვლავ სოციალური, ეკო-
ნომიკური და ინფრასტრუქტურული პრობლემის წინაშე დგას. 
საქართველოს განვითარების სტრატეგიის ხედვაა შექმნას 
ისეთი გარემო, რომელიც უზრუნველყოფს მდგრად ეკონომი-
კურ განვითარებას და მიგრაციული პროცესების შეჩერებას.

- საერთაშორისო სამართლის თანახმად, მიგრანტებს აქვთ 
თავიანთი კაცობრიობის უფლებები. ადამიანის უფლებათა სა-
ერთაშორისო დოკუმენტები და ხელშეკრულებები, როგორიცაა 
დეკლარაციები, ზოგადი მოქმედებაა და შესაბამისად, მიგრა-
ნტებზე ვრცელდება. ასევე არსებობს მთელი რიგი საერთაშო-
რისო დოკუმენტები, რომლებიც მიზნად ისახავს იმიგრანტების 
დაცვას. ამას გარდა, ბოლო დროს ყურადღება გამახვილდა სა-
ხელმწიფოთა მიერ ადამიანის უფლებათა საერთაშორისო სამა-
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რთლის შესაბამისად, გარდაცვლილ და უგზოუკვლოდ დაკარ-
გული მიგრანტების ვალდებულებებზე.

- 2020 წელს საქართველოში შეიქმნა დასაქმების ხელშეწყო-
ბის სახელმწიფო სააგენტო, რომლის მიზანია, მხარი დაუჭიროს 
ადგილობრივ შრომის ბაზარზე სამუშაო ძალის დასაქმებას, 
ასევე საზღვარგარეთ საქართველოს მოქალაქეთა დროებით 
ლეგალურ დასაქმებას.

- ევროკავშირის მიდგომის თანახმად, საქართველომ უნდა 
განსაზღვროს ადგილობრივი პრიორიტეტები და სტრატეგიები, 
რომელთა მიმართულებითაც უნდა განხორციელდეს ინვესტი-
ციები, რომელმაც ხელი უნდა შეუწყოს და შეავსოს დაგეგმვის 
ამჟამინდელი ჩარჩოები, როგორც რეგიონულ, ასევე მუნიციპა-
ლურ დონეზე. მიგრაციის პრევენციის ძირითადი მიმართულე-
ბიდან შეიძლება გამოვყოთ:

ა) ტურისტული ინფრასტრუქტურის განვითარება: ეს შექმ-
ნის დასაქმებას, გაზრდის სავალუტო შემოდინებას, მოსახლეო-
ბის შემოსავლის გაზრდას, გადასახადების გამომუშავებას; საე-
რთო ჯამში, ეს იქნება ქვეყნის ეკონომიკური ზრდის სტიმული-
რება, რომლის სტრატეგიის მიზანია შექმნას ეფექტური საგან-
მანათლებლო ქსელი, რომელიც უზრუნველყოფს მოსახლეობის 
ადაპტირებას თანამედროვე შრომის ბაზართან. 

ბ) სოფლის მეურნეობის განვითარება.: სოფლის მოსახლეო-
ბის ნაწილი მიგრირებს ურბანულ ცენტრებში - ძირითადად ქა-
ლაქებში. ამასთან, შიდა მიგრანტების უმეტესობა დედაქალაქში 
გადადის. მის განვითარებას შეუძლია შეასრულოს დიდი როლი 
სოფლის საარსებო წყაროს გაუმჯობესებაში და სოფელსა და 
ქალაქს შორის ეკონომიკური დისბალანსის შემცირებაში. საქა-
რთველოს სოფლის მეურნეობის პოტენციალის სრული გამო-
ყენება სასიცოცხლოდ მნიშვნელოვანია სხვადასხვა პრობლე-
მების აღმოსაფხვრელად, ქმნის დამატებით გამოწვევებს გლო-
ბალური მოსახლეობისთვის საკმარისი და ხარისხიანი საკვების 
მიწოდებაში. (Chkhubadze d,2022) 

- გასათვალისწინებელია რიგი საკითხები: საშუალო თვიური 
შემოსავალი ერთ სულ მოსახლეზე, ისევე როგორც საშუალო 
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თვიური შემოსავალი ერთ შინამეურნეობაზე, ამ განსაკუთრე-
ბული დისბალანსის აღმოსაფხვრელად მნიშვნელოვანია, რომ 
საქართველომ შეიმუშაოს მცირე და საშუალო საწარმოების გა-
ნვითარების მნიშვნელოვანი ბარიერების მართვა.

- საქართველოს დემოგრაფიული მდგომარეობა, საკმაოდ 
მძიმეა. ამიტომაც ერთ-ერთი პრიორიტეტი საზღვარგარეთ 
მყოფი საქართველოს მოქალაქეების დაბრუნების წახალისება 
და დაბრუნებული მიგრანტების ხელშეწყობაა. საჭიროა მათ 
მიერ მიღებული ცოდნის რეალიზება ახალ ბიზნეს იდეებში.

- საქართველო იბრძვის დაძაბულ ტერიტორიულ, ეკონომი-
კურ და სოციალურ პრობლემებთან, მაგრამ ამავე დროს მას 
აქვს განვითარების მნიშვნელოვანი აუთვისებელი პოტენცი-
ალი. ამ პოტენციალის გამოყენებისთვის საჭიროა სტაბილური 
საერთო პოლიტიკური ვითარება, რაც მოიცავს გლობალიზა-
ციის მიერ შემოთავაზებულ შესაძლებლობებს, როგორიცაა 
გაზრდილი ვაჭრობა და ინვესტიციები, ქართული პროდუქციის 
ექსპორტი, პოლიტიკური და სოციალურ-ეკონომიკური ზრდის 
პროცესის სრული გამოყენება, ურთიერთობები ევროკავში-
რთან, ბაზრების გახსნა, კანონმდებლობის ჰარმონიზაცია და 
აშ.

- სტრუქტურული ცვლილებებისა და კონკურენტუნარია-
ნობის პოლიტიკა უნდა გაერთიანდეს ძლიერ მამოძრავებელ 
ძალასთან. სოციალური და რეგიონური ჩართულობა - მხოლოდ 
ასეთი ინკლუზიური განვითარებით შეიძლება მთელი ქვეყნის 
ეკონომიკური მაჩვენებლების გაუმჯობესება და მისი მოქალა-
ქეების კეთილდღეობა. 

- ამასთან გასათთვალისწინებულია ის, რომ რთულია მიგრა-
ციის ერთ კონტექსტში გააზრება, ვინაიდან იგი ყველა სფეროს 
მოიცავს, მრავალასპექტიანია, მოიცავს უამრავ ურთიერთდა-
კავშირებულ მდგენელებს, ამიტომ მიგრაციის შესახებ გადა-
წყვეტილების მიღება და მისი რეალიზაცია უნდა მოხდეს ამ 
მდგენელების: პოლიტიკური, სოციალური, ეკონომიკური, დე-
მოგრაფიული და კულტურული ასპექტების გათვალისწინებით. 
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RESUME
Georgia’s participation in global migration processes has in-

creased substantially in recent years. The significance of migration 
in the socioeconomic, cultural, political, and demographic aspects 
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of the nation is growing. Effective migration management is one of 
the prerequisites for assuring the security and long-term stability of 
the nation. It is also an essential tool for reapprochement with the 
European Union and contributes to the country’s socioeconomic de-
velopment by maximizing the potential of migration. For this reason, 
proper planning of migration policy and continuous development of 
its management effectiveness is one of the Government of Georgia’s 
top priorities, and its study is even more pertinent at the present 
time.

The purpose of the study is to analyze migrational trends with-
in the context of the formation of Georgian labor market and the 
growth of the economy, as well as to determine future prospects.

Based on the purpose of the research, the main research objec-
tives and hypotheses can be formulated as follows: 1. Analysis of 
migrational trends; 2. Characterization of the causes of migration; 3 
Assessment of the impact of migration on the formation of the Geor-
gian labor market and the development of the economy.

The methodological foundation of the work is economic science 
research; Georgian and foreign language scientific articles, papers, 
and studies are used; and the research material is founded on Na-
tional Statistics Service data. In the research, qualitative and statisti-
cal methodologies are employed. This research focuses primarily on 
data acquisition, comparison, evaluation, and analysis.

Finally, the results and conclusions of the research can be used 
in higher education institutions as a guide material, and it will sig-
nificantly help various institutions in working out the adequate is-
sues of defining and realizing the country’s economic development 
course.

Key words: Modern migrational trends, Migrational challenges, 
Exporting-importing countries, Migration factors, Migration policy.
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რეზიუმე
განხილულია მდგრადი განვითარების კონცეფციის თეო-

რიული ასპექტები. ძირითადი აქცენტი გაკეთებულია ეკონო-
მიკურ-ეკოლოგიური ასპექტების შესწავლაზე. აღნიშნულია, 
რომ მდგრადი განვითარება და მისი რეალიზება ნებისმიერი 
ქვეყნისთვის უმნიშვნელოვანესი სტრატეგიული ამოცანებია. 
მდგრადი განვითარება – ეს არის საზოგადოების განვითარე-
ბის ისეთი სისტემა, რომელიც ეკონომიკური განვითარებისა და 
გარემოს დაცვის ინტერესების გათვალისწინებით უზრუნვე-
ლყოფს ადამიანის ცხოვრების დონის ხარისხის ზრდას და მო-
მავალი თაობების უფლებას, ისარგებლონ შეუქცევადი, რაოდე-
ნობრივი და ხარისხობრივი ცვლილებებისაგან მაქსიმალურად 
დაცული ბუნებრივი რესურსებითა და გარემოთი.

მსოფლიო საზოგადოებამ დაიწყო მსჯელობა, თუ როგორ 
დააღწიოს თავი გლობალურ პოსტინდუსტრიულ მანქანას, რაც 
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დადასტურდება დოკუმენტით – „XXI საუკუნის დღის წესრიგი“., 
რომელიც მიღებულია გაეროს სპეციალურ კონფერენციაზე. 
მისი მიზანია შექმნას ახალი მოდელი, რომელიც შეძლებს ცი-
ვილიზაციას დაეხმაროს გლობალური წინააღმდეგობის დაძ-
ლევაში. ასეთი მოდელად ითვლება ეროვნული ეკონომიკის 
მდგრად განვითარება. ხაზგასმულია, რომ მდგრადი განვითა-
რება, თითოეული ქვეყნის არჩევანია და ის დამოკიდებულია 
არა მხოლოდ ეკოლოგიურ-ეკონომიკურ პოლიტიკაზე, არამედ 
რელიგიაზე, კულტურულ ტრადიციებზე, მორალურ იმპერა-
ტივებზე და ა.შ. ეს ყველაფერი იწვევს გარკვეულ ქვეყნებში 
მდგრადი განვითარების ფორმირებას მისი ზოგადი პრინციპე-
ბის შენარჩუნების აუცილებლობით.

ამრიგად, მდგრადი განვითარება დამყარებულია დემოკ-
რატიული საზოგადოების ისეთ ეკონომიკაზე, რომელშიც შე-
რწყმულია ეკოლოგიური უსაფრთხოებისა და სოციალური სა-
მართლიანობის პრინციპები. მდგრადი განვითარება არის სამი 
ურთიერთდაკავშირებული სფეროს გადაკვეთის ადგილი: სა-
ზოგადოება, ეკონომიკა და გარემო.

საკვანძო სიტყვები: მდგრადი განვითარება, გლობალიზა-
ცია, ეროვული ეკონომიკა, ეკოლოგიურ-ეკონომიკური პოლი-
ტიკა.

შესავალი
მსოფლიოში მიმდინარე გლობალიზაციის შეუქცევადმა 

პროცესმა მრავალი ქვეყანა ახალი გამოწვევებისა და არჩევნის 
წინაშე დაყენა. ამ არჩევნის მთავარი მიზანი ახალი დამოუკიდე-
ბელი სახელმწიფოების მიერ მსოფლიო ეკონომიკაში „ბუნებ-
რივი“ ადგილის პოვნაა, ისე რომ არ დაკარგონ ისტორიულად 
მიღწეული სოციალურ-ეკონომიკური, კულტურული და სხვა 
სახის მიღწევები და არ ჩამორჩნენ რეალობას, მაქსიმალური 
შესაძლო სარგებელი ნახონ ყოველივე ახალიდან. ამ გარემოე-
ბათა გათვალისწინებით მათ უნდა შეძლონ განვითარების ერო-
ვნული მოდელის შემუშავება. ამ გამოწვევის წინაშე დგას საქა-
რთველოც.
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ამასთან უნდა გავითვალისწინოთ, რომ ეროვნულ სახელმწი-
ფოთა წინსვლა მნიშვნელოვნად დამოკიდებულია იმაზედ, თუ 
რამდენად შეძლებენ გლობალური სოციალურ-ეკონომიკური 
ტენდენციებისადმი ქვეყანაში რეალურად ჩამოყალიბებული 
ეროვნული მენტალიტეტის, ინტერესებისა და ტრადიციების 
მისადაგებას. ყოველივე ეს ეროვნული ეკონომიკების განვითა-
რების შესახებ არსებული თეორიული კონცეფციების გაანა-
ლიზებას მოითხოვს. ერთ-ერთი თანამედროვე მიმართულება, 
რომელიც ამ მიზანს ემსახურება, არის მდგრადი განვითარების 
კონცეფცია, რომელსაც საფუძველი ჯერ კიდევ XX საუკუნის 
80-იან წლებში ჩაეყარა. დღეს კი ის მრავალი ქვეყნის, განსაკუთ-
რებით კი ახალი ინდუსტრიული სახელმწიფოების ეროვნული 
ეკონომიკის განვითარების დოქტრინას წარმოადგენს. გამო-
ნაკლისი არც საქართველოა. შემთხვევითი არ არის, რომ საქა-
რთველოს ეკონომიკის სამინისტროს ეწოდა ეკონომიკისა და 
მდგრადი განვითარების სამინისტრო, რაც არსებითად ცვლის 
ამ უწყების მიზნებსა და მოქმედების არეალს. ჩვენი მიზანია ყუ-
რადღება გავამახვილოთ მდგრადი განვითარების ეკონომიკურ 
ასპექტებზე და პრობლემა ამ კუთხით განვიხილოთ. 

ძირითადი შინაარსი
მდგრადი განვითარება – ეს არის საზოგადოების განვითა-

რების ისეთი სისტემა, რომელიც ეკონომიკური განვითარებისა 
და გარემოს დაცვის ინტერესების გათვალისწინებით უზრუნ-
ველყოფს ადამიანის ცხოვრების დონის ხარისხის ზრდას და 
მომავალი თაობების უფლებას, ისარგებლონ შეუქცევადი, რა-
ოდენობრივი და ხარისხობრივი ცვლილებებისაგან მაქსიმალუ-
რად დაცული ბუნებრივი რესურსებითა და გარემოთი. მრავალი 
მკვლევარი ყურადღებას ამახვილებს მდგრადი განვითარების 
ეკონომიკურ ასპექტებზე. იგი განიხილება განვითარებად, რო-
მელიც მომავალ თაობებს არ აკისრებს დამატებითი დანახარ-
ჯების გაწევის აუცილებლობას, და რომელიც უზრუნველყოფს 
პერსპექტივაზე გათვლილ საწარმოო პოტენციალის კვლავწა-
რმოებას.
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მდგრადი განვითარების კონცეფციის საფუძველია გაეროს 
საერთაშორისო კომისიის სპეციალური გამოკვლევა, რომელიც 
მოხსენების ფორმით წარადგინა 1987 წელს გ. ბრუნტლანდმა. 
შემდეგში იგი ჩამოყალიბდა მდგრადი განვითარების პრინცი-
პების სახით რიო-დე-ჟანეიროს სპეციალურ კონფერენციაზე.
[6] საერთაშორისო აღიარებით, ეს პრინციპები მიღებულია 
როგორც უმთავრესი გზა გლობალური და რეგიონული განვი-
თარებისათვის. მსოფლიოს ყველა განვითარებულმა სახელმწი-
ფომ განაცხადა მდგრადი განვითარების გზით სიარულის სუ-
რვილი. იგი მოითხოვს ეკოლოგიურ-ეკონომიკური პოლიტიკის 
შემუშავებას. მდგრადი განვითარების პირობებში თითოეული 
ქვეყნის მიერ ეკოლოგიურ-ეკონომიკური პოლიტიკის არჩევას 
განაპირობებს რელიგია, კულტურული ტრადიციები, ზნეობ-
რივი იმპერატივები და სხვა. ყველაფერი ეს იწვევს ცალკეულ 
ქვეყნებში მდგრადი განვითარების ფორმირების სპეციფიკას 
საერთო პრინციპების შენარჩუნების აუცილებლობით. 

მდგრადი განვითარება დღეს განიხილება ეროვნული ეკო-
ნომიკის გარდაქმნის პირობად. ამ მხრივ აღსანიშნავია პოლი-
ტიკურ მეცნიერებათა დოქტორის, ბაზელის უნივერსიტეტის 
პროფესორის გიუნტერ ბუხლერის მიერ გამოქვეყნებული სტა-
ტია “რას მოაქვს წარმატება? მდგრადი ეკონომიკური განვითა-
რების 8 გაკვეთილი”. [1]

2013 წელს გამოჩენილი მოღვაწეებისაგან შემდგარმა 
ჯგუფმა, რომელთა შორის ელენ ჯონსონ სერლიფი და დევიდ 
კემერონიც არიან, 2015 წლის შემდგომი პერიოდისათვის განვი-
თარების პროგრამული ორიენტირების შესახებ ანგარიში გამო-
აქვეყნა სახელწოდებით “ახალი გლობალური პარტნიორობა” 
(“გაერო”-ს გამომცემლობა, 2013). რომლის თანახმად კაცობ-
რიობის მთავარი მიზანი მდგრადი განვითარების მეშვეობით 
უკიდურესი სიღარიბის აღმოფხვრა და ქვეყნების ეროვნული 
ეკონომიკის გარდაქმნაა.

მდგრადი განვითარება და მისი რეალიზაციის გზების ძიება 
ნებისმიერი ქვეყნის უმნიშვნელოვანესი სტრატეგიული ამოცა-
ნაა. მსოფლიო საზოგადოება იწყებს მსჯელობას, როგორ და-
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აღწიოს თავი გლობალურ პოსტინდუსტრიულ მანქანას. ამას 
ადასტურებს გაეროს სპეციალურ კონფერენციაზე მიღებული 
დოკუმენტი `დღის წესრიგი XXI საუკუნისათვის. უნდა შეიქმნას 
განვითარების ახალი მოდელი, რომელიც შეძლებს, დაეხმაროს 
ცივილიზაციას გლობალური წინააღმდეგობის გადჭრაში. ასეთ 
მოდელად მოიაზრება ნეოეკონომიკა. 

ნეოეკონომიკა ცივილიზაციური განვითარების პოსტი-
ნდუსტრიული ეტაპის შემდგომი საფეხურია – ფასეულობათა 
ახალი ნაკრების საფუძველზე ჩამოყალიბებული გლობალური 
სისტემის პროგრესული მოდელი, რომელიც გულისხმობს ტექ-
ნოლოგიური და არასისტემური (ეთნოეროვნული, კულტუ-
რული, მორალურ-ეთიკური, ეკოლოგიური და ა.შ.) ფაქტორების 
ჰარმონიულ სიმბიოზს ცხოვრების დონის კვლავწარმოებისათ-
ვის.

პროგრესული განვითარების ნეოეკონომიკური მოდელი გუ-
ლისხმობს მსოფლიო განვითარების ახალ კანონზომიერებათა 
ჩამოყალიბებას, სოციალურ-ეკონომიკურ ურთიერთობათა 
ახალი პრინციპების შემუშავებას. აღსანიშნავია, რომ არსები-
თად იცვლება თვით ადამიანის როლი ახალ მოდელში. უნდა ჩა-
მოყალიბდეს განვითარების ახალი სუბიექტი და შესაბამისად 
ახალი ორგანიზაციულ–ფუნქციური სტრუქტურები. 

ეროვნულმა ეკონომიკურმა სისტემებმა გამოავლინეს მოქნი-
ლობის მაღალი ხარისხი, რაც ქმნის საფუძველს პოსტინდუსტრი-
ული სამეურნეო სისტემის ძირითად მახასიათებელთა შერწყმი-
სათვის ეთნოეროვნულ გარემოსთან. ასევე იქმნება საფუძველი 
ისეთი ეკონომიკური სისტემის ჩამოყალიბებისათვის, რომელიც 
ითვალისწინებს ეროვნული მენტალიტეტის, კულტურულ და 
ტრადიციულ ფასეულობათა შერწყმას ცხოვრების ახალ წესთან. 
გარდამავალი ეკონომიკის ქვეყნებში დიდი ყურადღება ეთმობა 
მდგრადი და უსაფრთხო განვითარების სახელმწიფოებრივი 
პროგრამის შემუშავებასა და განხორციელებას. საქართველოში 
ჯერ კიდევ 1996 – 1997 წლებში ქართველმა მეცნიერებმა არაე-
რთი ნაშრომი მიუძღვნეს აღნიშნულ პრობლემებს. მათ შორის 
აღსანიშნავია თ. ჩიკვაიძის საქართველოს მდგრადი და უსაფრ-
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თხო განვითარების პროგრამა XXI საუკუნისათვის, რომელშიც 
საქართველოს სოციალურ-ეკონომიკური განვითარების პრიო-
რიტეტები გამოიკვეთა. როგორც ავტორი აღნიშნავს, მისი შე-
მუშავება განაპირობა „მსოფლიოს გლობალური, განსაკუთრე-
ბით ეკოლოგიური კატასტროფის, რესურსების უკმარისობის 
პრობლემის გამწვავებამ, უდიდესმა გეოპოლიტიკურმა ძვრებმა 
მსოფლიოში და საქართველოს განვითარების გამოცდილებამ 
უკანასკნელ პერიოდში“.მნიშვნელოვანია საქართველოს ეროვ-
ნული ინტერესების უზრუნველყოფის ღონისძიებების დასახვა 
გლობალური თუ რეგიონული პოლიტიკური ტრანსფორმაციის 
სხვადასხვა სცენარის და ეროვნული ეკონომიკის განვითარების 
პერსპექტივის გათვალისწინებით. საჭიროა ეროვნული ეკონო-
მიკის მდგრადი განვითარების მოდელის შემუშავება. 

უნდა აღინიშნოს, რომ ბოლო პერიოდში ამ მიმართულებით 
საქართველოში გარკვეული რეალური ნაბიჯები გადაიდგა. სა-
ქართველოს მდგრადი განვითარების მოდელის შემუშავების 
მიზნით მოწვეულ იქნა არიზონას სახელმწიფო უნივერსიტეტ-
თან არსებული გლობალური მდგრადი განვითარების ინსტიტუ-
ტის მეცნიერთა ჯგუფი, რომელთა შორის იყო მეცნიერი ჯონ 
ჰოფმაისტერი. მიუხედავად იმისა, რომ ის ძირითადად მდგრადი 
განვითარების ენერგეტიკულ ასპექტებს იკვლევს, აღნიშნავს, 
რომ მიდგომა აღნიშნული საკითხისადმი მულტისექტორუ-
ლია და მოიცავს სხვადასხვა სფეროს. განსაკუთრებულ ყუ-
რადღებას ამახვილებს მდგრადი განვითარების ეკონომიკურ 
ასპექტებზე და აღნიშნავს: “ წარმატებისა და განვითარების 
გზაზე ყველაზე მნიშვნელოვანი ეკონომიკური კეთილდღეობაა. 
ეს მეტ სამუშაო ადგილს, შიდა ინვესტიციების ზრდას, ადამია-
ნური შესაძლებლობების გაუმჯობესებას, ინფრასტრუქტურის 
შექმნა-დახვეწას და ბევრ სხვა ასპექტს მოიცავს როგორც მო-
კლე, ისე ხანგრძლივი ძალისხმევის შედეგად.”

გლობალურ დონეზე „მდგრადი განვითარების“ ცენტრალურ 
იდეას წარმოადგენს პოსტინდუსტრიალიზმის მდგრადობის 
დასაბუთება, რაც გულისხმობს მსოფლიო კვლავწარმოების 
ციკლების შენარჩუნებას და მათი მოქმედების მდგრადობას, 
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რისთვისაც საჭიროა ეროვნულ რესურსთა უწყვეტად მიწოდე-
ბის უზრუნველყოფა მსოფლიოს თითქმის ყველა ქვეყნიდან. 
მაგრამ თვით პოსტინდუსტრიალიზმის უმაღლესი ფაზა - ტექ-
ნოგენური წყობა შეიძლება აღმოჩნდეს მიზეზი მრავალი ქვეყ-
ნის მდგრადი განვითარების შერყევისა. (მხედველობაში გვაქვს 
მაღალ ტექნოლოგიათა რევოლუციური განვითარება, რომელიც 
ხშირად ჯერ კიდევ სიცოცხლისუნარიანი სამეურნეო ინფრას-
ტრუქტურების მოშლას იწვევს და მძიმე მდგომარეობაში აყე-
ნებს ეროვნულ ეკონომიკას). პოსტინდუსტრიულმა მოდელმა 
შეიმუშავა მდგრადი განვითარების სტრატეგიული მეთოდები, 
მაგრამ მხოლოდ მსოფლიო ტექნოლოგიური და ეკონომიკური 
განვითარების ცენტრებისათვის. რაც შეეხება რეგიონული 
ეკონომიკური სივრცის სხვა არეალებს, ეკონომიკური ზრდის 
ეკოლოგიურ შემადგენელთან ერთად დიდი მნიშვნელობა ენი-
ჭება ისეთი ფაქტორების გათვალისწინებას, რომლებიც უზ-
რუნველყოფენ ადამიანთა საზოგადოების ჰარმონიულ განვი-
თარებას, ცხოვრების დონის კვლავ-წარმოებას კულტურული, 
მორალურ-ეთიკური, რელიგიური და სხვა ტრადიციული ფაქტო-
რების გათვალისწინებით. აღსანიშნავია, რომ შესაბამისად ცნება 
- `მდგრადი განვითარება~ იძენს სრულიად განსხვავებულ შინა-
არსობრივ და ფუნქციურ დატვირთვას. ის გულისხმობს ეროვ-
ნული და ინდუსტრიული ელემენტების ჰარმონიული სინთეზის 
მდგრადობას. ეს არის განვითარების მოდელი, რომელმაც უნდა 
უზრუნველყოს მომავალი თაობების უფლება ისარგებლონ შე-
უქცევადი, რაოდენობრივი და ხარისხობრივი ცვლილებებისა-
გან მაქსიმალურად დაცული ბუნებრივი რესურსებითა და გა-
რემოთი. ამისათვის კი აუცილებელია ქვეყნის ხელისუფლებამ 
გაიაზროს მოკლევადიანი, საშუალოვადიანი და გრძელვადიანი 
პერსპექტივები და შექმნას შესაძლებლობები იმისათვის, რომ 
ყველა სექტორმა კომბინირებულად იმოქმედოს. როგორც ჯონ 
ჰოფმეისტერი აღნიშნავს, მნიშვნელოვანია, რომ დროს ჩვენს მე-
გობრად აღვიქვამდეთ. დრო, რომელიც მიდის, მტერი კი არა მე-
გობარია, მაშინ, როდესაც თქვენ იაზრებთ მოკლევადიან, საშუა-
ლოვადიან და გრძელვადიან პერსპექტივებს. მისივე სიტყვებით 
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რომ ვთქვათ, განვითარების გზაზე ბევრი პარლამენტი და ბევრი 
პრემიერ მინისტრი შეიცვლება. თუმცა ხალხი არის ის, რაც არ 
იცვლება. განვითარების ამ მოდელისაგან საქართველოს მოსა-
ხლეობამ, საქართველოს ბიზნესმა უნდა მიიღოს სარგებელი.[2]

დასკვნა
ამრიგად, მდგრადი განვითარება დამყარებულია დემოკრატი-

ული საზოგადოების ისეთ ეკონომიკაზე, რომელშიც შერწყმულია 
ეკოლოგიური უსაფრთხოებისა და სოციალური სამართლიანობის 
პრინციპები. მდგრადი განვითარება არის სამი ურთიერთდაკავში-
რებული სფეროს გადაკვეთის ადგილი: საზოგადოება, ეკონომიკა 
და გარემო. ის მხოლოდ გარემოს დაცვაზე არ არის ორიენტირე-
ბული, არამედ მოიცავს ადამიანის საქმიანობის სხვადასხვა სფე-
როს: სოციალურს, ეკონომიკურს, კულტურულს, პოლიტიკურსა 
და დემოგრაფიულს. აქედან გამომდინარე, მდგრადი განვითარე-
ბის მოდელი შეიძლება საფუძვლად დაედოს ქვეყნების, რეგიონე-
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RESUME
The work “The concept of sustainable development as a doc-

trine of ecological-economic development of the country” discusses 
theoretical aspects of the concept of sustainable development. The 
main focus is made on the study of the economic aspects.It is noted 
that the sustainable development and its realization are the most 
important strategic tasks for any country.The world society has be-
gun to discuss how to get rid of the global post-industrial machine. 
The latter can be confirmed by the document – ”Agenda of the XXI 
c.” - adopted at the UN special conference. Its aim is to create a new 
model which will be able to help the civilization overcome the global 
resistance.Such model is considered to be sustainable development 
of national economies.It is emphasized, that in the conditions of sus-
tainable development, the choice of each country’s ecological and 
economic policy is depended on the religion, cultural traditions, 
moral imperatives and, etc.All this leads to the formation of the sus-
tainable development in certain countries with the necessity to pre-
serve its general principles. 

Key words: sustainable development, globalization, national 
economy, ecological-economic policy.
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საკვანძო სიტყვები:ინვესტიცია, მორალური მოძველება, 
ეკოლოგია, ეკონომიკური განვითარება.

ძირითადი ტექსტი
მთელი თავისი არსებობის მანძილზე ადამიანი ყოველთვის 

ცდილობდა შეექმნა ისეთი გარემო პირობები, რომლის დახმა-
რებითაც ცხოვრებას უფრო გაიმარტივებდა, მას არ ჰქონდა 
სამყაროს სრული სურათი და წყვეტდა მხოლოდ მომენტალურ 
ამოცანებს, იქნებოდა ეს საკვების მოპოვება თუ საცხოვრე-
ბელი ადგილის პოვნა. და ყოველ ჯერზე შექმნისა და განვი-
თარების ვექტორი მიმართული იყო გარემოსკენ, რომელსაც 
ადამიანი თავისი მოთხოვნილებების შესაბამისად იყენებდა. 
შესაბამისად, სწრაფ ეკონომიკურ ზრდა-განვითარებას თან ახ-
ლდა ნეგატიური გავლენა ეკოლოგიურ გარემოსა და ბუნებრივ 
რესურსებზე. ამჟამად კაცობრიობის პრობლემებს ამძიმებს ის 
ფაქტი, რომ იძულებული ვხდებით რესურსების მზარდი ნაწილი 
დაიხარჯოს არა წარმოების განვითარებაზე, არამედ გარემოს 
გადარჩენაზე(წინააღმდეგ შემთხვევაში, მისი დაბინძურება 
იწყებს მთლიანი ეროვნული პროდუქტის ზრდის შენელებას)
მსგავსად იმისა, როგორც ეს ხდება ხშირად რეალურ ცხოვრე-
ბაში, როცა „ადამიანები ხარჯავენ ფულს ჯანმრთელობის აღსა-
დგენად, რომელიც დაკარგეს ფულის საშოვნელად/პლატონი/“. 
გამოდის რომ ეკოლოგიური ფაქტორი შეიძლება იყოს მიზეზი 
როგორც ეკონომიკური ზრდის შენელების(ეკოლოგიის გათვა-
ლისწინება დიდძალ ხარჯებთანაა დაკავშირებული), ასევე დაჩ-
ქარებისა(ეკოლოგიის გათვალისწინებამ მომავალში შეიძლება 
ახალი საწარმოების შექმნის საჭიროება გამოიწვიოს, გარდა 
ამისა, ეკოლოგიურად სუფთა პროდუქტებზე დიდი მოთხოვნა 
კიდევ უფრო დააჩქარებს ეკონომიკის განვითარებას). ასეთ პი-
რობებში სოციალურ ეკონომიკურ-ეკოლოგიური პრობლემების 
გადაჭრაში სახელმწიფოს როლი რომ უაღრესად დიდია , ამაზე 
არავინ დაობს. 

მაგრამ ეს არ ნიშნავს იმას, რომ ეკოლოგიაზე ზრუნვა კერძო 
კომპანიების ამოცანა არ იყოს.პირიქით, მათი საქმიანობის წარ-
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მატების საფუძველია, რადგან ჯერ ერთი, ასეთი ზრუნვა, მიუ-
ხედავად თავიდანვე გაწეული დიდი ხარჯებისა, მომავალში ფუ-
ლის დაზოგვის საფუძველი შეიძლება გახდეს, მაგალითად, მზის 
ენერგიაზე გადასვლა თავდაპირველად დიდ ინვესტიციებს 
მოითხოვს, მაგრამ მომავალში ის ელექტროენერგიაზე ხარჯე-
ბის შემცირებას გამოიწვევს1.მეორე,ვინაიდან ეკოლოგიურად 
სუფთა პროდუქტებზე მოთხოვნა ახლაც დიდია და მომავალში 
კიდევ უფრო მნიშვნელოვნად გაიზრდება, ბუნებრივია, ეს გა-
მოიწვევს მხოლოდ ასეთი პროდუქციის მწარმოებელი კომპა-
ნიების წარმატებებს-მსოფლიო ბაზარზე კონკურენტუნარია-
ნობის ამაღლებას, იმიჯის დამკვიდრებას, შესაბამისად, ახალი 
მომხმარებლების გაჩენას; უფრო მეტი, როგორც ქვეყნის, ისე 
საწარმოების დონეზე საინვესტიციო გარემოს გაუმჯობესებას.

მართალია, ეკოლოგიური პრობლემების დაძლევისკენ მიმა-
რთული ღონისძიებები როგორც კომპანიების ისე მთელი საზო-
გადოების ზუნვის საგანია, მაგრამ,როგორც წესი, უპირველეს 
ყოვლისა სახელმწიფოს ამოცანაა.გრეგორ მენქიუს „ეკონომი-
კის პრინციპების“ მეშვიდე პრინციპში აღნიშნულია , რომ ,,მთა-
ვრობას ზოგჯერ შეუძლია ბაზრის ფუნქციონირების შედე-
გების გაუმჯობესება“2. მართალია, ,,უხილავი ხელი” საბაზრო 
ეკონომიკის რეგულირების ძლიერი საშუალებაა, მაგრამ ზოგ-
ჯერ ადგილი აქვს ,,საბაზრო ჩავარდნას”, რომლის ერთ-ერთი 
მიზეზია გარეგანი ფაქტორის არსებობა. კლასიკურ მაგალითად 
ამისა „ეკონომიკის პრინციპებში“ დასახელებულია გარემოს 
დაბინძურება. როცა ქარხნის გამონაბოლქვი აბინძურებს გარე-
მოს, ის ზიანს აყენებს სხვას. ასეთ შემთხვევაში დგება მთავრო-
ბის მიერ ღონისძიებების გატარების მომენტი დაბინძურებული 
გარემოს გასაჯანსაღებლად3. სწორედ ამ ჭრილშია დანახული 
ეკონომიკური ზრდა-განვითარება საქართველოს სოციალუ-
რ-ეკონომიკური განვითარების სტრატეგია საქართველო 
2020-ში, რომელიც სამ უმთავრეს პრინციპს ემყარება. პირ-
ველი პრინციპი ეკონომიკის რეალური (წარმოების) სექტორის 
განვითარებაზე ორიენტირებული სწრაფი და ეფექტიანი ეკო-
ნომიკური ზრდის უზრუნველყოფაა, რაც განაპირობებს ქვეყა-
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ნაში არსებული ეკონომიკური პრობლემის გადაჭრას, სამუშაო 
ადგილების შექმნასა და სიღარიბის დაძლევას; მეორე პრინცი-
პია ინკლუზიური ეკონომიკური ზრდის ხელშემწყობი ეკონომი-
კური პოლიტიკის გატარება; მესამე ძირითადი პრინციპია ეკო-
ნომიკური განვითარების პროცესში ბუნებრივი რესურსების 
რაციონალური გამოყენება, ეკოლოგიური უსაფრთხოებისა და 
მდგრადობის უზრუნველყოფა და ბუნებრივი კატაკლიზმების 
რისკების თავიდან აცილება.

ვინაიდან ეკოლოგიურ დაბინძურებას საზღვრები არ გაა-
ჩნია, ასეთი გლობალური პრობლემის გადაჭრა ყველა სახელ-
მწიფოს ჩართულობის, ერთობლივი მოქმედების გარეშე შეუძ-
ლებელია4. ეკონომიკის განვითარების სანაცვლოდ ეკოლოგიის 
უგულებელყოფა ეს იგივე ადამიანთა ჯანმრთელობის უგულ-
ვებელყოფაა, განსაკუთრებით საქართველოში, სადაც ეს პრო-
ბლემა აშკარად შესამჩნევია, რადგან როგორც მონაცემები-
დან ირკვევა 100 000 მოსახლეზე დაბინძურებით გამოწვეული 
სიკვდილიანობით ევროპის რეგიონში საქართველოს მეორე 
ადგილი უკავია5. 

ზემოაღნიშნულიდან გამომდინარე, ეკონომიკის მე-7-ე პრი-
ნციპის მიხედვით თუ ვიხელმძღვანელებთ, საჭიროა ეკონომი-
კურ ზრდა-განვითარებასა და ეკოლოგიის მოთხოვნებს შორის 
შესაბამისობა, საზღვრების დადგენა, პროპორციების გათვა-
ლისწინება, რაშიც სახელმწიფოს როლი, როგორც თითოეულ 
ქვეყანაში, ისე ყველგან უაღრესად დიდია. ამ მიმართულებით, 
თუ მართლაც გვსურს კონკურენტუნარიანი ეროვნული ეკო-
ნომიკის გრძელვადიანი, მდგრადი ზრდა-განვითარება, სახელ-
მწიფოს სწორი პოლიტიკით ინვესტიციები უნდა წარვმართოთ 
ტექნოლოგიური განვითარებისა და ინოვაციისაკენ, რადგან ამ 
სფეროში არსებული დაბალი დონე განაპირობებს ბუნებრივი 
რესურსების არარაციონალურ გამოყენებას და საფრთხეს უქ-
მნის ქვეყნის ბუნებრივ სიმდიდრეს, საბოლოო ანგარიშში კი 
ეკოლოგიური მდგომარეობის გაუარესებას. წინააღმდეგ შემ-
თხვევაში საქართველოში წარმოებული საქონელი ისევ იქნება 
არაკონკურენტული, დაბალი დამატებული ღირებულების 
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მქონე და დავრჩებით მხოლოდ შედარებით განვითარებული 
გადამამუშავებელი მრეწველობის იმედად, რომელიც პირდა-
პირ არის მიბმული საქართველოში მოპოვებულ ბუნებრივ რე-
სურსებზე და სოფლის მეურნეობის ადგილობრივ ნაწარმზე.
იმისათვის, რომ აღმოიფხვრას ინოვაციურ განვითარებაში არ-
სებული სავალალო მდგომარეობა, ვფიქრობთ, პირველ რიგში, 
ინვესტირება უნდა მოვახდინოთ სუსტად განვითარებულ მეც-
ნიერულ-ტექნიკური ცოდნაში, რადგანაც ინვესტირებას განათ-
ლებაში, ცოდნაში გრძელვადიანი ეკონომიკური ზრდისათვის 
ისეთივე მნიშვნელობა აქვს, როგორც ფიზიკურ კაპიტალში6.
უფრო მეტიც, მტც და ფიზიკურ კაპიტალის დაგროვებისა და 
გამოყენების მკვეთრი თავისებურებიდან გამომდინარე მტც 
დაგროვება მთელი კაცობრიობის მანძილზე ყოველთვის უს-
წრებდა ფიზიკურ კაპიტალის დაგროვებას, რადგან ცოდნა და 
გამოცდილება მრავალი წლის განმავლობაში მხოლოდ მორა-
ლური მოძველების შემდეგ თუ ხდებოდა უვარგისი.გამომდი-
ნარე აქიდან მტც უაღრესად დიდი როლი აქვს ეკონომიკური 
ზრდისა და განვითარებისათვის.

ჩვენი აზრით, საქართველოს მთავრობამ განსაკუთრებული 
მნიშვნელობა უნდა მიანიჭოს მტც სფეროში ისეთ ინვესტიცი-
ების მოზიდვას, რომლებიც ხელს შუწყობს ქვეყანაში მაღალი 
დამატებული ღირებულების შექმნას, კონკურენტუნარიანობის 
ზრდას და, რაც მთავარია, სოციალურად ვარგისი, ინოვაციური, 
ეკოლოგიური ტექნიკის, ტექნოლოგიების წარმოებას და დანე-
რგვის სტადიაზე კონკურენტული გარემოს ფორმირებას.

კონკურენტუნარიანი, სოციალურად ვარგისი, ინოვაციური, 
ეკოლოგიური ტექნიკის, ტექნოლოგიების შექმნა წარმუდგენე-
ლია კონკურენტუნარიანი ცოდნის გარეშე. ამ თვალსაზრისით 
თანამედროვე მეცნიერულ-ტექნიკური რევოლუციის, გლო-
ბალიზაციის პირობებში სავსებით შესაძლებელია წარმოების 
მსგავსად ვიმსჯელოთ არამარტო ტექნიკის, არამედ მეცნიერუ-
ლ-ტექნიკური ცოდნის მორალური მოძველების შესახებაც. ამ 
უკანასკნელის ობიექტურად არსებობა იმითაც დასტურდება, 
რომ ჩვენში ხშირად როგორც ცალკეული ინდივიდი, ისე სახელ-
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მწიფო ყოველნაირად ცდილობს დაზოგოს სახსრები განათლე-
ბაზე(მითუმეტეს ეკოლოგიურ განათლებაზე-ხაზგასმა ჩვენია) 
და მეცნიერებაზე და ანგარიში არ გაუწიოს იმ ფაქტს, რომ იაფი 
და უხარისხო ცოდნიდან მიღებული ზარალი და დანაკარგები 
ბევრად სჭარბობს ძვირ, მაგრამ მაღალხარისხიან ცოდნაზე 
გაღებულ ხარჯებს. მეტიც, ხშირად თავს ვიწონებთ, რომ სა-
ქართველო იაფი მუშახელის გამო მიმზიდველია უცხოელ ინ-
ვესტორთათვის და გვავიწყდება, რომ იაფი მუშა-ხელი დაბალ 
კვალიფიკაციას, დაბალ შემოსავალს ნიშნავს, დაბალი შემოსა-
ვალი კი-ცხოვრების დაბალ დონეს, სიღარიბეს. ხაზგასასმელია, 
ისიც, რომ დაბალკვალიფიციური მუშაკი (იაფი მუშა-ხელი) და 
ინოვაციები, მოწინავე ტექნიკა-ტექნოლოგია შეუთავსებელი 
მოვლენებია, რაც ბუნებრივად აფერხებს პროგრესს და ცოდ-
ნაზე დამყარებული ეკონომიკის მშენებლობას7. 

რა არის საჭირო იმისთვის, რომ თავიდან იქნას აცილებული 
`მეცნიერულ-ტექნიკური ცოდნის მორალური მოძველების~ სა-
ვარაუდო შედეგები? ამ პრობლემების მოგვარებისათვის საჭი-
როა რიგი ღონისძიებათა გატარება: 

-მაღალი კვალიფიკაციის სპეციალისტების მომზადება შე-
უძლებელია მაღალი დონის უმაღლეს სასწავლებლების ფუ-
ნდამენტური რეფორმირების გარეშე. პირველ რიგში, სახელ-
მწიფომ უნდა იზრუნოს იმაზე, რომ მოძველებული განათლების 
მქონე მომსახურე პერსონალი არ დარჩეს სამუშაო ადგილების 
გარეშე, რისთვისაც აუცილებელია პერმანენტულად ხდებოდეს 
მათი გადამზადება;

-ასევე აუცილებელია უცხოური გამოცდილების, ცოდნის 
გაზიარებაც; ჩვენს ქვეყანაში უნდა ჩამოვიდნენ უცხოელი, კვა-
ლიფიციური კადრები, რათა მათ გაუზიარონ საკუთარი ცოდნა 
ქართველ კოლეგებს. 

-მეცნიერულ-ტექნიკური ცოდნის განახლება-კვლავწა-
რმოება დიდ ხარჯებთანაა დაკავშირებული. ამ მიმართულე-
ბით ინვესტიციების როლი უაღრესად დიდია. განსაკუთრებით 
მნიშვნელოვანია შიდა ინვესტიციები. მაგრამ. მაგრამ ეს სრუ-
ლებითაც არ ნიშნავს უარი ვთქვათ უცხოურ ინვესტიციებზე. 
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ამიტომ ხელისუფლებისათვის ეს საქმიანობა უნდა გახდეს 
ეკონომიკური პოლიტიკის მთავარი შემადგენელი ნაწილი. ამ 
კუთხით მთავრობაში შესამუშავებელია ადგილობრივი ინვე-
სტიციების წამახალისებელი სტრატეგია, რათა ისინი საბოლოო 
ჯამში ზოგიერთ დარგში, სფეროში სჭარბობდეს უცხოურ ინვე-
სტიციებს. ყოველივე ეს გამომდინარეობს წარმოების სოცია-
ლური მიზნის ფილოსოფიის, სოციალურად ორიენტირებული 
საბაზრო ეკონომიკის მოთხოვნებიდან. ამასთან სასურველია 
ინვესტიციები უპირატესად წარიმართოს ინტელექტუალური, 
ადამიანური კაპიტალის, ცოდნის განსავითარებლად. ცოდნის 
ჩამოყალიბების სფეროში მორალური მოძველების საკითხი 
პირველ რიგში იმიტომ არის გასათვალისწინებელი, რომ სწო-
რედ აქ, საწყის ეტაპზე იწყება მეცნიერულ-ტექნიკური ცოდნის 
მორალური მოძველება და შემდეგ იგი აშკარა გამოხატულე-
ბას პოულობს საწარმოებში ფუნქციონირებად ტექნიკასა და 
ტექნოლოგიაში. გამომდინარე აქედან, პრობლემის მოგვარება 
უნდა დავიწყოთ არა წარმოების სფეროში, არამედ იდეის, ცოდ-
ნის ფორმირების პროცესში, გნებავთ სტუდენტთა და მოსწა-
ვლეთა აუდიტორიებიდან. 

დასკვნა
ამრიგად,ეკოლოგიასა და ეკონომიკის განვითარებას შო-

რის მჭიდრო კავშირია. ეკოლოგიურ პრობლემებს უდიდესი 
გავლენის მოხდენა შეუძლია ეკონომიკის ზრდასა და განვი-
თარებაზე, თავის მხრივ ეკონომიკის წარმართვას ბუნებისდა-
ცვითი მოთხოვნების გათვალისწინებით/არგათვალისწინებით 
ასევე დიდად შეუძლია არსებული გარემოს შეცვლა.ამრიგად, 
ეკოლოგიურ-ეკონომიკური პრობლემების გადაწყვეტაში სახე-
ლმწიფოს როლი უაღრესად დიდია, ვფიქრობთ, საბოლოო ჯა-
მში, პრობლემის მოგვარების გასაღები თანამედროვე საერთა-
შორისო სტანდარტების შესაბამისი მეცნიერულ-ტექნიკური 
ცოდნის შეძენის სფეროშია, ვინაიდან განათლება განვითარე-
ბის ფუნდამენტური ფაქტორია.
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RESUME
In the article there is discussed the dialectic connection between 

ecology and economics, the role of state in solving ecological prob-
lems, there are also characterized some unfavorable conditions ex-
isting in the Georgian economy and the ways of its improvement. 
Additionally, the objective existence of one of the main hindering 
factors for economic growth and development- the morally outdated 
scientific and technical knowledge (S&TK) is highlighted; The role 
of employees from the field of education to improve the unfavorable 
situation in the economy and further progress of the country is pre-
sented. Moreover, much attention is paid to the sharp features of ac-
cumulation and usage of scientific-technical knowledge and physical 
capital in view of obsolescence. Hence the extremely large role of 
scientific-technical knowledge for economic growth and develop-
ment is shown.

Key words: socioeconomics, physical investment, ecology, moral 
obsolescence, economic development.
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რეზიუმე
საერთაშორისო ორგანიზაციები და მთავრობები ერთხმად 

თანხმდებიან, რომ გარემოს დაბინძურება საფრთხეს უქმნის მო-
მავალ თაობებს ისეთი ეკოლოგიური პრობლემების გამოწვევით, 
როგორიცაა გლობალური დათბობა, საკვების დაბინძურება, ტყის 
განადგურება და სხვა. არანაკლებ მნიშვნელოვანია ენერგოუსა-
ფრთხოების საკითხი, რაზეც დიდი გავლენა იქონია 2022 წლის 
თებერვალში უკრაინის წინააღმდეგ ვლადიმერ პუტინის შეია-
რაღებული აგრესიის დაწყებამ. ევროპის ქვეყნებში საკვებსა და 
ენერგორესურსებზე ფასების ზრდამ მნიშვნელოვნად იმოქმედა 
ადამიანთა ცხოვრების ხარისხზე. საპასუხოდ, ევროკავშირმა 
მნიშვნელოვანი ნაბიჯები გადადგა ენერგიის განახლებადი/
მწვანე წყაროების განვითარებისთვის. მწვანე ენერგეტიკაზე 
გადასვლა თავისი მნიშვნელობით უტოლდება კაცობრიობის 
ისტორიაში ორ უმნიშვნელოვანეს მოვლენას, სახელდობრ, ნე-
ოლითურ და ინდუსტრიულ რევოლუციებს. აღსანიშნავია, რომ 
ეს ორი დიდი გარდაქმნა იყო ბუნებრივი ევოლუციური შედეგი, 
ხოლო ამჟამინდელი მწვანე ტრანსფორმაცია დაკავშირებულია 
უმეტესად დაგეგმილ, ხელოვნურ პროცესებთან. ნაშრომში გაა-
ნალიზებულია მწვანე ენერგეტიკაზე გადასვლის საჭიროება ნახ-
სენებ ეკოლოგიურ და ეკონომიკურ ფაქტორებზე დაკვირვებით, 
რომელთაგან ერთი საფრთხეს უქმნის ადამიანთა სიცოცხლეს, 
ხოლო მეორე - სახელმწიფოების უსაფრთხოებას.

საკვანძო სიტყვები: მწვანე ენერგეტიკა; გარემოს ეკონო-
მიკა; პოლიტიკური ეკონომიკა; ენერგოდამოუკიდებლობა.
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შესავალი
მწვანე ენერგეტიკაზე გადასვლა თავისი მნიშვნელობით 

უტოლდება კაცობრიობის ისტორიაში ორ უმნიშვნელოვანეს 
მოვლენას, სახელდობრ: (1)ნეოლითურ და (2)ინდუსტრიულ 
რევოლუციებს. პირველი რევოლუცია მოიცავს პრეისტორი-
ული, მიმთვისებლური საქმიანობიდან (ნადირობა/შემგრო-
ვებლობა), მწარმოებლურ (მიწათმოქმედება/მეცხოველეობა) 
საქმიანობაზე გადასვლას. მეორე რევოლუცია, თავის მხრივ, გუ-
ლისხმობს აგრარული მეურნეობიდან ინდუსტრიულ ეპოქაზე 
გადასვლას. ორივე მოვლენამ ადამიანთა ყოველდღიურობა ძი-
რეულად შეცვალა. აღსანიშნავია, რომ ეს ორი დიდი გარდაქმნა 
იყო ბუნებრივი ევოლუციური შედეგი, ხოლო ამჟამინდელი ნა-
ხშირორჟანგის (CO2) შემცირების პოლიტიკა და მწვანე ტრანს-
ფორმაცია დაკავშირებულია უმეტესად დაგეგმილ, ხელოვნურ 
პროცესებთან. ამასთან, ეს მესამე დიდი გარდაქმნა, რომელიც 
მრავალი ქვეყნის მთავრობის კონსესუსის შედეგია, არის პირ-
ველი რევოლუცია რომელსაც აქვს შესრულების „ბოლო ვადა.“1 
პარიზის შეთანხმების თანახმად 2050 წელი განისაზღვრა ხე-
ლმომწერ სახელმწიფოებში ნახშირორჟანგის ნულოვანი ემი-
სიის თარიღად. 

მსოფლიოში, ბოლო პერიოდში მიდინარე პროცესებზე და-
კვირვებით იკვეთება მწვანე ტრანსფორმაციის საჭიროების 
ორი ძირითადი განმსაზღვრელი ფაქტორი – ეკოლოგიური და 
ეკონომიკური. ეკოლოგიური ფაქტორის თანახმად, გარემოს 
დაბინძურების შედეგად გამოწვეული გლობალური დათბობა 
საფრთხეს უქმნის ადამიანთა სიცოცხლეს. ხოლო მეორე, ეკო-
ნომიკური, კონკრეტულად, ენერგოდამოუკიდებლობის საკი-
თხი საფრთხეს უქმნის სახელმწიფოების უსაფრთხოებას. წი-
ნამდებარე ნაშრომში გაანალიზებულია მწვანე ენერგეტიკაზე 
გადასვლის საჭიროება ნახსენებ ფაქტორებზე დაკვირვებით. 

1 Schmitz, H., Johnson, O., & Altenburg, T. ”Rent management—The heart 
of green industrial policy” Brighton, England: Institute of Development 
Studies (2013)
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ძირითადი ნაწილი
საერთაშორისო ორგანიზაციები და მთავრობები ერთხმად 

თანხმდებიან, რომ გარემოს დაბინძურება საფრთხეს უქმნის 
მომავალ თაობებს ისეთი ეკოლოგიური პრობლემების გამო-
წვევით, როგორიცაა გლობალური დათბობა, საკვების დაბი-
ნძურება, ტყის განადგურება და სხვა.1 გარდა ამისა, გარემოს 
დაბინძურებას მოაქვს საზოგადოებისთვის მნიშვნელოვანი 
ეკონომიკური პრობლემები, როგორიცაა ჯანდაცვის დამატე-
ბითი ხარჯები და შრომის პროდუქტიულობის დანაკარგები. 

არანაკლებ მნიშვნელოვანია ენერგოუსაფრთხოების სა-
კითხი, რაზეც დიდი გავლენა იქონია 2022 წლის თებერვალში 
უკრაინის წინააღმდეგ ვლადიმერ პუტინის შეიარაღებული 
აგრესიის დაწყებამ. ევროპის ქვეყნებში საკვებსა და ენერგო-
რესურსებზე ფასების ზრდამ მნიშვნელოვნად იმოქმედა ადამი-
ანთა ცხოვრების ხარისხზე და საარსებო წყაროებზე.2 

საპასუხოდ, ევროკავშირმა მნიშვნელოვანი ნაბიჯები გა-
დადგა ენერგიის განახლებადი/მწვანე წყაროების განვითარე-
ბისთვის. მიჩნეულია, რომ ზემოთხსენებული ორივე პრობლემის 
მოგვარება სწორედ წიაღისეული საწვავის მწვანე ალტერნატი-
ვებით ჩანაცვლებითაა შესაძლებელი. საუბარია მზის, ქარის, 
წყალბადის, თერმული თუ სხვა განახლებად ენერგიებზე, რომ-
ლებიც არ აბინძურებენ გარემოს.

გლობალური დათბობა
საერთაშორისო საზოგადოება განსაკუთრებულ ყურადღე-

ბას უთმობს ნახშირორჟანგის ემისიის მზარდი ტენდენციების 
შესწავლას. უფრო კონკრეტულად, 2015 წელს, კლიმატის ცვლი-
ლების სახელმწიფოთაშორისმა პანელურმა შეხვედრამ (IPCC)3 
დასახა მიზნები, რომ მიაღწიოს „ნახშირბადის ნეიტრალიტეტს“ 
21-ე საუკუნის შუა პერიოდისთვის, რათა შეზღუდოს გლობა-

1 Dincer I. „Renewable energy and sustainable development: a crucial 
review.“ Renew Sustain Energy Rev 4 (2000)

2 Vladimir Milov, „How to reduce Europe’s energy dependence on 
authoritarian regimes?“, European View (2023)

3 Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) 2015
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ლური დათბობა 20C-ზე ქვემოთ.1 IPCC-მა ასევე მიზნად დასახა 
წიაღისეული საწვავის მოხმარების შემცირება 45%-ით 2030 
წლისათვის, ამასთან ამ გამოწვევის დასაკმაყოფილებლად გა-
ნისაზღვრა მისი ყოველწლიურად 6%-ით შემცირება.2 

მსოფლიოს სხვადასხვა ქვეყნებმაც დამოუკიდებლად წა-
რმოადგინეს თავიანთი შიდა მიზნები; მათ შორის აღსანიშნავია, 
განვითარებადი ქვეყნები, როგორიცაა ინდოეთი და ჩინეთი. 
ინდოეთი გეგმავს 2070 წლისათვის მიაღწიოს ნახშირორჟანგის 
ნულოვან ემისიას.3 ხოლო ჩინეთის პრეზიდენტმა სი ძინ პინმა 
2020 წელს განაცხადა, რომ ჩინეთი ვარაუდობს 2030 წლისათ-
ვის გადალახოს ნახშირორჟანგის ემისიების პიკი, ხოლო 2060 
წლისათვის ჩინეთის ეკონომიკა სრულად განთავისუფლდეს 
ნახშირორჟანგისგან. პრეზიდენტის თქმით ჩინეთი მიიღებს 
უფრო ეფექტიან პოლიტიკას და ზომებს, რათა გარდაქმნას თა-
ვისი ენერგეტიკა.4 

ერთ-ერთი პირველი საერთაშორისო შეთანხმება, რომელიც 
ეხება კლიმატის ცვლილებას, არის გაერთიანებული ერების 
კონვენცია კლიმატის ცვლილების შესახებ (1992).5 სწორედ ეს 
შეთანხმება არის საფუძველი კიოტო პროტოკოლის (1997) და 
პარიზის შეთანხმების (2015). შეთანხმებების საბოლოო მიზა-
ნია თავიდან აირიდოს და დაიცვას კლიმატური სისტემა ადამი-
ანის მავნე ჩარევისგან.

კიოტოს პროტოკოლის ფარგლებში, რომელიც დამტკიცე-
ბულ იქნა ტოკიოში 1997 წელს, შემავალი ქვეყნების ლიდერები 
შეთანხმდნენ, რომ განვითარებადი და გარდამავალი ეკონომი-
კის ქვეყნებს დაევალებოდათ შეეზღუდათ და შეემცირებინათ 

1 UNFCCC. “The Paris Agreement” (2015) https://unfccc.int/process-
and-meetings/the-paris-agreement

2 UNFCCC.“The Paris Agreement”
3 Guterres, A., “Carbon neutrality by 2050: the world’s most urgent 

mission. “ United States, (2020)
4 Lu XC. „Experience and inspiration of Japanese low-carbon technology 

innovation.“ Enterprise Management 6 (2021)
5 UN, „United Nations Framework Convention On Climate Change“ 

(1992) https://unfccc.int/resource/docs/convkp/conveng.pdf
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სათბური გაზების (GHGs) ემისია წინასწარ შეთანხმებული ინდი-
ვიდუალური ზღვრული ლიმიტების შესაბამისად. უნდა აღინიშ-
ნოს, რომ წევრი ქვენების სიაში არ იყო ისეთი დიდი ქვეყნები 
(რომლებიც ნახშირორჟანგის ემისიის მაღალი დონით გამოირ-
ჩეოდნენ), როგორიცაა ჩინეთი, ინდოეთი და ამერიკის შეერთე-
ბული შტატები. პრეზიდენტმა ბილ კლინტონმა ხელი მოაწერა 
ხელშეკრულებას 1998 წლის ნოემბერში, თუმცა სენატმა უარი 
განაცხადა მის რატიფიცირებაზე, იმ მოტივით, რომ მოთხოვნე-
ბის შესრულება, რომელსაც ხელშეკრულება გულისხმობდა შე-
იძლებოდა ზიანი მიეყენებინა აშშ-ს ეკონომიკისთვის.

კიოტოს პროტოკოლის მსგავსად, პარიზის შეთანხმებაც 
არის საერთაშორისო ხელშეკრულება კლიმატის ცვლილება-
სთან დაკავშირებით, რომლის ფარგლებშიც ქვეყნები ერთია-
ნდებიან გლობალური ტემპერატურის მატებასთან საბრძოლვე-
ლად და ემისიების შესამცირებლად.1 ამასთან, უნდა აღინიშნოს 
ის ძირითადი განსხვავება, რომელიც არსებობს პარიზის ხელ-
შეკრულებასა და კიოტოს პროტოკოლს შორის. კიოტოს პრო-
ტოკოლი ავალდებულებდა მხოლოდ განვითარებად ქვეყნებს 
შეემცირებინათ ემისიები, ხოლო პარიზის შეთანხმებამ აღიარა, 
რომ კლიმატის ცვლილება საერთო პრობლემაა და მოუწოდა 
ყველა ქვეყანას (როგორც განვითარებულს ისე განვითარებას), 
აეღოთ თავიანთი წილი პასუხიმგებლობა კლიმატის ცვილების 
საკითხთან დაკავშირებით და თავადვე დაედგინათ კონკრე-
ტული მიზნები, რომელიც შეესაბამება ქვეყნის ტექნოლოგი-
ური განვითრების დონეს. 

პარიზის შეთანხმება ქვეყნებისთვის აწესებს მკაცრს მონი-
ტორინგს, მათგან მოითხოვს ანგარიშებს და შეფასების ინდი-
ვიდუალურ, თუ კოლექტიურ სისტემას. შეთანხმება მიზნად 
ისახავს, რომ მაქსიმალურად მიუახლოვდნენ თავიანთ სამიზნე 
მაჩვენებლებს. კიოტოს პროტოკოლისგან განსხვავებით, იგი 
ავალდებულებს ქვეყნებს ყოველ 5 წელში ერთხელ არსებული 
შედეგების საფუძველზე, მომავალი მიზნების წარმოდგენას. 

პარიზის შეთანხმება, რომელიც ძალაში შევიდა 2016 წლის 4 
1 UNFCCC. “The Paris Agreement”
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ნოემბერს, არის იურიდიულად სავალდებულო საერთაშორისო 
ხელშეკრულება კლიმატის ცვლილების შესახებ. საქართველომ 
შეთანხმებას ხელი მოაწერა 2016 წლის 22 აპრილს, ხოლო ხელ-
შეკრულება ძალაში შევიდა 2017 წლის 7 ივნისს.1 შეთანხმების 
ძირითადი მიზნებია: 

 z შეაჩეროს გლობალური საშუალო ტემპერატურის ზრდა 
2°C-მდე პრეინდუსტრიულ დონეებთან შედარებით“ და შეზღუ-
დოს ტემპერატურის ზრდა 1.5°C-მდე წინა ინდუსტრიულ დონე-
მდე;

 z კლიმატის მავნე ზემოქმედებასთან ადაპტაციის უნარის 
გაზრდა; მისი მდგრადობის ხელშეწყობა და სათბურის აირების 
დაბალი ემისიის წარმოქმნა ისე, რომ საფრთხე არ შეექმნას სა-
კვების წარმოებას; 

 z უზრუნველყოს ფინანსური ნაკადების მობილიზება სათ-
ბური აირების დაბალი ემისიისთვის და მდგრადი განვითარე-
ბისთვის.

დაკანონებული გარდაქმნები რთული შესასრულებელია და 
გულისხმობს ეკონომიკის სტრუქტურულ ცვლილებას, ენერგე-
ტიკულ ტრანსფორმაციისა და მწვანე ტექნოლოგიური ინოვა-
ციების წახალისებას; კაცობრიობის აზროვნების ცვლილებაც 
კი.2 პარიზის შეთანხმების თანახმადა, წიაღისეული საწვავის 
ეტაპობრივი ჩანაცვლება და ენერგოეფექტური ალტერნატივე-
ბის გამოყენება, როგორიცაა მწვანე ენერგეტიკა, შეამცირებს 
გარემოზე მავნე ზემოქმედებას.

ენერგეტიკული უსაფრთხოება
მნიშვნელოვანი გლობალური ცვლილებები მოხდა უკანას-

კნელ პერიოდში. გაერთიანებული სამეფოს (დიდი ბრიტანეთი) 
გადაწყვეტილებამ დაეტოვებინა ევროკავშირი; COVID-19 პანდე-

1 საქართველოს საკანონმდებლო მაცნე, „პარიზის შეთანხმება“ https://
www.matsne.gov.ge/ka/document/view/3702467?publication=0

2 Yang FQ and Chen YX (2021) Yang FQ and Chen YX. ‘The 14th five-year 
plan’ promotes energy transformation and achieves the peak of carbon 
emissions.” Yuejiang Academic Journal 13 (2021)
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მიამ და რუსეთის შეჭრამ უკრაინაში 2022 წლის 24 თებერვალს 
მნიშვნელოვნად შეცვალა მსოფლიოს დღის წესრიგი. საოჯახო 
მეურნეობებსა და ბიზნესებს უჭირთ გაუმკლავდნენ ენერგომა-
ტარებლებზე ბოლოდროინდელ ფასების მზარდ ტენდეციებს.1

ევროპა დიდი ხანია დამოკიდებულია რუსულ გაზზე. ეს დამო-
კიდებულება კიდევ უფრო გაიზარდა ბოლო პერიოდში, რადგან 
კლიმატის უარყოფითი ცვლილების თავიდან ასაცილებლად, 
უკანასკნელ წლებში ევროპა საკუთარი ქვანახშირის მოხმარე-
ბის შემცირების პოლიტიკას ატარებდა.2 თუმცა, ახლა, უკრაი-
ნასთან ომის გამო, ევროპას სურს რაც შეიძლება სწრაფად შეა-
მციროს თავისი დამოკიდებულება რუსულ გაზზე და ცდილობს 
სწრაფად მიაკვლიოს ეფექტიან ალტერნატიულ გზას. რთული 
ვითარებაა დიდი ბრიტანეთშიც. მიუხედავად იმისა, რომ დიდი 
ბრიტანეთი ნაკლებადაა რუსულ გაზზე დამოკიდებული, ვიდრე 
ზოგიერთი ევროპული ქვეყანა, ის მაინც საგრძნობლად დაზა-
რალდა; გაერთიანებული სამეფოში ელექტროენერგიის საყო-
ფაცხოვრებო ფასები 2022 წლის სექტემბრისთვის ყველაზე მა-
ღალი იყო ევროპაში.3

2022 წელს ევროკავშირმა მოახერხა რუსული მილსადენის 
გაზის შესყიდვის შეწყვეტა (რამდენიმე გამონაკლისის გარდა). 
თუმცა, ამან არ უნდა შექმნას ილუზია იმისა, რომ ევროპა გა-
ნთავისუფლდა რუსული გაზისგან. პარალელურად გაიზარდა 
რუსული თხევადი გაზის (LNG) შესყიდვები. იმპორტი გაიზარდა 
თითქმის 38%-ით 2022 წელს, 15 მილიონ ტონამდე; ანუ ევროკა-
ვშირის მთლიანი LNG იმპორტის 16%-მდე. საგულისხმო ფაქტია, 
რომ მთლიანობაში ევროპის თხევადი გაზის (LNG) მომწოდებ-
ლებში დომინირებს ავტორიტარული ქვეყნები.4 ევროპის LNG 

1 Wilson T. and Stafford P. “Why are Europe’s power producers running 
out of cash?” Financial Times ,London, (2022)

2 Wilson and Stafford, “Why are Europe’s power producers running out 
of cash?”

3 Wilson and Stafford, “Why are Europe’s power producers running out 
of cash?”

4 Elijah, D. „EU LNG imports reach all-time highs in December and 2022“ 
Kpler, (2023)
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იმპორტის 50%-ზე მეტი მოდის ავტორიტარული ქვეყნებიდან 
- რუსეთიდან ან ახლო აღმოსავლეთისა და აფრიკის დიქტატო-
რული ქვეყნებიდან. 2022 წელს იმპორტირებული LNG-ის მხო-
ლოდ 41% იყო აშშ-დან.1 

რუსეთის მტკივნეული გაკვეთილიდან გამომდინარე, ევრო-
კავშირისთვის მწვანე ტრანსფორმაციის აუცილებლობამ ეკო-
ლოგიურთან ერთად მიიღო ენერგოდამოუკიდებლობის ხასი-
ათი. მწვანე მიდგომა ნაკლებ რისკის შემცველია მომავალში 
გეოპოლიტიკური დაძაბულობისას ენერგოკრიზისის თავიდან 
ასაცილებლად. ვინაიდან მწვანე ენერგიების წარმოება თითო-
ეულ ქვეყნებში ადგილობრივად არის შესაძლებელი. 

რუსეთის გარდა, პრობლემის ერთ-ერთი ბოლო მაგალითია 
ევროპარლამენტის კორუფციული სკანდალი და კატართან 
ურთიერთობების გაფუჭება.2 2022 წელს კატარმა მიაწოდა 
ევროპას მის მიერ იმპორტირებული თხევადი გაზის (LNG)-ის 
14%-ზე მეტი.3 

დასკვნა
მსოფლიოში ნახშირორჟანგის(CO2) გამოყოფა ისეთი ტემპით 

იზრდება, რომ ჩარევის გარეშე რამდენიმე გრადუსით გაზრდის 
დედამიწის ტემპერატურას. გლობალური დათბობა კი, საფრ-
თხეს უქმნის მომავალ თაობებს სხვადასხვა ეკონომიკური პრო-
ბლემებით, მათ შორის, ჯანდაცვის დამატებითი ხარჯები და 
შრომის პროდუქტიულობის დანაკარგები. პრობლემასთან სა-
ბრძოლველად საერთაშორისო ორგანიზაციები და მთავრობები 
ენერგიის მწვანე წყაროებზე გადასვლას ასახელებენ. 

შესაბამისად, მწვანე ტრანსფორმაციას მნიშვნელოვანი 
როლი ენიჭება გლობალურ დათბობასთან ბრძოლის პროცესში. 
თუმცა, არანაკლებ მნიშვნელოვანია ენერგოუსაფრთხოების 
საკითხი, რაზეც დიდი გავლენა იქონია 2022 წელს რუსეთის 

1 Elijah, „EU LNG imports reach all-time highs in December and 2022“ 
2 Cooper, C., & Zimmermann, A. „Qatar scandal gives Europe a big gas 

headache.“ Politico, (2022)
3 Elijah, „EU LNG imports reach all-time highs in December and 2022“
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შეჭრამ უკრაინაში. საუბარია იმ ფაქტზე, რომ განახლებადი 
წყაროებიდან ენერგიის მიღება უმეტესად ხდება ლოკალურად, 
რაც მომავალში გამორიცხავს ამა თუ იმ ავტორიტარულ ძა-
ლაზე დამოკიდებულებას. 
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OVERVIEW OF GREEN TRANSFORMATION 
FROM AN ECOLOGICAL AND ECONOMIC POINT OF VIEW

Aleksandre Vatcharadze
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RESUME
International organizations and governments agree that 

environmental pollution threatens future generations by causing 
ecological problems; such as global warming, food contamination, 
deforestation, and etc. Furthermore, energy security issue has 
no less importance; which was greatly influenced by the start of 
Vladimir Putin’s armed aggression against Ukraine in February 
2022. The increase in food and energy prices in European countries 
has significantly affected the quality of people’s life. In response, the 
EU has taken significant steps to develop renewable/green energy 
sources. The transition toward green energy is equal in importance 
to the two most notable events in human history, namely: Neolithic 
and Industrial revolutions. It is worth noting that these two major 
transformations were the result of natural evolution, while the 
current green transformation is associated mostly with planned, 
artificial processes. The paper analyzes the need of transformation 
toward green energy by observing the mentioned ecological and 
economic factors; one of which threatens human life; and the second 
one - poses a threat to the security of states.

Keywords: Green Energy; Environmental Economics; Political 
Economics; Energy Independence.
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ციფრებას ეხება. ავტორებს იგი ეპოქალურ გარდაქმნად მიაჩ-
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წინაპირობები, გამოვ ლენის ფორმები, განსხვავებები ტრადი-
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ბები (უფრო სწორად საფრთხეები) და სხვა.

სტატიაში ამ საკითხზე ფაქტიურად ჩატარებულია ბიბილი-
ოგრაფიული კვლევა, ანუ განხილულია სხვადასხვა მეცნიე-
რების (ჯოლია, ლეკაშვილი, მაღლაკელიძე, ტუტოვი, კოვაკსი, 
რიმეიკენე, შნეიდერი, გასპარეინერე, ერქომაიშვილი, ბაური, 
ჰონგი, კატასინოვი, ჯავახაძე, ხიხაძე, რიგოჟნიკოვა და სხვები) 
შეხედულებები ციფრული გარდაქმნის შესახებ, შედარებული 
და შეჯერებულია ისინი და გამოთქმულია საკუთარი მოსაზ-
რებებიც.

ავტორები სტატიაში წარმოგვიდენენ ეკონომიკის გაციფრე-
ბის მდგომარეობას საქართ ველოში, საქართველოს მეზობელ 
ქვეყნებში და მთლიანად მსოფლიოში და ასკვნიან, რომ საქა-
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რთველოს DIGIX - ინდექსით საშუალო მდგომარეობა უკავია 
(57-ე ადგილი 99 ქვეყანას შორის).

სტატია გვაწოდებს ინფორმაციას კომპიუტერებით უზრუნ-
ველყოფის (82%), ინტერ ნეტზე წვდომის (79,3%), მობილური 
ტელეფონებით უზრუნველყოფის (84,8%) და სხვათა შესახებ.

რადგან დიჯიტალიზაცია ინოვაციური პროცესია, მას სა-
ქართველოში ხელმძღვანე ლობას უწევს საქართველოს ინო-
ვაციებისა და ტექნოლოგიების სააგენტო, რომელიც ამ მიმა-
რთულებით მთელ რიგ პროგრამებს - ხელოვნური ინტელექტი, 
პროგრამა - „სტარტაპ საქართველო“, ნანოტექნოლოგიები და 
სხვა - ახორციელებს. ავტორების აზრით, საქართ ველოში ამ სა-
კითხის მიმართ სახელმწიფოს მხრიდან მხარდაჭერა საკმაოდ 
დაბალ დონეზეა - ქვეყანას არა აქვს ციფრული გარდაქმნის 
სტრატეგია, მიზერულია მისი დაფინანსება და სხვა.

დასკვნის სახით ავტორები აღნიშნავენ, რომ ისინი უერთდე-
ბიან მსოფლიო დონის მეცნიერების შეხედულებას, რომ ციფ-
რული ეკონომიკის განვითარება ნებისმიერ ქვეყა ნაში უნდა 
წარმოადგენდეს პრიორიტეტს, მაგრამ ბრმა წამბაძველობა 
საშიშად მიაჩნიათ, შესაბამისად ადამიანთა ფსიქიკაზე მისი გა-
ვლენის კუთხით დიჯიტალიზაციის სანდოობის საკითხის ფა-
რთო და ღრმა კვლევას საჭიროდ მიიჩნევენ.

საკვანძო სიტყვები: დიჯიტალიზაცია; ციფრული გარდაქ-
მნა; გაციფრების დონე; ციფრული ინიციატივები; ციფრული 
უნარ-ჩვევები; ციფრული ეკონომიკა.

შესავალი
დღევანდელი ეკონომიკა ტრადიციული ეკონომიკისგან 

გაციფრებუ ლობით (დიჯიტალიზაცია) განსხვავდება. ამ გან-
სხვავების გამო, ჯერ მეცნიერმა დ. დ. ტეპსკოტმა (1994 წელი) 
და შემდეგ ამერიკელმა მეცნიერმა ნ. ნეგროპონტემ თანამე-
დროვე ეკონომიკას „ციფრული ეკონომიკა“ უწოდეს [ერქომა-
იშვილი, 2014, გვ. 37]. მიუხე დავად ამისა მას ხშირად მოიხსე-
ნიებენ, როგორც „AP ეკონომიკა“, ელექტრონული ეკონომიკა, 
ციფრული მეწარმეობა, ინტერნეტ-ეკონომიკა და სხვა.
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ციფრული ეკონომიკა მეოთხე ინდუსტრიული რევოლუციის 
ერთი მნიშვნელოვანი ნაწილია და როგორც მეოთხე ინდუსტ-
რიული რევოლუცია არის დიდი, ფუნდამენტა ლური გარდაქმნა, 
იგივე ითქმის მის ამ ნაწილზე, ანუ ციფრულ ეკონომიკაზე.

დღეს ეს რეალობა დგას მთელ მსოფლიოში. ყალიბდება ეკო-
ნომიკის სრულიად ახალი, კომპლექსური მოდელი. ჩვენი პლანე-
ტის სოციალურ-ეკონომიკური და ინდუსტრიულ-ტექნოლოგი-
ური ლანდშაფტი კარდინალურად იცვლება და ამ მეტად რთულ 
„ციფრულ ეკონომიკაში“ ნებისმიერი ქვეყნის და ნებისმიერი 
კომპანიის სამომავლო გადარჩენის მთავარი ფაქტორი ხდება 
განვითარების შესაძლებლობების მიგნება და მათი მაქსიმა-
ლური გამოყენება [ჯოლია, 2021, გვ. 18-19]. ეს განსაკუთრებით 
ეხებათ განვითარებად ქვეყნებს, რომელთა რიცხვშია საქა-
რთველო. წინამდებარე სტატიის მიზანია „ციფრული ეკონომი-
კის“ როგორც ფუნდამენტალური გარდაქმნის მდგომარეობის 
წარმოჩენა როგორც საქართველოში, ისე მთელ მსოფლიოში.

ძირითადი ტექსტი
ციფრული ეკონომიკის წარმოშობის წინაპირობად ელექტრო-

ფიკაცია სახელდება. მსოფლიო საზოგადოება ელექტრონულ 
ეპოქაში XIX საუკუნის ბოლოდან შევიდა. მან წარმოშვა ინფორ-
მაციულ-კომუნიკაციური ტექნოლოგიები და ადამიანთა შორის 
მრავალმხრივი ურთიერთობები მეტწილად ვირტუალურ სივ-
რცეში გადაიყვანა. ასე რომ, დღევანდელი ეკონომიკა და მთლი-
ანად სამყაროც, ფიზიკური და ვირტუალური ურთიერთობების 
ჰიბრიდული მოდელია.

ტერმინი „ციფრული ეკონომიკა“ პირველად გამოჩნდა 1994 
წელს. მას შემდეგ გავიდა დიდი დრო, მაგრამ მისი ერთიანი, 
საყოველთაოდ მიღებული განმარტება დღემდე არ არსებობს. 
მსოფლიო ბანკი მასში გულისხმობს ცოდნასა და ციფრულ ტექ-
ნოლოგიებზე დაფუძნებულ ახალ ეკონომიკას [Developing…, 
2010], ბოსტონის საკონსულტაციო ჯგუფი (BCG) - ეკონომი-
კური სისტემის ყველა აქტორის ონლაინ შესაძლებლობების და 
ციფ რული ტექნოლოგიების გამოყენებას, ეკონომიკური თანამ-
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შრომლობისა და განვითარების ორგანიზაცია (ეთგო) - მის სა-
ყრდენად ასახელებს არამატერიალურ აქტივებს, მონაცემების 
მასობრივ გამოყენებას, იურისდიქციის განსაზღვრის სირთუ-
ლეს [OECD, 2015a), ევრო პარ ლამენტი - ციფრულ ტექნოლო-
გიებზე დაფუძნებულ ეკონომიკას და ასევე ზრდის შედარებით 
მნიშვნელოვან ძალას [European…, 2014] და ა. შ.

ციფრული ეკონომიკა ორ ვარიანტად განიხილება [ჯოლია, 
2021, გვ. 56]:

1. კლასიკური ციფრული ეკონომიკა არის ციფრულ ტექნო-
ლოგიებზე დაფუძნებული ეკონომიკა და უფრო მართებულია 
მასში ვიგულისხმოთ დისტანციური სწავლება, ტელემედიცინა, 
მედიაკონტაქტი (წიგნები, კინო და ა. შ.), ციფრული მარკეტინგი.

2. გაფართოებული: ციფრული ეკონომიკა არის ციფრული 
ტექნოლოგიების გამო ყენებით წარმოებული ეკონომიკური 
საქმიანობა. 

მაშასადამე, ეს სიახლე, ეკონომიკის ეს ფუნდამენტალური 
გარდაქმნა მთელ მსოფ ლიოში პრატიკულად დაწყებულია, 
მაგრამ მისი მეცნიერული შესწავლა ამ ტერმინის საბოლოო 
ჩამოყალიბების დონეზეც კი არ არის დასრულებული. ასეთი 
სათაურის მქონე ნაშრომიც კი არის დაბეჭდილი - „ციფრული 
ეკონომიკა ადამიანთა საზოგადოების ნათელი მომავალია თუ 
საბირჟო ბუშტი?“ [Катасонов, 2017].

აშკარაა, რომ მსოფლიო ეკონომიკა და, ცხადია, საქართვე-
ლოს ეკონომიკაც, თან დათან და აქტიურად ელექტრონულ 
რელსებზე გადადის, სამყარო „ინდუსტრიის 4,0“-ის ფაზაში 
შედის, რომლის პირობებში აფეთქების მსგავსი ცვლილებებია 
მოსალოდნელი. ასე რომ, ციფრული „ციებ-ცხელება“ ერთჯე-
რადი აქტი არ არის. ძირეული ცვლილებები უკვე დაწყებულია 
და უსათუოდ გაგრძელდება, თანაც, დღევადელზე სწრაფადაც 
კი. ამიტომ მის წინააღმდეგ ტრადიციული სამყარო ვერ ამხედ-
რდება, რადგან, იგი აუცილებლად დამარცხდება.

მსოფლიოს გამოჩენილი მეცნიერები ციფრულ ეკონომიკას 
სისტემური და ტექნო ლოგიური მიდგომებით აფასებენ. ორივე 
მიდგომა ციფრულ ეკონომიკაში ციფრული ტექნოლოგიების 
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პრიმატს აღიარებს. პირველი თვლის, რომ იგი მისი ბაზისია, მე-
ორე კი თვლის, რომ იგი მისი ინსტრუმენტია [Добринина, 2018, 
с. 4-11].

ციფრული ტექნოლოგიები არის ინფორმაციის ელექტრო-
ნული კოდირების და გადა ცემის მეთოდებზე დაფუძნებული 
დისკრეტული სისტემა. იგი მრავალი ცალკეული ნაწილებისგან 
შედგება. მათში წინა პლანზეა ე. წ. გამრღვევი ტექნოლოგიები, 
კერძოდ, „დიდი მონაცემების ანალიტიკა“, კვანტური ტექნოლო-
გიები, ხელოვნური ინტელექტი, უსადენო კავშირგაბმულობის 
ტექნოლოგია, ნანოტექნოლოგიები, ბლოკჩეინი, ხელოვ ნური 
ინტელექტი და სხვა.

ვერ ვიტყვით, რომ ციფრული ტექნოლოგიები ცალსახად და-
დებითი ეფექტების მომტანია. როგორც მეცნიერები წერენ ამ 
სიახლეს აქვს თავისი ნათელი და ბნელი მხარეები [ლეკაშვილი, 
2019, გვ. 85]. იგი თითქოს, ერთის მხირვ, გამიზნულია ადამიანის 
შემოქმედებითი პოტენციალის გახსნაზე, მაგრამ ამავე დროს, 
ხელოვნური ინტელექტის გამოყენებით ამცირებს ბიზნეს პრო-
ცესებში ადამიანის როლს. ერთის მხრივ, ადამიანის შრომას 
ამსუბუქებს, მეორეს მხრივ, კი, იწვევს სამუშაო ადგილების შე-
მცირებას, პროფე სიების გაქრობას და მრავალი სხვა. მეცნიერ 
კოვაკსის აზრით, გაციფრულებამ და ავტო მატიზაციამ შესაძ-
ლებელია ადამიანების გონებრივ და ფიზიკურ ჯანმრთელობას 
ავნოს [Kovacs, 2018, p. 140]. ციფრული ეკონომიკის კრიმინა-
ლურ ასპექტებზე მსჯელობენ ლიტველი მეცნიერები, რიმეი-
კენე, გასპარენიერე და შნეიდერი [Remeikene, Gospargniene, 
Scgneijer, 2018, p. 717]. ციფრულ ფულს - ბიტკოინის სპეკულა-
ციურ ინსტრუმენტად განიხილავენ მეცნიერები ბური, ჰინგი 
და ლი [Baur, Hong, Lee, 2017], რადგან მისი მეშვეობით ადვილად 
შესაძლებელია ნარკოტიკების და იარაღის ყიდვა და მრავალი 
სხვაც. ყველა ისინი საბოლოო ჯამში იმ დასკვნას აკეთებენ, 
რომ ამ ფუნდამენტალურ გარდაქმნას „ბნელი ნაპრალები“ აქვს 
და ინტენსიური მეცნიერული კვლევებით უნდა მოხდეს მათი 
იდენტიფიცირება.

ზემოთნათქვამის მიუხედავად, ციფრული ციებ-ცხელების-
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გან თავს ვერ დაიზღვევს ვერც ერთი ქვეყანა. მთავარია თი-
თოეულმა მათგანმა სწორად შეიმუშაოს მისი რისკებისგან და-
ზღვევის პოლიტიკა და სათანადო კონტრიბუციები მიმართოს 
რისკების შესამცი რებლად [მაღლაკელიძე, 2020, გვ. 156].

ასე რომ, თავისი ნაკლოვანი მხარეების მიუხედავად, ციფ-
რული გარდაქმნა ანუ დიჯიტალიზაცია გარდაუვალია [ბარა-
თაშვილი, კახიძე, 2020, გვ. 63]. იგი ყველგან უკვე დაწყებულია, 
მაღალი სისწრაფით ვრცელდება და ასეთივე სისწრაფით ვითა-
რდება. ქართველი მეცნიერი გ. ჯოლია წერს: „უძველესი ქვის 
ხანა იმიტომ კი არ შეიცვალა, რომ ქვები გამოილია, არამედ, 
იმიტომ, რომ წარმოების ახალი ტექნოლოგიები გაჩნდა“ [ჯო-
ლია, 2021, გვ. 59].

დღეს ეს სიახლე ციფრული ტექნოლოგიებია, მაშინ სხვა 
იყო. მაშინ კაცობრიობის ევოლუცია შედარებით ნელა, მდო-
რედ მიმდინარეობდა, დღეს მისი ძლიერი აჩქარება შეინიშნება. 
დაზუსტებით ვერცერთი მეცნიერი ვერ ამბობს, კარგია ეს თუ 
ცუდი, რადგან გარდაქმნის ამ აზვირთებულ ციფრულ ტალღას 
სამყაროსთვის ჯერ მთლიანად არ გადაუვლია. მკვლევარები 
ეხებიან მის დადებით მხარესაც და უარყოფითსაც, მაგრამ 
ჯერჯერობით საბოლოო დასკვნებს გაბედულად ვერ აკეთებენ.

დღეის მდგომარეობით წინა პლანზე უფრო მეტად ციფრული 
გარდაქმნის დადე ბითი მხარეებია წარმოჩენილი, მაგალითად, 
მკვლევარები ქუსი, საიმსი და ომაჰონი [Qu, Simes, O’mahon, 
2017, pp. 57-69] გვაწვდიან ინფორმაციას ციფრული ტექნოლო-
გიების გავლენით ავსტრალიის ეკონომიკის გაუმჯობესებაზე 
2004-2014 წლებში, მეცნიერ-მკვლევარები გოლდბარდბი და 
ტუსკე [Golddfarb, Tucke, 2019, pp. 3-43] კი, გვაწვდიან ცნობებს, 
თუ რამდენად მცირდება დანახარჯები ციფრული ტექნოლო-
გიების გამოყენებისას, რაც ამაღ ლებს ეკონომიკურ აქტივო-
ბას, ნაჩვენებია მისი სწრაფი განვითარების ტემპი, მისით, ე. ი. 
გაციფრებით, მსოფლიო მურნეობის სივრცის დაფარვის ზრდა 
და ა. შ. წინამდებარე სტატიას არა აქვს პრეტენზია ამ სფეროში 
ახლის აღმოჩენის, რადგან ინდივიდუალური კვლევა ჯერ არ 
ჩაგვიტარებია და ამდენად, მასში მხოლოდ მსოფლიოს და სა-
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ქართველოს გაციფრების დღევანდელი მდგომარეობა არის წა-
რმოდგენილი.

მსოფლიოში ციფრული ეკონომიკის განვითარების მთავარი 
ინდექსია - DiGiX, რომელიც ზომავს გაციფრებულობის ხარისხს. 

DiGiX - ინდექსი გამოითვლება ექვსი მაჩვენებლის მიხედვით 
[ერქომაიშვილი, 2019, გვ. 39]:

1. ინფრასტრუქტურა.
2. მომხმარებელთა მიერ ინტერნეტის გამოყენება.
3. საწარმოების მიერ ინტერნეტტექნოლოგიების გამოყენება.
4. ხარჯები.
5. რეგულირება.
6. მთავრობის ონლაინსერვისები.
თითოეული მაჩვენებელი ცალკე ინდიკატორებად არის და-

ყოფილი. მაქსიმალური ქულა არის - 1, ხოლო მინიმალური - 0
მსოფლიოში ციფრული ეკონომიკის განვითარების დონის 

დასადგენად ხშირი კვლევები ტარდება. ასეთი კვლევა 2017 და 
2020 წელს ჩაატარა უმსხვილესმა ესპანურმა საბანკო ჯგუფმა 
(BBVA), რომელმაც 100 ქვეყნის მაგალითზე შეაფასა ციფ-
რული ინდექსი - DiGiX. 2017 წელს ჩატარებული კვლევის მი-
ხედვით, ყველაზე მაღალი მაჩვენებელი ჰქონდა ლუქსემბურგს 
- 1, ხოლო მინიმალური ალჟირს - 0. მეორე ადგილზე იყო დიდი 
ბრიტანეთი (0,97), მესამეზე - ჰონკონგი (0,95), მეოთხეზე - აშშ 
(0,92), მეხუთეზე - ნიდერლანდები (0,90). ისეთ დანარჩენ ქვეყ-
ნებს, რომლებიც განსაზღვრავენ მსოფლიოში ტექნოლოგიების 
წინსვლას - ფინეთი, შვედეთი, გერმანია, იაპონია და სხვები ამ 
ინდექსით ეკავათ არცთუ მნიშვნელოვანი ადგილები (0,70-0,90 
ქულის ფარგლებში). აღნიშნულ რეიტინგში საქართველოს 
ეკავა 62-ე ადგილი (0,40 ქულა). ჩვენზე დაბალი მაჩვენებელი 
ჰქონდა მხოლოდ უკრაინას (0,22) და მოლდოვას (0,33) [ერქომა-
იშვილი, 2019, გვ. 39].

როგორც აღვნიშნეთ, ასეთი კვლევა დასახელებულმა ბანკმა 
ჩაატარა 2020 წელსაც. ცხადია, იგი ეყრდნობოდა 2019 წლის სა-
ინფორმაციო მასალას.

2019 წლის მონაცემებით საქართველო მსოფლიოს 99 ქვე-
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ყანას შორის 57-ე ადგილზე იმყოფებოდა 0,502 (იხ. ნახაზი 1). 
მეზობლებიდან ამ წელს საქართველოზე უკეთესი მდგომარე-
ობა ჰქონდა აზერბაიჯანს (38-ე ადგილი) და რუსეთსაც კი (46-ე 
ადგილი) [მაღლაკელიძე, 2020, გვ. 161].

ნახაზი 1. BBVA Research-ის 
ციფრული ინდექსი - DiGiX (2019 წელი)

წყარო: მაღლაკელიძე, 2020, გვ. 161

DiGiX - ინდექსის გარდა, არსებობს კიდევ DAI - ინდექსი. მას 
ციფრული ათვისების ინდექსი ეწოდება. იგი იანგარიშება სამ 
დონეზე (ბიზნესი, მოსახლეობა და მთავრობა) ციფრული ათვი-
სების ინფორმაციის საფუძველზე. 2017 წელს მსოფლიო ბანკმა 
ჩაატარა კვლევა ამ ინდექსის გამოსაანგარიშებლად 180 ქვეყა-
ნაში და მიიღო შემდეგი შედეგი (იხ. ნახაზი 2).

ზემოაღნინული კვლევები გვიჩვენებს, რომ დღეს საქა-
რთველო ციფრული განვი თარების საშუალო დონით პოზი-
ციონირებს მსოფლიოში. აუცილებელია იმის აღნიშვნაც, რომ 
ელექტრონული სერვისების გამოყენების დინამიკაც ზრდადია 

7 
 

  
ნნაახხააზზიი  11..  BBBBVVAA  RReesseeaarrcchh--იისს  ცციიფფრრუულლიი  იინნდდეექქსსიი  --  DDiiGGiiXX  ((22001199  წწეელლიი))  

წწყყაარროო::  მმააღღლლააკკეელლიიძძეე,,  22002200,,  გგვვ..  116611  
  

DiGiX - ინდექსის გარდა, არსებობს კიდევ DAI - ინდექსი. მას ციფრული ათვისების 

ინდექსი ეწოდება. იგი იანგარიშება სამ დონეზე (ბიზნესი, მოსახლეობა და მთავრობა) 

ციფრული ათვისების ინფორმაციის საფუძველზე. 2017 წელს მსოფლიო ბანკმა ჩაატარა 

კვლევა ამ ინდექსის გამოსაანგარიშებლად 180 ქვეყანაში და მიიღო შემდეგი შედეგი (იხ. 

ნახაზი 2). 

  
ნნაახხააზზიი  22..  ცციიფფრრუულლიი  აათთვვიისსეებბიისს  იინნდდეექქსსიი  ((DDAAII))  

წწყყაარროო::  მმააღღლლააკკეელლიიძძეე,,  22002200,,  გგვვ..  116600  
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საქართველოში, ანუ პოზიტიურია, რაც, ცხადია, ამაღლებს ქვე-
ყნის ციფრული განვითარების დონეს. მაგა ლითად, ელმმართვე-
ლობის განვითარების ინდექსით საქართველოს 2008 წელს 193 
ქვეყანას შორის 143-ე ადგილი ეკავა, 2010 წელს - მე-100, 2016 
წელს - 61-ე [ჯავახაძე, 2017, გვ. 92].

სტატისტიკური აღრიცხვით ფიქსირდება ელექტრონული 
სერვისების დიდი პოზი ტიური დინამიკა. მაგალითად, 2019 
წლის ივლისის ინფორმაციით საქართველოში ინტერ ნეტზე 
წვდომა ჰქონდა შინამეურნეობის 79,3%-ს, კომპიუტერით უზ-
რუნველყოფილი იყო 62%-, მობილური ტელეფონით 84,8% [მა-
ღლაკელიძე, 2020, გვ. 161].

საქართველოში ციფრული ტექნოლოგიების განვითარების 
მხარდაჭერას და ფორ მი რებას ინოვაციების და ტექნოლოგიე-
ბის სააგენტო ახორციელებს (2018 წლის 1 ივნისს დაფუძნდა 
ციფრული ეკონომიკის ასოციაციაც (DEAG). მას ამ სფეროს 
განვითარებაში მკვეთრად განსაზღვრული მიზნები აქვს. იგი 
შემდეგ პროგრამებს ახორციელებს: მცირე გრანტების პროგ-

7 
 

  
ნნაახხააზზიი  11..  BBBBVVAA  RReesseeaarrcchh--იისს  ცციიფფრრუულლიი  იინნდდეექქსსიი  --  DDiiGGiiXX  ((22001199  წწეელლიი))  

წწყყაარროო::  მმააღღლლააკკეელლიიძძეე,,  22002200,,  გგვვ..  116611  
  

DiGiX - ინდექსის გარდა, არსებობს კიდევ DAI - ინდექსი. მას ციფრული ათვისების 

ინდექსი ეწოდება. იგი იანგარიშება სამ დონეზე (ბიზნესი, მოსახლეობა და მთავრობა) 

ციფრული ათვისების ინფორმაციის საფუძველზე. 2017 წელს მსოფლიო ბანკმა ჩაატარა 

კვლევა ამ ინდექსის გამოსაანგარიშებლად 180 ქვეყანაში და მიიღო შემდეგი შედეგი (იხ. 

ნახაზი 2). 

  
ნნაახხააზზიი  22..  ცციიფფრრუულლიი  აათთვვიისსეებბიისს  იინნდდეექქსსიი  ((DDAAII))  

წწყყაარროო::  მმააღღლლააკკეელლიიძძეე,,  22002200,,  გგვვ..  116600  
 

ნახაზი 2. ციფრული ათვისების ინდექსი (DAI)

წყარო: მაღლაკელიძე, 2020, გვ. 160
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რამა; თანადაფინანსების გრანტის პროგრამა; პროგრამა „სტა-
რტაპი საქართველო“. ეს უკანასკნელი პროგრამა ძირითადად, 
აფინანსებს ხელოვნურ ინტელექტს, კომპიუტერულ მეცნიე-
რებას, ნანოტექნოლოგიებს, ინფორმაციულ ტექნოლოგიებს 
და სხვა. ამ სფეროში საქართველოში დასახელებულმა სააგე-
ნტომ 2016 წელს ჩაატარა კონ კურსი და 20 გამარჯვეული და-
აფინანსა 2 მლნ ლარით. ასე რომ, საქართველოში ციფ რული 
განვითარება მიმდინარეობს არამაღალი ტემპით, მაგრამ მაინც 
პროგრესულად უნდა შეფასდეს. ქვეყანაში იგი ჯერ არ ქცე-
ულა სახელმწიფო პოლიტიკის სტრატეგიულ მიმართულებად, 
არც მასზე მიზანმიმართული სტრატეგია არის შემუშავებული, 
მიზე რულია მისი დაფინანსება, იშვიათია ციფრული სამეწა-
რმეო ინიციატივები და ა. შ.

დასკვნა
დღეს მეცნიერთა საერთო აზრი დიჯიტალიზაციის და ზო-

გადად ციფრული ეკონომიკის შესახებ ასეთია: „ციფრული 
ტექნოლოგიების საუკუნეში მსოფლიოს ნების მიერი ქვეყნის 
ერთ-ერთ მთავარ პრიორიტეტს ციფრული ტექნოლოგიების 
საშუალებით ციფრულ მეწარმეობასა და კოგნიტურ უნარებზე 
დაფუძნებული საზოგადოების განვი თარება წარმოადგენს“ 
[ხიხაძე, 2023, გვ. 70]. ამ მეცნიერს ეს დასკვნა გაკეთებული 
აქვს ამ პრობლემაზე მომუშავე 25 მეცნიერის დასკვნების სა-
ფუძველზე. ეს ნიშნავს, რომ ეს დასკვნა სარწმუნოა.

ჩვენ აბსოლუტურად ვეთანხმებით ამ მოსაზრებას, და დასკვ-
ნის სახით აღვნიშნავთ, რომ მიუხედავად ციფრული გარდაქმნე-
ბის შესახებ მეცნიერთა სხვადასხვა შეხედულე ბებისა, პრაქტი-
კულად იგი, ოკეანის გიგანტური ტალღის მსგავსად ეფინება 
მთელ სამ ყაროს. მისი სისწრაფე ისეთია, რომ ასჯერ აღემატება 
მეცნიერთა გონებრივი დისკუსიის სისწრაფეს. ისევე როგორც 
სხვა სფეროში, ამ სფეროშიც საქართველომ ფეხი უნდა აუწყოს 
მაღალგანვითარებულ ქვეყნებს. სამყაროს ამ საერთო წრებ-
რუნვიდან ამოვარდანა ქვეყ ნისთვის დამღუპველი იქნება. დი-
ახაც საქართველოში ციფრული ეკონომიკის განვითა რების 
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სტრატეგია უნდა შემუშავდეს, უნდა ამაღლდეს ციფრული სა-
მეწარმეო კულტურა, გაფართოვდეს ციფრული ინიციატივე-
ბის ფინანსური ხელშეწყობა, შეიქმნას მოსახლეო ბისთვის ცი-
ფრული უნარ-ჩვევების შესწავლის საგანმანათლებლო ქსელი 
და მრავალი სხვა, მაგრამ ყველაფერი ეს უნდა მოხდეს რელე-
ვანტური და ვალიდური ინფორმაციის ღრმა ანალიზით და 
პროგრესული ხედვით. „ბრმა“ წამბაძველობა ისეთივე საშიშია, 
როგორც „ყრუ“ ჩამორჩენილობა. ყოველთვის, გარდაქმნის ყო-
ველ ნაბიჯზე უნდა გვახსოვდეს, რომ ციფრული განვითარების 
პრაქტიკა ჯერ-ჯერობით მხოლოდ ზრდისა და განვითარების 
ეტაპზეა და მისი დიდი პოზიტიური პოტენციალის - დროში 
საქმის კეთების სისწრაფე, დაბალი დანახარჯები, ან საერთოდ, 
ხარჯების არ არსებობა და სხვა, მიუხედავად, მის მხარეთა ერთი 
ნაწილი სადისკუსიოა - საყოველთაო დიჯიტალიზაცია კულტუ-
რის სფეროში დეჰუმანიზაციას იწვევს, ციფრული ტექნოლო-
გიები ერევა ადამიანის ონტო ლოგიურ (ყოფით) პროცესში, და 
ადამიანი მას ბოლომდე ვერც აცნობიერებს და, ცხადია, ვერც 
აკონტროლებს, შედეგად, ცვლილებები ხდება მის ფსიქიკაში, 
ადამიანის ცნობიე რებაში ღრმად ჯდება მისი მომავალი არ-
სებობის ნეგატიური ფსიქოლოგიური განცდა და მტან ჯველი 
ფიქრი [Тутов, 2019, с. 56-58]. სხვა მეცნიერებიც წერენ დიჯიტა-
ლიზაციის საფრთხეების შესახებ. ერთ-ერთი ასეთია რაგოჟი-
ნკოვაა. იგი დიჯიტალიზაციის სანდოობის პრობ ლემას აყენებს 
და მეცნიერებს შორის ამ პრობლემის დისკუსიას მოითხოვს 
[Рагожинкова, 2019, с. 50-52]. მოცემულ ვითარებაში ჩნდება 
კითხვა: „ჩვენ ქართველებმა არ უნდა ვიფიქროთ ამაზე?“ ჩვენი 
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RESUME
This article is about digitization of the world economy. The au-

thors consider it an epochal transformation.
The article describes the content of the digital economy, its pre-
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requisites, forms of manifestation, differences from the traditional 
economy, its advantages and disadvantages (more precisely, threats) 
and others.

In the article, a bibliographic study was actually conducted on 
this issue, that is, the opinions of various scientists (Jolia, Lekashivli, 
Maglakelidze, Tutov, Kovacs, Rimeikene, Schneider, Gasparainere, 
Erkomaishvili, Bauri, Hong, Katasinov, Javakhadze, Khikhadze, 
Rigozhnikova and others) on digital transformation were discussed. 
They are compared and reconciled, and their own opinions are also 
expressed.

In the article, the authors present the state of digitization of the 
economy in Georgia, Georgia’s neighboring countries and the world 
as a whole, and conclude that Georgia has an average position ac-
cording to the DIGIX index (57th place among 99 countries).

The article provides information on provision of computers 
(82%), access to the Internet (79.3%), provision of mobile phones 
(84.8%) and others.

Since digitalization is an innovative process, it is led in Georgia by 
the Agency of Innovation and Technology of Georgia, which imple-
ments a number of programs in this direction - artificial intelligence, 
the “Startup Georgia” program, nanotechnologies and others. Ac-
cording to the authors, the state’s support for this issue in Georgia is 
at a rather low level - the country does not have a digital transforma-
tion strategy, its funding is meager, etc.

In conclusion, the authors note that they agree with the opinion 
of world-class scientists that the development of the digital econo-
my should be a priority in any country, but they consider blind imi-
tation dangerous and consider it necessary to conduct a wide and 
deep study of the reliability of digitization in terms of its impact on 
the human psyche.

Keywords: digitalization; digital transformation; level of digiti-
zation; digital initiatives; digital skills; Digital economy. 
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კომპანიათაშორისი ურთიერთქმედების 
თავისებურებები ციფრული ეკონომიკის 

პირობებში
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ნინო სამჭკუაშვილი 
ეკონომიკის დოქტორი, საქართველოს 

ეროვნული უნივერსიტეტის (სეუ) 
ასოცირებული პროფესორი

რეზიუმე
კვლევის მიზანია დადგინდეს კომპანიათაშორისი ურთიე-

რთქმედების პროცესის სპეციფიკა ციფრული ეკონომიკის პი-
რობებში, როდესაც აქტუალურია ეკონომიკური საქმიანობის 
დიგიტალიზაცია. დიფერენცირებულია კომპანიათაშორისი 
ქსე ლების განვითარების პროცესის სხვადასხვა თეორიის ში-
ნაარსი, როგორებიცაა ეტაპების, მდგომარეობების და შეე-
რთების თეორიები. გამოყოფილია ქსელური ურთიერთობების 
განვითარების ხუთი ეტაპი - კავშირების ძიების პროცესები, 
ურთიერთობების საწყისი ეტაპი, ურთიერთობების განვითა-
რება, ურთიერთობების შენარჩუნება და შეწყვეტა. განისა-
ზღვრა ურთიერთობა ურთიერთობის განვითარების ეტაპებსა 
და ურთიერთქმედების ტიპებს შორის: კონტაქტი; ერთობლივი 
წარმოება; თანამშრომლობა; კოორდინაცია; კოევოლუცია; კო-
ნსოლიდაცია. დადგინდა, რომ ციფრული ტექნოლოგიების და-
ნერგვა მათი ტექნოლოგიური ევოლუციის დასაჩქარებლად ორ-
განიზაციებს საშუალებას აძლევს გაზარდონ კონკურენტული 
უპირატესობები. დიგიტალიზაციის პირობებში კომპანიათა-
შორისი ურთიერთქმედების განვითარებისათვის წარმოდგენი-
ლია ეკონომიკური საქმიანობის მოდელი. კომპანიათაშორისი 
ურთიერთქმედების ფორმირებისას ორგანიზაცია შეძლებს უზ-
რუნველყოს მათი ეფექტიანობა: საკითხების ფართო სპექტრის 
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გადაწყვეტისას ურთიერთქმედების მიზნით დაინტერესებული 
მხარეების მოზიდვის; ფუნქციონირების ამოცანების გართუ-
ლების შედეგად წარმოშობილი რისკების მართვის შესაძლებ-
ლობის შექმნისათვის რესურსების გლობალიზაციის; მცირე 
დანახარჯების პირობებში დაინტერესებულ მხარეებს შორის 
ქმედებების შეთანხმების და ცოდნის სწრაფი გენერირების შე-
საძლებლობების ფორმირების გზით. დასასრულს, მოყვანილია 
ციფრული ეკონომიკისა და ეკონომიკური საქმიანობის დიგი-
ტალიზაციის პირობებში კომპანიათაშორისი ურთიერთქმედე-
ბის განვითარების ამოცანები. 

საკვანძო სიტყვები: ციფრული ტექნოლოგიების, ეკონო-
მიკური საქმიანობის დიგიტალიზაცია, ციფრული ეკონომიკა, 
კომპანიათაშორისი ურთიერთობები, კოორდინაცია.

შესავალი 
თანამედროვე ეკონომიკის ერთ-ერთი დამახასიათებელი 

მახასიათებელია კომპანიათაშორისი ურთიერთქმედების სხვა-
დასხვა ფორმის აქტიური განვითარება. ბაზრის სტრუქტუ-
რებში მონაწილეებს შორის ურთიერთობის მეთოდები იცვლება 
გარე გარემოს მზარდი გაურკვევლობის გამო საერთაშორისო 
კონკურენციის გაზრდის, ეკონომიკის გლობალიზაციისა და 
ინფორმაციული ტექნოლოგიების განახლების პროცესების 
დაჩქარების გამო. ბაზრების მუდმივმა დიფუზიამ, რომელიც 
გამოწვეულია, პირველ რიგშ, ტოტალური ქსელის შექმნისა და 
დიგიტალიზაციის შედეგად, მნიშვნელოვნად შეცვალა კომპა-
ნიის ბუნება. ინფორმაციულ საზოგადოებაზე გადასვლასთან 
დაკავშირებული ცვლილებები იწვევს ინტეგრაციის გაზრდას 
როგორც მეზო, ისე მაკრო დონეზე.

ეკონომიკურ სუბიექტებს შორის ურთიერთობების ევოლუ-
ციის შესწავლაზე მიმართული სამეცნიერო ნაშრომები ხასიათ-
დება ურთიერთქმედების ფორმების განვითარების ტენდენცი-
ების ანალიზისა და დასაბუთების მრავალფეროვნებით. თუმცა, 
უნდა აღინიშნოს, რომ მკვლევართა უმეტესობას მიაჩნია, რომ 
თანამედროვე პირობებში ორგანიზაციული ფორმების ევოლუ-
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ციის ყველაზე ადეკვატური ვარიანტია ქსელური სტრუქტუ-
რები. მაგალითად, ჯ. სტამპსი და ჯ. ლიპნეკი ხაზს უსვამენ იმას, 
რომ ყოველი ეპოქისათვის დამახასიათებელია თავისი ორგანი-
ზაციული ფორმა, ხოლო ციფრული ეპოქის ფარგლებში ამ ფო-
რმას წარმოადგენს ქსელი [1]. 

ლიტერატურის მიმოხილვამ აჩვენა, რომ სოციოლოგიიდან, 
ფსიქოლოგიიდან და სოციოკულტურული ანთროპოლოგიიდან 
ნასესხები მეთოდოლოგიის ელემენტებმა მკვლევარებს საშუა-
ლება მისცა ჩაეტარებინათ კვლევები ეკონომიკურ სუბიექტებს 
შორის ურთიერთქმედების შესახებ უკვე არსებულ ძირითად 
დასკვნებზე და თეორიულ განზოგადებებზე დაყრდნობით. 

ძირითადი ტექსტი 
1. კომპანიათაშორისი ურთიერთობების არსი ციფრული 

ეკონომიკის პირობებში.
ტერმინებს “ქსელი”, “ქსელური ურთიერთობები”, “ქსელური 

ორგანიზაცია” ეძღვნება მრავალი კვლევა, რომლებიც ხსნიან 
ქსელის სტრუქტურების ინტენსიური განვითარების მიზეზებს 
ცოდნის სხვადასხვა სფეროს თვალსაზრისით. ქსელური ურთი-
ერთობების განსაზღვრის მრავალი ვარიანტი, კვლევის მიზნე-
ბიდან და მიმართულებებიდან გამომდინარე, განსხვავდება რო-
გორც ტერმინოლოგიით, ასევე აქცენტის მინიჭებით.

თუმცა, ამგვარი ურთიერთქმედების არსი არის ცალკეული 
ეკონომიკური სუბიექტების თანამშრომლობა გარკვეული მიზ-
ნების მისაღწევად. ქსელური ურთიერთობები განსხვავდება 
მარტივი ორმაგი ურთიერთქმედებისგან მრავალმხრივი, სტა-
ბილური და რეგულარულად განმეორებადი ფორმალური და 
არაფორმალური ურთიერთკავშირებით, რომელიც დაფუძნე-
ბულია სპეციფიური რესურსების ერთობლივ გამოყენებაზე.[2]

ქსელური ურთიერთქმედების ფორმების იდენტიფიცირების 
მიდგომების განზოგადებით, შეგვიძლია გამოვყოთ შემდეგი ძი-
რითადი ნიშნები:[3]

1. ურთიერთქმედების მონაწილეთა იურიდიული დამოუკი-
დებლობა. ქსელის მონაწილეები ათანხმებენ თავიანთ ფუნქცი-
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ებს, მაგრამ არ აერთიანებენ მათ.
2. მიზნების შეთანხმება და თავსებადობა. თითოეული მონა-

წილე უნდა იყოს ჩართული ურთიერთქმედების საერთო მიზა-
ნში, მაგრამ თავისი საქმიანობის შედეგების მისაღწევად შესაძ-
ლოა ჰქონდეს სხვა მიზნებიც.

3. იურიდიული დამოუკიდებლობის შენარჩუნებისას ქსელის 
მონაწილეთა სტრატეგიული ურთიერთდამოკიდებულება.

4. საკმაოდ სწრაფი ადაპტაცია, როგორც გარე, ისე შინაგან 
ცვლილებებთან.

5. კოლექტიური რესურსების ბაზა.
6. ქსელის მონაწილეებს შორის ნდობის მაღალი ხარისხი.
ქსელური სტრუქტურების ფორმირების ერთ-ერთი მთავარი 

უპირატესობაა იერარქიული ფორმების დადებითი კოოპერაცი-
ული ეფექტის გამოყენება, სტიმულირების ფორმების შესანა-
რჩუნებლად, რომლებიც ეფუძნებიან საბაზრო ურთიერთობების 
დამახასიათებელ კონკურენციასა და საკუთრების უფლებას. 
კვლევამ აჩვენა, რომ ქსელურ ურთიერთობებში მონაწილეობა 
კომპანიებს ეხმარება განუწყვეტელი ურთიერთსწავლების გზით 
შექმნან და გამოიყენონ ახალი ტექნოლოგიები; წინააღმდეგობა 
გაუწიოს გარე გარემოში დინამიურ ცვლილებებს; გაიუმჯო-
ბესონ საბაზრო პოზიცია და ფინანსური შედეგები; ისწავლონ 
ახალი უნარები, შეიძინოს ახალი ცოდნა და შესაძლებლობები. 
ამრიგად, სტატიაში ქსელური ურთიერთობები შემოთავაზებუ-
ლია გაგებულ იქნეს, როგორც გარკვეული ნებაყოფლობითი 
ინტეგრაციის ურთიერთობების ერთობლიობა დამოუკიდებელ 
ეკონომიკურ სუბიექტებს შორის, რომლებიც მუშაობენ შეთა-
ნხმებული წესების მიხედვით, რომლის საერთო გრძელვადიანი 
მიზანია ხელმისაწვდომი რესურსების ეფექტიანი გამოყენება. 

კომპანიათაშორისი ქსელების ფორმირების სხვადასხვა მი-
დგომის ფარგლებში შეგვიძლია გამოვყოთ მათი განვითარების 
პროცესის გაგების რამდენიმე ძირითადი მიმართულება: ეტა-
პების თეორია (სასიცოცხლო ციკლის კონცეფცია და ზრდის 
ეტაპების კონცეფცია), მდგომარეობის თეორია და მიერთების 
თეორია.
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ამ მხრივ საინტერესოა ჯ. ბატონდას და ჩ. პერის მოდელი, 
რომლებმაც ჩაატარეს კვლევა ზემოთ მოყვანილი ცნებების 
გაერთიანებაზე, რათა ნათლად და სრულად აღეწერათ მონა-
წილეთა ურთიერთობები ქსელის სასიცოცხლო ციკლის თითო-
ეულ ეტაპზე. (იხ. ნახ. 1). [4]

მკვლევარებმა ასევე დაადგინეს, რომ ინდუსტრია და ბიზნეს 
სექტორი (მრეწველობა ან მომსახურების სფერო) გავლენას 
არ ახდენს კომპანიათაშორისი ქსელების განვითარების პრო-
ცესზე, რაც საშუალებას გვაძლევს მივიჩნიოთ ეს მოდელი გაა-
ნალიზებულთა შორის ყველაზე უნიფიცირებულად. 

ამრიგად, ეკონომიკურ სუბიექტებს შორის ურთიერთობების 
გაანალიზებისას, როდესაც კომპანიებს შორის ურთიერთქმე-
დების პროცესში მათი გეგმები ურთიერთდაკავშირებულია, მი-
ზანშეწონილია მეტი ყურადღება დაეთმოს ინფორმაციის გაცვ-
ლას და ქმედებების კოორდინაციას. 

ნახ. 1. ურთიერთქმედების სტადიები ჯ. ბატონდასა 
და პერის მიხედვით [4]

5 
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2. თანამედროვე პირობებში კომპანიათაშორისი ურთიერთ-
ქმედების თავისებურებების ანალიზი.

ბოლო წლებში კვლევების მნიშვნელოვან ნაწილში აქცენტი 
კეთდება ეკონომიკური სუბიექტების მონაწილეობაზე მრავა-
ლმხრივი კომპანიათაშორისი ურთიერთქმედებებისა და გლო-
ბალური ციფრული სივრცის ფორმირების პროცესზე, ასევე 
განვითარებადი ეკონომიკის ისეთი თავისებურებების მნიშვნე-
ლობაზე, როგორიცაა:

 z ეკონომიკური წყობის ცვლილება, რომელიც გამოხატუ-
ლია ტრადიციულ ბაზრებსა და სოციალურ ურთიერთობებში 
ცვლილებებში, რაც დაკავშირებულია მათში ციფრული ტექნო-
ლოგიების შეღწევასთან;

 z ეკონომიკური მართვის მოდელის შეცვლა;
 z ლიდერობის ფუნქციის გადასვლა;
 z ეკონომიკური განვითარების წამყვანი მექანიზმის ფუნ-

ქციის ციფრულ მოდელებსა და პროცესებზე დაფუძნებულ ინ-
სტიტუტებზე გადასვლა.

გლობალური ტექნოლოგიური განვითარების ძირითადი 
ტენდენციებია: განვითარებული საინფორმაციო და სატე-
ლეკომუნიკაციო ქსელების ფორმირება, ინფორმაციის გაც-
ვლის მექანიზმის შექმნა, რომელიც უზრუნველყოფს მუდმივ 
ურთიერთქმედებას ინოვაციური პროექტების მხარდაჭერასა 
და განხორციელებაში, საინფორმაციო რესურსების შექმნა, 
რომელიც აერთიანებს ხელმისაწვდომი ინფორმაციის შესაძ-
ლებლობებს ყველა დაინტერესებული მხარის წარმოების გა-
ნვითარებისათვის. ციფრული გარდაქმნები ხდება მსოფლიო 
ეკონომიკური ზრდის ერთ-ერთი მთავარი ფაქტორი. [5] 

ამრიგად, დიგიტალიზაციას, როგორც თანამედროვე ეკონო-
მიკის საფუძველს და კომპანიათაშორისი ურთიერთქმედების 
განვითარების ფაქტორს, ჩვენი აზრით, შეუძლია ფუნდამე-
ნტური ცვლილებები უზრუნველყოს საზოგადოების განვითა-
რების ყველა მიმართულებით. ტექნოლოგიური ინოვაციები და 
მეცნიერულ-ტექნიკური გარღვევები არა მხოლოდ მრეწველო-
ბის განვითარების მამოძრავებელი ძალაა, არამედ მნიშვნელო-
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ვან ადგილს იკავებს საზოგადოების პრობლემების გადაჭრაში, 
ფაასეულობითი ორიენტაციის ცვლილებაში, გავლენას ახდენს 
ადამიანების სოციალურ როლზე, შრომის ბაზრებზე, განათლე-
ბასა და ჯანდაცვაზე. 

3. კვლევის შედეგები.
ანალიზის საფუძველზე, ჩვენ შესაძლებლად მიგვაჩნია იმის 

მტკიცება, რომ თანამედროვე პირობებში თავიანთი სტრატე-
გიული მიზნების რეალიზებისთვის, ეკონომიკურ სუბიექტებს 
უნდა ჰქონდეთ ისეთი რესურსები და შესაძლებლობები, რომ-
ლებიც საშუალებას მისცემს მათ მოახდინონ კომპანიებს შო-
რის ურთიერთქმედებების დიგიტალიზაცია, როგორც თავია-
ნთი ეკონომიკური საქმიანობის ერთ-ერთი პრიორიტეტული 
პროცესი. 

კომპანიათაშორისი ურთიერთქმედების დიგიტალიზაციის 
მართვის პროცესმა, ჩვენი აზრით, შემდეგი ეტაპები უნდა გაი-
აროს:

1) ციფრული ტექნოლოგიების არსებობის შეფასება, რომ-
ლებიც გავლენას ახდენენ კომპანიებს შორის ურთიერთქმედე-
ბებზე;

2) კომპანიათაშორისი ურთიერთქმედების შემდგომი განვი-
თარებისათვის აუცილებელი ტექნოლოგიების ჩამონათვალის 
განსაზღვრა;

3) ტექნოლოგიების დანერგვა;
4) დანერგილი ტექნოლოგიების საფუძველზე კომპანიათა-

შორისი ურთიერთქმედების კოორდინაცია;
5) დანერგვის შედეგად მიღებული ეფექტის მონიტორინგი.
დიგიტალიზაცია, როგორც ზოგადი ეკონომიკური მოვლენა, 

წარმოადგენს ციფრული ტექნოლოგიებისა და გადაწყვეტილე-
ბების მრავალფეროვნებას, რომლებიც თავის გამოყენებას პო-
ულობენ კომპანიებს შორის ურთიერთქმედებაში.

ნახაზ 2-ზე წარმოდგენილია კომპანიებს შორის ურთიერთ-
ქმედების განვითარების მოდელი ეკონომიკური საქმიანობის 
დიგიტალიზაციის პირობებში.
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ამ მოდელში ობიექტი არის ორგანიზაცია, ხოლო კონტრო-
ლირებადი ელემენტებია ტექნოლოგიები და წარმოშობილი 
კომპანიათაშორისი ურთიერთქმედება.

ამრიგად, კომპანიათაშორისი ურთიერთქმედების ფორმი-
რებისას, ორგანიზაციის მიერ მათი ეფექტიანობის უზრუნვე-
ლყოფა შესაძლებელია:

 z დაინტერესებული მხარეების მოზიდვით საკითხების 
ფართო სპექტრის გადაწყვეტისას;

 z რესურსების გლობალიზაციით, რათა შეიქმნას რისკე-
ბის მართვის შესაძლებლობა, რომლებიც წარმოიქმნება ფუნ-
ქციონირების ამოცანების გართულებისას;

 z ქმედებების შეთანხმებით დაინტერესებულ მხარეებს 
შორის დაბალი ხარჯების პირობებში;

 z ცოდნის სწრაფად გენერირების შესაძლებლობის შექ-
მნა.

ნახაზი 2. კომპანიებს შორის ურთიერთქმედების განვითარების 
მოდელი ეკონომიკური საქმიანობის დიგიტალიზაციის პირობებში

8 
 

ამრიგად, კომპანიათაშორისი ურთიერთქმედების ფორმირებისას, ორგანიზაციის 

მიერ მათი ეფექტიანობის უზრუნველყოფა შესაძლებელია: 

 დაინტერესებული მხარეების მოზიდვით საკითხების ფართო სპექტრის 

გადაწყვეტისას; 

 რესურსების გლობალიზაციით, რათა შეიქმნას რისკების მართვის 

შესაძლებლობა, რომლებიც წარმოიქმნება ფუნქციონირების ამოცანების 

გართულებისას; 

 ქმედებების შეთანხმებით დაინტერესებულ მხარეებს შორის დაბალი ხარჯების 

პირობებში; 

 ცოდნის სწრაფად გენერირების შესაძლებლობის შექმნა. 

 
ნა. 2. კომპანიებს შორის ურთიერთქმედების განვითარების მოდელი ეკონომიკური 

საქმიანობის დიგიტალიზაციის პირობებში 
 

daskvna  

ამრიგად, კომპანიათაშორისი ურთიერთქმედების განვითარების 

კონტექსტუალური ამოცანები ეკონომიკური აქტივობის დიგიტალიზაციის პირობებში 

შესაძლოა დაყვანილ იქნეს შემდეგ ღონისძიებების კომპლექსზე: 
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დასკვნა
ამრიგად, კომპანიათაშორისი ურთიერთქმედების განვითა-

რების კონტექსტუალური ამოცანები ეკონომიკური აქტივობის 
დიგიტალიზაციის პირობებში შესაძლოა დაყვანილ იქნეს შე-
მდეგ ღონისძიებების კომპლექსზე:

1. მიმართულება „რესურსები“. ეს არის წამყვანი შიდაორგა-
ნიზაციული რესურსის გამოვლენა, რომელიც განსაზღვრავს 
ორგანიზაციის შესაძლებლობებს განახორციელოს კომპანია-
თაშორისი ურთიერთქმედების განვითარება. 

2. მიმართულება „სისტემური კავშირები. იგი გულისხმობს 
პირდაპირი და უკუ კავშირების არხების ნორმალური მუშაობის 
უზრუნველყოფას. ვინაიდან ზემოქმედების არხების გამტარუ-
ნარიანობის დარღვევის ან მათში მმართველობითი მოქმედე-
ბების დეფორმაციის გამო, მართვის სისტემა ამცირებს თავის 
ეფექტიანობას, ორგანიზაციის განვითარების სტრატეგიაში 
უნდა იქნეს უზრუნველყოფილი ზემოქმედების ვარიანტულობა 
ორგანიზაციის ელემენტებს შორის ურთიერთქმედების ფო-
რმებზე, რათა მოხდეს მათ შორის რესურსებისა და ინფორმა-
ციის გაცვლის გაუმჯობესება. 

3. მიმართულება „დამატებითი მხარდაჭერა“. განვითარე-
ბის სტრატეგია უნდა შეიცავდეს ზომებს საკანონმდებლო და 
აღმასრულებელი ხელისუფლების, ასევე კომპანიებს შორის 
ურთიერთქმედების სხვა მონაწილეთა მხარდაჭერის ინიცირე-
ბისათვის. კომპანიებს შორის ურთიერთქმედების სხვა მონაწი-
ლეთა მხარდაჭერის ფორმები ზოგადი ხასიათისაა და შეიძლება 
წარმოდგენილი იყოს ნებისმიერი რესურსით, კონსულტაციე-
ბით, მათ შორის ურთიერთქმედების ორგანიზებაში დახმარე-
ბით, ურთიერთქმედების მონაწილეთა საერთო პრობლემების 
გააზრებაში, მათი გადაჭრის გზების პოვნაში და ა.შ.

4. მიმართულება „სისტემური გართულება“. ორგანიზაციის 
ქსელური პოტენციალის განვითარების ახალ საფეხურზე გადა-
ტანა საშუალებას აძლევს მას უზრუნველყოს შემდგომი სისტე-
მური სირთულე. ეს საშუალებას იძლევა ჩამოყალიბდეს უფრო 
მჭიდრო კავშირები ურთიერთქმედებით დაინტერესებულ 
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ყველა სუბიექტს შორის. შედეგად, მმართველობითი ზეგავლე-
ნის რეალიზაციამ უნდა გამოიწვიოს ცვლილებები მმართველო-
ბით ბირთვში და მთლიანად ორგანიზაციის სტრუქტურაში.

ამდენად, შემდგომი კვლევებისთვის ინტერეს წარმოადგენს 
განისაზღვროს კონკრეტული ტექნოლოგიების გავლენა ეკო-
ნომიკური სუბიექტების ფუნქციონირებაზე, რაც მათ საშუა-
ლებას მისცემს, ეკონომიკური საქმიანობის დიგიტალიზაციის 
პირობებში, გავიდნენ წარმატებული განვითარების ტრაექტო-
რიაზე.
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PECULIARITIES OF INTERACTION BETWEEN COMPANIES IN 
THE CONDITIONS OF DIGITAL ECONOMY

Nino Samchkuashvili.
Doctor of Economics,

Associate Professor of Georgian National University

RESUME
One of the characteristic features of the modern economy is the 

active development of various forms of interaction between com-
panies. The methods of interaction between the participants in the 
market structures are changing due to the growing uncertainty of 
the external environment due to the increase in international com-
petition, the globalization of the economy, and the acceleration of 
the processes of updating information technologies. The constant 
diffusion of markets, caused primarily by total networking and digi-
tization, has significantly changed the nature of the company. Chang-
es associated with the transition to the information society lead to 
increased integration at both the meso and macro levels.

The purpose of the research is to determine the specificity of 
the process of interaction between companies in the conditions of 
the digital economy when the digitalization of economic activity is 
relevant. The contents of various theories of the development pro-
cess of inter-company networks are differentiated, such as theories 
of stages, states, and connections. Five stages of the development 
of network relations are distinguished - processes of searching for 
connections, the initial stage of relations, the development of rela-
tions, maintenance of relations, and termination. The relationship 
between the development stages of the relationship and the types of 
interaction was determined: contact; joint production; cooperation; 
coordination; coevolution; and Consolidation. Adopting digital tech-
nologies to accelerate their technological evolution has been found 
to enable organizations to increase their competitive advantages. 
A model of economic activity is presented for the development of 
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inter-company interaction in the conditions of digitalization. When 
forming intercompany interactions, the organization will be able to 
ensure their effectiveness: attracting interested parties for the pur-
pose of interaction in solving a wide range of issues; Globalization of 
resources to create the possibility of managing the risks arising as a 
result of the complication of functioning tasks; By creating opportu-
nities for action agreement and rapid knowledge generation among 
stakeholders at low cost. 

Scientific works aimed at studying the evolution of relations be-
tween economic entities are characterized by a variety of areas of 
analysis and justification of trends in the development of forms of 
interaction. However, it should be noted that most researchers be-
lieve that in modern conditions the most adequate option for the 
evolution of organizational forms are network structures.

The literature review showed that elements of methodology bor-
rowed from sociology, psychology, and socio-cultural anthropology 
allowed researchers to conduct studies of interactions between eco-
nomic entities based on already existing basic conclusions and theo-
retical generalizations.

In conclusion, the tasks of development of inter-company inter-
action in the conditions of digital economy and digitalization of eco-
nomic activities are presented.

Thus, in this article, network relations are proposed to be under-
stood as a set of certain voluntary integration relations between in-
dependent economic entities operating according to agreed rules, 
the common long-term goal of which is the most efficient use of 
available resources, and also, when analyzing relations between 
economic entities, it would be advisable to pay more attention to the 
exchange of information and coordination of actions when mutually 
linking plans in the process of intercompany interactions. 

Key Words: Digital technologies, digitization of economic activ-
ity, digital economy, inter-company relations, coordination.
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და აყალიბებს ტენდენციას მრავალი წლის განმავლობაში. ეს 
სამეცნიერო სტატია ეძღვნება ბიტკოინის ბუნების შესწავლას, 
მისი შექმნის ისტორიას, ხაზს უსვამს ძირითად თვისებებს და 
განასხვავებს მახასიათებლებს ფიატ ფულისგან. განიხილება 
ასევე ბლოკჩეინის ტექნოლოგია, რომელიც წარმოადგენს ტექ-
ნოლოგიურ მიღწევას მონაცემთა ანალიზის სფეროში, რომელიც 
იძლევა ბევრ უპირატესობას, მათ შორის კრიპტოვალუტას. ბიტ-
კოინში ინვესტირების ძირითადი სტრატეგიების გარდა, განიხი-
ლება კრიპტოვალუტების „მაინინგით“ ფულის შოვნის ვარიანტი. 
ამ ნაშრომის მიზანია ვირტუალური ვალუტის ძირითადი უპი-
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რატესობების ჩვენება, ასევე ბიტკოინის ძირითადი მინუსების 
წარმოჩენა ტრადიციულ ფულთან, როგორც საინვესტიციო ობი-
ექტთან შედარებით. კვლევაში განსაკუთრებული ყურადღება 
ექცევა საკანონმდებლო ჩარჩოში ვალუტის ადგილის დადგენას, 
სპეციფიკაციებისა და საქართველოს ტერიტორიაზე კრიპტო-
მონეტების გამოყენების პერსპექტივებს. სამუშაოებში ჩატა-
რებული ანალიზის შედეგების საფუძველზე დადგინდა, რომ ამ 
ტიპის ინვესტიცია ძალიან სწრაფად ვითარდება. გარდა ამისა, 
ქვეყნების უმეტესობა უკვე იყენებს ბიტკოინს, როგორც ყოვე-
ლდღიურ ვალუტას და ასევე იყენებს ბლოკჩეინის ტექნოლო-
გიას ფინანსური სერვისების მიღმა.

საკვანძო სიტყვები: ინვესტიციები, კრიპტოვალუტა, ბიტკო-
ინი, ბლოკჩეინის ტექნოლოგია, მაინინგი, ციფრული ვალუტა, 
კრიპტოინვესტიცია.

ძირითადი ტექსტი
ამჟამად ელექტრონულმა ფულმა განსაკუთრებული პოპულა-

რობა მოიპოვა, მიუხედავად იმისა, რომ ისინი შედარებით ცოტა 
ხნის წინ გამოჩნდა. ამას ხელი შეუწყო ისეთმა ფაქტორებმა, რო-
გორიცაა ონლაინ მაღაზიებში საქონლის გადახდის მოხერხე-
ბულობა, ტრანზაქციების მაღალი სიჩქარე და ტრანზაქციების 
უსაფრთხოების უზრუნველსაყოფად თანამედროვე ტექნოლო-
გიების გამოყენება. ელექტრონული ფულის ერთ-ერთი ყველაზე 
პერსპექტიული სახეობაა კრიპტოვალუტა [1].

კრიპტოვალუტა არის ციფრული ვალუტა, რომელიც უმე-
ტესწილად არის დეცენტრალიზებული, არარეგულირებული და 
არ ექვემდებარება მთავრობის კონტროლს. გარკვეული გაგე-
ბით, ის მუშაობს როგორც ნებისმიერი ფიატის ვალუტა, რადგან 
მისი გადაცვლა შესაძლებელია დოლარში ან ფუნტ სტერლი-
ნგში ან იენში [2].

ბიტკოინის კრიპტოვალუტა ექვს წელზე მეტია არსებობს და 
ამ დროის განმავლობაში მიიპყრო მრავალი ინვესტორის ყურა-
დღება, მათ შორის მნიშვნელოვანი ფინანსური შესაძლებლობე-
ბის მქონე ტრეიდერების. ბიტკოინში ინვესტიცია არის საკმაოდ 
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საიმედო და პოპულარულ ვალუტაში ინვესტიციის შესაძლებ-
ლობა. ფულის დაბანდების ეს გზა მოგების დიდ შანსს გაძლევთ. 
ეს გამოწვეულია ბიტკოინის უნიკალური თვისებით - ფასი გა-
ნისაზღვრება ხალხის სურვილით, გადაიხადონ გარკვეული 
თანხა მასში. ვინაიდან მსოფლიოში ბიტკოინების მთლიანი რა-
ოდენობა წინასწარ არის განსაზღვრული, რაც უფრო დიდხანს 
იარსებებს ეს კრიპტოვალუტა, მით მეტია მასზე მოთხოვნა და 
უფრო მაღალი ფასი [3].

ბიტკოინი 2008 წელს გამოიგონა პირმა ან ადამიანთა ჯგუფმა 
ფსევდონიმით Satoshi Nakamoto. სწორედ მაშინ გამოქვეყნდა 
ბიტკოინის ქსელის საწყისი კოდი და აღწერილობა. სატოშის 
თქმით, ბიტკოინი შეიქმნა იმისათვის, რომ ნებისმიერ ადამიანს 
შეეძლოს დამოუკიდებლად მართოს თავისი ფული მესამე მხა-
რის ჩარევის გარეშე. მას შემდეგ რაც პროექტს მხარი დაუჭი-
რეს საზოგადოებებმა მთელს მსოფლიოში, სატოშიმ შეწყვიტა 
ამ პროექტში მონაწილეობა. გარდა ამისა, 2008 წელს ბიტკოი-
ნის შექმნამ ხელი შეუწყო კრიპტოვალუტის ეკოსისტემის ექ-
სპონენციალურ ზრდას, რაც ხელი შეუწყო კრიპტოვალუტების 
და აპლიკაციების მრავალფეროვნების შექმნას. და ადამიანები, 
რომლებმაც ფული ჩადეს ბიტკოინების გამოჩენის დროს, იღე-
ბენ უზარმაზარ შემოსავალს თავიანთი კაპიტალიდან დღეს [4].

ამრიგად, უზარმაზარი შემოსავლის მიღების შესაძლებლო-
ბამ ბევრი მიიპყრო ციფრულ ვალუტაში ინვესტირებაზე და 
გამოიწვია აქტუალური და ჯერ კიდევ საკამათო კითხვა: გამა-
რთლებულია თუ არა ამ ტიპის ინვესტიციების აჟიოტაჟი?

ბიტკოინის ისტორიას 2008 წლიდან მოყოლებული მრავალი 
აღმავლობა და ვარდნა აქვს. ასე რომ, 2009 წლის 5 ოქტომბერს 
ბიტკოინმა პირველად მიიღო კურსი ტრადიციული ვალუტების 
მიმართ. New Liberty Standard-მა, ბიტკოინის გაცვლის პირვე-
ლმა საიტმა, დაადგინა 1 დოლარის კურსი 1309 ბიტკოინზე, ანუ 
ათასზე მეტი ბიტკოინისთვის მათ მხოლოდ დოლარი მისცეს, 
ასე რომ, არავინ გამოითვალა ერთი ბიტკოინის ღირებულება, 
რადგან ეს იყო უმნიშვნელო, პატარა ფიგურა. 2017 წელს ბიტ-
კოინი, ყველაზე პოპულარული კრიპტოვალუტა, გაიზარდა 
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$1000-დან $16500-მდე. ასეთმა განსაცვიფრებელმა ზრდამ 
მთელი მსოფლიოს ყურადღება კრიპტოვალუტებზე მიიპყრო. 
მაგრამ დინამიკა განსაკუთრებით მკვეთრად გაიზარდა 2017 
წლის ნოემბერში მას შემდეგ, რაც მსხვილი ინვესტორები შემო-
ვიდნენ ამ ბაზარზე .

ბიტკოინის კურსის დინამიკა 2017 წელს უკიდურესად არა-
სტაბილური იყო. ბიტკოინის ბაზრის გაანალიზების შემდეგ, 
ტრანზაქციების ანონიმურობის გამო შეუძლებელია ბიტკოი-
ნის გავრცელების სტატისტიკის შეჯამება ქვეყნების ან ინვე-
სტორების მიხედვით. თუ ვსაუბრობთ ბიტკოინის კაპიტალი-
ზაციაზე, მაშინ არ უნდა აურიოთ კაპიტალიზაცია გაცვლით 
კურსში - ეს განსხვავებული ცნებებია, თუმცა ურთიერთდაკავ-
შირებული - რაც უფრო მაღალია გაცვლითი კურსი, მით უფრო 
იზრდება საბაზრო კაპიტალიზაცია. მაგრამ კრიპტოვალუტით 
ყველაფერი ისეთი მარტივი არ არის, როგორც, მაგალითად, 
კომპანიის აქციებით. თუ შესაძლებელია აქციების რაოდენო-
ბის დათვლა და აღრიცხვა, მაშინ სიტუაცია კრიპტოვალუტებ-
თან დაკავშირებით გარკვეულწილად განსხვავებულია და ეს 
გამომდინარეობს ვირტუალური ფულის თავისებურებებიდან, 
კერძოდ, ელექტრონულ საფულეზე წვდომის დაკარგვის შე-
საძლებლობაზე, “დამწვარ” მყარ დისკზე. და ასე შემდეგ. ასევე, 
კომპანიის აქციები გაიცემა ერთხელ და იზრდება ან ეცემა 
ფასი, ხოლო ბიტკოინების გამომუშავება გრძელდება გარკვე-
ული პერიოდის განმავლობაში. გასული წლის განმავლობაში 
ბიტკოინის საბაზრო კაპიტალიზაციის მოცულობა 500%-ით 
გაიზარდა, რაც ბაზარზე ახალი ინვესტორების შემოდინებაზე 
მიუთითებს.

ბიტკოინების პერსპექტივის საკითხში მათი შემდგომი განვი-
თარების პირველი და ყველაზე მნიშვნელოვანი დაბრკოლება 
ქვეყნების კანონმდებლობაა. ამ დროისთვის სახელმწიფოები 
აქტიურად არ ებრძვიან ბიტკოინებს, ამიტომ ყველაფერი საკ-
მაოდ ოპტიმისტურად გამოიყურება ჯერჯერობით. მომავალში 
ბიტკოინის კურსი უნდა დასტაბილურდეს დროთა განმავლო-
ბაში და დაიწყოს ხაზოვანი ზრდა (ნახ. 3). ბიტკოინს უწოდებენ 
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“ვირტუალურ ოქროს” და ადარებენ რეალურ ოქროს. ბოლოს 
და ბოლოს, ერთხელ უნციაზე 300 დოლარი ძალიან ძვირად ით-
ვლებოდა. 2008 წლის კრიზისის დროს ოქროს ფასი კიდევ უფრო 
გაიზარდა და უნციაზე 1800 დოლარს მიაღწია. რა არის ოქრო? 
რით არის უზრუნველყოფილი? უბრალოდ მეტალია. ბიტკოინე-
ბის საერთაშორისო ვალუტად ქცევის პოტენციალი ზრდის შე-
უზღუდავ პერსპექტივებს .

ბიტკოინის დაბადებამ, პირველმა ციფრულმა კრიპტოვალუ-
ტამ, რომელიც დეცენტრალიზებულია დიზაინით, განაპირობა 
ინოვაციური ტექნოლოგიის გაჩენა, რასაც ბლოკჩეინი ჰქვია. 
ეს არის ის, ვინც ინარჩუნებს ოქმს მისი ტრანზაქციის ჩაწე-
რისთვის. არსებითად, ბლოკჩეინი არის საჯაროდ განაწილე-
ბული წიგნი გარკვეული ფინანსური ტრანზაქციებისთვის.

ბიტკოინის კურსის დინამიკის პროგნოზი დოლართან მიმართებაში 
2023-2024 წწ 

2023 წელი

თვე min-max დახურვ. თვე,% სულ, %

ოქტომბერი 25995-31945 28849 7,0 7,0

ნოემბერი 26738-31928 29751 3,1 10,0

დეკემბერი 28765-33095 30930 4,0 14,7

2024 წელი

თვე min-max დახურვ. თვე,% სულ, %

იანვარი 25522-30930 27443 11,3 1,8

თებერვალი 24486-28169 26326 -4,1 -2,4

მარტი 26326-31536 29473 12,0 9,3

აპრილი 25517-29473 27438 -6,9 1,8

მაისი 26198-30142 28170 2,7 4,5

ივნისი 28170-34964 32677 16,0 21,2

ივლისი 30413-34991 32702 0,1 21,3
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აგვისტო 32702-40589 37934 16,0 40,7

სექტემბერი 33968-39082 36525 -3,7 35,5

ოქტომბერი 28533-36525 30681 -16,0 13,8

ნოემბერი 30100-34632 32366 5,5 20,0

დეკემბერი 29163-33553 31358 -3,1 16,3

ბლოკჩეინის ტექნოლოგია არის ციფრული წიგნი, რომელიც 
ნაწილდება კომპიუტერების ქსელზე, რომელიც აკონტროლებს 
ტრანზაქციებს. მაგრამ გადახდების გარდა, ის შეიძლება გამო-
ყენებულ იქნას აპლიკაციების ფართო სპექტრისთვის, როგორი-
ცაა კონტრაქტები, დოკუმენტები და ძირითადი აღრიცხვა. მისი 
მთავარი განსხვავება და უდავო უპირატესობა ის არის, რომ ეს 
რეესტრი არ ინახება ერთ ადგილას. ის განაწილებულია რამდე-
ნიმე ასეულ და ათასობით კომპიუტერს შორის მთელ მსოფლი-
ოში. ამ ქსელის ნებისმიერ მომხმარებელს შეუძლია ჰქონდეს 
უფასო წვდომა რეესტრის მიმდინარე ვერსიაზე, რაც მას გამჭ-
ვირვალეს ხდის აბსოლუტურად ყველა მონაწილისთვის.

ამჟამად ბლოკჩეინი ძირითადად გამოიყენება ბიტკოი-
ნისთვის, მაგრამ ბევრს მიაჩნია, რომ მომავალში მისი გამოყე-
ნება მრავალ ფინანსურ აპლიკაციებში შეიძლება. ბლოკჩეინი 
არის ბიტკოინის ყველა ტრანზაქციის საჯარო წიგნი, რომე-
ლიც ოდესმე განხორციელებულა. როდესაც ტრანზაქცია და-
სრულდება, ის იწერება ახალ “ბლოკში”. როდესაც ბლოკი ივ-
სება ასეთი ტრანზაქციებით, მას თანმიმდევრობით ემატება 
„ჯაჭვის“ ბოლო და იქმნება ახალი ბლოკი. სრული ბლოკები 
მუდმივი ბლოკჩეინის მონაცემთა ბაზის ნაწილია. თითოეული 
კვანძი - კომპიუტერი, რომელიც დაკავშირებულია ბიტკოინის 
ქსელთან ტრანზაქციების შესამოწმებლად - ავტომატურად 
იღებს ბლოკჩეინის ჩამოტვირთულ ასლს ქსელთან დაკავშირე-
ბისას. ბლოკჩეინი აღრიცხავს ინფორმაციას, როგორიცაა თი-
თოეული ტრანზაქციის დრო და თანხა, მაგრამ არ ინახავს პი-
რად ინფორმაციას ჩართული მხარეების შესახებ.

ინდუსტრიის ექსპერტებიც კი, რომლებიც თვლიან, რომ 
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ბიტკოინი არ არის მდგრადი ვალუტა, ფიქრობენ, რომ ბლოკჩე-
ინის ტექნოლოგიამ შეიძლება რადიკალურად შეცვალოს ფინა-
ნსური ტრანზაქციების ხელშეწყობა მომავალში. ამ სისტემის 
უპირატესობებია ის, რომ ის არის გამჭვირვალე, უსაფრთხო და 
გამარტივებული, ამიტომ თითოეულ ტრანზაქციაში ნაკლები 
მხარეა ჩართული.

ბიტკოინში ინვესტირების ორი ძირითადი და ყველაზე გავ-
რცელებული სტრატეგია არსებობს.

პირველ სტრატეგიას ეწოდება პოზიციური (ზრდის სტრა-
ტეგია). ის მდგომარეობს იმაში, რომ ინვესტორი ყიდულობს 
ბიტკოინების გარკვეულ რაოდენობას რეალურ ფულზე და 
ელოდება კრიპტოვალუტის კურსის აწევას. ადრე თუ გვიან, 
ბიტკოინის ღირებულება გაიზრდება და შეძენილი კრიპტოვა-
ლუტა შეიძლება გაიყიდოს რამდენჯერმე უფრო ძვირად.

მეორე სტრატეგია საფონდო ბირჟაზე ვაჭრობაა. კრიპტოვა-
ლუტით ვაჭრობის ძირითადი პრინციპები მსგავსია ფორექსის 
ბირჟაზე. აქ, ბიტკოინს აქვს ერთი მთავარი უპირატესობა: ვი-
ნაიდან თავად ვალუტა რუსეთში არც თუ ისე გავრცელებულია, 
ყველამ არ იცის ბირჟაზე ბიტკოინით ვაჭრობის საფუძვლები. 
შესაბამისად, საკმარისი იქნება გამოცდილი ინვესტორისთვის 
და მოთამაშისთვის უბრალოდ კონკურენტების „დამარცხება“.

ბიტკოინს აქვს მრავალი თვისება, რაც მას ფულის ერთ-ერთ 
ყველაზე იდეალურ ფორმად აქცევს. რა არის ბიტკოინის სარგე-
ბელი.

პირველი, ანონიმურობა. კლასიკური ელექტრონული ფუ-
ლისგან განსხვავებით, რომლითაც ტრანზაქციები ადვილად 
კონტროლდება, კრიპტოვალუტის საფულის მფლობელის შე-
სახებ ინფორმაციის მოპოვება შეუძლებელი იქნება. ხელმისა-
წვდომია მხოლოდ საფულის ნომერი და შეზღუდული მონაცე-
მები ანგარიშზე არსებული თანხის შესახებ.

მეორეც, დაურეგულირებელი. ანონიმური ფიატის ვალუ-
ტის ფლობის მთავარი უპირატესობა არის ვალუტის რეგუ-
ლარული ცვალებადობის რისკის გასვლის შესაძლებლობა. ამ 
კონცეფციას დიდი მნიშვნელობა არ აქვს ჩრდილოეთ ამერი-
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კელებისთვის, რომლებიც საკმაოდ სტაბილური ვალუტით სა-
რგებლობენ, მაგრამ ნაკლებად პოლიტიკური და, შესაბამისად, 
მონეტარული პოლიტიკის მქონე ქვეყნებში, ბიტკოინი გთავა-
ზობთ მიმზიდველ ვარიანტს, რომელიც გამორიცხულია ამ მთა-
ვრობისა და სავალუტო რისკის კოლაფსისგან.

მესამე, მრავალფეროვნება. ბიტკოინი არის ვალუტა, რომე-
ლიც შერწყმულია გადახდის სისტემასთან უფრო სწრაფად, ია-
ფად და საიმედოდ, ვიდრე ნებისმიერი ტრადიციული გადახდის 
სისტემა. ნებისმიერ მსურველს შეუძლია ნებისმიერი რაოდენო-
ბის ფულის გაგზავნა მსოფლიოს ნებისმიერ წერტილში თით-
ქმის უფასოდ, ასევე გაცვალოს იგი ნებისმიერ სხვა კრიპტოვა-
ლუტაზე ან ბევრ ფიატ ფულზე. მხოლოდ თქვენ გადაწყვიტეთ 
როგორ აკონტროლოთ თქვენი ფული.

კიდევ ერთი მნიშვნელოვანი მიზეზი, რის გამოც ბიტკოინი 
პოპულარული ხდება, არის ის, რომ ბევრი კომპანია ათბობს 
ბიტკოინს, როგორც ონლაინ, ისე ოფლაინ, და იღებს მას, რო-
გორც გადახდის ფორმას მათი პროდუქტებისა და სერვისე-
ბისთვის. რაც უფრო მეტი კომპანია მიიღებს ბიტკოინს, მით 
მეტი სარგებლობა აქვს მას და, შესაბამისად, უფრო ღირებული 
გახდება. გარდა ამისა, ბიტკოინით უფრო ადვილია ავთენტუ-
რობის შემოწმება და უფრო რთულია გაყალბება, ვიდრე ფულის 
სხვა ფორმებისა.

ყველაზე ფუნდამენტური განსხვავება ისაა, რომ კრიპტო-
ვალუტებს, ტრადიციული ფულისგან განსხვავებით, არ აქვთ 
ფიზიკური წარმოდგენა, რადგან ისინი მხოლოდ ციფრულ სივ-
რცეში არსებობენ [7].

ბიტკოინის მთავარი პრობლემა ის არის, რომ სხვა ფულადი 
ფორმებისგან განსხვავებით, ის არც ისე ფართოდ გამოიყენება. 
ეს ნიშნავს, რომ ციფრული ვალუტების გამოყენება საქონლისა 
და მომსახურების შესაძენად შეიძლება იყოს პრობლემური. 
ბიტკოინი არის ყველაზე ღირებული და პოპულარული კრიპ-
ტოკოინი, რომელიც გამოიყენება ექსკლუზიურად როგორც ვა-
ლუტა მხოლოდ რამდენიმე ელექტრონული კომერციის საიტზე. 
რეალურ სამყაროში ბიტკოინის გამოყენება საკმაოდ პრობლე-
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მურია და ასევე არსებობს ელექტრონული ფულის დაკარგვის 
მაღალი რისკი ჰაკერების გზით, ან ვირუსული ინფექციით, მი-
უხედავად იმისა, რომ უსაფრთხოების მახასიათებლები მუდმი-
ვად ვითარდება.

ასევე, ბიტკოინი საკმაოდ არასტაბილურია და არის ვალუტა 
უკიდურესად არასტაბილური გაცვლითი კურსით. მაგალითად, 
ბოლო 12 თვის განმავლობაში მისი ღირებულება 1600%-ით 
გაიზარდა. ამის მიუხედავად, ანალიტიკოსები 2018 წელს კრიპ-
ტოვალუტის ბაზარზე მსხვილი ინვესტორების გაჩენას პროგ-
ნოზირებენ [8]. ყოველივე ამის შემდეგ, ბიტკოინზე შემოსავლის 
რამდენიმე გზა არსებობს. გარდა ბიტკოინების ტრადიციული 
ვაჭრობისა და მათი შენახვა, რათა დაელოდოთ შეფასებას, 
ასევე შეგიძლიათ ინვესტიცია ჩადოთ კრიპტოვალუტის „მაინი-
ნგის“ აღჭურვილობაში.

თითოეული ბიტკოინი არის ციფრული კოდი, რომლის მისა-
ღებად საჭიროა სპეციალიზებული აღჭურვილობა. უფრო მე-
ტიც, აღჭურვილობის სიმძლავრე იზრდება ახალი ბიტკოინების 
გამოშვების ტემპის შენელების პარალელურად. აღჭურვილო-
ბის შეძენაში ინვესტიციის ჩატარების შემდეგ, შეგიძლიათ და-
იწყოთ საკუთარი ბიტკოინების გამომუშავება, რათა შემდგო-
მში გაყიდოთ ისინი, როდესაც კრიპტოვალუტის კურსი კიდევ 
უფრო გაიზრდება [9].

რა შესაძლებლობები აქვს ბიტკოინის განვითარებას რუ-
სეთში? რუსეთში კრიპტოვალუტის გამოყენების პერსპექტი-
ვები, მოქმედი კანონმდებლობის თვალსაზრისით, არც თუ ისე 
ნათელია. მხოლოდ 2017 წელს დაიწყო კრიპტოვალუტების რე-
გულირების შესახებ კანონპროექტის შემუშავება. ციფრული 
ვალუტების ვაჭრობა აკრძალული არ არის, მაგრამ ძნელია 
ასეთ საქმიანობას ლეგალური ვუწოდოთ. ასევე დასრულებული 
ტრანზაქციების გადასახადები [10]. თუ უგულებელვყოფთ იუ-
რიდიულ ასპექტს და განვიხილავთ სოციალურ-ეკონომიკურს, 
მაშინ რუსეთში და მის ფარგლებს გარეთ კრიპტოვალუტის გა-
მოყენების განვითარების მთავარ ფაქტორებს შორის შეიძლება 
გამოვყოთ კრიპტოვალუტის ეკონომიკა და უსაფრთხოება, 
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ფულადი კაპიტალის მობილურობა და ქვეყანაში და, ზოგადად, 
მსოფლიოში შრომითი მიგრაციული პროცესების გააქტიურება.

სახელმწიფო ეძებს ციფრულ ტექნოლოგიებზე დაფუძნე-
ბული განვითარების სტრატეგიას. ამ თვალსაზრისით, ბლოკჩე-
ინი და განსაკუთრებით კრიპტოვალუტები ასეთი სტრატეგიის 
საფუძვლის ბუნებრივი ნაწილია. „ჩვენ უნდა გამოვიყენოთ ის 
უპირატესობები, რასაც ახალი ტექნოლოგიური გადაწყვეტი-
ლებები გვაძლევს საბანკო სექტორში, თუმცა მნიშვნელოვანია 
არა ზედმეტი ბარიერების დაგროვება, რა თქმა უნდა, არამედ 
აუცილებელი პირობების შექმნა ეროვნული ფინანსური სისტე-
მის შემდგომი განვითარებისა და გაუმჯობესებისთვის. სახელ-
მწიფოს მეთაური აღნიშნავს, .IN. პუტინი [11].

სხვა ქვეყნებზე საუბრისას, კრიპტოვალუტებით ვაჭრობა 
ფულის გამომუშავების სრულიად ლეგალური გზაა. დღეს 
კრიპტოვალუტის ფიუჩერსები იყიდება ათობით სავაჭრო სა-
რთულზე მთელს მსოფლიოში. აშშ-ში მათი გამოყენება საკმაოდ 
წახალისებულია და ისიც კი ცნობილია, რომ აშშ-ში ბიტკოინები 
დოლართან შედარებით მიიღება. ასევე, ისლანდია შეიძლება 
მივაკუთვნოთ ქვეყნებს, რომლებსაც აქვთ ლოიალური დამოკი-
დებულება ვირტუალური ვალუტის მიმართ. ზოგადად, ევროპის 
ბევრ ქვეყანაში კრიპტოვალუტა სრულიად ლეგალურ ფულს 
უტოლდება. მისი მეშვეობით შეგიძლიათ გადაიხადოთ ბინა და 
კომუნალური მომსახურება. ზოგიერთ ქვეყანაში მანქანის ბიტ-
კოინებისთვის საწვავის შევსებაც კი საკმაოდ რეალისტურია.

დასკვნა
ზემოაღნიშნულის შეჯამებით, აღვნიშნავთ, რომ კრიპტო-ინ-

ვესტიციები და ციფრული ვალუტით ვაჭრობა არის ახალი ბა-
ზარი, რომელიც მოითხოვს სპეციალურ ცოდნას. დღეს, კრიპ-
ტოვალუტა არის საინვესტიციო აქტივების ერთ-ერთი ყველაზე 
სწრაფად მზარდი კლასი ყველა სხვა დანარჩენს შორის, რაც 
უზრუნველყოფს უსაზღვრო პერსპექტივებსა და საფრთხეებს 
მთელი გლობალური ფინანსური სისტემის განვითარებისთვის. 
ბევრ სახელმწიფოს აქვს უარყოფითი დამოკიდებულება ამ ცი-
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ფრული ვალუტის მიმართ მისი ანონიმურობისა და არარეგუ-
ლაციის გამო [12]. ბიტკოინის ღირებულების დინამიკის და მისი 
საბაზრო კაპიტალიზაციის დინამიკის გაანალიზების შემდეგ, 
შეგვიძლია დავასკვნათ, რომ ამ კრიპტო-მონეტის მაღალი პო-
პულარობის, მასში ინვესტიციების დიდი მოცულობის გამო, 
შესაძლებელია ახალი საინფორმაციო ტექნოლოგიების გაჩენა, 
განვითარება და ზრდა. ზოგადად, ბიტკოინს შეიძლება ეწოდოს 
პირველი წარმატებული კრიპტოვალუტა. მიმზიდველია ინვე-
სტირება, თუმცა ამ სრულიად ახალ სფეროს აქვს გარკვეული 
ცვალებადობა, რომელიც გასათვალისწინებელია ფულის ინვე-
სტირებამდე.
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RESUME
The article discusses the possibilities of investing in digital cur-

rency - cryptocurrencies, in particular, their most common form - 
Bitcoin. The high hype and rising prices of crypto coins determine 
the relevance of the research topic and set the trend for many years. 
This scientific article is devoted to the study of the nature of Bit-
coin, and the history of its creation, and highlights the main features 
and distinguishing features from fiat money. Blockchain technology 
is also discussed, which is a technological breakthrough in the field 
of data analysis that provides many advantages, including crypto-
currency. In addition to the basic strategies of investing in Bitcoin, 
the option of earning money by “mining” cryptocurrencies is con-
sidered. The purpose of this paper is to show the main advantages 
of virtual currency, as well as to present the main disadvantages of 



113

finansebi, bankebi, birJebi

Bitcoin compared to traditional money as an investment object. In 
the research, special attention is paid to determining the place of the 
currency in the legal framework, specifications, and perspectives of 
the use of cryptocurrencies in the territory of Georgia. Based on the 
results of the analysis conducted in the works, it was determined 
that this type of investment is developing very quickly. In addition, 
most countries already use Bitcoin as an everyday currency and also 
use blockchain technology outside of financial services.

Keywords: investments, cryptocurrency, bitcoin, blockchain 
technology, mining, digital currency, crypto investment.
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რეზიუმე
განხილულია საფონდო ბირჟაზე მოქმედი ფაქტორები. მო-

ცემული თემის აქტუალობა უფრო და უფრო იზრდება მსო-
ფლიოში მიმდინარე თანამედროვე პროცესების, კრიზისების, 
პანდემიისა და ომის ფონზე. კერძოდ, სტატიაში საუბარია რუ-
სეთ-უკრაინის ომზე, რომელმაც შეარყია გლობალური ეკონო-
მიკა და შეაფერხა საფონდო ბირჟის ფუნქციონირება.

რუსეთ-უკრაინის კრიზისი გამწვავდა 2022 წლის 21 თებე-
რვალში, როდესაც რუსეთმა უკრაინის, დონეცკისა და ლუგა-
ნსკის რეგიონები დამოუკიდებელ სახელმწიფოებად ცნო. მსო-
ფლიო ლიდერებმა ქმედებას ომის დაწყება უწოდეს. რუსეთის 
შეჭრამ უკრაინაში გამოიწვია გეოპოლიტიკური რისკები.

ფასიანი ქაღალდების ბაზრის განვითარება ეკონომიკური 
სიჯანსაღისა და სიძლიერისათვის უმნიშვნელოვანეს ფაქტორს 
წარმოადგენს. მათზე გლობალურ პოლიტიკაში მიმდინარე ოდ-
ნავი ძვრებიც კი აისახება. შესაბამისად, ბუნებრივია, რუსე-
თ-უკრაინის ომმა გავლენა იქონია საფონდო ბირჟის ფუნქცი-
ონირებაზე. ამის მიზეზი, პირველ რიგში, არის ის, რომ ყველა 
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ინვესტორი, მთელი წლის განმავლობაში, ყურადღებით აკვირ-
დება მსოფლიოში მიმდინარე მოვლენებსა და პროცესებს და 
ითვალისწინებს მათ გადაწყვეტილების მიღებისას.

საკვანძო სიტყვები: საფონდო ბირჟა, ფასიანი ქაღალდები, 
რუსეთ-უკრაინის ომის ზეგავლენა, საფონდო ინდექსი, გეოპო-
ლიტიკური საფრთხე.

შესავალი
რუსეთ-უკრაინის მიმდინარე კონფლიქტი უნიკალური ხასი-

ათისაა და საოცრად განსხვავდება წარსული პოლიტიკური გაუ-
რკვევლობისა და ომებისგან, როგორიც იყო მაგალითად რუსე-
თის მიერ ყირიმის ანექსია 2014 წელს, სპარსეთის ყურის ომი და 
ერაყის ომი. კალდარასა და იაკოვიელოს მიერ შემუშავებული 
გეოპოლიტიკური რისკის ინდექსი აჩვენებს, რომ გეოპოლიტი-
კურმა საფრთხემ პიკს მიაღწია უკრაინაში რუსეთის შეჭრის შე-
მდეგ. შედეგად, ამ კრიზისის გავლენა ბევრად უფრო ფართო და 
ღრმაა, ვიდრე წინა პოლიტიკური მოვლენების გავლენა.

გარდა ამისა, გეოპოლიტიკური რისკი და საფრთხეები ევროზო-
ნაში რუსეთ-უკრაინის კრიზისის შედეგად გაიზარდა. მათი გეოგრა-
ფიული სიახლოვისა და ეკონომიკური კავშირების გამო, ევროპის 
ქვეყნებმა, ისევე როგორც კომპანიებმა, უშუალოდ განიცადეს ომის 
შედეგები. ევროპის ქვეყნებმა აითვისეს 6,8 მილიონზე მეტი ლტოლ-
ვილი უკრაინიდან. უფრო მეტიც, ამ ომის ხანგრძლივობის შესახებ 
მნიშვნელოვანი გაურკვევლობის გამო, კრიზისის საბოლოო პო-
ლიტიკური და ეკონომიკური შედეგები არაპროგნოზირებადია. 
ამრიგად, ევრო რეგიონში გაზრდილი გეოპოლიტიკური საფრთხე 
ზრდის ინვესტორების გაურკვევლობას და ამცირებს ბიზნეს ნდო-
ბას, რასაც დამთრგუნველი ეფექტი აქვს აქციების ფასზე.

ძირითადი ტექსტი
ომის დაწყების შემდეგ შეერთებულმა შტატებმა, დიდმა ბრი-

ტანეთმა და ევროკავშირის ქვეყნებმა დაიწყეს რუსეთის წი-
ნააღმდეგ ეკონომიკური სანქციების დაწესება. ევროკავშირი 
იყო რუსეთის ყველაზე მნიშვნელოვანი სავაჭრო პარტნიორი. 
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რუსეთის ეკონომიკის ინტეგრირებული ბუნების გამო, (განსა-
კუთრებით ევროპულ ქვეყნებთან, ნავთობით, გაზის, საკვებით 
და ნედლეულით ვაჭრობით) გეოპოლიტიკურმა დაძაბულობამ 
და შემდგომში დაწესებულმა სანქციებმა უარყოფით გავლენა 
მოახდინა რუსეთის ეკონომიკაზე. 

ჩვენ განვიხილეთ STOXX Europe 600 ინდექსს მიკუთვნებული 
ფირმების ყოველდღიური აქციების ფასები Refinitiv Datastream 
მონაცემთა ბაზიდან. STOXX Europe 600 ინდექსი წარმოადგენს 
ევროპული ქვეყნებიდან მსხვილი, საშუალო და მცირე კაპიტალის 
მქონე ფირმებს და მოიცავს სხვადასხვა ინდუსტრიებს. 600 ფირ-
მისგან შემდგარი საწყისი ნიმუშიდან ჩვენ გამოვრიცხეთ 13 ფირმა, 
რომლებისთვისაც საფონდო ფასის ან საბაზრო ღირებულების 
დღიური მონაცემები არ იყო ხელმისაწვდომი მთელი შეფასების 
პერიოდისთვის. ამრიგად, საბოლოო ნიმუში მოიცავს 587 ფირმის 
აქციებს, რომლებიც ვაჭრობენ ევროპის ბაზარზე. ნახაზი 1 გვიჩ-
ვენებს STOXX Europe 600 ინდექსის ტენდენციას 1 წლის განმავლო-
ბაში (2021 წლის თებერვალი – 2022 წლის მარტი). ნათელია, რომ 
STOXX Europe 600 ინდექსმა მკვეთრი ვარდნა განიცადა 2022 წლის 
თებერვლის შემდეგ, რაც ემთხვევა რუსეთის შეჭრას უკრაინაში

ნახაზი 1. STOXX Europe 600 ინდექსის ტენდენცია 1 წლის განმა-
ვლობაში (2021 წლის თებერვალი – 2022 წლის მარტი)

ქვეყნებთან, ნავთობით, გაზის, საკვებით და ნედლეულით ვაჭრობით) 

გეოპოლიტიკურმა დაძაბულობამ  და შემდგომში დაწესებულმა სანქციებმა 

უარყოფით გავლენა მოახდინა რუსეთის ეკონომიკაზე.  

ჩვენ განვიხილეთ STOXX Europe 600 ინდექსს მიკუთვნებული ფირმების 

ყოველდღიური აქციების ფასები Refinitiv Datastream მონაცემთა ბაზიდან. STOXX 

Europe 600 ინდექსი წარმოადგენს ევროპული ქვეყნებიდან მსხვილი, საშუალო და 

მცირე კაპიტალის მქონე ფირმებს და მოიცავს სხვადასხვა ინდუსტრიებს. 600 

ფირმისგან შემდგარი საწყისი ნიმუშიდან ჩვენ გამოვრიცხეთ 13 ფირმა, 

რომლებისთვისაც საფონდო ფასის ან საბაზრო ღირებულების დღიური მონაცემები 

არ იყო ხელმისაწვდომი მთელი შეფასების პერიოდისთვის. ამრიგად,  საბოლოო 

ნიმუში მოიცავს 587 ფირმის აქციებს, რომლებიც ვაჭრობენ ევროპის ბაზარზე.  

ნახაზი 1  გვიჩვენებს STOXX Europe 600 ინდექსის ტენდენციას 1 წლის განმავლობაში 

(2021 წლის თებერვალი – 2022 წლის მარტი). ნათელია, რომ STOXX Europe 600 

ინდექსმა მკვეთრი ვარდნა განიცადა 2022 წლის თებერვლის შემდეგ, რაც ემთხვევა 

რუსეთის შეჭრას უკრაინაში 

 

ნახაზი 1. STOXX Europe 600 ინდექსის ტენდენცია 1 წლის განმავლობაში (2021 წლის 

თებერვალი – 2022 წლის მარტი) 
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საშუალო ზარალი ქვეყნებს შორის იყო 0,8 პროცენტული 
პუნქტი რუსეთთან მაღალი სავაჭრო ზემოქმედებით, მედი-
ანური დანაკარგით 0,47 პროცენტული პუნქტით. რუსეთში 
შვილობილი ფირმებისთვის, საშუალო ზარალმა შეადგინა 0,73 
პროცენტული პუნქტი, ხოლო მედიანური ზარალი იყო 0,52 
პროცენტული პუნქტი. 

გეოგრაფია მნიშვნელოვან როლს ასრულებს მთლიანი და-
ნაკარგების სიდიდის განსაზღვრაში. აღმოსავლეთ ევროპის 
ქვეყნები ყველაზე მეტად დაზარალდნენ სავაჭრო კავშირებით, 
დასავლეთ ევროპის ქვეყნები ყველაზე მეტად ზარალდებიან 
საკუთრების კავშირებით. 

დიაგრამა 2 ასახავს ფირმების საშუალო კუმულატიურ შემო-
სავალს რუსეთთან სავაჭრო და მრავალეროვნული კავშირების 
მიხედვით. მარცხენა პანელი აჩვენებს, რომ იმ ფირმების ანა-
ზღაურება, რომლებიც ყველაზე მეტად არიან დამოკიდებულნი 
რუსეთზე, საგრძნობლად დაბალი იყო, ვიდრე სხვა ფირმების 

 

დიაგრამა 2. ფირმების საშუალო კუმულატიურ შემოსავალს რუსეთთან სავაჭრო 

და მრავალეროვნული კავშირების მიხედვით. 

ვინაიდან კუმულაციური ანაზღაურება გამოხატულია პროცენტებში, 

კუმულაციური შემოსავლის ცვლილებები გამოხატულია პროცენტული პუნქტებით. 

კვლევები აჩვენებს, რომ ის ქვეყნები, რომლებიც  რუსეთზე დამოკიდებულების ტოპ 

10%-ში შედიან, ომის დროს  შემოსავლების კლება განიცადეს 2,16 პროცენტული 

პუნქტით სხვა ფირმებთან მიმართებაში.  მაგალითისთვის, ფირმა, რომელიც დიდად 

არის დამოკიდებული რუსეთზე, შეჭრამდე 100 გირვანქა სტერლინგი ღირდა, მისი 

ღირებულება 2,16 ფუნტით შემცირდება იმავე ღირებულების ფირმასთან შედარებით, 

რომელსაც არ აქვს ძლიერი სავაჭრო კავშირები რუსეთთან. 

რუსეთში შვილობილი კომპანიის არსებობამ გამოიწვია კუმულაციური 

შემოსავლის 3,12 პროცენტული პუნქტის შემცირება. ამ შემთხვევაში, ფირმას, 

რომელსაც აქვს შვილობილი კომპანია რუსეთში და შეჭრამდე 100 ფუნტ 

სტერლინგად აფასებდა, მისი ღირებულება 3,12 ფუნტით შემცირდება, ვიდრე ფირმა, 

რომელსაც არ აქვს ფილიალი რუსეთში. უკრაინაში შვილობილი ფილიალის ქონას 

არანაირი გავლენა არ მოჰყოლია კუმულატიურ ანაზღაურებაზე. CEP-ის კვლევა ასევე 

დიაგრამა 2. ფირმების საშუალო კუმულატიურ შემოსავალს 
რუსეთთან სავაჭრო და მრავალეროვნული კავშირების მიხედვით.
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ანაზღაურება ომის დროს. მარჯვენა პანელი გვიჩვენებს, რომ 
ფირმებს, რომლებსაც აქვთ პირდაპირი საკუთრების კავშირი 
რუსეთთან, კონფლიქტის დაწყებისას უფრო დაბალი კუმუ-
ლაციური შემოსავალი ჰქონდათ, ვიდრე ფირმებს, რომლებიც 
უშუალოდ არ არიან დაკავშირებული რუსეთთან.

ვინაიდან კუმულაციური ანაზღაურება გამოხატულია პრო-
ცენტებში, კუმულაციური შემოსავლის ცვლილებები გამოხა-
ტულია პროცენტული პუნქტებით. კვლევები აჩვენებს, რომ ის 
ქვეყნები, რომლებიც რუსეთზე დამოკიდებულების ტოპ 10%-
ში შედიან, ომის დროს შემოსავლების კლება განიცადეს 2,16 
პროცენტული პუნქტით სხვა ფირმებთან მიმართებაში. მაგა-
ლითისთვის, ფირმა, რომელიც დიდად არის დამოკიდებული 
რუსეთზე, შეჭრამდე 100 გირვანქა სტერლინგი ღირდა, მისი 
ღირებულება 2,16 ფუნტით შემცირდება იმავე ღირებულების 
ფირმასთან შედარებით, რომელსაც არ აქვს ძლიერი სავაჭრო 
კავშირები რუსეთთან.

რუსეთში შვილობილი კომპანიის არსებობამ გამოიწვია კუ-
მულაციური შემოსავლის 3,12 პროცენტული პუნქტის შემცი-
რება. ამ შემთხვევაში, ფირმას, რომელსაც აქვს შვილობილი 
კომპანია რუსეთში და შეჭრამდე 100 ფუნტ სტერლინგად აფა-
სებდა, მისი ღირებულება 3,12 ფუნტით შემცირდება, ვიდრე 
ფირმა, რომელსაც არ აქვს ფილიალი რუსეთში. უკრაინაში შვი-
ლობილი ფილიალის ქონას არანაირი გავლენა არ მოჰყოლია 
კუმულატიურ ანაზღაურებაზე. CEP-ის კვლევა ასევე განიხი-
ლავს, განსხვავდებოდა თუ არა ეფექტი რუსეთში ექსპორტსა 
და რუსეთიდან შუამავლების იმპორტს შორის. 

ზემოთაღნიშნულის მიუხედავად, დღედღეობით აქციების 
საერთაშორისო ბაზარი ინარჩუნებს მდგრადობას. არსებობს 
აქციები, რომელთა ფასები ომის პერიოდში გაიზარდა. ესენია: 
თავდაცვის აქციები (კომპანიები, რომლებიც აწარმოებენ ია-
რაღს) საუკეთესოდ სარგებლობენ ომის დროს. 

შეერთებულ შტატებში, S&P 500 ინდექსი დაეცა 7%-ზე მე-
ტით შეჭრის შემდეგ დღეებში და კვირებში, რადგან აშშ-მ და 
სხვა ქვეყნებმა გააძლიერეს მკაცრი ეკონომიკური სანქციები 
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რუსეთზე და ინვესტორები შეშფოთებულნი იყვნენ საქონლის 
ფასების გაზრდით. მაგრამ, ერთი თვის შემდეგ ბაზრები აღდგა 
და S&P ვაჭრობდა უფრო მაღალ დონეზე, ვიდრე შეჭრამდე იყო, 
მიუხედავად იმისა, რომ ნავთობის ფასი 100 დოლარზე მაღლა 
რჩებოდა ბარელზე.

დიაგრამა 3. შეერთებული შტატების საფონდო ბირჟის ინდექსი

უახლეს სტატისტიკას თუ გადავხედავთ, დავინახავთ, რომ 
დღემდე აშშ-ს ყველა მაჩვენებელი მზარდი ტენდენციით ხასი-
თადება. დიაგრამა 3-ში მოცემულია შეერთებული შტატების 
საფონდო ბირჟის ინდექსი, რომელიც მკვეთრი ვარდნის შემდეგ 
საგრძნობლად გაიზარდა და დღემდე ამ ტენდენციას ინარჩუ-
ნებს.

დასკვნა
უახლეს პერიოდში მიმდინარე მოვლენების გაანალიზების 

საფუძველზე დავინახეთ, რომ ბაზარი სენსიტიურად რეაგირებს 
სხვადასხვა პოლიტიკურ თუ არაპოლიტიკურ ფაქტორებზე. 

თემის ანალიზმა აჩვენეს, რომ რუსეთ-უკრაინის ომმა ასევე 
გავლენა იქონია კუმულატიურ შემოსავლებზე. დაზარალდნენ 
ქვეყნები და კომპანიები, რომლებსაც მჭიდრო კავშირი აქვთ 

განიხილავს, განსხვავდებოდა თუ არა ეფექტი რუსეთში ექსპორტსა და რუსეთიდან 

შუამავლების იმპორტს შორის.  

ზემოთაღნიშნულის მიუხედავად, დღედღეობით აქციების საერთაშორისო 

ბაზარი ინარჩუნებს მდგრადობას. არსებობს აქციები, რომელთა ფასები ომის 

პერიოდში გაიზარდა. ესენია:  თავდაცვის აქციები (კომპანიები, რომლებიც 

აწარმოებენ იარაღს) საუკეთესოდ სარგებლობენ ომის დროს.  

          შეერთებულ შტატებში, S&P 500 ინდექსი დაეცა 7%-ზე მეტით შეჭრის შემდეგ 

დღეებში და კვირებში, რადგან აშშ-მ და სხვა ქვეყნებმა გააძლიერეს მკაცრი 

ეკონომიკური სანქციები რუსეთზე და ინვესტორები შეშფოთებულნი იყვნენ 

საქონლის ფასების გაზრდით. მაგრამ, ერთი თვის შემდეგ ბაზრები აღდგა და S&P 

ვაჭრობდა უფრო მაღალ დონეზე, ვიდრე შეჭრამდე იყო, მიუხედავად იმისა, რომ 

ნავთობის ფასი 100 დოლარზე მაღლა რჩებოდა ბარელზე. 

 

დიაგრამა 3. შეერთებული შტატების საფონდო ბირჟის ინდექსი 

უახლეს სტატისტიკას თუ გადავხედავთ, დავინახავთ, რომ დღემდე  აშშ-ს 

ყველა მაჩვენებელი მზარდი ტენდენციით ხასითადება. დიაგრამა 3-ში მოცემულია 

შეერთებული შტატების საფონდო ბირჟის ინდექსი, რომელიც მკვეთრი ვარდნის 

შემდეგ საგრძნობლად გაიზარდა და დღემდე ამ ტენდენციას ინარჩუნებს. 
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რუსეთთან. თუმცა ბაზარმა მალევე შეძლო ჩვეულ მაჩვენე-
ბელს დაბრუნებოდა. ასევე ვნახეთ, რომ არსებობს აქციები, 
რომელთათვისაც ომის მდგომარეობა ხელსაყრელ ფაქტორ-
საც კი წარმოადგენს. ასეთი ერთ-ერთი მაგალითი იყო ისეთი 
კომპანიები, რომლებიც აწარმოებენ თავდაცვის იარაღებს და 
ა.შ. ასევე დავინახეთ, რომ გეოგრაფიული ადგილმდებარეობა 
მნიშვნელოვან როლს ასრულებს მთლიანი დანაკარგების სიდი-
დის განსაზღვრაში.

წინარე გამოცდილების საფუძველზე უნდა ვეცადოთ რისკე-
ბის მინიმიზაციას. მსოფლიო ეკონომიკაში შექმნილი სირთულე-
ების გამოსწორებაში მნიშვნელოვანი როლი უნდა შეასრულოს 
მშვიდობიანმა პროცესებმა და სტაბილურმა გეოპოლიტიკურმა 
მდგომარეობამ, ცალკეული ქვეყნების ეკონომიკურმა დამოუ-
კიდებლობამ.
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ჩინო“, 2021
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RESUME
The article discusses the factors affecting the stock market. The 

relevance of this topic is growing more and more in the background 
of modern processes, crises, pandemics and war in the world. In par-
ticular, the article talks about the Russia-Ukraine war, which shook 
the global economy and hampered the operation of the stock mar-
ket.

The Russia-Ukraine crisis escalated on February 21, 2022, when 
Russia recognized Ukraine’s Donetsk and Lugansk regions as inde-
pendent states. World leaders called the action an act of war. Rus-
sia’s invasion of Ukraine has created geopolitical risks.

In Summary, the development of the securities market is the most 
important factor for economic health and strength. Even the slight-
est changes in global politics affect them. Therefore, naturally, the 
Russia-Ukraine war had an impact on the functioning of the stock 
market. The reason for this is that all investors, throughout the year, 
carefully observe the events and processes taking place in the world 
and take them into account when making decisions.

Keywords: stock market, securities, impact of the Russia-Ukraine 
war, stock index, geopolitical threat.
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რეზიუმე 
ქვეყნის განვითარებისათვის, ეკონომიკური წინსვლისთვის 

დიდი მნიშვნელობა აქვს რეგიონის განვითარებას. რეგიონული 
სამთავრობო ორგანოები გამოყოფილი ბიუჯეტის ფარგლებში 
ნაწილობრივ ან სრულად ახორციელებენ სხვადასხვა სახის 
პროექტებს. მათ შორისაა ინფრასტრუქტურული პრობლემების 
მოგვარება, სკოლებისა და ბაღების მშენებლობა, საავადმყო-
ფოებისა და სპორტული მოედნების მოწყობა, საკანალიზაციო 
სისტემების მოწესრიგება. მუნიციპალიტეტების განვითარე-
ბისათვის მნიშვნელოვანი იქნება დამატებითი დაფინანსების 
მოპოვება. სხვა ქვეყნების გამოცდილებამ უჩვენა, რომ მუნი-
ციპალური ფასიანი ქაღალდები იგივე მუნიციპალური ობლიგა-
ციების გამოშვება რეგიონული განვითარებისათვის სასურველ 
შედეგს გამოიღებს. 

საკვანძო სიტყვები: მუნიციპალური ობლიგაციები, ფასიანი 
ქაღალდები, ინფრასტრუქტურული პროექტები, ინვესტიცია.

ძირითადი ტექსტი 
მუნიციპალური ფასიანი ქაღალდები, იგივე მუნიციპალური 

ობლიგაციები გამოშვებულია ადგილობრივი თვითმმართვე-
ლობის ან რეგიონული სააგენტოების მიერ. ისინი გამოიყენება 
სხვადასხვა სახის რეგიონული, საჯარო და ინფრასტრუქტუ-
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რული პროექტებისათვის1. ადგილობრივი თვითმმართველო-
ბებში ერთიანდება ქალაქები, ოლქები, სასკოლო უბნები და 
სპეციალური დანიშნულების რაიონები. მუნიციპალური ფასი-
ანი ქაღალდით შესაძლებელია შესრულდეს სხვადასხვა სახის 
მიზნობრივი დაფინანსება, როგორებიცაა ინფრასტრუქტუ-
რული პროექტები, სკოლები, საავადმყოფოები, სატრანსპო-
რტო სისტემები და საზოგადოებასთან დაკავშირებული სხვა 
საწარმოების დაფინანსება.

მუნიციპალური ფასიანი ქაღალდების უზრუნველყოფა 
რამდენიმე გზითაა შესაძლებელი, მათ შორის მუნიციპალური 
ქონებით, რომელიმე გადასახადის გაუქმებით ან ადგილობრივი 
გადასახადის შემცირებით.2

მუნიციპალური ობლიგაციები იყოფა ვადიანობის მიხედვით:
1. მოკლევადიანი მუნიციპალური თამასუქები. ისინი ერთი 

თვიდან ერთ წლამდე ვადიანია;
2. მოკლევადიანი ობლიგაციები. მათი ვადა ერთიდან ექვს 

წლამდე ვადიანია;
3. საშუალოვადიანი ობლიგაციები , რომელთა ვადა ექვსი-

დან ცხრა წლამდეა;
4. გრძელვადიანი ობლიგაციების ვადა ოც წელს აჭარბებს.
ინვესტორები, ყიდულობენ რა მუნიციპალურ ფასიან ქაღა-

ლდებს, ამით ისინი აფინანსებენ ემიტენტს. გარკვეული პერიო-
დულობით იღებენ საპროცენტო სარგებელს ხოლო ძირითადი 
თანხა უბრუნდებათ ფასიანი ქაღალდის ვადის დასრულებისას. 

მუნიციპალური ობლიგაციების გამოყენება და სტრუქტურა 
განსხვავებულია ერთმანეთისგან ქვეყნების მიხედვით. შეე-
რთებულ შტატებში ამ ტიპის ფასიანი ქაღალდი ფინანსური 
სისტემების ნაწილია, რომელიც ფართოდ გამოიყენება სახელ-
მწიფო და ადგილობრივ მთავრობებში. 

1 იაშაღაშვილი მ. 2017წელი. ბონდების ბაზარი და მისი მნიშვნელობა. 
ინოვაციური ეკონომიკა და მართვა N4 IASHAGASHVILI.pdf (nier.ge) (უკა-
ნასკნელად გადამოწმდა 05.11.2023)

2 ლამარა ქოქიაური, ნანა შონია.(2008) ფასიანი ქაღალდების ბაზარი. 
გვ 67 თბილისის სახელმწიფო უნივერსიტეტი( უკანასკნელად გადამოწმდა 
05.11.2023) 002156 (nplg.gov.ge) 
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ინვესტორები ფასიანი ქაღალდის შეძენამდე ინტერესდე-
ბიან ამ ინსტრუმენტის დადებითი და უარყოფითი მხარეებით. 

მუნიციპალური ფასიანი ქაღალდების დადებითი მხარეე-
ბია1:

  z მუნიციპალურ ობლიგაციებში ინვესტირებულ თანხაზე 
დარიცხული პროცენტი ხშირად თავისუფლდება საშემოსავლო 
გადასახადისგან. ასევე სახელმწიფო და ადგილობრივი გადა-
სახადებისგანაც, გადასახადისგან განთავისუფლება ქაღა-
ლდებს კიდევ უფრო მიმზიდველს ხდის ინვესტორებისათვის;

  z ისტორიულად, მუნიციპალური ფასიანი ქაღალდები წა-
რმოადგენს უსაფრთხო ინვესტირებად ინსტრუმენტს დაბალი 
დეფოლტის განაკვეთით. 

  z მუნიციპალური ობლიგაციები უზრუნველყოფს დივერ-
სიფიკაციას ინვესტირებული პორტფელის ფარგლებში, ასევე 
რისკების გავრცელებას სხვადასხვა სექტორებში და გეოგრა-
ფიულ რეგიონებში.

მუნიციპალური ფასიანი ქაღალდების უარყოფითი მხარეე-
ბია2: 

  z მუნიციპალური ობლიგაციები როგორც წესი გვთავაზო-
ბენ დაბალ შემოსავალს, კერძო კომპანიებისა და სააქციო სა-
ზოგადოებების ობლიგაციებთან შედარებით; 

  z მუნიციპალური ობლიგაციების ფასის ცვლილებას შეი-
ძლება იწვევდეს საპროცენტო განაკვეთების ცვლილება, რო-
მელიც ეკონომიკური პირობების ან კრედიტუნარიანობის პრო-
ბლემების წარმოშობის პარალელურად მიმდინარეობს;

  z ზოგიერთ მუნიციპალურ ობლიგაციას შეიძლება ახასია-
თებდეს შეზღუდული ლიკვიდურობა მეორად ბაზარზე. 

ინვესტორებისათვის მნიშვნელოვანია ჩატარებული კვლე-
ვების შედეგები, რათა ეს შედეგები მათ გაითვალისწინონ თავი-

1 Beers, B., & Zinn, D., (2022) What are municipal bonds? Bankrate, What 
Are Municipal Bonds? | Bankrate (უკანასკნელად გადამოწმდა 04.11.2023)

2 Juneja, P., (n.d) Municipal Bonds, Reviewed By Management 
Study Guide Content Team, Management Study Guide, https://www.
managementstudyguide.com/municipal-bonds.htm (უკანასკნელად გადა-
მოწმდა 04.11.2023)
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ანთი საინვესტიციო მიზნებისთვის. ინვესტორებმა სასურველი 
გადაწყვეტილება რომ მიიღონ, მიზანშეწონილია კონსულტა-
ცია ფინანსურ მრჩეველთან გაიარონ.

მუნიციპალური ფასიანი ქაღალდების მფლობელები ძირი-
თადად ბანკები, სადაზღვევო კომპანიები , კორპორაციები და 
ფიზიკური პირები არიან. 

საინტერესო იქნება განვიხილოთ სხვა ქვეყნების გამოცდი-
ლება ამ ქაღალდების მდგომარეობის შესახებ.

ხორვატიაში მუნიციპალური ფასიანი ქაღალდი 2004 წლი-
დან აქტიურად ფუნქციონირებს. ქვეყნის რამდენიმე ფინანსუ-
რად ძლიერმა ქალაქმა გადაწყვიტა რომ მათ ქალაქში განსა-
ხორციელებელი ზოგიერთი პროექტის დაფინანსება ამ სახის 
ობლიგაციებით შეეძლოთ. მაგალითად, კომუნალური პრო-
ექტები. 

მუნიციპალური ფასიანი ქაღალდებით ასევე შესაძლებელია 
ადგილობრივი ინფრასტრუქტურის პროექტების დაფინანსება.

ხორვატიაში ამჟამად რეალიზაციაში ჩაშვებული მუნიცი-
პალურ ქაღალდები 7 ან 10 წლიანია. ისინი დენომინირებულია 
როგორც მათ ეროვნულ ვალუტაში კუნაში ასევე ევროში. მი-
მდინარე პერიოდზე გაყიდვაში რეალიზებულია დაახლოებით 
180 მლნ კუნას ღირებულების მუნიციპალური ობლიგაცია, რაც 
ქართულ ლარებზე 65 მლნ ლარს აღემატება. 

მიუხედავად მუნიციპალურ ობლიგაციებზე არსებული გა-
რკვეული ხელის შემშლელი პირობებისა, რომელიც სხვა სახის 
ფასიანი ქაღალდების გამოშვებაში გამოიხატება, მაინც დიდი 
მოცულობითი მოთხოვნაა მათზე. 

მუნიციპალიტეტების მიერ გამოშვებულმა ობლიგაციებმა 
აშშ ინფრასტრუქტურული პროექტების განვითარებაში დიდი 
როლი ითამაშა. ამ სახის ობლიგაციებით დაფინანსდა არხების, 
გზებისა და რკინიგზის პროექტების განხორციელება. ამერი-
კაში მუნიციპალური ობლიგაციები 1800 იანი წლებიდან იწყება 
და დღესაც აქტიურად გამოიყენება. 

აქტიურად ფინანსდება დღესაც ინფრასტრუქტურული 
პროექტები. სკოლები, უნივერსიტეტები, აეროპორტები, საა-
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ვადმყოფოები, ხიდები, მაგისტრალები, კანალიზაციისა და წყა-
ლმომარაგების სისტემები. 

2022 წლის ბოლოს ამერიკის მიერ გამოშვებული მუნიციპა-
ლური ობლიგაციების სრული მოცულობა დაახლოებით 4 ტრი-
ლიონი დოლარია. 

მუნიციპალური ობლიგაციები გამოშვებულია როგორც აშ-
შ-ს შტატებისა ასევე ადგილობრივი ხელისუფლების მიერ. მათი 
გამოშვება შესაძლებელია ტერიტორიების მიხედვით. ინვესტო-
რის გადაწყვეტილება ობლიგაციების შეძენაზე იგივეა რომ მათ 
გასცეს სესხი მშენებლობისათვის, ისეთი ობიექტებისათვის, 
როგორებიც არიან: სკოლები, ცენტრალური მაგისტრალები, 
საკანალიზაციო სისტემები, საავადმყოფოები და სხვა საჯარო 
პროექტები. 

მუნიციპალური ობლიგაციების პროცენტი ამერიკაში გათა-
ვისუფლებულია ფედერალური და საშემოსავლო გადასახადე-
ბისგან. ეს შეღავათი ეკუთვნით შტატებში მცხოვრებლებს. 

მუნიციპალური ფასიანი ქაღალდების გამოშვება საქართვე-
ლოში არ ხდება. შესაბამისად მუნიციპალიტეტები და მათ ტერი-
ტორიაზე განსახორციელებელი სხვადასხვა სახის პროექტები 
მთლიანად დამოკიდებულია ქვეყნის ბიუჯეტზე. მუნიციპალი-
ტეტების მიხედვით შესასრულებელი სამუშაოები იმდენად მო-
ცულობითია, რომ ბიუჯეტიდან გამოყოფილი სახსრები საკმა-
რისი არ არის, რაც რეგიონის დროულ განვითარებას აფერხებს, 
შესაბამისად უკან ხევს ქვეყნის ეკონომიკურ ზრდას. 

დასკვნა
მუნიციპალური ფასიანი ქაღალდების გამოყენებით შესაძ-

ლოა ჩვენი ქვეყნის რეგიონული განვითარებისთვის მნიშვნე-
ლოვანი პროექტების დაფინანსება. ამით რეგიონის ცხოვრების 
დონეც გაიზრდება და ბევრად უფრო მიმზიდველი გახდება ის 
უცხოელი თუ ადგილობრივი ტურისტებისთვის, რაც დამატე-
ბით შემოსავალს გააჩენს რეგიონში და ქვეყანაში. 
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THE ROLE OF MUNICIPAL SECURITIES 
IN REGIONAL DEVELOPMENT
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RESUME
The progress of a country and its economic development greatly 

depends on regional development. Regional government bodies ful-
ly or partially implement a variety of projects within the allocated 
budget. These initiatives include setting up hospitals, sports fields, 
sewerage systems, schools, and kindergartens, as well as address-
ing other infrastructure issues. For this reason, obtaining additional 
funding will be important for the development of municipalities. As 
the experiences of other nations have demonstrated, issuing mu-
nicipal securities, i.e., bonds, will have the desired effect on regional 
development.

Key words: Municipal bonds, Securities, Infrastructural projects, 
Investment.
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რეზიუმე 
გაყიდვების მზარდი მოცულობა ზრდის ანალიზის ინსტ-

რუმენტების მნიშვნელობას, რომელთა უმეტესობა აგებულია 
მონაცემთა ბაზებში ცოდნის აღმოჩენის პრინციპებზე, რაც ბა-
დებს OLAP კუბების შენახვისა და დამუშავების ოპტიმალური 
სქემების არჩევის პრობლემას. სტატიაში წარმოდგენილია 
ავტოდილერის ანალიტიკური სისტემის სტრუქტურა. შემუ-
შავებულია მონაცემთა საწყობის სტრუქტურა და მოდელების 
ნაკრები სადილერო ავტოცენტრის გაყიდვების ანალიზის პრო-
ცესისთვის. ჩამოყალიბებულია ავტოდილერის გაყიდვების ანა-
ლიზის მეთოდოლოგია. 

აღნიშნულია, რომ დღევანდელ ეკონომიკურ პირობებში გა-
ნსაკუთრებით მნიშვნელოვანია ავტოცენტრის საქმიანობის 
კლების ან ზრდის ტენდენციების მონიტორინგი, კომპონენტე-
ბის პერსპექტიული და არაპერსპექტიული ტიპების, აგრეთვე 
იმ პროდუქტების იდენტიფიცირება, რომლებისთვისაც საჭი-
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როა გარკვეული ძალისხმევა მათი ბაზარზე პოპულარიზაცი-
ისთვის. ინტელექტუალური მონაცემთა ანალიზის ჩატარება 
საშუალებას გვაძლევს ჩამოყალიბდეს კონკრეტული და მიზა-
ნმიმართული მენეჯმენტის გადაწყვეტილებები პროდუქტის 
გაყიდვების სინერგიული ეფექტის გაზრდის თვალსაზრისით, 
რაც თანამედროვე ეკონომიკურ პირობებში განსაკუთრებით 
მნიშვნელოვანია. 

ჩამოყალიბებულია ავტოდილერის გაყიდვების ანალიზის 
მეთოდოლოგია. შემუშავდა მონაცემთა საწყობის სტრუქტურა, 
შეგროვდა სტატისტიკური მონაცემები, მონაცემთა ნაკრები 
ანალიზისთვის, შეიქმნა მოდელების ნაკრები და ანგარიშები სა-
დილერო ავტოცენტრის გაყიდვების ანალიზის პროცესისთვის. 
ნაჩვენებია შემოთავაზებული კვლევის ეფექტიანობა.

საკვანძო სიტყვები: დილერაცია, პროგნოზირებადი ანა-
ლიზი, გაყიდვები, მონაცემთა მოპოვება, მონაცემთა სეგმენტა-
ცია.

შესავალი
Buziness Intelligence (BI) - არის კომპიუტერული მეთოდებისა 

და ხელსაწყოების აღნიშვნა ორგანიზაციებისთვის, რომლებიც 
უზრუნველყოფენ ტრანზაქციული ბიზნეს ინფორმაციის თა-
რგმნას ადამიანისათვის გასაგებ ფორმაში, ასევე ინსტრუმე-
ნტებს ასეთ ინფორმაციასთან მასობრივი მუშაობისთვის.

ბოლო წლებში საქართველოში არსებულმა რთულმა ეკო-
ნომიკურმა ვითარებამ და შინამეურნეობების შემოსავლების 
შემცირებამ განაპირობა ახალი და მეორადი მანქანების გაყიდ-
ვების ვარდნა, შესაბამისად 45 და 19%-ით. საკონსულტაციო 
სააგენტო PricewaterhouseCoopers-ის თანახმად, საქართვე-
ლოს საავტომობილო ბაზრის აღდგენას შეიძლება 7 წელი და-
სჭირდეს, მაგრამ უკვე 2027 წელს, საქართველოში სამგზავრო 
მანქანების გაყიდვების ზრდა შეიძლება 11%-მდე გაიზარდოს 
[1]. ბევრი საავტომობილო დილერი ასეთ არასტაბილურ პირო-
ბებში იძულებულია დივერსიფიკაცია გაუწიოს საქმიანობას და 
მიატოვოს ახალი მანქანების გაყიდვა, გადავიდეს მეორადი მან-
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ქანებისა და სათადარიგო ნაწილების გაყიდვაზე.
ამჟამინდელ პირობებში განსაკუთრებით მნიშვნელოვანია 

ავტოცენტრების საქმიანობის კლების ან ზრდის ტენდენციე-
ბის მონიტორინგი, კომპონენტების პერსპექტიული და არაპე-
რსპექტიული ტიპების, აგრეთვე იმ პროდუქტების იდენტიფი-
ცირება, რომლებისთვისაც საჭიროა გარკვეული ძალისხმევა 
ბაზარზე მათი პოპულარიზაციისთვის. პროდუქტის გაყიდვების 
სინერგიული ეფექტის გაზრდის თვალსაზრისით მონაცემთა 
ინტელექტუალური ანალიზის ჩატარება იძლევა მენეჯმენტის 
კონკრეტული და მიზანმიმართული გადაწყვეტილებების ფო-
რმირების საშუალებას, რაც განსაკუთრებით მნიშვნელოვანია 
თანამედროვე ეკონომიკურ პირობებში [4]. 

1. სადილერო ავტოცენტრის 
გაყიდვების ანალიზის აგების ეტაპები
სადილერო ავტოცენტრის გაყიდვების გასაანალიზებლად 

შემოთავაზებულია მეთოდოლოგია მონაცემთა ბაზებში ცოდ-
ნის აღმოჩენის (KDD) მიდგომის საფუძველზე, რომელსაც ეწო-
დება „ცოდნის ამოღება მონაცემთა ბაზებიდან“. იგი აღწერს 
მოქმედებების თანმიმდევრობას, რომელიც უნდა შესრულდეს 
სასარგებლო ცოდნის გამოსავლენად. KDD მიდგომა მოიცავს 
მონაცემთა მომზადების ეტაპებს, ინფორმაციული მახასიათებ-
ლების შერჩევას, მოდელის აგებას, შემდგომ დამუშავებას და შე-
დეგების ინტერპრეტაციას [5, 6]. ამ პროცესის საფუძველია მო-
ნაცემთა მოპოვების ტექნიკა, რომელიც იძლევა შაბლონებისა 
და ცოდნის აღმოაჩენის საშუალებას. წარმოვადგენთ ავტოდი-
ლერის გაყიდვების ანალიზის ეტაპების თანმიმდევრობა.

  z ეტაპი 1. ანალიზისთვის საინფორმაციო ბაზის ფორმი-
რება, მონაცემთა საწყობის დიზაინის ჩათვლით და მონაცემთა 
ამოღება სადილერო ავტოცენტრის კორპორატიული სისტემი-
დან.

  z ეტაპი 2. საინფორმაციო ბაზის წინასწარი დამუშავება 
და მონაცემთა ტრანსფორმაცია (ტიპის კონვერტაცია, დროის 
ინტერვალების განაწილება, დახარისხება, დაჯგუფება).
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  z ეტაპი 3. მონაცემთა ანალიზის მოდელების აგება, მონა-
ცემთა მოპოვების მეთოდების გამოყენებით შემდგომი დამუშა-
ვების სცენარების შექმნა.

1. ეტაპი 3.1. აბონენტთა ბაზის სეგმენტაცია Kohonen ალგო-
რითმის გამოყენებით: შეყვანის ველების ინსტალაცია და კონ-
ფიგურაცია, პარამეტრების დაყენება, შემომავალი ნეირონების 
წონის განსაზღვრა, გამარჯვებული ნეირონების იდენტიფიცი-
რება, წონის ახალი მდგომარეობის გამოთვლა, ქსელის ტრენი-
ნგის დასრულება, Kohonen რუქების მიღება. 

2. ეტაპი 3.2. გაყიდვების პროგნოზირება: მონაცემთა დაჯ-
გუფება, მოცურების ფანჯრის მეთოდი, ნერვული ქსელის მშე-
ნებლობა.

3. ეტაპი 3.3. კომბინირებული ABC-XYZ ანალიზი (მონაცემთა 
შერჩევა, დაჯგუფება, დახარისხება, მთლიანი გაყიდვების წი-
ლის პოვნა, წილი კუმულატიურ ჯამთან, სტანდარტული გადა-
ხრა, ვარიაციული კოეფიციენტი, მეთოდების კომბინირება).

  z ეტაპი 4. მოდელის ადეკვატურობის შემოწმება: თუ მო-
დელი ადეკვატური და გამოსაყენებელია ამ კვლევისთვის, მა-
შინ გადასვლა შემდეგ ნაბიჯზე (ეტაპი 5); თუ მოდელი არ გამო-
იყენება, მაშინ დგინდება, არის თუ არა საკმარისი მონაცემები 
ანალიზისთვის. თუ არ არის საკმარისი მონაცემები, მაშინ ხდება 
ალგორითმის პირველ საფეხურზე გადასვლა და ორიგინალური 
მონაცემების დამატება ან შეცვლა.

  z ეტაპი 5. ინტერპრეტაცია: მიღებული ინფორმაცია პროგ-
ნოზის გრაფიკების, OLAP ანალიზის ცხრილებისა და დიაგრამე-
ბის სახით გადაეცემა სადილერო ავტოცენტრის ეკონომიკურ 
განყოფილებას შესწავლისა და მართვის გადაწყვეტილებების 
მისაღებად.

მმართველობითი გადაწყვეტილებების ფორმირებისა და 
მიღების ეფექტიანობის უზრუნველსაყოფად გამოიყენება 
მონაცემთა მოპოვების სისტემები - BI სისტემები (Business 
Intelligence) [7, 8]. BI სისტემა არის ამოცანების, მეთოდების 
(ტექნიკის), პროგრამული უზრუნველყოფისა და ტექნიკური 
სისტემების ერთობლიობა, რომლებიც ურთიერთდაკავშირებუ-
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ლია მიზნების, პარამეტრების და პირობების თვალსაზრისით, 
რაც იძლევა საანგარიშო ფორმების ნაკრების შექმნის საშუა-
ლებას, რომელიც შეიცავს ინფორმაციას მმართველობითი გა-
დაწყვეტილებების და/ან ვარიანტების მისაღებად. ასეთი გადა-
წყვეტილებები არის სრული BI სისტემების შექმნის საფუძველი, 
გაყიდვების ანალიზის ჩათვლით [9].

2. სადილერო ავტოცენტრის 
ანალიტიკური სისტემის არქიტექტურა
Deductor-ში დანერგილი ტექნოლოგიები იძლევა ანალი-

ტიკური სისტემის აგების ყველა ეტაპის გავლის საშუალებას 
ერთიანი არქიტექტურის საფუძველზე: მონაცემთა საცავის 
შექმნიდან მოდელების ავტომატურად შერჩევამდე და მიღე-
ბული შედეგების ვიზუალიზაციამდე. დედუქტორზე დაფუძ-
ნებული სადილერო ავტოცენტრის ანალიტიკური სისტემის 
არქიტექტურა მოიცავს შემდეგ კომპონენტებს: გაყიდვების 
მონაცემთა წყაროებს, მონაცემთა შენახვას, მოდელის შენახვას 
და ვიზუალიზაციისა და ანგარიშგების მოდულებს (ნახ. 1).

Deductor-ის პლატფორმაზე დაფუძნებული მონაცემთა მო-
პოვების ტექნოლოგიების დანერგვა ამცირებს ანალიტიკოსის 
ამოცანებს მონაცემთა დამუშავების სცენარის სწორ არჩევა-
მდე, ხოლო ანგარიშების შესრულება და გენერირება გადადის 
Deductor-ის ანალიტიკურ პლატფორმაზე [12]. ამ ეტაპების გა-
ნხორციელებისთვის მნიშვნელოვანი ამოცანაა მონაცემთა სა-
წყობის ფორმირება, რომელიც პერიოდულად ივსება სხვადას-
ხვა გარე წყაროებიდან, სტატისტიკური ანგარიშების ჩათვლით. 
„ანალიზის“ მონაცემთა საწყობის სტრუქტურა მოიცავს ინფო-
რმაციას გაყიდვების შესახებ კვარტლის მიხედვით (ნახ. 2).

შეყვანის მონაცემები იმპორტირებულია „საწარმოდან“ და 
წარმოადგენს შემდეგ სუბიექტებს: პროდუქტი, მომხმარებელი, 
მომწოდებელი, გაყიდვები, კონტრაქტი მიმწოდებელთან, მან-
ქანები, აღჭურვილობა. ანალიტიკური განაცხადის ძირითადი 
დოკუმენტებია ცხრილები „გაყიდვები“, „შეთანხმება მიმწოდე-
ბელთან“ და „კლიენტი“. „გაყიდვების“ დოკუმენტი შეიცავს ინ-
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Deductor-ის პლატფორმაზე დაფუძნებული მონაცემთა მოპოვების 

ტექნოლოგიების დანერგვა ამცირებს ანალიტიკოსის ამოცანებს მონაცემთა 

დამუშავების სცენარის სწორ არჩევამდე, ხოლო ანგარიშების შესრულება და გენერირება 

გადადის Deductor-ის ანალიტიკურ პლატფორმაზე [12]. ამ ეტაპების 

განხორციელებისთვის მნიშვნელოვანი ამოცანაა მონაცემთა საწყობის ფორმირება, 

რომელიც პერიოდულად ივსება სხვადასხვა გარე წყაროებიდან, სტატისტიკური 

ანგარიშების ჩათვლით. „ანალიზის“ მონაცემთა საწყობის სტრუქტურა მოიცავს 

ინფორმაციას გაყიდვების შესახებ კვარტლის მიხედვით (ნახ. 2). 

ნნაახხ..  22..    ««AAnnaallyyssiiss»»  მმოონნცცეემმთთაა  სსეემმაანნტტიიკკუურრიი  სსააცცაავვიი  

ნახ. 1. სადილერო ავტოცენტრის ანალიტიკური
 სისტემის სტრუქტურა

ფორმაციას მომხმარებლის მიხედვით გაყიდვებისა და შეძენის 
თარიღის შესახებ. ექსპლუატაციის დროს, ამ ცხრილის ინფო-
რმაცია ინტეგრირებულია „პროდუქტის“, „მომხმარებლის“ და 
„მიმწოდებლის“ ცხრილებთან რათა გაკეთდეს პროგნოზი და 
გაანალიზდეს გაყიდვები.

დოკუმენტი „პროდუქტის ნომენკლატურა“ შეიცავს ინფო-
რმაციას პროდუქტისა და მისი ჯგუფის შესახებ. ამ ცხრილის 
ინფორმაცია ინტეგრირებულია პროდუქტისა და გაყიდვების 
ცხრილებთან მონაცემთა საწყობიდან ცოდნის მოპოვების 
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პროცესში. „კლიენტის“ დოკუმენტი შეიცავს ინფორმაციას 
კლიენტების შესახებ, რომლებიც გადიან სერვისს ავტო ცენ-
ტრში. ანალიტიკური სისტემის ცალკეულ ობიექტებს შორის 
შეტყობინებების გაცვლა ერთი გამოყენების შემთხვევაში ნაჩ-
ვენებია ურთიერთქმედების დიაგრამაში (ნახ. 3).

შემდეგი ამოცანაა მონაცემების ჩატვირთვა განზომილებაში 
„ექსპორტის ოსტატის“ გამოყენებით. ჩატვირთვის სკრიპტს 
აქვს ხის ფორმა; მისი კვანძები არის ოპერაციების თანმიმდე-
ვრობა, როგორიცაა: ა) მონაცემთა იმპორტი გარე წყაროებიდან; 

 

 

შეყვანის მონაცემები იმპორტირებულია „საწარმოდან“ და წარმოადგენს შემდეგ 

სუბიექტებს: პროდუქტი, მომხმარებელი, მომწოდებელი, გაყიდვები, კონტრაქტი 

მიმწოდებელთან, მანქანები, აღჭურვილობა. ანალიტიკური განაცხადის ძირითადი 

დოკუმენტებია ცხრილები „გაყიდვები“, „შეთანხმება მიმწოდებელთან“ და „კლიენტი“. 

„გაყიდვების“ დოკუმენტი შეიცავს ინფორმაციას მომხმარებლის მიხედვით 

გაყიდვებისა და შეძენის თარიღის შესახებ. ექსპლუატაციის დროს, ამ ცხრილის 

ინფორმაცია ინტეგრირებულია „პროდუქტის“, „მომხმარებლის“ და „მიმწოდებლის“ 

ცხრილებთან რათა გაკეთდეს პროგნოზი და გაანალიზდეს გაყიდვები. 

დოკუმენტი „პროდუქტის ნომენკლატურა“ შეიცავს ინფორმაციას პროდუქტისა და 

მისი ჯგუფის შესახებ. ამ ცხრილის ინფორმაცია ინტეგრირებულია პროდუქტისა და 

გაყიდვების ცხრილებთან მონაცემთა საწყობიდან ცოდნის მოპოვების პროცესში. 

„კლიენტის“ დოკუმენტი შეიცავს ინფორმაციას კლიენტების შესახებ, რომლებიც გადიან 

სერვისს ავტო ცენტრში. ანალიტიკური სისტემის ცალკეულ ობიექტებს შორის 

შეტყობინებების გაცვლა ერთი გამოყენების შემთხვევაში ნაჩვენებია 

ურთიერთქმედების დიაგრამაში (ნახ. 3). 

ნნაახხ..  33..  უურრთთიიეერრთთქქმმეედდეებბიისს  დდიიააგგრრაამმაა  

ნახ. 2. «Analysis» მონცემთა სემანტიკური საცავი
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ბ) მონაცემების ექსპორტი ზომებში ატრიბუტებით, იერარქიის 
უმაღლესი საფეხურიდან დაწყებული; მონაცემთა ექსპორტი 
პროცესებში. ანალიტიკური სისტემის ყველაზე მნიშვნელოვანი 
კომპონენტია მათემატიკური მოდელების ნაკრები [9, 10]. 

 

  

შემდეგი ამოცანაა მონაცემების ჩატვირთვა განზომილებაში „ექსპორტის ოსტატის“ 

გამოყენებით. ჩატვირთვის სკრიპტს აქვს ხის ფორმა; მისი კვანძები არის ოპერაციების 

თანმიმდევრობა, როგორიცაა: ა) მონაცემთა იმპორტი გარე წყაროებიდან; ბ)მონაცემების 

ექსპორტი ზომებში ატრიბუტებით, იერარქიის უმაღლესი საფეხურიდან დაწყებული; 

მონაცემთა ექსპორტი პროცესებში. ანალიტიკური სისტემის ყველაზე მნიშვნელოვანი 

კომპონენტია მათემატიკური მოდელების ნაკრები [9, 10].  

სადილერო ავტოცენტრის ანალიტიკური გამოყენების მოდელების ნაკრები 

მოიცავს ა) მომხმარებელთა სეგმენტაციის, ბ) პროგნოზირების და კომბინირებული 

ABC-XYZ ანალიზის მოდელებს. კლიენტებთან მუშაობის ოპტიმიზაციის ერთერთი 

კლასიკური გზაა მათი კლასტერიზაცია - ანუ დაყოფა საკმაოდ ერთგვაროვან 

ჯგუფებად, თითოეული სეგმენტის მახასიათებლების იდენტიფიცირება და 

წინადადებების ფორმირება გამოვლენილი შაბლონების გათვალისწინებით [11]. 

დედუქტორი მოიცავს ალგორითმებს, რომლებიც იძლევა მაღალი ხარისხის 

კლასტერირების საშუალებას ჰეტეროგენული ფაქტორების გავლენის 

გათვალისწინებით.  

ნახ. 3. ურთიერთქმედების დიაგრამა
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სადილერო ავტოცენტრის ანალიტიკური გამოყენების მო-
დელების ნაკრები მოიცავს ა) მომხმარებელთა სეგმენტაციის, 
ბ) პროგნოზირების და კომბინირებული ABC-XYZ ანალიზის 
მოდელებს. კლიენტებთან მუშაობის ოპტიმიზაციის ერთერთი 
კლასიკური გზაა მათი კლასტერიზაცია - ანუ დაყოფა საკმაოდ 
ერთგვაროვან ჯგუფებად, თითოეული სეგმენტის მახასიათებ-
ლების იდენტიფიცირება და წინადადებების ფორმირება გა-
მოვლენილი შაბლონების გათვალისწინებით [11]. დედუქტორი 
მოიცავს ალგორითმებს, რომლებიც იძლევა მაღალი ხარისხის 
კლასტერირების საშუალებას ჰეტეროგენული ფაქტორების გა-
ვლენის გათვალისწინებით. 

სადილერო ავტოცენტრის ანალიტიკურ აპლიკაციაში მო-
ნაცემთა კლასტერირება ხორციელდება მომხმარებლის მიერ 
შესყიდვების ასაკისა და მოცულობის მიხედვით კვანძში „მომხ-
მარებელთა ბაზის კლასტერირება“ (ნახ. 4).

ნახ. 4. კვანძი „კლიენტთა ბაზის კლასტერიზაცია“ 

„კალკულატორის” პროცესორის გამოყენებით ხდება კლიე-
ნტის ასაკის შესახებ ინფორმაციის დამუშავება და მისი კონკრე-
ტული ასაკობრივი ჯგუფისადმი კუთვნილების განსაზღვრა. 
Kohonen რუკაზე (სურ. 5) აგებულია ჯვარედინი დიაგრამა (ნახ. 
6), რომელიც აჩვენებს გაყიდვების დამოკიდებულებას კლიე-
ნტის ასაკობრივ ჯგუფზე. 

 

სადილერო ავტოცენტრის ანალიტიკურ აპლიკაციაში მონაცემთა კლასტერირება 

ხორციელდება მომხმარებლის მიერ შესყიდვების ასაკისა და მოცულობის მიხედვით 

კვანძში „მომხმარებელთა ბაზის კლასტერირება“ (ნახ. 4). 

ნნაახხ..  44..  კკვვაანნძძიი  „„კკლლიიეენნტტთთაა  ბბააზზიისს  კკლლაასსტტეერრიიზზააცციიაა““    

  

„კალკულატორის” პროცესორის გამოყენებით ხდება კლიენტის ასაკის შესახებ 

ინფორმაციის დამუშავება და მისი კონკრეტული ასაკობრივი ჯგუფისადმი  

კუთვნილების განსაზღვრა. Kohonen რუკაზე (სურ. 5) აგებულია ჯვარედინი დიაგრამა 

(ნახ. 6), რომელიც აჩვენებს გაყიდვების დამოკიდებულებას კლიენტის ასაკობრივ 

ჯგუფზე.  

 

 

პროდუქტების ჯგუფის მიხედვით გასაანალიზებლად, მონაცემები ჯგუფდება 

ზომებისა (პროდუქტის კოდი, პროდუქტის დასახელება) და ფაქტების (ასაკობრივი 
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პროდუქტების ჯგუფის მიხედვით გასაანალიზებლად, მონა-
ცემები ჯგუფდება ზომებისა (პროდუქტის კოდი, პროდუქტის 
დასახელება) და ფაქტების (ასაკობრივი ჯგუფი, გაყიდვების 
ერთეულების რაოდენობა) და ვიზუალიზდება OLAP ანგარიშში 
ჯვარედინი დიაგრამის სახით. ინფორმაცია მოგვიანებით შეი-
ძლება გამოყენებულ იქნეს მარკეტინგული კამპანიების შესაქ-
მნელად, რომელიც მიმართულია მომხმარებელთა კონკრეტულ 
ჯგუფებზე ანდა სხვა კომპანიებში მომხმარებელთა გადინების 
პრევენცისათვის.

წინასწარ გარკვეული დროის განმავლობაში გაყიდვების 
პროგნოზის შესაქმნელად, გამოყენებულია მოცურების ფა-
ნჯრის მეთოდი [12]. მეთოდის მთავარი იდეაა შესწავლილი 
დროის სერიების განტოლების ფაქტორების ჩანაცვლება მათი 
საშუალო მნიშვნელობებით, რომლებიც შთანთქავენ შემთხვე-
ვით რყევებს. მეთოდი უზრუნველყოფს yi-ს პროგნოზს, რო-
გორც წინა გამოკვლეული მნიშვნელობების m საშუალოს:

 

ჯგუფი, გაყიდვების ერთეულების რაოდენობა) და ვიზუალიზდება OLAP ანგარიშში 

ჯვარედინი დიაგრამის სახით. ინფორმაცია მოგვიანებით შეიძლება გამოყენებულ იქნეს 

მარკეტინგული კამპანიების შესაქმნელად, რომელიც მიმართულია მომხმარებელთა 

კონკრეტულ ჯგუფებზე ანდა სხვა კომპანიებში მომხმარებელთა გადინების 

პრევენცისათვის. 

წინასწარ გარკვეული დროის განმავლობაში გაყიდვების პროგნოზის 

შესაქმნელად, გამოყენებულია მოცურების ფანჯრის მეთოდი [12]. მეთოდის მთავარი 

იდეაა შესწავლილი დროის სერიების განტოლების ფაქტორების ჩანაცვლება მათი 

საშუალო მნიშვნელობებით, რომლებიც შთანთქავენ შემთხვევით რყევებს. მეთოდი 

უზრუნველყოფს yi-ს პროგნოზს, როგორც წინა გამოკვლეული მნიშვნელობების m 

საშუალოს: 

 

სადაც m არის ფანჯრის ზომა; x – ფაქტორის მნიშვნელობა. 

გარდა ამისა, აგებულია დროითი სერიების მოდელი, პროგნოზის შედეგი ინახება 

„ანალიზის“ მონაცემთა საწყობში. მოძრავი საშუალო მოდელისთვის გამოყენებულია 

ნერვული ქსელის პროცესორი [3, 11]. „პროგნოზის“ კვანძის გამოყენებით ყოველი ასეთი 

დამუშავების შემდეგ, პროგნოზი გამოითვლება განსაზღვრული რაოდენობის 

პერიოდებისთვის. დამუშავების შესაბამისი სცენარი ნაჩვენებია ნახ. 7. 

ნნაახხ..  77..  DDeedduuccttoorr--შშიი  გგააყყიიდდვვეებბიისს  პპრროოგგნნოოზზიისს  მმიიღღეებბიისს  სსცცეენნაარრიი 

  
  

ABC ანალიზი იძლევა პროდუქციის ასორტიმენტის შესწავლის, მითითებული 

კრიტერიუმების მიხედვით პროდუქციის რეიტინგის განსაზღვრისა და იმ ნაწილის 

 

სადილერო ავტოცენტრის ანალიტიკურ აპლიკაციაში მონაცემთა კლასტერირება 

ხორციელდება მომხმარებლის მიერ შესყიდვების ასაკისა და მოცულობის მიხედვით 

კვანძში „მომხმარებელთა ბაზის კლასტერირება“ (ნახ. 4). 

ნნაახხ..  44..  კკვვაანნძძიი  „„კკლლიიეენნტტთთაა  ბბააზზიისს  კკლლაასსტტეერრიიზზააცციიაა““    

  

„კალკულატორის” პროცესორის გამოყენებით ხდება კლიენტის ასაკის შესახებ 

ინფორმაციის დამუშავება და მისი კონკრეტული ასაკობრივი ჯგუფისადმი  

კუთვნილების განსაზღვრა. Kohonen რუკაზე (სურ. 5) აგებულია ჯვარედინი დიაგრამა 

(ნახ. 6), რომელიც აჩვენებს გაყიდვების დამოკიდებულებას კლიენტის ასაკობრივ 

ჯგუფზე.  

 

 

პროდუქტების ჯგუფის მიხედვით გასაანალიზებლად, მონაცემები ჯგუფდება 

ზომებისა (პროდუქტის კოდი, პროდუქტის დასახელება) და ფაქტების (ასაკობრივი 
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სადაც m არის ფანჯრის ზომა; x – ფაქტორის მნიშვნელობა.
გარდა ამისა, აგებულია დროითი სერიების მოდელი, პროგ-

ნოზის შედეგი ინახება „ანალიზის“ მონაცემთა საწყობში. მოძ-
რავი საშუალო მოდელისთვის გამოყენებულია ნერვული ქსე-
ლის პროცესორი [3, 11]. „პროგნოზის“ კვანძის გამოყენებით 
ყოველი ასეთი დამუშავების შემდეგ, პროგნოზი გამოითვლება 
განსაზღვრული რაოდენობის პერიოდებისთვის. დამუშავების 
შესაბამისი სცენარი ნაჩვენებია ნახ. 7.

ნახ. 7. Deductor-ში გაყიდვების პროგნოზის მიღების სცენარი

ABC ანალიზი იძლევა პროდუქციის ასორტიმენტის შესწა-
ვლის, მითითებული კრიტერიუმების მიხედვით პროდუქციის 
რეიტინგის განსაზღვრისა და იმ ნაწილის გამოთვლის საშუ-
ალებას, რომელიც უზრუნველყოფს კომპანიისთვის მაქსიმა-
ლურ ეფექტს [13]. პროდუქციის ასორტიმენტი დაყოფილია 3 
ჯგუფად: 

1) ჯგუფი A – მნიშვნელოვანი, რომელიც შეადგენს 
ასორტიმენტის 20%-ს და შეადგენს ბრუნვის 80%-ს; 

2) ჯგუფი B - საშუალო, შეადგენს ასორტიმენტის 30%-ს 
და უზრუნველყოფს ბრუნვის 15%-ს; 

3) ჯგუფი C - ნაკლებად მნიშვნელოვანია, შეადგენს 
ასორტიმენტის 50%-ს და უზრუნველყოფს ბრუნვის 5%-ს. 

ეს მეთოდი ასევე შეიძლება გამოყენებულ იქნას მომწოდებ-
ლებისა და მყიდველების რეიტინგისთვის. ანალიზის შედეგია 

 

ჯგუფი, გაყიდვების ერთეულების რაოდენობა) და ვიზუალიზდება OLAP ანგარიშში 

ჯვარედინი დიაგრამის სახით. ინფორმაცია მოგვიანებით შეიძლება გამოყენებულ იქნეს 

მარკეტინგული კამპანიების შესაქმნელად, რომელიც მიმართულია მომხმარებელთა 

კონკრეტულ ჯგუფებზე ანდა სხვა კომპანიებში მომხმარებელთა გადინების 

პრევენცისათვის. 

წინასწარ გარკვეული დროის განმავლობაში გაყიდვების პროგნოზის 

შესაქმნელად, გამოყენებულია მოცურების ფანჯრის მეთოდი [12]. მეთოდის მთავარი 

იდეაა შესწავლილი დროის სერიების განტოლების ფაქტორების ჩანაცვლება მათი 

საშუალო მნიშვნელობებით, რომლებიც შთანთქავენ შემთხვევით რყევებს. მეთოდი 

უზრუნველყოფს yi-ს პროგნოზს, როგორც წინა გამოკვლეული მნიშვნელობების m 

საშუალოს: 

 

სადაც m არის ფანჯრის ზომა; x – ფაქტორის მნიშვნელობა. 

გარდა ამისა, აგებულია დროითი სერიების მოდელი, პროგნოზის შედეგი ინახება 

„ანალიზის“ მონაცემთა საწყობში. მოძრავი საშუალო მოდელისთვის გამოყენებულია 

ნერვული ქსელის პროცესორი [3, 11]. „პროგნოზის“ კვანძის გამოყენებით ყოველი ასეთი 

დამუშავების შემდეგ, პროგნოზი გამოითვლება განსაზღვრული რაოდენობის 

პერიოდებისთვის. დამუშავების შესაბამისი სცენარი ნაჩვენებია ნახ. 7. 

ნნაახხ..  77..  DDeedduuccttoorr--შშიი  გგააყყიიდდვვეებბიისს  პპრროოგგნნოოზზიისს  მმიიღღეებბიისს  სსცცეენნაარრიი 

  
  

ABC ანალიზი იძლევა პროდუქციის ასორტიმენტის შესწავლის, მითითებული 

კრიტერიუმების მიხედვით პროდუქციის რეიტინგის განსაზღვრისა და იმ ნაწილის 
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ობიექტების დაჯგუფება საერთო შედეგზე გავლენის ხარისხის 
მიხედვით.

XYZ ანალიზი არის ინსტრუმენტი, რომელიც იძლევა პრო-
დუქტები გაყიდვების სტაბილურობის ხარისხისა და მოხმარე-
ბის რყევების დონის მიხედვით დაყოფის საშუალებას [8]. 

მეთოდი წარმოდგენს პროდუქტის თითოეული ერთეული-
სათვის ცვალებადობის ან მოხმარების რყევის კოეფიციენტის 
გამოსათვლელად საჭირო ინსტრუმენტების ნაკრებს. XYZ ანა-
ლიზის შედეგია პროდუქციის დაჯგუფება სამ კატეგორიად, 
მათი ქცევის სტაბილურობიდან გამომდინარე: 

1. კატეგორია X – სტაბილური (პროდუქტები გაყიდვების 
რყევებით 10%-მდე); 

2. კატეგორია Y – სეზონური რყევები (პროდუქტები გაყიდ-
ვების რყევებით 10-დან 25%-მდე); 

3. კატეგორია Z – არარეგულარული მოხმარება (25%-ზე 
მეტი გაყიდვების რყევების მქონე პროდუქტები).

ABC და XYZ ანალიზის კომბინაცია ავლენს გაყიდვების 
უდავო ლიდერებს (ჯგუფი AX) და აუტსაიდერებს (CZ). ასეთი 
მრავალგანზომილებიანი კომბინირებული ანალიზის შედეგად 
მიიღება 9 პროდუქტის ჯგუფი.

ABC-XYZ ანალიზის შედეგები გამოიყენება ასორტიმენტის 
ოპტიმიზაციისთვის, პროდუქტის ჯგუფების მომგებიანობის 
შესაფასებლად და სადილერო ავტოცენტრის ლოგისტიკისა და 
მომხმარებლების შესაფასებლად. ნახ.8 გვიჩვენებს კუბს და მის 
საფუძველზე აგებულ ჯვარედინი დიაგრამას.

კუბი არის ცხრილი, რომელიც ყოფს პროდუქტებს 9 ჯგუ-
ფად. ცხრილიდან ჩანს, რომ ჩამოყალიბდა 7 ჯგუფი. სვეტი „რა-
ოდენობა/ღირებულება“ გვაწვდის მონაცემებს იმის შესახებ, 
შედის თუ არა პროდუქტი კონკრეტულ ჯგუფში, სადაც თითოე-
ული ჯგუფი შეესაბამება გაყიდვების მოცულობას. მაგალითად, 
ჯგუფი AX: ჯგუფში პროდუქტის დასახელების რაოდენობა – 6; 
გაყიდვების მოცულობა ჯგუფში არის 193,497 ლარი. AX და BX 
ჯგუფების პროდუქტები გამოირჩევა მაღალი ბრუნვითა და 
სტაბილურობით. აუცილებელია საქონლის მუდმივი ხელმისაწ-
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ვდომობის უზრუნველყოფა, მაგრამ ამისთვის არ არის საჭირო 
გამძლეობის ჭარბი მარაგის შექმნა. ამ ჯგუფის საქონლის მოხ-
მარება სტაბილურია და კარგად არის პროგნოზირებული. AY და 
BY ჯგუფების პროდუქტებს, მაღალი ბრუნვით, აქვთ არასაკმა-
რისი გაყიდვების სტაბილურობა და, შედეგად, მათი მუდმივი 
ხელმისაწვდომობის უზრუნველსაყოფად, აუცილებელია გამ-
ძლეობის მარაგის გაზრდა.

AZ და BZ ჯგუფების პროდუქტები, რომელთაც მაღალი 
ბრუნვა ახასიათებს, აგრეთვე ხასიათდება გაყიდვების დაბალი 
პროგნოზირებადობით. მოცემულ ჯგუფში ყველა საქონლის 
გარანტირებული ხელმისაწვდომობის უზრუნველყოფის მცდე-
ლობა მხოლოდ ჭარბი უსაფრთხოების ინვენტარის საშუალე-
ბით გამოიწვევს იმ ფაქტს, რომ კომპანიის საშუალო მარაგი 
მნიშვნელოვნად გაიზრდება. ამ ჯგუფის პროდუქტების შეკვე-
თის სისტემა უნდა გადაიხედოს. ზოგიერთი საქონელი უნდა 
გადავიდეს შეკვეთის სისტემაში შეკვეთის მუდმივი ოდენობით 
(მოცულობით), ხოლო საქონლის სხვა ნაწილისთვის აუცილებე-
ლია უფრო ხშირი მიწოდების უზრუნველყოფა. 

CZ საქონლის ჯგუფში შედის ყველა ახალი საქონელი, სპო-
ნტანური მოთხოვნის საქონელი, მიწოდებული შეკვეთით და ა.შ. 
ამ საქონლის ზოგიერთი ნაწილი შეიძლება უმტკივნეულოდ მო-
იხსნას ასორტიმენტიდან, ხოლო მეორე ნაწილზე რეგულარუ-
ლად უნდა განხორციელდეს მონიტორინგი.

ნახ 8. სადილერო ავტოცენტრის АВС-XYZ-ანალიზის შედეგები

 

 

ნნაახხ  88..  სსაადდიილლეერროო  აავვტტოოცცეენნტტრრიისს  ААВВСС--XXYYZZ--აანნაალლიიზზიისს  შშეედდეეგგეებბიი  

  

 

კუბი არის ცხრილი, რომელიც ყოფს პროდუქტებს 9 ჯგუფად. ცხრილიდან ჩანს, 

რომ ჩამოყალიბდა 7 ჯგუფი. სვეტი „რაოდენობა/ღირებულება“ გვაწვდის მონაცემებს 

იმის შესახებ, შედის თუ არა პროდუქტი კონკრეტულ ჯგუფში, სადაც თითოეული 

ჯგუფი შეესაბამება გაყიდვების მოცულობას. მაგალითად, ჯგუფი AX: ჯგუფში 

პროდუქტის დასახელების რაოდენობა – 6; გაყიდვების მოცულობა ჯგუფში არის 

193,497 ლარი. AX და BX ჯგუფების პროდუქტები გამოირჩევა მაღალი ბრუნვითა და 

სტაბილურობით. აუცილებელია საქონლის მუდმივი ხელმისაწვდომობის 

უზრუნველყოფა, მაგრამ ამისთვის არ არის საჭირო გამძლეობის ჭარბი მარაგის შექმნა. 

ამ ჯგუფის საქონლის მოხმარება სტაბილურია და კარგად არის პროგნოზირებული. AY 

და BY ჯგუფების პროდუქტებს, მაღალი ბრუნვით, აქვთ არასაკმარისი გაყიდვების 

სტაბილურობა და, შედეგად, მათი მუდმივი ხელმისაწვდომობის უზრუნველსაყოფად, 

აუცილებელია გამძლეობის მარაგის გაზრდა. 

AZ და BZ ჯგუფების პროდუქტები, რომელთაც მაღალი ბრუნვა ახასიათებს, 

აგრეთვე ხასიათდება გაყიდვების დაბალი პროგნოზირებადობით. მოცემულ ჯგუფში 

ყველა საქონლის გარანტირებული ხელმისაწვდომობის უზრუნველყოფის მცდელობა 

მხოლოდ ჭარბი უსაფრთხოების ინვენტარის საშუალებით გამოიწვევს იმ ფაქტს, რომ 

კომპანიის საშუალო მარაგი მნიშვნელოვნად გაიზრდება. ამ ჯგუფის პროდუქტების 

შეკვეთის სისტემა უნდა გადაიხედოს. ზოგიერთი საქონელი უნდა გადავიდეს შეკვეთის 

სისტემაში შეკვეთის მუდმივი ოდენობით (მოცულობით), ხოლო საქონლის სხვა 

ნაწილისთვის აუცილებელია უფრო ხშირი მიწოდების უზრუნველყოფა.  
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დასკვნა
ამრიგად, ავტოსადილერო ცენტრის ანალიტიკური სისტემის 

არქიტექტურა შემუშავებულია მონაცემთა ბაზების ტექნოლო-
გიებში ცოდნის აღმოჩენის გამოყენების საფუძველზე. შეგვი-
ძლია დავასკვნათ, რომ ABC-XYZ ანალიზის მეთოდის დანერგვა 
ხელს უწყობს დაკარგული გაყიდვების რაოდენობის შემცირე-
ბას, ჭარბი საქონლის შემცირებას და სადილერო ავტოცენტრის 
მთლიანი ხარჯების შემცირებას.
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ANALYSIS OF CAR DEALERSHIP SALES USING BUSINESS INTEL-
LIGENCE TECHNOLOGY

Maia Chechelashvili
Doctor of Economics,

Associate Professor at GeorgianTechnical University
maiko_23@mail.ru

Sofiko Shoshiashvili
Doctoral student of Technical University of Georgia

RESUME
The growing volume of sales increases the importance of anal-

ysis tools, most of which are built on the principles of knowledge 
discovery in databases, which raises the problem of choosing op-
timal schemes for storing and processing OLAP cubes. The article 
presents the structure of the auto dealer’s analytical system. A data 
warehouse structure and a set of models for the sales analysis pro-
cess of a dealership auto center have been developed. The method-
ology of car dealer sales analysis is established.

The article also notes that in modern economic conditions, it is 
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especially important to monitor trends in decline or growth in the 
activity of auto centers, to identify promising and unpromising types 
of components, as well as those products that require certain efforts 
to manufacture and promote them on the market. Carrying out in-
telligent data analysis allows you to formulate specific and targeted 
management decisions in terms of increasing the synergistic effect 
from product sales, which is especially important in modern eco-
nomic conditions. 

The article describes the methodology for analyzing car dealer 
sales. A data warehouse structure was developed, statistical data 
and data sets for analysis were collected, and a set of models and 
reports was created to analyze dealership sales. The effectiveness of 
the proposed research is demonstrated.

Keywords: sales, predictive analysis, sales, data mining, data 
seg me ntation.
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რეზიუმე
განხილულია ჭკვიანი ტურიზმი, როგორც ჭკვიანი სპეცი-

ალიზაციის ერთ-ერთი სახეობაა. საქართველოს რეგიონული 
განვითარებისა და ინფრასტრუქტურის სამინისტროს ხელ-
მძღვანელობით შემუშავებულია “ჭკვიანი სპეციალიზაციის“ 
პროგრამა, რომელიც წარმოადგენს რეგიონების ინოვაციური 
პოტენციალის გაძლიერების საფუძველს. ამ კომპონენტის გა-
ნხორციელებით შესაძლებელი ხდება კონკრეტული რეგიონის 
ძლიერი მხარეების განსაზღვრა და მათი აქცენტირებული გა-
ნვითარება.ევროკავშირის შესაბამის სტრუქტურებთან აქტი-
ური თანამშრომლობის შედეგად, საპილოტე რეგიონად შერჩე-
ულია იმერეთი. 

აღნიშნულია ჭკვიანი ტურიზმის როლი იმერეთის ჭკვიანი 
სპეციალიზაციის კონტექსტში. პირველ რიგში, ეს შეიძლება 
იყოს ჭკვიანი ტურიზმი, ხელოვნური ინტელექტი ტურიზმში, 
ჭკვიანი დესტინაცია, სხვადასხვა საკომუნიკაციო და IT ტექნო-
ლოგიების გამოყენება. 
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განხილულია ჭკვიანი ტურიზმის განვითარებაში ჭკვიანი ქა-
ლაქების, ჭკვიანი დესტინაციების, ხელოვნური ინტელექტის და 
5G ქსელის მნიშვნელობა. 

ჭკვიანი ტურიზმი განსაზღვრავს დარგის განვითარების პე-
რსპექტივებს. თუმცა, ამ რთული ფენომენის შესწავლა, ამჟამად 
ჩანასახოვან ეტაპზეა. ამასთან უნდა აღინიშნოს, რომ ჭკვიანი 
დესტინაციების გამოცდილების შედარებითი და ინტეგრირე-
ბული შესწავლა გახდება ერთ-ერთი მთავარი მიმართულება 
მსოფლიოში.

საკვანძო სიტყვები: ჭკვიანი ტურიზმი, ჭკვიანი სპეციალიზა-
ცია, ჭკვიანი დესტინაცია.

შესავალი
ევროკავშირთან ასოციაციის ხელშეკრულების რეალიზა-

ციის, ასევე ევროკავშირის ბაზართან ეკონომიკური ინტე-
გრაციის და დამატებული ღირებულების გლობალურ ჯაჭვში 
ჩართვის უზრუნველყოფისათვის ერთ-ერთი მნიშვნელოვანი 
მიმართულებაა „ჭკვიანი სპეციალიზაციის“ იდეის განხორციე-
ლება საქართველოში. [1].

მიუხედავად იმისა, რომ ევროკავშირის არაწევრი ქვეყნები 
არ ექვემდებარებიან ევროკავშირში არსებული სტრატეგიების 
თავიანთ ქვეყნებში განხორციელებას, საქართველოს რეგიო-
ნებში უკვე ინერგება ჭკვიანი სპეციალიზაცია. ის ეკონომიკური 
ზრდის ხელშეწყობისა და პოლიტიკის პრიორიტეტების გათანა-
ბრების გზაა. როგორც ცნობილია, ჭკვიანი სპეციალიზაციის 
მთავარი მიზანია, რეგიონის განვითარებისთვის შემუშავდეს 
მისთვის ტრადიციული და სპეციფიკური სტრატეგია. ამასთან, 
სასურველია ის შეიცავდეს ინოვაციურ მუხტს [2].

სახელმწიფომ, რეგიონების განვითარების მიზნით, მოა-
მზადა საპილოტე რეგიონების (კახეთი, იმერეთი, გურია, რა-
ჭა-ლეჩხუმი და ქვემო სვანეთი) ინტეგრირებული განვითარე-
ბის პროგრამა, შეიმუშავა დეცენტრალიზაციის სტრატეგია და 
“ჭკვიანი სპეციალიზაცია“-ეს მიმართულებები პოზიტიურადაა 
შეფასებული ევროკავშირის 2020 წლის 6 თებერვლის ანგა-
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რიშში, რომელიც ასოცირების შეთანხმებით საქართველოს 
მთავრობამ ნაკისრი ვალდებულებების შესრულებასთან დაკა-
ვშირებით მოამზადა.

ზემოთ აღნიშნულ ანგარიშში მოხსენიებულია საქართვე-
ლოს რეგიონული განვითარებისა და ინფრასტრუქტურის 
სამინისტროს ხელმძღვანელობით შემუშავებული “ჭკვიანი 
სპეციალიზაციის“ პროგრამა, რომელიც წარმოადგენს რეგიო-
ნების ინოვაციური პოტენციალის გაძლიერების საფუძველს. 
ამ კომპონენტის განხორციელებით შესაძლებელი ხდება კონ-
კრეტული რეგიონის ძლიერი მხარეების განსაზღვრა და მათი 
აქცენტირებული განვითარება. ევროკავშირის შესაბამის 
სტრუქტურებთან აქტიური თანამშრომლობის შედეგად, ერთ-
ერთ საპილოტე რეგიონად შერჩეულია იმერეთი. მიღწეულია 
შეთანხმება შესაბამისი პარტნიორობისა და ტექნიკურ-ექსპე-
რტული მხარდაჭერის შესახებ, ჩამოყალიბებულია ეროვნული 
უწყებათაშორისი გუნდი, მომზადებულია ანალიტიკური და 
პირველადი სამოქმედო დოკუმენტები, შეთანხმებულია განხო-
რციელების ჩარჩო მეთოდოლოგია.

ჭკვიანი სპეციალიზაცია იმერეთის ეკონომიკას სთავაზობს 
ტურიზმის განვითარების სტრატეგიის მოდერნიზებას, ტური-
ზმის დაკავშირებას სხვა სექტორებთან შესაბამისი მრავალფე-
როვნების პერსპექტივით, ტურიზმის ინოვაციებისა და მდგრა-
დობის ხელშეწყობის შესაძლებლობებს.

როგორი შიძლება იყოს ტურიზმის როლი რეგიონის ჭკვიანი 
სპეციალიზაციის კონტექსტში? 

ეს პირველ რიგში შეიძლება იყოს ჭკვიანი ტურიზმი, ხელო-
ვნური ინტელექტი და ტურიზმი, ჭკვიანი დესტინაცია, სხვადა-
სხვა საკომუნიკაციო და IT ტექნოლოგიების გამოყენება. ერთი 
სიტყვით, „ჭკვიანი“ გახდა ტერმინი, რომელიც განვითარება-
ზეა ორიენტირებული, მხარდაჭერილია ტექნოლოგიებით და 
უკეთესი გადაწყვეტილებების მისაღებად ეყრდნობა დიდ მო-
ნაცემთა ბაზებს, ინფორმაციის გაზიარების ახალ გზებს, დახ-
ვეწილ ანალიტიკას, მოდელირებას, ოპტიმიზაციასა და ვიზუა-
ლიზაციის გამოყენებას.
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ძირითადი ტექსტი
ჭკვიანი ტურიზმი. კოვიდ-პანდემიამ მსოფლიო ტურიზმი 

საკმაოდ შეაფერხა. 2023 წლიდან ტურიზმის ინდუსტრიამ და-
იწყო აღდგენა. ამასთანავე, მისი შემდგომი განვითარება მოი-
თხოვს მთელი ინდუსტრიის ტექნოლოგიურ ტრანსფორმაციას. 
იმისათვის, რომ ტურიზმი შეესაბამებოდეს ახალ მოთხოვნებს 
და იზრდებოდეს მისი კონკურენტუნარიანობა, აუცილებელია 
გამოყენებული იყოს ისეთი ტექნოლოგიები, როგორიცაა ხელო-
ვნური ინტელექტი, მობილური აპლიკაციები, დიდ მონაცემთა 
ბაზები (Big Data) და მათი დამუშავება (Data Meaning). 

ჭკვიანი ტურიზმი განიხილება, როგორც ადამიანის გამოც-
დილების დინამიური კავშირი ჭკვიან ტექნოლოგიებთან. მისი 
მიზანია გააუმჯობესოს ტურისტული რესურსებისა და მომსა-
ხურების მართვის ეფექტიანობა, კონკურენტუნარიანობა და 
მდგრადობა ინოვაციური ტექნოლოგიების გამოყენებით.

ჭკვიანი ქალაქები და ტურიზმი. მსოფლიოში ჭკვიანი ქა-
ლაქების განვითარების ტენდენცია გავლენას ახდენს მრავალ 
ინდუსტრიაზე და ერთ-ერთი მათგანია ტურიზმი, რომელიც 
სულ უფრო და უფრო უახლოვდება ჭკვიანი დანიშნულების 
ადგილის მოდელს. ჭკვიანი ტურიზმის განვითარება ჭკვიანი 
ქალაქების ზრდასთან ერთად მიმდინარეობს. ასეთი ქალაქები 
მიზნად ისახავენ მოსახლეობის ცხოვრების ხარისხის გაუმჯო-
ბესებას. ამიტომ, ჭკვიანი ტურიზმიც მიყვება ამ ინიციატივებს, 
სთავაზობს უფრო მრავალფეროვან და ეკოლოგიურად სუფთა 
გარემოს. 

მრავალ ქვეყანაში, სადაც ტურიზმი სტრატეგიული ეკონო-
მიკური საქმიანობის მნიშვნელობისაა, ქალაქებში მოგზაურო-
ბის ახალი მიდგომები ჩნდება. ჭკვიან ქალაქში არის რამდენიმე 
ძირითადი პუნქტი ჭკვიანი ტურიზმის კონსოლიდაციისთვის. 
თანამედროვე ინფრასტრუქტურა უზრუნველყოფს მათ 
მდგრად განვითარებას და ხელს უწყობს საყოველთაო ხელმი-
საწვდომობას; ესენია: უფასო Wi-Fi ღია ცის ქვეშ და საზოგა-
დოებრივ ადგილებში, ელექტრომობილურობა (ელექტრო ვე-
ლოსიპედები, მოპედები, ელექტრო სკუტერები, მინი ელექტრო 
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მობილები), რეალურ დროში ინფორმაციის მიწოდება ავტომო-
ბილების მოძრაობის ან საზოგადოებრივი ტრანსპორტის ინტე-
ნსივობაზე, კულტურულ და ინტერაქტიულ ღონისძიებებზე.

დღეს, მსოფლიოში სულ უფრო მატულობს ჭკვიანი ტუ-
რისტული მიმართულებები. ფაქტობრივად, გაჩნდა ევროპაში 
ჭკვიანი ტურიზმის ქალაქები. ეს ინიციატივა მიზნად ისახავს 
ცნობიერების ამაღლებას ჭკვიანი ტურიზმის ინსტრუმენტების, 
ღონისძიებებისა და პროექტების ოთხ კატეგორიაში: მდგრა-
დობა, დიგიტალიზაცია და კულტურული მემკვიდრეობა, ხელ-
მისაწვდომობა და კრეატიულობა.

ჭკვიანი ტურიზმი მნიშვნელოვან როლს თამაშობს ჭკვიანი 
ქალაქების განვითარებაში. მაგრამ, პოზიტიურთან ერთად მას 
შეიძლება თან ახლდეს გარკვეული პრობლემებიც; მაგალითად, 
ტურისტული მიზიდულობის მისმა ინიციატივებმა შეიძლება 
გამოიწვიოს ხალხისა და სატრანსპორტო საშუალებების რა-
ოდენობის ზრდა. ეს იწვევს ქუჩებში მოძრაობის შეფერხებას, 
გადატვირთულობას ან პარკინგის პოვნის სირთულეს. ამიტომ, 
ტურიზმისა და ქალაქის ხელმძღვანელობამ ერთობლივად უნდა 
გადაჭრან აღნიშნული პრობლემები.

ევროპის ჭკვიანი ტურიზმის ქალაქები არის ევროკავშირის 
ინიციატივა, რომელიც მიზნად ისახავს ხელი შეუწყოს ევროკა-
ვშირში ქალაქების დაჯილდოებას ჭკვიანი ტურიზმის განხო-
რციელების პიონერული მიდგომებისათვის.

2019 წელს ლონდონი, ნიუ-იორკი, ამსტერდამი, პარიზი და 
რეიკიავიკი მოხვდნენ მსოფლიოს ჭკვიან ქალაქთა ხუთეულში 
[3, გვ. 26]. 2018 წელს სინგაპური დასახელდა № 1 ჭკვიან ქალა-
ქად მსოფლიოში. ხოლო, 2023 წელს ევროპის ჭკვიანი ტურიზ-
მის დედაქალაქებად არჩეულ იქნა ორი ქალაქი - პაფოსი (კვიპ-
როსი) და სევილია (ესპანეთი) [4].

ევროპის ჭკვიანი ტურიზმის აღნიშნული ქალაქები გარდამა-
ვალი პრიზის სახით მიიღებენ სპეციალურად შექმნილ სკულპ-
ტურას, რომელიც გამოიფინება თვალსაჩინოდ მთელი წლის 
განმავლობაში. გარდა ამისა, გამარჯვებული ქალაქები მიიღე-
ბენ სარეკლამო მხარდაჭერას და გახდებიან ევროპაში ჭკვიანი 



151

dargobrivi ekonomika

ტურისტული ქალაქების მზარდი ქსელის ნაწილი. ქსელი ხელს 
უწყობს ცოდნის გაზიარებას და საუკეთესო პრაქტიკის გაცვ-
ლას, სემინარების ჩატარებას და გამოცდილების შესახებ სახე-
ლმძღვანელოს გამოქვეყნებას. 

ჭკვიანი დესტინაცია. ტურისტული ინდუსტრიისთვის დე-
სტინაცია არის რთული კომერციული პროდუქტი, რომლის 
ღირებულება, ისევე როგორც მომსახურების ბაზარზე შემოთა-
ვაზებული ნებისმიერი სხვა პროდუქტი, შეიძლება გაიზარდოს 
მისი ინოვაციური ცვლილებების გამო. ინოვაცია ტურიზმში 
- ეს არის ბაზრის ახალი შეთავაზება; ამავდროულად, სიახლე 
მოთხოვნადია, რადგან ის ქმნის ახალ ღირებულებას მომხმა-
რებლებისთვის, აკმაყოფილებს არსებულ მოთხოვნილებებს 
ხარისხობრივად, ახლებურად, განსხვავებული გზით და მომხმა-
რებელთა მეტი ჩართულობით ტურისტულ ეკონომიკაში. 

მსოფლიო ტურისტული ბაზრის ლიდერი ქალაქები, რომ-
ლებიც ადგენენ მდგრადი ტურიზმის მიზნებს, უპირველეს ყო-
ვლისა, მიმართავენ „ჭკვიანი ქალაქის“ სტრატეგიებსა და პრო-
ექტებს, რათა მკვლევარებს ჰქონდეთ საფუძველი იფიქრონ, 
რომ „ჭკვიანი დესტინაციები“ იქმნება ჭკვიანი ქალაქების სა-
ფუძველზე.

ბიზნესისთვის, ჭკვიანი დესტინაციები ქმნიან დიდ შესაძ-
ლებლობებს შეთავაზებული პროდუქტებისა და სერვისების 
გასაუმჯობესებლად, ახალი ბიზნეს-მოდელების გასავითარებ-
ლად, ტრადიციული ბაზრების გასაფართოვებლად. ჭკვიანი 
დესტინაციები ქმნიან ღირებულების ახალ ჯაჭვებს საინფორ-
მაციო და საკომუნიკაციო ტექნოლოგიების რევოლუციური და-
ახლოების გზით, დიზაინერების, არქიტექტორების, ურბანული 
სივრცეების დამგეგმავებისა და ტრადიციული ტურისტული 
ბიზნესის წარმომადგენლების ძალისხმევით.

ტურისტული დესტინაციის ინოვაციური განვითარების ბი-
ძგი შეიძლება მოდიოდეს, როგორც ახალი ტექნოლოგიების მო-
მწოდებელი ინიციატივიანი მეწარმეებისგან, ასევე პოტენცი-
ური მომხმარებლების მხრიდან ახალ სერვისებზე მოთხოვნის 
გააქტიურებით.
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ჭკვიანი დესტინაციის მაგალითია ქ. თბილისში ციფრული 
მუზეუმი, რომელიც ახალგაზრდების მიზიდულობის ცენტრია.

ხელოვნური ინტელექტი (AI) და ტურიზმი. ხელოვნურ ინტე-
ლექტს აქვს მრავალი გამოყენება ტურიზმის სექტორში, რო-
გორც სამომხმარებლო, ასევე ბიზნესის თვალსაზრისით. პირ-
ველ შემთხვევაში, ის ეხმარება მომხმარებლებს იპოვონ ყველაზე 
რელევანტური ინფორმაცია უფრო სწრაფად, აძლევს მათ უფრო 
მეტ მობილურობას, აუმჯობესებს გადაწყვეტილების მიღების 
პროცესს და უზრუნველყოფს მათ უკეთეს მოგზაურობას.

AI მეწარმეებს ეხმარება ბიზნეს რესურსების მართვის 
ეფექტიანი მოდელებით, განსაკუთრებით პოპულარიზაციისა 
და მწარმოებლურობის სფეროებში. ყველაზე გავრცელებული 
მაგალითებია:

  z სარეკომენდაციო სისტემები და პერსონალიზების მე-
თოდები: AI მომხმარებლებისთვის ხელმისაწვდომს ხდის იმ 
ალტერნატივებს, რომლებიც მათ საუკეთესოდ შეეფერებათ, 
თითოეული შემთხვევისთვის პერსონალიზებული წინადადე-
ბებით და უსასრულო რაოდენობის ვარიანტებით. კომპანიე-
ბისთვის ხელმისაწვდომი ინფორმაციის საშუალებით, მათ შე-
უძლიათ შექმნან ზუსტი პროფილები და მოარგონ თავიანთი 
გამოცდილება თითოეულ შემთხვევაზე;

  z სასაუბრო სისტემები, როგორიცაა ჩატ-ბოტები და ხმო-
ვანი ასისტენტები: ეს სისტემები იყენებენ ისეთ ტექნოლო-
გიებს, როგორიცაა მეტყველების ამოცნობა. ეს ძალიან მოსახე-
რხებელია, რადგან მომხმარებლებს შეუძლიათ მათზე წვდომა 
ნებისმიერ დროს. გარდა ამისა, ჩათ-ბოტების გამოყენების წყა-
ლობით, კომპანიის თანამშრომლებს აღარ სჭირდებათ დროის 
დაკარგვა ასეთ ამოცანებზე და შეუძლიათ დაუთმონ სხვა, 
უფრო მნიშვნელოვან საქმეებს;

  z პროგნოზირების ინსტრუმენტები: ისტორიული და კო-
ნტექსტური მონაცემების გამოყენებით, უკეთესი გადაწყვეტი-
ლებების მისაღებად შესაძლებელია მომავლის პროგნოზირება 
და შეფასება. ტურიზმის სექტორში ისინი გამოიყენება მომხმა-
რებლის მოთხოვნის გასაგებად ყველა პერიოდში და ადგილას, 
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მარკეტინგული სტრატეგიების შემუშავებისთვის, ფინანსური 
მენეჯმენტისთვის და ადამიანური რესურსების განაწილე-
ბისთვის;

  z მთარგმნელობითი აპლიკაციები: ტურიზმის ერთ-ერთი 
საფუძველია კონტაქტი სხვადასხვა კულტურასთან და ენა-
სთან. ეს ტურისტებისთვის ერთ-ერთი ყველაზე დიდი ბარიერია 
დანიშნულების ადგილის არჩევაში. მანქანური თარგმანი უად-
ვილებს მომხმარებლებს ნავიგაციას თითოეულ დესტინაცი-
აზე, რაც მათ საშუალებას აძლევს მიიღონ მონაწილეობა ყველა 
აქტივობაში.

ჭკვიანი ტურიზმი და 5G ქსელი. 5G ქსელების განვითარებით, 
იქმნება ახალი აპლიკაციები, რომლებიც დაფუძნებულია მო-
წყობილობებს შორის უფრო სწრაფ კომუნიკაციაზე. ტურიზმის 
თვალსაზრისით, ჩვენ ვგულისხმობთ გადაწყვეტილებებს, რომ-
ლებიც შეიძლება გამოიყენონ ტურისტულმა კომპანიებმა ან ქა-
ლაქებმა ვიზიტორების მოსაზიდად. 

აქ ცვლილებები ფოკუსირებული იქნება სერვისების უფრო 
დიდ პერსონალიზებაზე, ინფორმაციისა და შინაარსის უკეთეს 
ხელმისაწვდომობაზე, ხარისხიან გართობასა და გამარტივე-
ბულ ოპერაციებზე. 5G ქსელი ასევე ხელს უწყობს ჭკვიანი ფუნ-
ქციების მიღებას, მობილური ტელეფონებიდან განათებისა და 
გათბობის რეგულირების კონტროლისათვის.

არსებითად, ეს ტექნოლოგია იქნება ფუნდამენტური 
ფაქტორი აეროპორტებში მგზავრთა ნაკადების ციფრული მა-
რთვისვის ან თვითმფრინავების მოვლისთვის. ბაზარზე შემოვა 
ტექნოლოგიები ხელოვნური ინტელექტის წამყვანი როლით, 
როგორიცაა მაგალითად ჭკვიანი კამერები პიროვნების ამო-
საცნობად და სხვა. 

დასკვნა
ჭკვიანი ტურიზმი განიხილება, როგორც ადამიანის გამოც-

დილების დინამიური კავშირი ჭკვიან ტექნოლოგიებთან. ის მჭი-
დროდ არის დაკავშირებული ჭკვიანი ქალაქების განვითარება-
სთან და ისეთ ტექნოლოგიებთან, როგორიცაა IT პროგრამები, 
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ხელოვნური ინტელექტი, დიდი მონაცემების ბაზები და 5G მო-
ბილური კავშირი. 

ჭკვიანი ტურიზმის მიზანია გააუმჯობესოს ტურისტული 
რესურსების მართვის ეფექტიანობა, კონკურენტუნარიანობა 
და მდგრადობა ინოვაციური ტექნოლოგიების გამოყენებით.

ჭკვიანი ტურიზმი განსაზღვრავს დარგის განვითარების პე-
რსპექტივებს. თუმცა, ამ რთული ფენომენის შესწავლა, ამჟამად 
ჩანასახოვან ეტაპზეა. ამასთან, უნდა აღინიშნოს, რომ ჭკვიანი 
დესტინაციების გამოცდილების შედარებითი და ინტეგრირე-
ბული შესწავლა უდავოდ გახდება ამ კვლევების ერთ-ერთ მთა-
ვარ მიმართულებად მსოფლიოში.
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RESUME
The article discusses smart tourism as one of the areas of smart 

specialization. Under the leadership of the Ministry of Regional 
Development and Infrastructure of Georgia, the “Smart Specializa-
tion” program has been developed, which is the basis for strength-
ening the innovative potential of the regions. When implementing 
this component, it becomes possible to identify the strengths of a 
particular region and their targeted development. As a result of ac-
tive cooperation with the relevant structures of the European Union, 
Imereti was chosen as a pilot region.

The article mentions the role of smart tourism in the context of 
smart specialization of Imereti, first of all, it can be smart tourism, 
artificial intelligence in tourism, smart destination, the use of vari-
ous communication and IT technologies.

The article discusses the importance of smart cities, smart des-
tinations, artificial intelligence, and the 5G network in the develop-
ment of smart tourism.

“Smart” tourism determines the prospects for the development of 
the industry. However, the study of this complex phenomenon is cur-
rently in its infancy. It should be noted that a comparative and com-
prehensive study of the experience of smart tourism will undoubtedly 
become one of the main directions of this research in the world.

Keywords: Smart Tourism, Smart Specialization, Smart Destination.
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რეზიუმე
უსაფრთხოება კომპლექსური მაჩვენებელია, რომელიც მო-

იცავს კომპანიის სხვადასხვა სფეროს - მენეჯმენტს, მარკეტი-
ნგს, პერსონალის მართვას, ფინანსურ ასპექტებს და ა.შ. რაც 
უფრო მდგრადია ბიზნესი მით უფრო ეფექტურია მისი ბიზნე-
ს-პროცესები და ნაკლებადაა დამოკიდებული საბაზრო ვითა-
რების მოულოდნელ ცვლილებებზე. უსაფრთხოების უზრუნ-
ველყოფაში განსაკუთრებულია ადამიანური ფაქტორის როლი. 
პერსონალთან მუშაობა და მათი მხრიდან მავნე მცდელობის 
პრევენცია კომპანიის უსაფრთხოების სისტემის მნიშვნელო-
ვანი ნაწილია. უსაფრთხოების სტრატეგიის კონტექსტში, გამო-
წვევების ბუნების მიხედვით, საჭიროა დაინერგოს პრევენციის 
შესაბამისი სისტემა. მნიშვნელოვანია მისი მუდმივი მონიტორი-
ნგი და უწყვეტი განვითარება. ბიზნესის უსაფრთხოების სისტე-
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მის მიზანია გამოწვევების სწორი მართვა - კრიზისული სიტუ-
აციების პროგნოზირება, შეფასება, გამოვლენა, გადაწყვეტა 
და შესაძლო გამეორების საწინააღმდეგოთ პრევენციული 
ღონისძიებების დაგეგმვა. ბიზნესის უსაფრთხოების სისტემის 
ეფექტური მენეჯმენტი ქნის პირობებს კონკურენტუნარიანი 
ტექნოლოგიებისა და საქონლის/მომსახურების შესაქმნელად, 
რაც განაპირობებს ობიექტის წარმატებულ ფუნქციონირებას. 

საკვანძო სიტყვები: ბიზნესი, მენეჯმენტი, უსაფრთხოება, 
სისტემა, სტრატეგია. 

შესავალი
ბიზნესის უსაფრთხოების უზრუნველყოფა არის სისტემური 

პროცესი, რომლის მიზანია გამოწვევების სწორი მართვა - კრი-
ზისული სიტუაციების პროგნოზირება, შეფასება, გამოვლენა, 
გადაწყვეტა და შესაძლო გამეორების საწინააღმდეგოთ პრე-
ვენციული ღონისძიებების დაგეგმვა. 

უსაფრთხოება არის კომპლექსური მაჩვენებელი და მოიცავს 
კომპანიის სხვადასხვა სფეროს - მენეჯმენტს, მარკეტინგს, პე-
რსონალის მართვას, ფინანსურ ასპექტებს და ა.შ. რაც უფრო 
მდგრადია ბიზნესი მით უფრო ეფექტურია მისი ბიზნეს-პროცე-
სები და ნაკლებადაა დამოკიდებული საბაზრო ვითარების მო-
ულოდნელ ცვლილებებზე - მაკროეკონომიკურ დისპროპორცი-
ებზე, სავალუტო რყევებზე, ინფლაციურ პროცესებზე. ასევე 
უკეთ ხვდება კონკურენტებიდან მომდინარე გამოწვევებს.

ძირითადი ტექსტი 
სტაბილური მაჩვენებლების მქონე ბიზნეს-ობიექტს გააჩნია 

უპირატესობა კონკურენტებთან შედარებით - ინვესტიციების 
მოზიდვაში, მომწოდებლების არჩევანსა და პროფესიონალი 
კადრების შერჩევაში. ყველას სურს დასაქმდეს პრესტიჟულ, მა-
ღალანაზღურებად კომპანიაში. 

მაგალითად, ეპლში (Apple), რომელიც ლიდერია მსოფლიოში 
ყველაზე ინოვაციური კომპანიების სიაში. ასევე ტრადიციუ-
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ლად აქვს ძლიერი პოზიციები განათლების, გამომცემლობის, 
მუსიკისა და დიზაინის ინდუსტრიებში. დასაქმებული პერსონა-
ლის პირობები აქ საუკეთესოა. იმდენად მაღალია ანაზღაურე-
ბაა, რომ ოფიციალურად ყველაზე მეტი მილიონერი ამ კომპა-
ნიაშია დასაქმებული. 1985 წელს აშშ-ს პრეზიდენტმა რონალდ 
რეიგანმა მისი დამფუძნებლები ვოზნიაკი და ჯობსი მედლებით 
დააჯილდოვა ტექნოლოგიური პროგრესის განვითარებაში შე-
ტანილი წვლილისთვის.

ეპლის წარმატების ერთ-ერთი მიზეზი სისტემურ მართვაშია, 
რომლის მიზანია კომპანიის დაცვა სხვადასხვა შიდა თუ გარე 
გამოწვევებისაგან და არაპროგნოზირებადი გარემოებებისგან.

პოტენციური საფრთხეების დროულად გამოვლენისთვის 
საჭიროა კონკურენტების და პარტნიორების ქმედებების მონი-
ტორინგი, კონფიდენციალურ მონაცემებთან მომუშავე პერსო-
ნალისთვის სპეციალური ტრენინგების ჩატარება, სიახლეებზე 
მუდმივად თვალყურის დევნება და ა.შ.

ხშირად მენეჯმენტი გამოწვევებთან გამკლავებას გარ-
კვეული ზიანის მიღების შემდეგ იწყებს. პრევენცია ბევრად 
ეფექტურია, ვიდრე პოსტფაქტუმ მათი შედეგების აღმოფხვრა.

უმჯობესია ავაგოთ ბიზნესის უსაფრთხოების სისტემა 
კომერციული ობიექტის შექმნისთანავე და მაქსიმალურად გა-
ვითვალისწინოთ ყველა ნიუანსი. მაგალითად, რაიმე ცვლილება 
ბიზნეს ტექნოლოგიებში ავტომატურად უნდა აისახოს უსაფრ-
თხოების უზრუნველყოფის სისტემაში. 

დაცვის უზრუნველყოფის ობიექტებია:
  z  ბიზნეს პროცესები;
  z  მენეჯმენტი და პერსონალი;
  z  აქტივები, ფინანსური და მატერიალური ფასეულობები;
  z  ტექნოლოგიები და საინფორმაციო რესურსები;
  z  კომპანიის იმიჯი და რეპუტაცია და ა.შ.
  z დაცვის სისტემის ძირითადი კომპონენტებია:
  z  ინფორმაციული უსაფრთხოება - მთავარი კომპონენტია;
  z - ბიზნეს-პროცესების მართვის უსაფრთხოება გუ-

ლისხმობს საინვესტიციო თუ სხვა მნიშვნელოვანი პროექტის 
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დაწყებამდე გამოწვევების შეფასებას, რაც დამატებით ხარ-
ჯებთან შეიძლება იყოს დაკავშირებული;

  z სამართლებრივი უსაფრთხოება გულისხმობს მოქმედი 
კანონმდებლობის დარღვევის პრევენციას. კერძოდ, მონაცემე-
ბის ფალსიფიკაციას, საბუთების გაყალბებებს, თაღლითობებს 
და ა.შ. 

  z ეკონომიკური უსაფრთხოების ამოცანაა თავიდან ავიცი-
ლოთ აქტივების გაფლანგვა, მათი დეფიციტი, გადასახადების 
გადაუხდელობა, მარკეტინგული ღონისძიებები და ა.შ.

  z უსაფრთხოების კომპონენტების საჭირო დონეზე შენა-
რჩუნება მნიშვნელოვნადაა დამოკიდებული პერსონალის პრო-
ფესიონალიზმზე, არანაკლებ მნიშვნელოვანია მათი წესიერება 
და საიმედობა.

  z პერსონალის უსაფრთხოება კომპანიის მენეჯმენტის 
მნიშვნელოვანი ასპექტია. იგი მოიცავს ღონისძიებებს ობი-
ექტის ტერიტორიის დასაცავად მესამე მხარის შეღწევისგან, 
რამაც შეიძლება საფრთხე შეუქმნას, როგორც კომპანიას 
ისე თანამშრომლებს. პერსონალის უსაფრთხოება ასევე გუ-
ლისხმობს ადამიანური ფაქტორიდან გამოწვეული შესაძლო სა-
ფრთხებისგან კომპანიის დაცვაში. 

კიბერუსაფრთხოება დღეს საკმაოდ აქტუალური პრობლე-
მაა. ბუნებრივია რაც უფრო მაღალია ობიექტის სტატუსი, მით 
უფრო საპასუხისმგებლოა მსგავსი ღონისძიებები. ამისათვის 
აქტიურად გამოიყენება ვიდეო სამეთვალყურეო კამერები, ცი-
ფრული მონაცემების დაცვის თანამედროვე პროგრამები. ფი-
ზიკურის დროს - გამშვები პუნქტები, საშვთა სისტემა და ა.შ.

  z ადამინური რესურსების უსაფრთხოება გულისხმობს და-
ცვას პერსონალის „გაჟონვისგან“. თუ ბიზნეს-ობიექტს უკავია 
კარგი პოზიციები ბაზარზე, კონკურენტები შეეცდებიან „ღი-
რებული“ თანამშრომლის გადაბირებას. პერსონალის უსაფრ-
თხოების მიზანია დაცული ვიყოთ ასეთი სიურპრიზებისაგან. 
მნიშვნელოვანია პერსონალის მომზადება უსაფრთხო კომუნი-
კაციისთვის გარე სტრუქტურების წარმომადგენელთან. მაგა-
ლითად, ტრენინგებზე, კონფერენციებზე, შეხვედრებზე, ინტე-
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რვიუების დროს და ა.შ. განსაკუთრებული ყურადღება უნდა 
მიექცეს მომავალ კონტაქტებს კონკურენტებთან;

  z ბიზნეს იმიჯის და რეპუტაციის დაცვა. თანამედროვე 
ბიზნეს-ურთიერთობები მიმდინარეობს უსწრაფესი საინფორ-
მაციო ტექნოლოგიების ფონზე. არასასურველ, ღირსებაშემ-
ლახველ ინფორმაციას, იქნება ეს სოციალურ ქსელში არასასუ-
რველი პოსტი თუ სატელევიზიო გადაცემა შეუძლია მკვეთრად 
შელახოს კომპანიის იმიჯი. ასევე კომერციული მონაცემების 
გაჟონვა, არასწორი სამიზნე აუდიტორიის შერჩევა - ზიანს აყე-
ნებს რეპუტაციას.

ბიზნესის უსაფრთხოების სისტემის ეფექტურმა მენეჯმენ-
ტმა უნდა შექმნას პირობები კონკურენტუნარიანი ტექნოლო-
გიებისა და საქონლის/მომსახურების შესაქმნელად, რაც უზ-
რუნველყოფს ობიექტის წარმატებულ ფუნქციონირებას.

საჭიროა მოვერიდოთ შემთხვევით და არაკეთილსინდისიერ 
პარტნიორებს, რომ ბიზნეს-პროცესები არანაირად არ იყოს 
მათზე დამოკიდებული. აუცილებელია საინფორმაციო პროცე-
სების მუდმივი ანალიზი და დასაცავი მონაცემების მონიტორი-
ნგი. საჭიროა შედგეს ჩამონათვალი პირებისა, რომლებსაც აქვთ 
კონფიდენციალურ ინფორმაციასთან წვდომა. უნდა ვიცოდეთ 
რა სახის ზარალი შეიძლება მოჰყვეს ღირებული ინფორმაციის 
გაჟონვას.

უსაფრთხოების სტრატეგიის კონტექსტში, გამოწვევების 
ბუნების მიხედვით, საჭიროა დაინერგოს პრევენციის შესაბა-
მისი სისტემა, სადაც ეტაპობრივად გაიწერება: 

1. უსაფრთხოების კუთხით კომპანიაში არსებული მდგომა-
რეობა: რეალური და პოტენციური საფრთხეების იდენტიფი-
ცირება, მათი საშიშროების ხარისხის, შესაძლო გააქტიურე-
ბის ვადებისა და სავარაუდო ზიანის მითითებით. პირობების 
იდენტიფიცირება, რამაც შეიძლება გამოიწვიოს პრობლემები. 
შესაძლო საფრთხეების პროგნოზირება, არსებული პრობლემე-
ბის შეფასება და ა.შ.

2. მიზნები ბიზნესის დაცვის უზრუნველსაყოფად, რისთვი-
საც საჭირო იქნება: უსაფრთხოების შესაბამისი პოლიტიკის შე-
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მუშავება. ჩამონათვალის შედგენა შესაბამისი სტრატეგიის და 
მისი რეალიზების მეთოდების შერჩევით.

3. უსაფრთხოების უზრუნველყოფის მართვის სტრუქტურის 
ფორმირება;

4. კრიტერიუმებისა და ინდიკატორების შერჩევა, რომლის 
მიხედვითაც შეფასებული იქნება დაცვის დონე და შეირჩევა 
აღმოფხვრის მეთოდები;

5. შესაბამისი ღონისძიებების მომზადება, რესურსების მო-
ძიება და თანხების გამოყოფა;

აღნიშნული ეტაპები დაცულია არსებული ტექნიკურ-ორ-
განიზაციული და სამართლებრივი ნორმებით. ბიზნესის უსა-
ფრთხოების სტრატეგია უნდა იყოს ადეკვატური და რაციო-
ნალური. ასევე საჭიროა შექმნილი დაცვის სისტემის მუდმივი 
მონიტორინგი და მისი უწყვეტი განვითარება.

ბიზნესის უსაფრთხოების მენეჯმენტში ითვალისწინებენ შე-
მდეგ წესებს:

- გამოყენებული მეთოდები არ უნდა ეწინააღმდეგებოდეს 
არსებულ კანონმდებლობას.

- რესურსების კომპლექსური გამოყენება, ნიშნავს ყველა თანა-
მშრომლის, კომპანიაში არსებული ყველა საშუალების ჩართვას.

- ეფექტური კოორდინაცია კომპანიის დანაყოფებს შორის. 
- საჯაროობისა და საიდუმლოების ოპტიმალური შეხამება. 

კომერციული საიდუმლოებას ესაჭიროება დაცვა და პირიქით 
სარეკლამო და მარკეტინგულ ინფორმაციას - გაპიარება.

- პროფესიონალიზმი. ბიზნესის დაცვაში კვალიფიცირე-
ბული სპეციალისტების ჩართვა;

- ეკონომიკური მიზანშეწონილობა. უსაფრთხოების სისტე-
მის ხარჯები არ უნდა აღემატებოდეს კომპანიის მოგებას. 

- განვითარების ძირითადი მაჩვენებლების გეგმები შესაბა-
მისობაში მოდიოდეს კომპანიის მიზანთან და ამოცანებთან. 

ინფორმაციული რისკები სულ უფრო აქტუალურია. მაგა-
ლითად, თანამშრომელმა დატოვა კომპანია, მაგრამ გათავი-
სუფლებამდე სამსახურებრივი მოვალეობის ფარგლებში სა-
იდუმლო ინფორმაციასთან ჰქონდა წვდომა. თუ პირი წავიდა 
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სამსახურიდან უკმაყოფილო, მაღალია ალბათობა, რომ მან 
ჩაიდინოს ინფორმაციული დივერსია. მოხდეს მის ხელთ არსე-
ბული კომერციული მონაცემების გასაჯაროება ან კონკურე-
ნტებისთვის მიწოდება.

ასევე შესაძლებელია რისკი მომდინარეობდეს ე.წ. „მესამე 
პირისგან“, რომელსაც შეიძლება არ ჰქონდეს საერთო კომპა-
ნიასთან მაგრამ შეეცადის დაცული ინფორმაციის მოპოვებას. 
ეს შეიძლება იყოს ჰაკერი სარგებლის მოლოდინში, ან „ჭკვიანი“ 
მოზარდი, რომელიც აფასებს საკუთარ შესაძლებლობებს IT 
სფეროში.

თუ საინფორმაციო სისტემებში ხარვეზებია კონფიდენცი-
ალური მონაცემების გაჟონვის ალბათობა მატულობს. მაგა-
ლითად, არასაკმარისად სანდო პროგრამული და აპარატული 
ბაზები, სუსტი კოდები, დაგვიანებული განახლებები და ა.შ.

ინფორმაციის გაჟონვის ძირითადი მეთოდებია:
- ფიშინგი. წერილების გაგზავნას იმ ადამიანების ფოსტიდან, 

რომლებსაც მიმღები ენდობა. ეს შეიძლება იყოს უშუალო მენე-
ჯერი. შედეგად, ჰაკერები უბიძგებენ ადამიანს ჩამოტვირთოს 
დავირუსებული დანართი, გახსნას მავნე ბმული და ა.შ. ანუ ად-
რესატი „ყლაპავს“ სატყუარას ფიქტიური გზავნილის სახით და 
ერთგვარად თავად ეხმარება თავდამსხმელს. 

- კომპანიის ანგარიშებზე წვდომა. თანამშრომელი, რომე-
ლიც ფიშინგის მსხვერპლია, ხშირად ხსნის საბანკო ანგარიშს 
თავდამსხმელისთვის. საკმარისია ჰაკერმა მას გაუგზავნოს წე-
რილი, ერთი შეხედვით კორპორატიული ფოსტიდან, რომელიც 
შეიცავს ბმულს. მასზე დაწკაპუნებით, მიმღები აღმოჩნდება 
ავტორიზაციის გვერდზე, სადაც საჭიროა მომხმარებლის ID-
ის და პაროლის შეყვანა, აღნიშნული კი მყისიერად ხელმისაწ-
ვდომი ხდება ჰაკერისთვის.

- სუსტი პაროლები, მათი განმეორებითი გამოყენება. პარო-
ლის მონაცემთა ბაზები შეიძლება გაერთიანდეს, მაგალითად, 
ფორუმების ან ძველი გატეხილი ფოსტის მეშვეობით და ა.შ. შე-
მდეგ კი რწმუნებათა სიგელების აღება და საჭირო ანგარიშში 
შესვლა ჰაკერისთვის მარტივდება.
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ბიზნეს ინფორმაციის უსაფრთხოების უზრუნველსაყოფად 
ყველაზე გავრცელებული ღონისძიებებია: ქსელის სტრუქტუ-
რის ოპტიმიზაცია, ვირუსის პროგრამული უზრუნველყოფის 
კონტროლი, აპლიკაციების მართვა, განახლებები, გარე სე-
რვისების და მობილური ტელეფონების გამოყენების მონიტო-
რინგი. განსაკუთრებული ყურადღება უნდა მიექცეს ფულადი 
გზავნილების დაცულობას და ა.შ.

კონტრაქტორი კომპანიის საქმიანობის კონტროლის კო-
ნტექსტში მომავალი პარტნიორის შემოწმების ვალდებულება 
არ არის გათვალისწინებული საკანონმდებლო დონეზე. თუმცა, 
ამ საკითხში სიფხიზლე არაა ზედმეტი. საეჭვო გარიგებებით 
შეიძლება შევქმნათ პრობლემები შეუსრულებელი ვალდებუ-
ლებების გამო, რასაც შესაძლოა მოჰყვეს ინვესტორების უნდო-
ბლობა.

რა მოწმდება კონტრაგენტთან საქმიანი ურთიერთობის და-
წყებამდე:

- იურიდიული პირის ან ინდივიდუალური მეწარმის რეგის-
ტრაციის ნომერი, ზუსტი დასახელება. რა სახის ინფორმაციაა 
მის შესახებ ერთიან სახელმწიფო რეესტრში. მეპატრონის სა-
ხელი, გვარი რამდენად სტაბილურია კომპანიის პოზიცია ბაზა-
რზე. არის თუ არა რეალურად რეგისტრირებული მითითებულ 
მისამართზე. აწარმოებს თუ არა ბუღალტრულ აღრიცხვას, წა-
რადგენს ანგარიშებს და ა.შ.

ბიზნესის სამართლებრივი უსაფრთხოების უზრუნველყოფა 
ღონისძიებების ერთობლიობაა იურიდიული საკითხების გადა-
საჭრელად, კონსულტაციისა და მსგავსი დახმარების დროული 
მიწოდებისთვის. რა უნდა გაკეთდეს ბიზნესის სამართლებრივი 
უსაფრთხოების შენარჩუნებისათვის:

- ყველა დოკუმენტაციის პროფესიონალურად შედგენა და 
ექსპერტიზის ჩატარება;

- კომპანიის წარმომადგენელი ადვოკატის მიერ სასამა-
რთლოში წარდგენა;

- ტრანზაქციის სრული მართვა ყველა წარმოშობილი სამა-
რთლებრივი საკითხის კომპეტენტური გადაწყვეტა;
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- მომავალი ტრანზაქციების, საინვესტიციო ან კომერციულ 
საქმიანობასთან დაკავშირებული ნებისმიერი პროექტის ექსპე-
რტიზის შეფასება;

- გარკვეული სამთავრობო უწყებების მოთხოვნების დრო-
ული გადაწყვეტა;

- აუდიტისთვის მზადყოფნა;
- ბიზნეს-ობიექტის ინტერესების დაცვა სხვადასხვა უწყე-

ბებში;
- საჩივრების და სარჩელების კომპეტენტური მომზადება 

მარეგულირებელი ან სამართალდამცავი ორგანოების წინააღ-
მდეგ, თუ მათი ქმედებები სცილდება მოქმედ კანონმდებლო-
ბას;

ბიზნესის უსაფრთხოების უზრუნველყოფაში განსაკუთრე-
ბულია ადამიანური ფაქტორის როლი. შედეგად, პერსონალთან 
მუშაობა და მათი მხრიდან მავნე მცდელობის პრევენცია კომპა-
ნიის უსაფრთხოების სისტემის მნიშვნელოვანი ნაწილია. 

დასკვნა
მასასადამე, უსაფრთხოების უზრუნველყოფა მოითხოვს 

ცვალებად საბაზრო გარემოში კომპანიის მენეჯმენტის მხრი-
დან სისტემურ მიდგომას. არ არსებობს უსაფრთხოების 
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ნესისთვის სპეციფიკურია ისევე, როგორც თავად ბიზნეს-ობი-
ექტების საქმიანობაა განსხვავებული.
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FUNDAMENTALS OF SYSTEMATIC MANAGEMENT 
OF BUSINESS SECURITY
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RESUME
Safety is a complex indicator that includes various areas of the 

company - management, marketing, personnel management, finan-
cial aspects, etc. The more sustainable the business is, the more ef-
ficient its business processes are and the less dependent it is on un-
expected changes in the market situation. The human factor plays a 
special role in ensuring business security. As a result, working with 
staff and preventing malicious attempts on their part is an impor-
tant part of the company’s security system. In the context of a securi-
ty strategy, depending on the nature of the challenges, an appropri-
ate system of prevention needs to be introduced. It is important to 
constantly monitor its continuous development. The purpose of the 
business security system is the correct management of challenges 
- forecasting, assessment, detection, resolution of crisis situations 
and planning of preventive measures against possible recurrence. 
Effective management of the business security system should create 
conditions for the creation of competitive technologies and goods/
services that ensure the successful operation of the facility.

Keywords: business, management, security, system, strategy. 
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რეზიუმე
უნივერსალური კონცეფციის შემუშავება არის შემოქმედე-

ბითი პროცესი. მათი ეფექტური წარმოება დაკავშირებულია 
საწარმოოს განვითარებასთან. ცნობილი წამყვანი ქართული 
კომპანიები, როგორც მსხვილი, ისე საშუალო წარმოების გა-
ნვითარების კონცეფციების შესწავლა ნათლად მიუთითებს, 
რომ მათ მიერ გამოყენებული კონკურენტული უპირატესობები 
ინდივიდუალურია (ორიგინალურია, უნივერსალურია, არაკო-
პირებადია). უნივერსალური კონცეფციის წარმატების მთავარი 
საიდუმლო დაკავშირებულია კომპანიის მენეჯმენტის მთავარ 
მართვასთან. ფუნდამენტური პუნქტები პირველ რიგში უნდა 
აისახოს საწარმოს შემოთავაზებულ უნივერსალურ და ორიგი-
ნალურ კომპანიის მენეჯმენტის ადაპტურ სისტემაში.

ყოველი ახალი უნივერსალური კონცეფცია სწორად უნდა 
ასახავდეს ბრენდის ძირითად ღირებულებებს. უნივერსალური 
კონცეფციების დახმარებით საწარმოს მენეჯმენტის ადაპტურ 
სისტემას შემოაქვს ახალი ღირებულებები და აფართოებს ბრე-
ნდის მიმზიდველობას. უნივერსალური კონცეფცია შექმნილია 
იმისათვის, რომ დააკავშიროს საწარმოს კომპანიის მართვის 
მნიშვნელოვანი პრობლემები, ყველა შემადგენელი კომპონე-
ნტი და უზრუნველყოს საერთო ფოკუსირება ბრენდის იდენტუ-
რობაზე. ამ უნივერსალურ კონცეფციას იყენებენ ქართული 
კომპანიებიც.

პროექტის მენეჯმენტი უმნიშვნელოვანესი სპეციალიზე-
ბული დარგია, რომლის მიზანია უზრუნველყოს პროექტის 
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განხორციელება სტრატეგიის შემუშავების სტადიიდან მისი 
პრაქტიკული განხორციელების ეტაპამდე. პროექტი არის 
ურთიერთდაკავშირებული აქტივობების ერთობლიობა, რომე-
ლიც შექმნილია იმისთვის, რომ მიაღწიოს დასახულ მიზნებს, 
განსაზღვრული დროისა და განსაზღვრული ბიუჯეტის ფარგ-
ლებში.

პროექტის შემუშავებისა და განხორციელების ეტაპების და-
სრულების შემდეგ ქართულ კომპანიებში, დეველოპერი ახო-
რციელებს საწარმოს საქმიანობის სრულ აუდიტს. საქონლისა 
და მომსახურების განვითარება უნივერსალური კონცეფციის 
ერთ-ერთი ძირითადი პუნქტია. წარმატებული ბრენდების 
მქონე ქართული კომპანიები მუდმივად აუმჯობესებენ თავი-
ანთ პროდუქტებსა და სერვისებს. ამ პროცესს აქვს მრავალფე-
როვანი ფორმები, როგორც თავად პროდუქტის გაუმჯობესება, 
ასევე მისი თანმხლები სერვისები.

აქედან გამომდინარე, კონპანიის მართვის მნიშვნელოვანი 
პრობლემა დაკავშირებულია კომპანიის სწორი მენეჯმენტის 
ადაპტურ სისტემასთან. უნივერსალური კონცეფცია შეიქმნება 
მაშინ, როცა დაიწყება ინოვაციური პროდუქტის განვითარება, 
ახალი იდეებისა და კონცეფციების შექმნის საფუძველზე. პრო-
დუქტების განვითარების უნივერსალური კონცეფცია მრავა-
ლმხრივია და რთული; და რაც უფრო ახლოსაა კონკურენტი 
ფირმების პროდუქტები, მით უფრო მნიშვნელოვანია ფასეუ-
ლობათა მთელი სპექტრის გათვალისწინება.

საკვანძო სიტყვები: კონცეფცია; ღირებულება; ინტეგრი-
რება; მენეჯმენტი; განვითარება.

შესავალი
მნიშვნელოვანი როლი საწარმოების ბრენდის ეფექტურ მე-

ნეჯმენტში ეკუთვნის ბაზარზე პოზიციონირების კონცეფციის 
განსაზღვრას. კონცეფცია - ეს არის მთავარი იდეა ან წამყვანი 
იდეა, საწარმოთა სხვადასხვა საქმიანობის კონსტრუქციული 
პრინციპი. სხვადასხვა კონცეფციის შემუშავება არის შემოქმე-
დებითი პროცესი, რომლის შედეგადაც განისაზღვრება განვი-
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თარების მიმართულებების ვარიანტები. საშინაო და უცხოური 
გამოცდილება დამაჯერებლად მიუთითებს, რომ ბაზარზე წა-
რმატებული განვითარება, უპირველეს ყოვლისა, გულისხმობს 
მათი განვითარების ეფექტური სტრატეგიების, კონცეფციების 
შემუშავებასა და დასაბუთებას.

თანამედროვე წარმატებული შიგა გლობალური კომპანი-
ები, მათ შორის ქართული კომპანიები, მათი ხელმძღვანელები, 
გამოჩენილი მეწარმეები ბაზარზე, შეძლეს, შექმნა კონკურე-
ნტული უპირატესობები, რაც უზრუნველყოფს დაწესებულებე-
ბის მდგრად ზრდას დიდი ხნის განმავლობაში.

უნივერსალური კომპანიების შექმნა, მათი ეფექტური წა-
რმოება დაკავშირებულია საწარმოოს განვითარებასთან. 
ეფექტური საწარმოების შექმნისა და განვითარების საფუძვე-
ლია ის ცნებები, რომლებიც არიან განსხვავებულები, ანუ სხვა 
საწარმოებისგან შეუსაბამო, ამიტომ კონკურენტული უპირა-
ტესობები თან ახლავს საწარმოებს.

ქართულ კომპანიებში მენეჯმენტის ადაპტური სისტემების 
ჩამოყალიბება დამოკიდებულია კონკურენტული უპირატესო-
ბების ინდივიდუალიზაციაზე, რომელიც დაფუძნებულია საწა-
რმოოს განვითარების უნივერსალურ კონცეფციაზე. ეს არის 
წარმატებული ფუნქციონირების მთავარი ფაქტორი და გარა-
ნტი.

ცნობილი წამყვანი ქართული კომპანიები, როგორც მსხვილი, 
ისე საშუალო წარმოების განვითარების კონცეფციების შესწა-
ვლა ნათლად მიუთითებს, რომ მათ მიერ გამოყენებული კონკუ-
რენტული უპირატესობები ინდივიდუალურია (ორიგინალურია, 
უნივერსალურია, არაკოპირებადია). უნივერსალური კონცეფ-
ციის წარმატების მთავარი საიდუმლო დაკავშირებულია კომპა-
ნიის მენეჯმენტის მთავარ მართვასთან. ფუნდამენტური პუნ-
ქტები პირველ რიგში უნდა აისახოს საწარმოს შემოთავაზებულ 
უნივერსალურ და ორიგინალურ კომპანიის მენეჯმენტის ადაპ-
ტურ სისტემაში. 
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ძირითადი ტექსტი
ყოველი ახალი უნივერსალური კონცეფცია სწორად უნდა 

ასახავდეს ბრენდის ძირითად ღირებულებებს. ახალი კონცეფ-
ციების დახმარებით საწარმოს მენეჯმენტის ადაპტურ სისტე-
მას შემოაქვს ახალი ღირებულებები და აფართოებს ბრენდის 
მიმზიდველობას. საწარმოს უნიკალური კონცეფცია შეიძლება 
შეიცვალოს დროთა განმავლობაში. ეს ხდება ჩვეულებრივ ხუთ 
წელიწადში ერთხელ. 

საწარმოს უნივერსალურ კონცეფციაში მნიშვნელოვანი 
ადგილი უკავია სლოგანს. სლოგანი ანუ კონპანიის დევიზი არის 
საწარმოს კონცეფციისა და იდეოლოგიური წყობის ზუსტი, 
კონცენტრირებული განსახიერება, გამოხატვა და ამავე დროს 
მოკლე, შთამბეჭდავი წარმოდგენა. ასევე საწარმოს კონცეფ-
ციის განუყოფელი ნაწილია მისი ლოგო - კომპანიის ან ორგანი-
ზაციის სახელის სტილიზებული (ხშირად შემოკლებული) ფო-
რმა, რომელიც სპეციალურად შექმნილია უკეთესი გახსენებისა 
და უკეთესი გამოყენებისთვის.

უნივერსალური კონცეფცია შექმნილია იმისათვის, რომ და-
აკავშიროს საწარმოს კომპანიის მართვის მნიშვნელოვანი პრო-
ბლემები, ყველა შემადგენელი კომპონენტი და უზრუნველყოს 
საერთო ფოკუსირება ბრენდის იდენტურობაზე. ამ უნივერსა-
ლურ კონცეფციას იყენებენ ქართული კომპანიებიც.

პროექტის მენეჯმენტი უმნიშვნელოვანესი სპეციალიზე-
ბული დარგია, რომლის მიზანია უზრუნველყოს პროექტის 
განხორციელება სტრატეგიის შემუშავების სტადიიდან მისი 
პრაქტიკული განხორციელების ეტაპამდე.

პროექტი არის ურთიერთდაკავშირებული აქტივობების 
ერთობლიობა, რომელიც შექმნილია იმისთვის, რომ მიაღწიოს 
დასახულ მიზნებს, განსაზღვრული დროისა და განსაზღვრული 
ბიუჯეტის ფარგლებში.

პროექტისთვის დამახასიათებელი ძირითადი მახასიათებლებია:
  z უპირველეს ყოვლისა პროექტზე ფოკუსირება;
  z ალგორითმის ნაკლებობა, განმეორებადობა, პროექტის 

მკაცრი რეგულაციები;
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  z ფოკუსირება გარკვეული უნიკალური მიზნების მიღწე-
ვაზე და კონკრეტულ შედეგებზე;

  z კოორდინირებული შესრულება მრავალრიცხოვანი 
ურთიერთდაკავშირებული საქმიანობა;

  z შეზღუდული დრო განსაზღვრული დასაწყისით და დასას-
რულით;

  z მრავალმხრივობა, მრავალფეროვნება;
  z პროექტის უნიკალურობა და შედეგი;
  z ფიქსირებული ვადები და რესურსები;
  z პროექტის განმახორციელებელი ადამიანების სხვადასხვა 

ქმედებების კოორდინაცია;
  z შეზღუდვების არსებობა (დროის, რესურსების, პროცე-

სების, ზოგიერთი მახასიათებლისა და შედეგების თვალსაზრი-
სით);

  z პროექტის, როგორც პროცესის გაგება - ხშირ შემთხვე-
ვაში, ორგანიზაციის ძირითადი ბიზნეს საქმიანობის განხორცი-
ელების პროცესი;

  z საქმიანობის მიზანმიმართულობა, რომელიც ძირითადად 
ცვლილებების განხორციელებას გულისხმობს (პროექტების 
განხორციელებისას ხდება სხვადასხვა სახის ცვლილებები, ამი-
ტომ პროექტის მენეჯმენტი არსებითადაა ცვლილებების მა-
რთვა).

  z პროექტის დროში შეზღუდული (მკვეთრად განსა-
ზღვრული დასაწყისი და დასასრული) ხასიათი;

  z პროექტის მიერ შექმნილი პროდუქტის (მიზნის) უნიკა-
ლურობა;

პროექტები, როგორც წესი, იყოფა ოპერატიულებად, რომ-
ლებიც ქმნიან ახალ ობიექტებს. ისინი უშუალოდ გამოიმუ-
შავებენ შემოსავალს და ორგანიზაციულს, ე.ი. ცვლილებებს 
მოიცავს-ორგანიზაციის მთლიანობაში, იგულისხმება თანამ-
შრომლების მუშაობის გაუმჯობესება.

სამუშაოს ხანგრძლივობა განვითარების დაწყებიდან პრო-
ექტის განხორციელების დასრულებამდე ახალი ობიექტებისა 
და პროდუქტების შესაქმნელად სჭირდება დაახლოებით წელი-
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წადნახევარი. იქმნება პროექტის განვითარების ძირითადი ეტა-
პები, სადაც შედის:

პირველი ეტაპი: ახალი პროექტისთვის მომხმარებლის იდე-
ნტიფიკაცია, მომხმარებლის მიერ საერთო მიზნებისა და ამო-
ცანების დადგენა, ასევე მათი საერთო ხედვა; პროექტის შე-
სახებ საწარმოს შექმნისა და ექსპლუატაციის კონცეფციის 
შესაქმნელად. ამ ეტაპზე გროვდება მაქსიმალური ინფორმაცია 
შემოთავაზებული ბიზნესის ინტერესებისა და მიზნების შე-
სახებ (ფულის გამომუშევებისთვის, კარიერისთვის, რათა მე-
გობრები გაახალისოთ, ამბიციების დაკმაყოფილებისთვის და 
სხვ.). ახალი პროექტების შექმნის გამოცდილება მიუთითებს, 
რომ შეკვეთების 90% მიმართულია ბიზნესის განვითარებაზე.

მეორე ეტაპი: სამომავლო პროექტში დამკვეთის საერთო ინტე-
რესებისა და იდეების დადგენის შემდეგ იქმნება საჭირო სპეცია-
ლისტების ჯგუფი, რომლებიც წარუდგენენ მომხმარებელებს ზო-
გადი ფორმით. ამ ეტაპზე წინადადებების განხილვის პროცესში 
ირკვევა, რამდენად შეესაბამება წინადადებების პროექტი დამკვე-
თის იდეებს, ინტერესებსა და სურვილებს, დამატებით ირკვევა და 
ზუსტდება პროექტის პარამეტრები მისი სურვილის შესაბამისად.

მესამე ეტაპი: კონტრაქტორსა და მომხმარებელს შორის 
ახალი პროექტის შემუშავების თაობაზე ხელშეკრულების გა-
ფორმება. დამკვეთის წარმომადგენლების პროექტის შემუშა-
ვებაში მონაწილეობის ხარისხის მიხედვით, რომლებიც უნდა 
მიიღონ მონაწილეობა საწარმოს შემდგომ მუშაობაში, განისა-
ზღვრება პროექტისთვის გადახდის ოდენობა. თუ მოსალოდ-
ნელია მომხმარებლის მონაწილეობა, მაშინ ეს არის ერთი მაჩ-
ვენებელი, თუ ჩართულია მეორე. როგორც წესი, ამ ეტაპზე 
მონაწილეობენ მომხმარებლის წარმომადგენლები, რადგან ეს 
აუცილებელია მისი შემდგომი ადაპტაციისთვის საქმიანობის 
მოდელის კონცეფციასთან.

მეოთხე ეტაპი: პროექტის შემუშავებისა და განხორციელე-
ბის პროცესის ორგანიზება. ამ ეტაპზე მიმდინარეობს სამუ-
შაოს მოსამზადებელი სამუშაოები. ამ ეტაპის ხანგრძლივობა 
დაახლოებით 6-7 თვეა.
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ეს ეტაპი იყოფა შემდეგ ქვეეტაპებად: იურიდიული პირის 
რეგისტრაცია; პროექტის და ტექნოლოგიური დიზაინის შემუ-
შავება; ტენდერი სამშენებლო პროექტებზე; მოძიება საჭირო 
შენობის, რომელიც უნდა აკმაყოფილებდეს ყველა მოთხოვნას, 
რომ პროექტი მოერგოს ამ შენობას; სამშენებლო სამუშაოები, 
შენობების ხელახალი დაგეგმვა, დასრულების სამუშაოები, და-
ქირავება, ორგანიზება და სამუშაო გეგმის მომზადება.

მეხუთე ეტაპი: პროექტის პრეზენტაცია. ამ ეტაპზე მომხმარე-
ბელი და მომავალი მფლობელი ახორციელებს მხოლოდ ფინანსურ 
კონტროლს, ხოლო საწარმოს საქმიანობის ორგანიზების მთელ 
პროცესს გუნდი ახორციელებს. უფრო მეტიც, ბიზნესის გადაცე-
მის პროცესს აქვს თავისი ქვეეტაპები: ახორციელებს ფუნქცი-
ებისა და საქმეების ადმინისტრაციულ გადაცემას მესაკუთრის 
გუნდზე (დირექტორზე, მთავარ ბუღალტერზე); სრულად არის გა-
მჭვირვალე საწარმოს ყველა განყოფილების მუშაობა; ორმხრივი 
ანგარიშსწორება კონტრაქტორსა და პროექტის დამკვეთს შორის 
(როგორც წესი, სამუშაოს საწყის ეტაპზე, წინასწარი გადახდა შე-
ადგენს პროექტის მთლიანი ღირებულების დაახლოებით 30%-ს.).

პროექტის შემუშავებისა და განხორციელების ზემოაღნიშ-
ნული ეტაპების დასრულების შემდეგ ქართულ კომპანიებში, 
დეველოპერი ახორციელებს საწარმოს საქმიანობის სრულ 
აუდიტს. საქონლისა და მომსახურების განვითარება უნივერ-
სალური კონცეფციის ერთ-ერთი ძირითადი პუნქტია. წარმა-
ტებული ბრენდების მქონე ქართული კომპანიები მუდმივად 
აუმჯობესებენ თავიანთ პროდუქტებსა და სერვისებს. ამ პრო-
ცესს აქვს მრავალფეროვანი ფორმები, როგორც თავად პრო-
დუქტის გაუმჯობესება, ასევე მისი თანმხლები სერვისები. 
პროდუქტის თანმხლები სერვისების კომპლექსის გაუმჯობე-
სება უდრის თავად პროდუქტის გაუმჯობესებას.

პროდუქტის განვითარება ჩვეულებრივ იყოფა პროდუქ-
ტის ტრადიციულ გაუმჯობესებად და პროცესის გაუმჯობე-
სებად. წარმოების პროცესის გაუმჯობესება ან მომსახურების 
მიწოდების პროცესი შეიძლება იყოს ისეთივე მნიშვნელოვანი, 
როგორც თავად საქონლის შექმნა. ბრენდის განვითარების 
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თვალსაზრისით, ეს ორი ტიპი ექვივალენტურია. რატომ არის 
მნიშვნელოვანი პროცესის გაუმჯობესება? რადგან პროცე-
სები: გავლენას ახდენს ხარისხის სტანდარტებზე, წარმოების 
ხარჯებსა და გამომუშავებაზე.

ქართულ კომპანიებში საქონლისა და სერვისების წარმატე-
ბული ინოვაციური განვითარებისა და გაუმჯობესების საწყისი 
პრინციპებია: სიმარტივისკენ სწრაფვა - არ უნდა განავითაროთ 
და განახორციელოთ რთული პროექტები; სარისკო ნახტომების 
თავიდან აცილება - გაუმჯობესების პროცესი უნდა ხასიათდე-
ბოდეს ნახტომების არარსებობით; ექსპერტიზა ახალი ტექნო-
ლოგიებით - არ გამოიყენოთ შეუმოწმებელი ტექნოლოგიები 
ძირითად პროექტებში; ინოვაციის ეტაპობრივი დანერგვა.

ქართული კომპანიის მენეჯმენტის ადაპტური სისტემის ჩა-
მოუალენის დროს ტრადიციული პროდუქტის განვითარებაში 
ორი დონეა:

  z ახალი პროდუქტების განვითარება - ახალი პროდუქტე-
ბის შექმნა და ბაზარზე გაშვება, როგორც არსებული სავაჭრო 
ნიშნებით;

  z ძველი პროდუქტის შემუშავება - არსებული პროდუქტე-
ბის გაუმჯობესება ან უფრო ეფექტური გზების პოვნა უკვე 
ცნობილია საქონლისა და მომსახურების არსებული ბრენდე-
ბით წარმოებისთვის.

დასკვნა 
კონპანიის მართვის მნიშვნელოვანი პრობლემა დაკავშირე-

ბულია კომპანიის სწორი მენეჯმენტის ადაპტურ სისტემასთან. 
უნივერსალური კონცეფცია შეიქმნება მაშინ, როცა დაიწყება 
ინოვაციური პროდუქტის განვითარება, ახალი იდეებისა და 
კონცეფციების შექმნის საფუძველზე.

უნივერსალური კონცეფცია, რომელიც ახლოსაა საწარმოს 
არსებულ საქმიანობასთან, ასევე რეკომენდირებულია დაკავში-
რებული იყოს რაიმე კორპორატიულ ატრიბუტთან. პროდუქტის 
შემუშავების მნიშვნელოვანი საკითხია ინოვაციის ეკონომიკური 
ეფექტურობის ასპექტი. პროექტის მენეჯმენტის განვითარება 
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პროდუქტიული იქნება მაშინ, თუ ის სრულად იქნება ინტეგრირე-
ბული კომპანიის ბრენდის განვითარების გეგმებთან. თუ პროექტი 
ასოცირდება არსებულ სავაჭრო ნიშანთან, პროდუქტი უნდა მოე-
რგოს ბრენდის იერარქიას და გაიზარდოს, მაგრამ არ შეამციროს 
ბრენდის ღირებულება. პროდუქტების ეფექტური განვითარება 
ხორციელდება ბრენდის ღირებულებებთან ჰარმონიაში. პროდუქ-
ტების განვითარებისთვის მთავარი პრიორიტეტი უნდა იყოს ბრე-
ნდის ძირითადი ღირებულებები. თუ ბრენდის მთავარი ღირებუ-
ლება საიმედოა, მაშინ მისი გაზრდაა საჭირო. ბრენდი მიმზიდველი 
დარჩება, თუ მისი პროდუქცია ან მომსახურება აკმაყოფილებს 
უმაღლეს სტანდარტებს. პროდუქტების განვითარების უნივერ-
სალური კონცეფცია მრავალმხრივია და რთული; და რაც უფრო 
ახლოსაა კონკურენტი ფირმების პროდუქტები, მით უფრო მნიშ-
ვნელოვანია ფასეულობათა მთელი სპექტრის გათვალისწინება. 
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CREATION OF UNIVERSAL APPLICATION AND PROJECT 
MANAGEMENT IN GEORGIAN COMPANIES
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RESUME
Developing an universal concept is a creative process. Their effec-

tive production is related to the development of production. Studying 
the concepts of development of well-known leading Georgian com-
panies, both large and medium production, clearly indicates that the 
competitive advantages they use, are individual. The fundamental 
points must first be reflected in the universal and original adaptive 
system of company management proposed by the enterprise.

Each new universal concept must correctly reflect the core values 
of the brand. The universal concept is designed to connect the im-
portant problems of enterprise company management, all constitu-
ent components and provide a common focus on brand identity. This 
universal concept is also used by Georgian companies.

After the completion of the project development and implemen-
tation stages in Georgian companies, the developer carries out a full 
audit of the enterprise’s activities. The development of goods and 
services is one of the main points of the universal concept. Georgian 
companies with successful brands are constantly improving their 
products and services. This process takes many forms, both improv-
ing the product itself and accompanying services.

Therefore, an important problem of company management is 
related to the adaptive system of correct management of the com-
pany. A universal concept will be created when the development of 
an innovative product begins, based on the creation of new ideas 
and concepts. The universal concept of product development is mul-
tifaceted and complex; And the closer the competing firms’ products 
are, the more important it is to consider the entire range of values.

Keywords: Concept; Value; Integration; Management; Development.
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რეზიუმე
თანამედროვე ბიზნეს სფეროში პროდუქტისა და მომსახუ-

რების მაღალი ხარისხი სასიცოცხლოდ მნიშვნელოვანია ორგა-
ნიზაციების გადარჩენისა და კონკურენტული უპირატესობის 
შესანარჩუნებლად. ქართველი მეწარმეებისათვის ჯერ კიდევ 
გამოწვევაა ხარისხის მართვის სისტემის დანერგვა. საქართვე-
ლოს სტატისტიკის ეროვნული სამსახურის 31.12.2021 მონაცე-
მებით, საქართველოში რეგისტრირებულია 183 300 მოქმედი 
ორგანიზაციაა, ხოლო ისო 9001 სტანდარტით სერტიფიცი-
რებულია მხოლოდ 176 ორგანიზაცია, ანუ მოქმედი ორგანი-
ზაციების დაახლ. 0,1 % (ISO Survey, 2021), რაც აჩვენებს, რომ 
ხარისხის მართვის სისტემის მნიშვნელობის გათვითცნობიე-
რება ფრიად დაბალია ჩვენს ქვეყანაში. საქართველოს მეწარმე-
ები ნაკლებად არიან ინფორმირებული საექსპორტო ბაზრების 
ასათვისებლად საჭირო მოთხოვნების შესახებ, რომელთა შო-
რის ერთ-ერთ უმნიშვნელოვანეს მოთხოვნას ხარისხის დადა-
სტურება წარმოადგენს. ნაშრომი მიზნად ისახავს აზეირბაჯა-
ნისა და რუსეთის ბიზნეს სფეროს ხარისხის მართვის სისტემის 
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ცნობადობის მხარდამჭერი ღონისძიებების მიმართულებით 
არსებული გამოცდილების მიმოხილვასა და მათი ანალიზის სა-
ფუძველზე კონკრეტული რეკომენდაციების შემუშავებას საქა-
რთველოს რეალობის გათვალისწინებით.

საკვანძო სიტყვები: ხარისხის მენეჯმენტი, ხარისხის მენე-
ჯმენტის პრინციპები, ხარისხის მართვის სისტემის ცნობადობა, 
ისო 9000 სერიის სტანდარტები.

შესავალი
გლობალიზაციის უწყვეტ პროცესს 21-ე საუკუნეში თან მოჰ-

ყვა კონკურენციის მძლავრი ზრდა, რამაც ბიზნესს შეუქმნა არ-
სებობის რეალური საფრთხე. რეალობამ აჩვენა, რომ ორგანი-
ზაციის მენეჯმენტის ტრადიციული მეთოდები საჭიროებს ინო-
ვაციურ მიდგომას და ბაზრის გაზრდილი მოთხოვნილებების 
პირობებში თანამედროვე და მოქნილი სტრატეგიების დასახ-
ვას. დღევანდელ სამყაროში მომხმარებელი სულ უფრო მეტად 
ანიჭებს პრიორიტეტს ხარისხს, ნაცვლად დაბალი ღირებულე-
ბისა. ხარისხი გახდა ერთ-ერთი მთავარი ბარიერი საერთაშო-
რისო ბაზრების ათვისებასა და ექსპორტის განხორციელებაში.
თანამედროვე ბიზნეს სფეროში პროდუქტისა და მომსახურე-
ბის მაღალი ხარისხი სასიცოცხლოდ მნიშვნელოვანია ორგა-
ნიზაციების გადარჩენისა და კონკურენტული უპირატესობის 
შესანარჩუნებლად. თანამედროვე საქართველოში, მეწარმეე-
ბისათვის ჯერ კიდევ გამოწვევაა ხარისხის მართვის სისტემა. 
ნაშრომის მიზანია ხაზი გაუსვას ხარისხის მართის სისტემის 
დანერგვის მნიშვნელობასა და მის ეფექტურობას, ასევე მეზო-
ბელი ქვეყნების: აზეირბაჯანისა და რუსეთის ბიზნეს სფეროს 
ხარისხის მართვის სისტემის ცნობადობის მხარდამჭერი ღო-
ნისძიებების მიმართულებით არსებული გამოცდილების მიმო-
ხილვას და შედარებითი ანალიზის საფუძველზე კონკრეტული 
რეკომენდაციების შემუშავებას საქართველოს რეალობის გა-
თალისწინებით.
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ძირითადი ტექსტი
ნაშრომში გამოყენებულია თვისებრივი და რაოდენობრივი 

კვლევის მეთოდები მეორადი მონაცემების ანალიზისათვის. 
მონაცემების სახით განხილულია როგორც მეცნიერთა აკადე-
მიური ნაშრომები, ისე მეზობელი ქვეყნების სახელმწიფო სტა-
ტისტიკის სამსახურების მონაცემები და სტანდარტიზაციის 
საერთაშორისო ორგანიზაციის (ISO Survey) კვლევები. 

ჯერ კიდევ მე-20 საუკუნის 50-იან წლებში ხარისხის ცნობი-
ლმა ექსპერტმა ე. დემინგმა შეიმუშავა ხარისხის მენეჯმენტის 
კონცეფცია, რომელიც საფუძვლად დაედო ომებისგან დაუძ-
ლურებული იაპონიის ეკონომიკის აღორძინებას. დემინგის 
იდეები გახდა ხარისხის მენეჯმენტის იმ მოთხოვნების ბაზისი, 
რაც ჩადებულია თანამედროვე ხარისხის საერთაშორისო სტა-
ნდარტებში (N. Ghibradze....2009).

დემინგმა ხარისხის მენეჯმენტის მიდგომა ჩამოაყალიბა 
14 პუნქტში (Deming, 1986), რომელიც მდგომარეობს შე-
მდეგში:

  z მიზნების მუდმივობა. ისეთი მიზნების დასახვა, რომლე-
ბიც არ არის გათვლილი მოკლევადიან პერსპექტივაზე, არამედ 
უზრუნველყოფს პროდუქტისა და მომსახურების ხარისხის 
მუდმივ გაუმჯობესაბასა და კონკურენტუნარიანობის ზრდას;

  z ახალი ფილოსოფიის დანერგვა. დასავლური სტილის მე-
ნეჯმენტის გარდაქმნის აუცილებლობა ეკონომიკის ვარდნის 
შესაჩერებლად;

  z მასობრივი კონტროლის გაუქმება. ინსპექციების შემცი-
რება ხარისხის პროდუქტში ჩაშენებით;

  z მომწოდებლების შერჩევა არა დაბალი ფასის, არამედ მო-
წოდებული პროდუქციის ხარისხის მიხედვით;

  z პროცესების მუდმივი სრულყოფა, პროცესების სხვადას-
ხვა ეტაპზე ხარვეზების ძიებისა და აღმოფხვრის და სისტემის 
გაუმჯობესების გზით;

  z კადრების მუდმივი მომზადება და გადამზადება, მათი 
მაქსიმალური შესაძლებლობების გამოყენების მიზნით;

  z ლიდერობის განსაზღვრა, როგორც მუშაობის მეთოდი, 
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რომლის მიზანია თანამშრომელთა დახმარება სამუშაოს საუკე-
თესოდ შესრულებაში;

  z შიშის აღმოფხვრა. ორგანიზაციის შიგნით ორმხრივი 
ეფექტური ურთიერთობების დანერგვით;

  z ბარიერების დანგრევა ქვედანაყოფებს შორის გუნდური 
მუშაობის წახალისებით;

  z მოწოდებებისგან თავის არიდება - რაც იწვევს მხოლოდ 
მტრულ განწყობას დასაქმებულთა მხრიდან, რადგან პრობლე-
მის მთავარი მიზეზი სისტემის გაუმართაობაშია და არა შემს-
რულებელში;

  z თანამშრომლებზე დადგენილი რაოდენობრივი კვოტე-
ბისა/ნორმების გაუქმება და მის ნაცვლად, ხელმძღვანელობის 
მხარდაჭერისა და დახმარების უზრუნველყოფა;

  z თანამშრომლების წახალისება, რათა იამაყონ შესრულე-
ბული სამუშაოთი;

  z ცოდნის ამაღლებისა და განვითარების წახალისება;
  z ლიდერების ჩართულობა ხარისხის მიზნების უზრუნვე-

ლყოფაში.
ფილიპე კროსბი წიგნში „ხარისხი თავისუფალია“, აღნიშ-

ნავს, რომ ხარისხის მართვის ხელისშემშლელი ფაქტორი კერძო 
კომპანიებში მოკლევადიანი გეგმები, ხოლო საჯარო სექტორში, 
კი ფასადური ხარისხია, და მოცემული პრობლემების გადაჭრის 
გზას ხედავს გრძელვადიანი სტრატეგიისა და მომხმარებელის 
საჭიროებებზე ფოკუსირებაში (Crosby, 1979). 

კაორუ იშიკავამ ხარისხის კონტროლის სფეროში შექმნა 
მიზეზ-შედეგობრივი მოდელი პრობლემის იდენტიფიცირე-
ბის მიზნით. ცნობილია იშიკავას დიაგრამა, რომელიც ასახავს 
კომპანიის ოპტიმალური მუშაობის ხელისშემშლელ მიზეზებს. 
იშიკავას ხარისხის პრინციპი ეფუძნება მიდგომას, რომ ხარისხი 
უნდა იყოს პრიორიტეტი, ხოლო მოგება გათვალისწინებული 
უნდა იყოს გრძელვადიან პერსპექტივაში ((N. Ghibradze....2009)

ჯურანი იყო ერთ-ერთი პირველი, ვინც დაწერა ცუდი ხა-
რისხის ღირებულების შესახებ, რაც ნაჩვენებია „ჯურანის 
ტრიადის“ სახით. ხარისხის მენეჯმენტი დაფუძნებულია 3 პრო-
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ცესზე, ესენია: ხარისხის დაგეგმვა, კონტროლი და გაუმჯობე-
სება. დღესდღეობით, სამეცნიერო სფეროში უამრავი კვლევაა 
ჩატარებული ხარისხის მართვის სისტემის ზეგავლენის დონის 
შსასწავლად, რომლებიც ადასტურებს მისი დანერგვის დადე-
ბით გავლენას ორგანიზაციის ეფექტურობაზე ( Alvarez Garcia, 
... 2014).

ხარისხის მართვის სისტემის სტანდარტები - თანამედროვე, 
მსოფლიო მასშტაბით ცნობილი ისო 9000 ხარისხის მართვის 
სისტემის სტანდარტი, პირველადი სახით გამოშვებულ იქნა 
1987 წელს, სტანდარტიზაციის საერთაშორისო ორგანიზაციის 
მიერ. სტანდარტი დაყოფილი იყო 3 ნაწილად: ISO 9001:1987 
Model for quality assurance in design, development, production, 
installation, and servicing; ISO 9002:1987 Model for quality assurance 
in production, installation, and servicing და ISO 9003:1987 Model for 
quality assurance in final inspection and test. სტანდარტები გა-
ნკუთვნილი იყო ორგანიზაციების ფართო სპექტრისათვის და 
ფართოდ გამოიყენებოდა იაპონიაში, გერმანიაში, საბჭოთა კა-
ვშირში და სხვა ქვეყნებში. 1994 წლის ცვლილებების შედეგად 
სტანდარტში გამახვილდა ყურადღება პრევენციული ღონისძი-
ებების გატარებაზე, ნაცვლად საბოლოო პროდუქტის შემოწ-
მებისა. ასევე გამკაცრდა დოკუმენტირებული ინფორმაციის 
მიმართ მოთხოვნები, რამაც სტანდარტს უფრო ბიუროკრატი-
ული ელფერი შესძინა. 2000 წლის ვერსიაში სტანდარტის 3 ნა-
წილი ერთიანდება და გამოიცემა გაერთიანებული სახით „ისოO 
9001:2000 ხარისხის მენეჯმენტის სისტემები - მოთხოვნები“. 
სტანდარტი დაეფუძნა დემინგის PDCA ციკლს:

დაგეგმვა - დაისახე მიზნები, განსაზღვრე რესურსები, შეა-
ფასე რისკები და შესაძლებლობები;

შესრულება - შეასრულე ის, რაც დაგეგმე;
შემოწმება - ჩაატარე მონიტორინგი, გაზომვა და შეფასება;
მოქმედება - გააუმჯობესე პროცესები.
ბოლო, მე-4 ცვლილება სტანდარტმა განიცადა 2015 წელს 

და ამჟამინდელი სახით გვევლინება ისოO 9001:2015 ვერსია. 
წინამდებარე სტანდარტი წარმოადგენს რისკზე დაფუძნებულ 
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ხედვას.
ისო 9001 სტანდარტი არის ორგანიზაციის ხარისხის მა-

რთვის მძლავრი ინსტრუმენტი, რომელიც დამყარებულია 
უწვეტ ციკლზე: დაგეგმე-გააკეთე-შეამოწმე-იმოქმედე და რის-
კზე დაფუძნებულ აზროვნებაზე. მოცემული მართვის სისტე-
მის დანერგვით ორგანიზაციას უჩნდება უნარი, მუდმივად 
აწარმოოს პროდუქტი ან გასწიოს მომსახურება, რომელიც შე-
ესაბამება მომხმარებლის მოთხოვნილებებს.

ისო ხარისხის მართვის სისტემის სტანდარტები გამოიყე-
ნება ძალიან ფართოდ უამრავი ორგანიზაციების მიერ და ის წა-
რმოადგენს მომხმარებლისათვის ბიზნესის ხარისხის ეტალონს. 
სტანდარტის მოთხოვნების შესაბამისობაზე სერტიფიცირება 
არის ნებაყოფლობითი და მთავარი ფილოსოფია მდგომარე-
ობს მართვის ისეთი სისტემის დანერგვაში, რომელიც მომხმა-
რებელთა კმაყოფილების ზრდისა და მუდმივი გაუმჯობესების 
უზრუნველყოფით ამაღლებს ორგანიზაციის ეფექტურობას და 
შედეგად კონკურენტულ უპირატესობას. განსაკუთრებით მნიშ-
ვნელოვანია მომხმარებლის ნდობის ფაქტორი, როდესაც ორგა-
ნიზაციას სურს ახალი ბაზრების ათვისება, თუ ექსპორტზე გა-
სვლა. ხარისხის საერთაშორისო სტანდარტის ეფექტურობაზე 
მეტყველებს ასევე სერტიფიკატების რაოდენობის მსოფლიო 
მასშტაბით მზარდი ოდენობა. (იხ. დიაგრამა 1)

ხარისხის მართვის სისტემის დანერგვა ორგანიზაციებს აძ-
ლევს შესაძლებლობას:

- აიმაღლოს იმიჯი;
- მოიპოვოს საერთაშორისო აღიარება (სერტიფიკატის 

საშუალებით);
- აითვისოს ახალი საექსპორტო ბაზრები;
- მოიპოვოს მომხმარებლების ნდობა;
- გაზარდოს სავაჭრო პარტნიორები;
- გაზარდოს შემოსავლები. 
“სტანდარტები სავაჭრო ლანდშაფტის კრიტიკული ელემე-

ნტია, როგორც პროდუქტში, ასევე მომსახურებაში ხარისხისა 
და უსაფრთხოების უზრუნველყოფით, ნდობის დამყარებით და 
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ტრანზაქციის ხარჯების შემცირებით. ისინი ხელს უწყობენ სა-
ზღვრებს გარეთ ვაჭრობის პროცესს და ასტიმულირებენ ეკო-
ნომიკურ ზრდას“ - აღნიშნა საერთაშარისო სავაჭრო პალატის 
გენერალურმა მდივანმა ჯონ დენტონმა.

ისო 9001:2015 დაფუძნებულია შემდეგ პრინციპებზე: 
  z ორიენტაცია მომხმარებელზე;
  z ლიდერობა;
  z თანამშრომლების ჩართულობა;
  z პროცესებისადმი მიდგომა;
  z გაუმჯობესება;
  z მტკიცებულებაზე დაფუძნებული გადაწყვეტილების მიღება
  z ურთიერთობების მართვა. 

ისო სტანდარტი უნივერსალურია და რელევანტურია ყველა 
ტიპისა და ზომის, საქმიანობის სფეროს, საჯარო თუ კერძო 
სექტორის ორგანიზაციისათვის, პროდუქტისა თუ მომსახუ-
რების წარმოებისათვის. ეს არის ხარისხის მართვის ორგანიზა-
ციის, მეთოდებისა და პრინციპების ერთობლიობა, რომელიც 
მიმართულია მუდმივი გაუმჯობესებისაკენ. ამასთან, სისტემის 
დანერგვა და სერტიფიცირება ნებაყოფლობითია.

სტანდარტის პროცესებისადმი მიდგომა საშუალებას აძ-

 
 
 

შეამოწმე-იმოქმედე და რისკზე დაფუძნებულ აზროვნებაზე. მოცემული მართვის 

სისტემის დანერგვით ორგანიზაციას უჩნდება უნარი, მუდმივად აწარმოოს 

პროდუქტი ან გასწიოს მომსახურება, რომელიც შეესაბამება მომხმარებლის 

მოთხოვნილებებს. 

ისო ხარისხის მართვის სისტემის სტანდარტები გამოიყენება ძალიან 

ფართოდ უამრავი ორგანიზაციების მიერ და ის წარმოადგენს 

მომხმარებლისათვის ბიზნესის ხარისხის ეტალონს. სტანდარტის მოთხოვნების 

შესაბამისობაზე სერტიფიცირება არის ნებაყოფლობითი და მთავარი ფილოსოფია 

მდგომარეობს მართვის ისეთი სისტემის დანერგვაში, რომელიც მომხმარებელთა 

კმაყოფილების ზრდისა და მუდმივი გაუმჯობესების უზრუნველყოფით 

ამაღლებს ორგანიზაციის ეფექტურობას და შედეგად კონკურენტულ 

უპირატესობას. განსაკუთრებით მნიშვნელოვანია მომხმარებლის  ნდობის 

ფაქტორი, როდესაც ორგანიზაციას სურს ახალი ბაზრების ათვისება, თუ 

ექსპორტზე გასვლა. ხარისხის საერთაშორისო სტანდარტის ეფექტურობაზე 

მეტყველებს ასევე სერტიფიკატების რაოდენობის მსოფლიო მასშტაბით მზარდი 

ოდენობა. (იხ. დიაგრამა 1) 

დდიიააგგრრაამმაა 1. იისსოო 9001:2015 მმოოქქმმეედდიი სსეერრტტიიფფიიკკაატტეებბიი მმსსოოფფლლიიოო მმაასსშშტტააბბიითთ 
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ლევს ორგანიზაციას გაიაზროს მომხმარებლის მოთხოვნები და 
მუდმივად დააკმაყოფილოს ისინი, მონაცემებისა და ინფორმა-
ციის განახლების შესაბამისად უწყვეტად გააუმჯობესოს პრო-
ცესები.

ხარისხის მართვის სისტემამ უკვე დაამტკიცა თანამედრო-
ვეობაში, რომ ფლობს უდიდეს პოტენციალს ქვეყნის სოციალუ-
რ-ეკონომიკური განვითარებისათვის. განვითარებული ქვეყნე-
ბის მაგალითი ცხადყოფს, რომ ხარისხის გაუმჯობესება არის 
მძლავრი ინსტრუმენტი ქვეყნის ეკონომიკაზე ზემოქმედები-
სათვის. ხარისხის პრობლემის გადაჭრის თანამედროვე მიმა-
რთულება ეყრდნობა მომხმარებლის საჭიროებების დაკმაყო-
ფილებისაკენ სწრაფვას. მართვის სისტემა და პროცესები უნდა 
აიგოს და შეესაბამებოდეს სწორედ ამ მიმართულებას ეფექტუ-
რობის უზრუნველსაყოფად. 

ხარისხის ამაღლებისა და კონკურენტუნარიანობის ზრდის 
უზრუნველსაყოფად აზეირბაჯანის ეკონომიკაში მნიშვნელო-
ვანი ცვლილებები განხორციელდა ბოლო ათლეულებში. კერ-
ძოდ, ქვეყნის ხარისხის პოლიტიკის გატარების თვალსაჩინო 
მაგალითია ხარისხის ასოციაციის შექმნა. ასოციაცია არაკომე-
რციული, არამომგებიანი ორგანიზაციაა, რომელიც შეიქმნა 
2007 წლის 25 ნოემბერს. აღნიშნული გაერთიანების მთავარი 
მიზანი ქვეყნის მასშტაბით ხარისხის სფეროში გათვითცნობი-
ერებისა და პროდუქტის/მომსახურების კონკურენტუნარიანო-
ბის ზრდის უზრუნველყოფაა. ასოციაციის მიზნებია: ხარისხის 
სტანდარტების პროპაგანდა, ხარისხის მენეჯმენტის სფეროში 
ცოდნის ამაღლება; ხარისხის სფეროში უცხოეთის ქვეყნების 
მიღწევების შესწავლა და კვლევების წარმოება, საგანმანათ-
ლებლო ღონისძიებების ჩატარება მეწარმეობის განსავითარებ-
ლად და სხვა (Zabit, ..... 2016). 

ასოციაციის უმნიშვნელოვანესი ამოცანაა წარმატებული 
ხარისხის მენეჯმენტის საუკეთესო პრაქტიკის მქონე საწა-
რმოების გამოვლენა, შესწავლა და მათი პროდუქციის იმიჯზე 
დადებითი წარმოდგენის გავრცელების უზრუნველყოფა. მო-
ცემული მიზნის მისაღწევად ასოციაციის მიერ გამოიცემა სა-
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მეცნიერო-ეკონომიკური ჟურნალი „ხარისხი და მენეჯმენტი“, 
სადაც მკვლევართა და მეცნიერთა მიერ კეთდება აზეირბაჯა-
ნის ხარისხის მენეჯმენტის სფეროს ანალიზი, ასევე საერთაშო-
რისო სტანდარტებთან, სერტიფიცირებასთან დაკავშირებული 
ინფორმაციებისა და სტატიების განთავსება (Zabit, ..... 2016). 

აზეირბაჯანში მოქმედი ორგანიზაციები ხარისხის მართვის 
სისტემის დანერგვისას აწყდებიან რიგ პრობლემებს, როგორი-
ცაა: სისტემის დანერგვის რეალური მიზნის გააზრების პრო-
ბლემა, პროცესუალური მიდგომის პრაქტიკაში დანერგვის 
სირთულე, ადეკვატური რესურსების სიმწირე, მუდმივი გაუმ-
ჯობესების სტრატეგიის ნაკლებობა, გადაწყვეტილებების აღ-
სრულების კონტროლის სისუსტე, თანამშრომლების ნაკლები 
ჩართულობა. სისტემის ეფექტურობის მთავარი ფაქტორი კი 
უმაღლესი ხელმძღვანელობის მხარდაჭერა და ჩართულობაა. 
როგორც ჯურანი აღნიშნავს, პრობლემაზე პასუხისმგებელი 
85%-ით სისტემაა, ხოლო დანარჩენი 15 %-ზე აგებს პასუხს 
მხოლოდ შემსრულებელი. დემინგმა კი, ეს მტკიცებულება კი-
დევ უფრო გააძლიერა, როდესაც აღნიშნა, რომ სისტემა პასუ-
ხისმგებელია 96 %-ით. სწორედ, ამ მიდგომის პრაქტიკაში გაა-
ზრება და გამოყენება არის სისტემის წარმატების აუცილებელი 
პირობა, აღნიშნავს მკვლევარი (Zabit, ..... 2016). 

ორგანიზიაციებში ხარისხის მართვის სისტემის დანერგვის 
ხელშეწყობის მიზნით რუსეთის ფედერაციაში შექმნილია ხა-
რისხის პრობლემების აკადემია და რუსეთის ხარისხის ორგა-
ნიზაცია. ხარისხის პრობლემების აკადემია რეგიონთაშორისი 
საჯარო, დამოუკიდებელი სამეცნიერო ტექნიკური ორგანიზა-
ციაა, რომლის მთავარი დანიშნულებაა სხვადასხვა დარგის ხა-
რისხის სფეროში წარმოქმნილი პრობლემების თეორიული და-
მუშავება და მათი პრაქტიკული გადაწყვეტა, კონკურსის „100 
საუკეთესო პროდუქტის“ ჩატარების ორგანიზაცია, „ხარისხის“ 
რეგიონალური პროგრამის შემუშავება და განხორციელება. მო-
ცემული აკადემიის წევრებია მეცნიერები რუსეთიდან, ამერი-
კიდან, გერმანიიდან, ინგლისიდან, პოლონეთიდან, უკრაინიდან, 
ბელორუსიიდან, სომხეთიდან და ყაზახეთიდან (Gritsyuta, 2017).
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რუსეთის ხარისხის ორგანიზაცია შექმნილია ხარისხის ერო-
ვნული პოლიტიკის უზრუნველსაყოფად, რომლის მიზანია ერო-
ვნული პროდუქტის და მომსახურების ხარისხის ამაღლებით 
მათი კონურენტუნარიანობის ზრდა. აღნიშნული მიზნის მისაღ-
წევად ორგანიზაცია ამზადებს სპეციალისტებს ხარისხის მენე-
ჯმენტის სფეროში, ხელს უწყობს მათ ხარისხის მართვის სიტე-
მის დანერგვაში. ხარისხის ორგანიზაცია აფინანსებს ხარისხის 
სფეროს სამეცნიერო პროექტებს, აწარმოებს ხარისხის მენე-
ჯმენტის სფეროში მოღვაწე სპეციალისტებისა და ორგანიზა-
ციების რეესტრს, თანამშრომლობს ხარისხის საერთაშორისო 
ორგანიზაციებთან. აწარმოებს მთელი ქვეყნის მასშტაბით მო-
მხმარებლებთან, მწარმოებლებთან, ფინანსური თუ სავაჭრო 
სფეროს წამომადგენლებთან ხარისხის პროპაგანდას. დანერგი-
ლია სხვადასხვა პრემიალური პროგრამები ხარისხის გაუმჯო-
ბესების წასახალისებლად. როგორიცაა „რუსეთის 100 საუკე-
თესო საქონელი“ , „რუსული მარკა“, „21-ე საუკუნის ხარისხის 
ეტალონი“, „მოსკოვის ხარისხი“ და სხვ. ორგანიზაციას აქვს და-
წესებული 4 ნომინაციის ჯილდო, რომელსაც გადასცემს შესა-
ბამის კანდიდატებს ყოველწლიურად ხარისხის საერთაშორისო 
დღეს გამართულ ფორუმზე. ესენია:

  z საუკეთესო სამეცნიერო მიღწევების ჯილდო ხარისხის 
სფეროში;

  z საუკეთსო პრაქტიკული მიღწევების ჯილდო ორგანიზა-
ციებს ხარისხის მართვის სისტემის თანამედროვე მეთოდების 
წარმატებულ ათვისებასა და პროდუქცია/მომსახურების კო-
ნკურენტუნარიანობის ამაღლებაში;

  z საუკეთესო მიღწევების ჯილდო უცხოელი მეცნიერები-
სათვის, ხარისხის უზრუნველყოფის პრაქტიკასა და თეორიაში 
შეტანილი მნიშვნელოვანი წვლილისათვის;

  z საუკეთესო პუბლიკაცია ხარისხის სფეროში ავტორებს 
და ჟურნალისტებს. [Gritsyuta, 2017).

ფაქტია, რომ ზემოაღნიშნული ორგანიზაციების არსებობა 
ქვეყნის ეკონომიკის მხარდაჭერისა და ხარისხის ამაღლებისათ-
ვის მნიშვნელოვანია, რათა ხელი შეეწყოს და სტიმული გაეწიოს 
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ხარისხის ამაღლების მოტივაციის ზრდას. ხარისხის მართვის 
სისტემა უმნიშვნელოვანესი ბერკეტია თანამედროვე კონკუ-
რენტული ბაზრის პირობებში გადასარჩენად. ის ორგანიზაცი-
ების რისკების შემცირების გზით, დანახარჯების შემცირების, 
რესურსების რაციონალური გამოყენების, მომხმარებლის სა-
ჭიროებების შესაბამისი კონკურენტუნარიანი პროდუქცია/მო-
მსახურების წარმოებისა და უწყვეტი გაუმჯობესების მძლავრი 
მექანიზმია.

ქვემოთ მოცემულ ცხრილში ასახულია საქართველოსა და 
მეზობელ ქვეყნებში 2021 წლის მდგომარეობით მოქმედი საწა-
რმოებისა და მათ შორის ისო 9001 სერტიფიცირებულთა რაო-
დენობა. ყველაზე მეტი სერტიფიცირებულია თურქეთში რო-
გორც რაოდენობრივად, ისე პროცენტულად. (იხ.ცხრილი 1)

ცხრილი 1. ისო 9001 სერტიფიკაციის მაჩ-ბი საქა-ოსა 
და უცხო ქვეყნებში,2021 წ

ქვეყანა

ისო 9001 
მოქმედი 

სერტიფიკატი 
ქვეყნის 

მასშტაბით

მოქმედი 
საწარმოები 

ქვეყნის 
მასშტაბით

ისო 9001 
სერტიფ. 

%

სომხეთი 34 89 964 0.038

აზეირბაჯანი 247 355 906 0.069

საქართველო 176 183 300 0.096

თურქეთი 7866 4 384 672 0.179

რუსეთი 4313 2 644 742 0.163

წყარო: International standardization organization. https://www.iso.
org/the-iso-survey.html [L.R.20.02.2023];
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დიაგრამა 2. ისო 9001 სერტიფიცირებულ საწარმოთა 
წილი ქვეყნების მიხედვით

წყარო: International standardization organization. https://www.iso.
org/the-iso-survey.html [L.R.20.02.2023];

როგორც მე-2 დიაგრამიდან ვხედავთ, საქართველოში ისო 
სერტიფიცირებულთა წილი აღემატება სომხეთისა და აზეირ-
ბაჯანის ანალოგიურ მონაცემებს, თუმცა მკვეთრად ჩამორჩება 
თურქეთისა და რუსეთის მაჩვენებლებს. საქართველოში 2021 
წლის მდგომარეობით 183 300 მოქმედი ორგანიზაციაა რეგისტ-
რირებული, ხოლო ისო 9001 სტანდარტით სერტიფიცირებულია 
მხოლოდ 176 ორგანიზაცია. ანუ მოქმედი ორგანიზაციების და-
ახლ. 0,1 % (საერთაშორისო სტანდარტიზაციის ორგანიზაცია. 
https://www.iso.org/the-iso-survey.html [უ.გ.20.02.2023), რაც 
ადასტურებს, რომ ხარისხის მართვის სისტემის მნიშვნელობის 
გათვითცნობიერება ფრიად დაბალია ჩვენს ქვეყანაში. საჭიროა 
დამატებითი მექანიზმების ამუშავება ეროვნული წარმოების 
ნდობის მოპოვების, საერთაშორისო ბაზრების ათვისების, კო-
ნკურენტუნარიანობის ზრდის, მომხმარებელთა კმაყოფილე-
ბის ზრდისა და კომპანიების გრძელლვადიანი მდგრადი განვი-
თარების უზრუნველყოფისათვის. საქართველოს მეწარმეები 
ნაკლებად არიან ინფორმირებული საექსპორტო ბაზრების 
ასათვისებლად საჭირო მოთხოვნების შესახებ, რომელთა შო-
რის ერთ-ერთ უმნიშვნელოვანეს მოთხოვნას პროდუქტისა და 
მომსახურების ხარისხის დადასტურება წარმოადგენს. „მცირე 
და საშუალო ზომის საწარმოებში მნიშვნელოვანი გამოწვევაა  

 
 

დდიიააგგრრაამმაა  22..  იისსოო  99000011  სსეერრტტიიფფიიცციირრეებბუულლ  სსააწწაარრმმოოთთაა  წწიილლიი  ქქვვეეყყნნეებბიისს  მმიიხხეედდვვიითთ  

წწყყაარროო: International standardization organization. https://www.iso.org/the‐iso‐survey.html [L.R.20.02.2023]; 

 როგორც მე-2 დიაგრამიდან ვხედავთ, საქართველოში ისო 

სერტიფიცირებულთა წილი აღემატება სომხეთისა და აზეირბაჯანის ანალოგიურ 

მონაცემებს, თუმცა მკვეთრად ჩამორჩება თურქეთისა და რუსეთის მაჩვენებლებს. 

საქართველოში 2021 წლის მდგომარეობით 183 300 მოქმედი ორგანიზაციაა 

რეგისტრირებული, ხოლო ისო 9001 სტანდარტით სერტიფიცირებულია მხოლოდ 

176 ორგანიზაცია. ანუ  მოქმედი ორგანიზაციების დაახლ. 0,1 %  (საერთაშორისო 

სტანდარტიზაციის ორგანიზაცია. https://www.iso.org/the-iso-survey.html [უ.გ.20.02.2023), რაც 

ადასტურებს, რომ ხარისხის მართვის სისტემის მნიშვნელობის გათვითცნობიერება 

ფრიად დაბალია ჩვენს ქვეყანაში. საჭიროა დამატებითი მექანიზმების ამუშავება 

ეროვნული წარმოების ნდობის მოპოვების, საერთაშორისო ბაზრების ათვისების, 

კონკურენტუნარიანობის ზრდის, მომხმარებელთა კმაყოფილების ზრდისა და 

კომპანიების გრძელლვადიანი მდგრადი განვითარების უზრუნველყოფისათვის. 

საქართველოს მეწარმეები ნაკლებად არიან ინფორმირებული საექსპორტო ბაზრების 

ასათვისებლად საჭირო მოთხოვნების შესახებ, რომელთა შორის ერთ-ერთ 

უმნიშვნელოვანეს მოთხოვნას პროდუქტისა და მომსახურების ხარისხის 

დადასტურება წარმოადგენს. „მცირე და საშუალო ზომის საწარმოებში 

მნიშვნელოვანი გამოწვევაა საერთაშორისო სტანდარტების დანერგვა და შესაბამისად 

ხარისხის დამადასტურებელი სერტიფიკატის აღება“ - აღნიშნულია  საქართველოს 

ეკონომიკისა და მდგრადი განვითარების სამინისტროს „საქართველოს მცირე და 

0 0,02 0,04 0,06 0,08 0,1 0,12 0,14 0,16 0,18 0,2

სომხეთი
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საერთაშორისო სტანდარტების დანერგვა და შესაბამისად ხა-
რისხის დამადასტურებელი სერტიფიკატის აღება“ - აღნიშნუ-
ლია საქართველოს ეკონომიკისა და მდგრადი განვითარების 
სამინისტროს „საქართველოს მცირე და საშუალო მეწარმეო-
ბის 2021-2025 განვითარების სტრატეგიის“ დოკუმენტში (52 
გვ) (Ministry of Economy and Sustainable Development of Georgia, 
2019). ამასთანავე, ფაქტიურად არ არსებობს, ან ძალიან მცი-
რეა, რაიმე სახის სამეცნიერო კვლევები მოცემული მიმართუ-
ლებით. 

საქართველოში ევროკავშირის მოთხოვნების შესაბამისად 
მიმდინარეობს ხარისხის ეროვნული ინფრასტრუქტურის რე-
ფორმები. 2021 წლის 15 იანვრიდან სსიპ აკრედიტაციის ერთი-
ანი ეროვნულ ორგანო - აკრედიტაციის ცენტრი სარგებლობს 
აკრედიტაციის საერთაშორისო ფორუმის (IAF) მემორანდუმის 
ხელმომწერის სტატუსით (გვ.121) (საქართველოს ეკონომი-
კისა და მდგრადი განვითარების სამინისტრო). აკრედიტაციის 
ცენტრი ახორციელებს შესაბამისობის შემფასებელი ორგანოს 
შეფასება/ატესტაციას, მათ შორის ხარისხის მართვის სისტემე-
ბის სერტიფიცირების მიმართულებით, თუმცა დღესდღობით 
არცერთი განცხადება არ შესულა ცენტრში ისო 9001 სასერტი-
ფიკაციო ორგანოს აკრედიტაციის მოთხოვნით. 

სასურველია სახელმწიფოს მხრიდან არსებობდეს მხარდა-
ჭერა, წახალისება სისტემის დასანერგად, ისევე როგორც ხა-
რისხის მართვის სისტემის დანერგვის მასტიმულირებელი ან 
საგანმანათლებლო რესურსები. თუმცა, არის კომერციული ტი-
პის, კერძო სასერტიფიკაციო ორგანიზაციები, რომლებიც ახდე-
ნენ სისტემების დანერგვასა და სერტიფიცირებას. აღნიშნული 
დაკავშირებულია ფინანსურ ხარჯებთან, რომელთა გაწევა ორ-
განიზაციას ან არ ძალუძს, ან ხშირ შემთვევაში არ არის მოტი-
ვირებული ან გათვითცნობიერებული ხარისხის მნიშვნელობის 
შესახებ. სწორედ, ამ მიმართულებით, საჭიროა სახელმწიფო ან/
და არასამთავრობო ორგანიზაციების მხრიდან მხარდამჭერი 
ღონისძიებების უზრუნველყოფა: საგანმანათლებლო, სამოტი-
ვაციო, წამახალისებელი აქტივობების განხორცილების გზით.
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დასკვნა და რეკომენდაციები
ვაჭრობაში ტექნიკური ბარიერების დაძლევისა და ქა-

რთველი მეწარმეების საერთაშორისო ვაჭრობაში ჩართვის უზ-
რუნველსაყოფად, ქართული პროდუქტისა და მომსახურების 
ხარისხის გასაუმჯობესებლად და მათი კონკურენტუნარიანო-
ბის გასაზრდელად სასურველია მეწარმეებმა მოახდინონ ხა-
რისხის მართვის სისტემის ინტეგრაცია ბიზნესში. არსებული 
სტატისტიკური მონაცემები, რომლებიც განხილულია ნაშრო-
მში, ცხადყოფს რაოდენ დაბალია ქართველ მეწარმეთა სერტი-
ფიკაციის დონე საქართველოში. ამავე დროს არსებული ხელმი-
საწვდომი რესურსების ანალიზის საფუძველზე იკვეთება, რომ 
მიმდინარე ეტაპზე არ არსებობს რაიმე ინსტიტუტი, რომელიც 
ხელს შეუწყობს აღნიშნული პრობლემის გადაჭრას.

მოცემული მონაცემების საფუძველზე შეგვიძლია შევაჯა-
მოთ ნაშრომი და შევიმუშავოთ შემდეგი რეკომენდაციები:

  z თანამედროვე ეტაპზე არსებული მძლავრი კონკურენ-
ციის დასაძლევად საქართველოს მეწარმეებს სჭირდება ყველა 
იმ ინსტრუმენტის გამოყენება, რაც მათ ბიზნესის განვითარე-
ბასა და საექსპორტო პოტენციალის ათვისების საშუალებას 
მისცემს;

  z კონკურენციის დაძლევისა და საექსპორტო ბაზრის ათ-
ვისების ერთ-ერთი აუცილებელი პირობაა ხარისხის მართვის 
სისტემის დანერგვა;

  z ფაქტები ცხადყოფს, რომ ქართველი მეწარმეების ცნობა-
დობა ხარისხის სტანდარტის მნიშვნელობის ცოდნის კუთხით 
დაბალია;

  z აუცილებელია სახელმწიფოს აქტიურობა მეწარმეთა 
ცნობადობის ამაღლების და ხარისხის სისტემის დანერგვის 
ხელშეწყობის კუთხით;

  z სასურველია გათვალისწინებულ იქნეს სხვა ქვეყნების გა-
მოცდილება და დაინერგოს საქართველოს მეწარმეებზე მორ-
გებული და ეფექტური ღონისძიებები პროდუქტისა და მომსა-
ხურების ხარისხის გაუმჯობესების მიმართულებით;

  z სასურველია წახალისდეს ხარისხის მენეჯმენტის სფე-
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როში სამეცნიერო კვლევების განხორციელება, რომლის შეს-
რულების ერთ-ერთ გზად ხარისხთან დაკავშირებული სამეცნი-
ერო ჟურნალის გამოცემა მიგვაჩნია;

  z მიზანშეწონილია შეიქმნას ისო 9001 სერტიფიცირებულ 
საწარმოთა ბაზა, მათ შესახებ ინფორმირებულობის გასაზრდე-
ლად და სხვა მეწარმეთა წასახალისებლად;

  z რეკომენდებულია შეიქმნას საქართველოს ხარისხის ასო-
ციაცია ან მსგავსი ტიპის დაწესებულება ხარისხის სისტემის 
საკონსულტაციო, მხარდასაჭერი ღონისძიებების განსახორცი-
ელებლად, ბიზნესის ხარისხის სფეროში დამსახურებული წარ-
მატებების დასაჯილდოვებლად და წასახალისებლად.
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[უ.გ.20.02.2023];
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[უ.გ.20.02.2023];
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THE IMPORTANCE OF QUALITY MANAGEMENT SYSTEM 
AND THE WAYS TO INCREASE ITS AWARENESS IN GEORGIA 

(ON THE EXAMPLE OF NEIGHBORING COUNTRIES)
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RESUME
In today’s business environment, high quality products and ser-

vices are vital for organizations to survive and maintain competi-
tive advantage. Implementation of quality management system is 
still a challenge for Georgian entrepreneurs. According to the data 
of the National Statistics Service of Georgia on 31.12.2021, there 
are 183,300 operating organizations registered in Georgia, and only 
176 organizations are certified by the ISO 9001 standard, i.e. ap-
prox. 0.1% (ISO Survey, 2021), which shows that awareness of the 
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importance of the quality management system is extremely low in 
our country. Georgian entrepreneurs are less informed about the 
requirements needed to enter export markets, among which one of 
the most important requirements is quality assurance. The paper 
aims to review the existing experience in the direction of measures 
supporting the awareness of the quality management system of the 
business sphere of Azerbaijan and Russia and to develop specific 
recommendations based on their analysis, taking into account the 
reality of Georgia.

Keywords: Quality management, principles of quality manage-
ment, quality management system awareness, ISO 9000 series stan-
dards.
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რეზიუმე
დღევანდელი მსოფლიოს უდიდეს პრობლემად ყალიბდება 

რუსეთის ღია იმპერიალისტური სამხედრო აგრესია უკრაინაში, 
საქართველოში, მოლდოვაში და ცუდი პერსპექტივით მთელ 
მსოფლიოში. მათი ფაშისტური (რაშისტული) ზრახვა მოიყვა-
ნონ სისრულეში ცივილიზებული სამყაროს უპირველეს გამო-
წვევად გვევლინება ან მოგვევლინება უახლოეს პერიოდში. რო-
მელიმე ერთი სახელმწიფო ეულად გაუმკლავდეს ამ პრობლემას 
პრაქტიკულად თითქმის შეუძლებელია. რუსეთის მცდელობისა, 
მოახდინოს რიგ სახელმწიფოებში პროვინციული ნაციონალიზ-
მის შეტანა და მოახდინოს ფართო მასების დეზინფორმირება, 
რათა დაქსაქსოს მსოფლიო თითოეულ სახელმწიფოდ და მიყო-
ლებით მოახდინოს შესაძლებლობიდან გამომდინარე ნაწილ-ნა-
წილ ყოველივეს ანექსია. ერთადერთი გამოსავალია ერთიანი 
მყარი, კოორდინირებული ქმედება ცივილიზებული სამყაროს 
მხრიდან მილიტარიზებული, აგრესიული რუსეთის მიმართ. ამ 
პრობლემის ერთ-ერთ ამოცანად მიჩნეულია დასავლეთის ქვე-
ყნების და მათთან დაახლოებული ქვეყნების ერთიანი საფინა-
ნსო პოლიტიკის წარმართვა, პირველ რიგში, ერთიანი საგადა-
სახადო პოლიტიკის შექმნით.

საკვანძო სიტყვები: ერთიანი საფინანსო პოლიტიკა, ტოტა-
ლური მილიტარიზმი, ანექსია.
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ძირითადი ტექსტი
დღეს ქვეყნებს ერთმანეთისაგან დამოუკიდებლად თავიანთი 

ფისკალური პოლიტიკა გააჩნიათ, ისინი რაღაც შიდა ინტერესე-
ბის დაცვითაა შემოფარგლული. თუმცა არის გამონაკლისებიც, 
მაგალითად, ამერიკის და ინგლისის საფინანსო-საგადასახადო 
პოლიტიკა ხარჯების ნაწილში მოიცავს პროგრესირებადი, თა-
ვისუფლებისათვის მებრძოლი ქვეყნების დახმარებას. ასევე 
არის რიგი ქვეყნების სპონტანური თუ სისტემატური დახმა-
რება უკრაინისადმი, რაც მისასალმებელია, მაგრამ არა საკმა-
რისი. ჯერჯერობით ომი ოფიაცილურად არგამოცხადებული 
ომის და მხოლოდ ცივი ომის პირობებში მიმდინარეობს და რო-
დის მიიღებს კიდევ უფრო აქტიურ ფაზას არავინ იცის. არადა 
ეს ომი მსოფლიო ცივილიზაციას განადგურებით ემუქრება, ამ 
ომის გამარჯვებისათვის ნებისმიერი სხვა პოლიტიკური თუ 
ეკონომიკური მიზნები უკან უნდა გადავდოთ და არა მარტო 
ცალკეული ქვეყნების დახმარებით, არამედ დასავლეთის და 
მასთან ასოცირებული ერთიანი კოორდინირებული ფისკა-
ლური პოლიტიკაა გასატარებელი. ამისათვის საჭიროა გლობა-
ლური მონეტარული პოლიტიკიდან ცივილიზებული ქვეყნების 
ერთიან საფინანსო-ფისკალური პოლიტიკაზე გადასვლა, რომ-
ლის უმთავრესი და ერთადერთი მისია უნდა იყოს რუსეთთან 
და მისი მოკავშირეებთან ომის გამარჯვება. ამ მისიის შესასრუ-
ლებლად სამი მთავარი მიზანი უნდა ისახებოდეს დასავლეთის 
სახელმწიფოებისათვის: 

პირველი, ისეთი საგადასახადო პოლიტიკის წარმოება, რომ 
მაქსიმალურად ოპტიმალური იქნება ტოტალურ მილიტარიზ-
მზე მსოფლიო ეკონომიკის გადაყვანა; მეორე, მილიტარიზმის 
პირობებში საბანკო სექტორის და სხვა ფინანსური რიჩაგების 
სტაბილური მართვა, რათა თავიდან ავიცილოთ ინფლაცია, სა-
ფინანსო სექტორის გაკოტრება და მსგავსი პრობლემები ; 

მესამე, კოორდინირებული მართვის დროს ქვეყნების სეგმე-
ნტაცია კონკრეტული ამოცანების შესასრულებლად. თითოე-
ული სახელმწიფოს პრაქტიკული ეკონომიკური პოტენციალის 
განსაზღვრა და მათი ეფექტური გამოყენება. 



201

msoflio ekonomika

რიგი სახელმწიფოები სხვადასხვა წამახალისებელ ღონის-
ძიებას ახდენენ თავიანთი ქვეყნების ეკონომიკაზე, არის შემ-
თხვევები როცა აგრესიული და მათი მოკავშირე ქვეყნების 
იურიდიულ და ფიზიკურ პირებთან თანამშრომლობით მოკლე-
ვადიან პერიოდში მოგებას იღებენ. რატომღაც ვერ აცნობიერე-
ბენ რუსეთის გამარჯვების შემთვევაში არა მხოლოდ რიგი სა-
ხელმწიფოები შეწყვეტენ არსებობას, არამედ ათობით, თუნდაც 
ასობით ერი გადაშენდება უკვალოდ, ამასთან სულ სხვა ეკონო-
მიკურ ფორმაციას მივიღებთ, რომელიც აშკარად ძალადობაზე 
იქნება დამყარებული. ამ პრობლემის გადასაჭრელად უდიდეს 
როლს თამაშობს ეკონიმიკა და სანამ რუსული აგრესიაა, მანამ 
გაუმართლებელია ქვეყნების სახელმწიფო ეკონომიკების და-
მოუკიდებლად მართვა, საჭიროა ერთიანი კოორდინირებული 
სისტემის მიღება. ეს არ უნდა შემოიფარგლებოდეს ევროკა-
ვშირით, ნატოს ქვეყნებით, მდიდარი თუ ღარიბი ქვეყნებით. 
ამასთან არავითარი ნეიტრალური სახელმწიფო არ არსებობს, 
ყველა ფინანსური ხვრელი ამოიქოლოს. სახელმწიფო ეკონო-
მიკის ერთ-ერთი მთავარი იარაღია საგადასახადო პოლიტიკა. 
მაქსიმალურად უნდა შემცირდეს მინიმუმამდე საგადასახადო 
შეღავათები, ეკონომიკური წახალისება მხოლოდ საგადა-
სახადო შემოსავლების ოპტიმიზაციის მიზნით უნდა დარჩეს. 
უარი უნდა ეთქვას რეგრესული ან აკორდული საგადასახადო 
სისტემებს, სანამ რუსეთის აგრესიაა მანამ ცივილიზებული 
მსოფლიო ეკონომიკა უნდა გადავიდეს აბსოლიტურად პროგ-
რესულ საგადასახადო სისტემაზე საგადასახადო შემოსავლე-
ბის მაქსიმალური ოპტიმიზაციის მიზნით. 

მსოფლიოში ეკონომიკური რესურსები შეზღუდულია, შესა-
ბამისად შეზღუდულია ფინანსური რესურსებიც. კლასიკურად 
რიგი ქვეყნები იარაღის და კარაქის წარმოების წინაშე დგანან. 
რუსეთი თავისი დამყრობლური ზრახვების განსახორციელებ-
ლად იარაღზე აკეთებს აშკარა უპირატესობას, შესაბამისად 
მათი ეკონომიკა წარმოების დეფიციტს განიცდის, რასაც ფასე-
ბის ზდა მოსდევს, ანალოგიურ სიტუაციაშია სხვა რაშისტული 
ქვეყნების მომხრეებიც. აუცილებელია მკაცრი გათვლებით და-
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წესდეს ის ზედა ზღვარი, სადაც იარაღის წარმოება რა დონემდე 
შეიძლება გაიზარდოს კარაქის ხარჯზე, რათა თავიდან აცილე-
ბული იქნას ინფლაცია, ბანკების გაკოტრება და სხვა ნეგატი-
ვები.

ზემოთჩამოთვლილი პრობლემების მოსაგვარებლად მიმა-
ჩნია, რომ უნდა შეიქმნას ცივილიზებული ქვეყნების ეთიანი 
საფინანსო-საკოორდინაციო ორგანიზაცია, სადაც ყველა ამ 
სახელმწიფოებიდან მაქსიმალურად მიღებული იქნას მაქსი-
მალურად შემოსავლების ოპტიმიზაცია მილიტარიზაციისათ-
ვის, ამასთან ინფლაციის და სხვა ეკონომიკური ნეგატივების 
მკაცრი კონტროლით. ორგანიზაციას უნდა შეეძლოს რიგი ქვეყ-
ნის საფინანსო და საგადასახადო დაგეგმვის, ორგანიზაციის და 
კონტროლის უფლება. ეს არა მხოლოდ გაზრდის საგადასახადო 
შემოსავლების ოდენობას, არამედ შეამცირებს მონაწილე ქვეყ-
ნებში კორუფციას, ნეპოტიზმს, ბიუროკრატების უსამართლო-
ბას. 

ამრიგად, ბრძოლა რუსეთის აგრესიასთან ეკონომიკურ ჭრი-
ლში გამოსავლად მიმაჩნია ცივილიზებული ქვეყნების ერთიანი 
საფინანსო საკოორდინაციო ორგანიზაცია ზემოთნახსენები 
პირობებით ისე რომ სხვა რუსეთის მომხრე ან ნეიტრალური 
ქვეყნები მაქსიმალურად დაინსტანცირდეს და დასაქცინერდეს.
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THE UNIFIED FINANCIAL POLICY OF THE CIVILIZED WORLD 
DURING RUSSIA’S MILITARY AGGRESSION IN UKRAINE

Varlam Ramishvili
PhD, Associate Professor of GTU

ramishvilivarlami11@gtu.ge

RESUME
Russia’s aggression towards Ukraine, Georgia and the whole 

world is not only a military-war problem, but also a problem for the 
financial-tax policy of the world. Individual countries alone cannot 
address this problem effectively. Instead, the unified financial policy 
of the civilized world is required to tackle with Russia’s military ag-
gression in Ukraine, which will be oriented not only to protect the 
interests of one country, but also to protect the existing world civi-
lization, which is threatened with serious destruction by the above-
mentioned aggression in the long term.

Keywords: Unified Financial Policy, Total Militarism, Annexation.
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ალექსანდრე ვასილევი – „მეტაეკონომია” - 
მეცნიერულ-ფილოსოფიური და ეკონომიური 

აზრის ახალი მიმართულება 
(მოსაზრება ემდ, პროფ. გ. მალაშხის წიგნზე)

МЕТАЭКОНОМИЯ – НОВОЕ НАПРАВЛЕНИЕ 
ЭКОНОМИЧЕСКОЙ МЫСЛИ

14 декабря 2022
МЕТАЭКОНОМИЯ – НОВОЕ НАПРАВЛЕНИЕ 

НАУЧНО-ФИЛОСОФСКОЙ И ЭКОНОМИЧЕСКОЙ МЫСЛИ

Интернет-поиск автором научных работ, связанных с эво-
люционным подходом в современных теоретических иссле-
дованиях экономики, как науки и практики в общественном 
развитии, неожиданно привел к двум ученым, инициативно 
установившим обозначенное в заглавии направление. 

Поэтому, прежде чем представлять читателям новые резуль-
таты исследований, авторское научное наполнение обществен-
но необходимой Метаэкономии, следует кратко представить 
современные интернет-источники и некоторые содержатель-
ные сведения о найденных ученых и их публикациях. Истори-
чески первым, - судя по полученным сведениям, основателем 
является ученый Грузии Георгий Малашхия (д э н, имеющий 
множество публикаций в разных странах с 70-х годов). Све-
дения о нем можно получить в Википедии (через метаэконо-
мику). К сожалению, основная его работа – «Метаэкономика – 
философия экономики», - Тбилиси, 1995, издана на грузинском 
языке. Но, судя по тексту Википедии, можно ориентировочно 
представить её основания и направленность, которая видится, 
прежде всего, в гуманизации существующей экономики: 

«Изложил концепцию умеренности потребления и накопле-



205

gamoxmaureba

ния - детерминанта рационального поведения потребителя и 
фактора всеобщего благосостояния, высокой культуры потре-
блении. Внес новые элементы в классификацию потребностей 
людей, добавив социальные, духовные. По-новому протолковал 
сущность налогов и их характер. Оригинально изложил негати-
вы капитализма и социализма, процесс глобальных историче-
ских метаморфозов, грядущего перехода на новое, отличное от 
капитализма и социализма, общество. Опроверг главную идею 
исторического материализма об определяющей роли экономи-
ки в общественной жизни. Доказал исходное значение челове-
ческого фактора, идей, сознания, их развития в историческом 
процессе и т .д. Показал тенденцию коренных изменений ме-
гаструктуры богатства общества, в частности соотношения 
нематериальных (духовных, социальных) и материальных ча-
стей, в виду чего относительно снижаются материалоемкость 
и энергоемкость, стоимость, физический объем и вес богатств.

Подметил коренное изменение характера эпохи в предсто-
ящем будущем в виде наступления альтруистического этапа, 
вместо прежнего эгоистического, что явится предпосылкой 
формирования по-настоящему справедливого, этичного, чело-
вечного общества, всеобщего счастья. Аргументировал логич-
ность и вероятность такого вектора развития в силу его истин-
ности и выгодности для всех».

Второй ученый – G. D Lynne, которого можно также считать 
основателем, но в Америке, в существенно иных морально-
нравственных и социально-экономических условиях, является 
заслуженным профессором. С его публикациями и ссылками 
на другие можно ознакомиться через его блог - https://www.
metaeconomics.info. Блог начинается с призыва, который гово-
рит и о главном направлении его «метаэкономики» (здесь и да-
лее выполнен онлайн-перевод, с частичными правками автора, 
- не изучавшего англ. язык):

Отрывок из статьи Автор: Васильев Александр Иванович
Общественная Сеть “ОСЬ
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თარგმანი
ინფორმაციის საზოგადოებრივი ცენტრი 

მეტაეკონომია - ეკონომიკური აზრის ახალი მიმართულება
14 დეკემბერი 2022 წელი

მეტაეკონომია - მეცნიერულ-ფილოსოფიური და 
ეკონომიური აზრის ახალი მიმართულება

ეკონომიკის, როგორც საზოგადოებრივი განვითარების 
მეცნიერებისა და პრაქტიკის, თანამედროვე ევოლუციურ მი-
დგომასთან დაკავშირებული თეორიული კვლევების შემცველი 
მეცნიერული შრომების ინტერნეტ ძიებამ მოულოდნელად მი-
გვიყვანა ორ მეცნიერამდე, რომლებმაც ინიციატიურად დაა-
ფუძნეს სათაურში მითითებული მიმართულება.

ვიდრე მკითხველებს წარვუდგენთ კვლევების ავტორისეულ 
ახალ შედეგებს, სიახლეებს, საზოგადოებისათვის აუცილებე-
ლია მეტაეკონომიის ირგვლივ მივაწოდოთ ზოგიერთი შინაა-
რსობრივი მონაცემი თანამედროვე ინტერნტ წყაროებიდან, 
რომლებიც ნაპოვნია აღნიშნული მეცნიერებისა და მათი პუბლი-
კაციების შესახებ. მოპოვებული მონაცემებთ თუ ვიმსჯელებთ, 
ისტორიულად პირველი კვლევებით ამ მიმართულების ფუძე-
მდებელი არის ქართველი მეცნიერი გიორგი მალაშხია (ემდ, 
რომელსაც გასული საუკუნის 70-იანი წლენიდან მოყოლებული 
აქვს მრავალი პუბლიკაცია სხადასხვა ქვეყანაში). მონაცემები 
მის შესახებ შეიძლება მოვიპოვოთ ვიკიპედიიდან (იხ. მეტაეკო-
ნომიკა). სამწუხაროდ, მისი ძირითადი ნაშრომი ,,მეტაეკონო-
მიკა - ეკონომიკის ფილოსოფია“ (თბილისი. 1995) გამოქვეყნე-
ბულია ქართულ ენაზე, მაგრამ ვიკიპედიის ტექსტის მიხედვით 
თუ ვიმსჯელბთ, შეიძლება საორიენტაციოდ წარმოვიდგინოთ 
მისი ფუძემდებლური დებულებები და მიმართულება, რომლე-
ბიც პირველ რიგში არსებული ეკონომიკის ჰუმანიზაციის პრო-
ბლემებს უკავშირდება. 

ავტორმა გადმოსცა მოხმარებასა და დაგროვებაში ზომიე-
რების პრინციპი - მომხმარებლის რაციონალური ქცევის დეტე-
რმინანტი როგორც საყოველაო კეთილდღეობისა და მოხმარე-
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ბის მაღალი კლტურის ფაქტორი. შემოიტანა ახალი ელემენტები 
ადამიანთა მოთხოვნილებების კლასფიკაციაში - დაამატა სოცი-
ალური და სულიერი მოთხოვნილებები. ორიგინალურად გადმო-
სცა კაპიტალიზმისა და სოციალიზმის ნეგატივები, გლობალური 
ისტორიული მეტამორფოზების, მომავალ-კაპიტალიზმისა და 
სოციალიზმისაგან განზხვავებულ საზოგადოებაზე გადასვლის 
სავარაუდო პროცესი; უარყო ისტორიული მტერიალიზმის მთა-
ვარი იდეა ეკონომიკის განმსაზღვრელი ფაქტორის შესახებ სა-
ზოგადოების ცხოვრებაში; დაამტკიცა ადამიანისეული ფაქტო-
რის =- იდეების, ცნობიერების და მათი განვითარების როლი 
ისტორიულ პრიცესში და ა.შ. ასევე გვიჩვენა საზოგადოების სი-
მდიდრის მეგასტრუქტურის ძირეული ცვლილებები, კერძოდ, 
არამატერიალური (სულიერი და სოციალური) და მატერიალური 
ნაწილების ცვლილებები, რის შედეგად შეფარდებით მცირდება 
შექმნილი დოვლათის მასალატავადობა, ენერგოტევადობა, ღი-
რებულება, ფიზიკური მოცულობა და ა.შ ახლებურად განმარტა 
გადასახადების არსი და ხასიათი; 

გ. მალაშხიამ წარმოაჩინა ეპოქის ხასიათის ძირეული სამომა-
ვლო ცვლილებები აქამდელი ეგოიზმის ეპოქის ადგილზე ახალი 
ალტრუისტული ეპოქის დადგომის სახით, რაც ნამდვილად სა-
მართლიანი, ეთიკური ადამიანური, საყოველთაო ბედნიერების 
საზოგადოების დადგომის წინა პირობა იქნება . მან მოგვცა ამ-
გვარი გადასვლის ლოგიკურობისა და მოსალოდნელობის არ-
გუმენტაცია მისი ჭეშმარიტი სახიათისა და ყველასათვის მიზა-
ნშეწონილობის საფუძველზე. 

მეორე მეცნიერი – G. D Lynne, რომელიც შეიძლება ჩავთვა-
ლოთ მეტაეკონომიკის ფუძემდებლად , მაგრამ ამერიკაში სრუ-
ლიად სხვა მორალურ-ზნეობრივ და ეკონომიკურ საფუძველზე, 
არის დამსახურებული პროფესორი (მისი პუბლიკაციებს და 
წყაროებზე მითითებების ნახვა შეიძლება ბლოგში https://www.
metaeconomics.info. ბლოგი იწყება მოწოდებით, რომელიც მიუ-
თითებს მისი ,,მეტაეკონომიკის’’ ძირითად მიმართულებაზე. აქ 
და შემდგომ გაკეთებულია ინტრნეტ-თარგმანი ავტორისეული 
ნაწილობრივი შესწორებებით. 
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Public Information Center
Metaeconomics - a new direction of economic view

December 14, 2022 year

METAECONOMICS - A NEW DIRECTION OF SCIENTIFIC, 
PHILOSOPHICAL AND ECONOMIC VIEW

Searching on the Internet for scientific papers containing theo-
retical studies related to the modern evolutionary approach to eco-
nomics as the science and practice of social development, unexpect-
edly led us to two scientists who initially formed the new direction 
indicated in the title.

In advance of presenting the readers the authoritative new re-
search results and novelty, it is necessary to provide the public 
with some meaningful data on metaeconomics from modern inter-
net sources that have been found about the mentioned scientists 
and their publications. Judging by the data obtained, according to 
the preliminary studies, historically the founder of this direction is 
Georgian scientist George Malashkhia (Doctor of Economic Sciences, 
who has many publications in different countries since the 70s of 
the last century). The Data about him is available in Wikipedia (see 
Metaeconomics). Unfortunately, his main paper “Metaeconomics - 
Philosophy of Economics” (Tbilisi, 1995) was published in Georgian 
language, but if we make a judgment based on the text of Wikipedia, 
we can imagine his fundamental provisions and directions, which 
are primarily related to the problems of humanization of society in 
the existing economy.

The author conveyed the principle of moderation in consumption 
and accumulation - the determinant of rational consumer behavior 
as a factor of general well-being and a high culture of consumption. 
Furthermore, he introduced new elements into the classification 
of human needs - added social and spiritual needs. He originally 
conveyed the negatives of capitalism and socialism, global histori-
cal metamorphoses, the probable process of transition to different 
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society from future capitalism and socialism; he rejected the basic 
idea of historical materialism about the determining factor of the 
economy in the life of society; He proved the role of the human fac-
tor = -ideas, consciousness and their development in the historical 
process, etc. He also showed us fundamental changes in the mega 
structure of the wealth of society, in particular, changes in the intan-
gible (spiritual and social) and material parts, as a result of which 
the interrelation of material capacity, energy intensity, cost, physical 
volume and other decreases. He gave a new definition of the essence 
and nature of taxes;

G. Malashkhia presented fundamental future changes in the na-
ture of the era in the form of the arrival of a new altruistic era in 
place of the former era of egoism, which will definitely be precondi-
tion for the establishment of fair, ethical human, general society and 
general happiness. He suggested us the argumentation of the logic 
and expectation of such a transition, based on its true nature and 
expediency for all. 

The second scientist is G.D. Lynne, who can be considered the 
founder of metaeconomics, but based on different moral, ethical and 
economical basis in America, he is an emeritus professor (links of 
his publications and sources can be found in the blog https://www.
metaeconomics.info ). The blog starts with a call that points out the 
main direction of his „metaeconomics’’. Hereinafter, the Internet 
translation is made with partial editing of the author.
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ekonomikuri reforma: analizi, problemebi, perspeqtivebi
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samecniero statiis 
warmodgenis da gamoqveynebis wesi:

ჟურნალი, ასევე თითოეული სტატია ინდექსირდება შემდეგ 
საერთაშორისო სამეცნიერო ბაზებში: CROSSREF (ენიჭება უნი-
კალური საერთაშორისო ციფრული იდენთიფიკატორი- DOI), 
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