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E de suma importancia ao iniciar o presente resumo que se entenda o que é o

mundo digital ou também chamado de metaverso. Esse conceito se caracteriza
como um ambiente virtual, com trés atributos fundamentais: ele é imersivo,
colaborativo e interativo (RAFAEL ZANATA, 2021). A interagao se faz possivel
por meio de representacdes graficas ou de avatares 3D. Os avatares ganharam
espaco como influenciadores artificiais, tema desta sintese, com a mesma
premissa dos influenciadores digitais humanos, com a diferengca de que estes
sdo inteligéncias artificiais, de aparéncia humanizada, dotados de uma
personalidade virtual que se comunica com seres humanos e sao existentes
apenas dentro desse ambiente virtual. Com isso, trazemos como exemplo a
atuagéo do avatar Lu do Magalu, mascote da empresa varejista Magazine Luiza.
Tendo sido capa da revista Vogue digital, presente em diversas redes sociais e
também com seu proprio canal no YouTube, Lu contabiliza ao todo mais de 15
milhdes de seguidores, considerada a primeira e maior influencer virtual
brasileira (HERTER, 2021). Ter avatares como influencers, € um movimento que
vem crescendo no marketing digital, eles podem ter sua historia, aparéncia e
personalidade pensadas para atingir um publico especifico e com resultados
muito satisfatérios. E acima de tudo nao trard problemas para a imagem da
empresa, retornando em lucro para a representada, e isso s6 é viavel porque,
segundo a autora SANDRTURCHI (2013), um nivel de aproximagao e afinidade
afetiva se estabelece entre o personagem e o publico alvo. Com a influencer da
Magazine Luiza esse lago se faz a partir de uma relagéo projetiva, em que nos
humanos nos vemos na figura da Lu, quando em suas postagens em redes

sociais sobre viagens, visitas a amigos (também virtuais), reacdes sobre jogos




do Brasil e posicionamentos sociais mostram-se muito préoximos da nossa
vivéncia. Esse vinculo, sendo muito profundo, consegue gerar alguns quadros
psicopatoldgicos, como ansiedade e compulsividade, pois € uma realidade na
qual se encontrara perfei¢ao tanto no préprio avatar, quanto em sua vida virtual.
Além de que o objetivo sempre sera o consumo dos produtos daquele nicho,
levando a uma compulsividade de compras as vezes até supérfluas. Por fim, é
importante frisar que podemos conviver com essa realidade virtual que ja esta
instalada em nosso meio de forma que ndo adoegamos e ainda possamos tirar
bom proveito dessa tecnologia que veio para ficar e reinventar a forma de como

nos socializamos no mundo.
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