BASKENT UNIVERSITESI ILETiSIM FAKULTESI
BILGI VE BELGE YONETIMI BOLUMU
Bengii CAPAR
Baskent Universitesi iletisim Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi boliimii ile ilgili ayrmtilara
girmeden Once boliimiin misyonunun yeterince agikliga kavugmasi i¢in birka¢ tanim vermek
yerinde olacaktir. Bunlardan ilki bilgi cagr’dir.
BIiLGi CAGI

Bilgi en eski donemlerden beri var olan ve giinliik hayat, insan iligkileri, egitim, ekonomi,
politika, sanat, bilim, teknoloji, vb. yasamin c¢esitli alanlarinda  bilingli veya bilingsiz bir
bicimde kullanilan bir 6gedir. Bu nedenle eski caglardan beri bilginin ¢esitli yollarla
iletilmesi s6z konusu olmustur. Ik dnceleri bu iletisim sozliidiir. Daha sonralari ise yazili
ortamlar ile medreseler, liniversiteler, kiitiiphaneler ve bilgi merkezleri, bilgi aktarimina araci
olmuslardir. Bilgi aktarimindaki en son durak, bilgi ve iletisim teknolojileridir. Bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullanimi, egitime ve arastirmaya verilen 6nem sonucunda, daha ¢ok
bilginin tiretilmesi ve daha ¢ok bilgiye erisilmesi gereksinimi ile dogru orantili hale gelmistir.
Gilintimiizde “bilgi birikimi, geometrik dizi ile artmakta ve son donemde adeta her dort, bes
yilda bir, ikiye katlanmaktadir. Diger bir ifade ile son bes yilda bilimsel bilgiye yapilan katki
tiim insanlik tarihi boyunca yapilan bilimsel bulus ve katkilar kadar olmustur’(Barutcugil,
2002,20.s.) . O zaman da biitiin bu bilgilere ulagsma problemini ¢6zmek giiniimiiziin gelismis
bilgi ve iletisim teknolojilerinin ve bunlarin gelisimine bagli olarak bilginin iletilmesi ve
erisilmesinde yeni yontem ve tekniklerin gelistirilmesi sonuglarint dogurmustur. Bu sanayi
toplumundan bilgi toplumuna gegisi belirleyen baslica dgedir. Peter F. Drucker’e gore bilgi
toplumuna gegis, beraberinde degisimi de getirmektedir. S6zii gecen *“ degisim bilgi isciligine
gecis,bilgi ve egitime olan yonelis, bilginin hizla ekonominin temeli ve gercek sermayesi
haline gelmesi, orgiitlerin bilgiye dayali kuruluslara doniismesi, bilgi is¢ilerinin toplumun
deger ve normlarin1 belirleyen gruplar olmasi” (Bensghir, 1996, 11.s.) bi¢iminde kendini
gosterir. Degisim ortak bir kavrama, bilgiye dayandirilmaktadir. Bilgi ¢aginin toplumlarini,
“dolayistyla bu toplumda yer alan orgiitleri ve bireyleri etkileyen bilgi olgusu”dur. (Bensghir,
1996, 11.s.). Yukarida sozii gecen degisimde etkili olabilmesi icin her tiir bilginin iletilmesi

gereklidir. Ancak iletildigi zaman kullanilabilir ve yorumlanabilir.

Tanimlarimizdan ikincisi bilgi bilimi’ne iliskindir.



BIiLGIi BiLiMi

Bilginin geregince iletilmesi, bilgi Ogesinin iletilme siirecinin irdelenmesi, anlasilmasi ve
stirece iligkin teknikler ile yontemlerin gelistirilmesi ile miimkiindiir. Bu siirecin islemesini
inceleyen bilim dalina bilgi bilimi diyoruz. Bilgi bilimi “optimum erisim ve kullanim i¢in
bilginin niteliklerini ve davranmisini, bilgi akisinin yonetimini etkileyen giicleri ve bilgiyi
islemenin araclarini inceleyen bir bilimdir. Bilgi islemeye iligkin islemler bilginin olusumunu,
yaymmini, derlenmesini organizasyonunu, depolanmasini, erigilmesini, yorumlanmasint ve
kullantminm1 kapsar. Bu alan matematik, mantik, dilbilim, psikoloji, bilgisayar teknolojisi,
yoneylem arastirmasi, grafik sanatlar, iletisim, kiitliphanecilik, isletme ve kimi bagka

alanlardan ¢ikarsanmis veya onlarla iliskilidir” (Rubin, 2000, 19.s.).

Uciincii tantmimiz bilgi yénetimi terimini agikliga kavusturmay amaglamaktadir.

BIiLGi YONETIMI

Bilgi yonetimi organizasyonlarda gergeklestirilen bir islemdir. Bilgi biliminin
organizasyonlarda uygulanan bi¢imidir. Bilgi yonetiminin veri, bilgi, iist bilgi ve akil
yonetimi bigimleri vardir ( Ogiit, 2001, 130-131.s.). Bilgi yonetimi  “bir organizasyonunun
islevlerinin daha yeterli bir sekilde gerceklesmesi icin her bigimdeki, hem i¢ hem de dis
kaynaklardan elde edilen, bilginin etkili bir bicimde {iiretimi, koordinasyonu, depolanmasi,
erisilmesi ve yayginlasmasina katkida bulunan ¢esitli faaliyetler” i (Harrod’s ..., 2000, 372.s.)
kapsar. Bilgi yoOnetiminin bir adim ileri bi¢imi ise iist bilgi yonetimi (knowledge
manegement)’dir. Ust bilgi yonetiminde yine bir kurulusta yer alan bilginin derlenmesi,
organizasyonu, depolanmasi ve kullanilmasi s6z konusudur. Yalniz isin icerisine kapali yani
sadece bireyler tarafindan bilinen bilginin agiga ¢ikarilmasi yaninda genel, bilinen, agik
bilginin derlenmesi vb. gibi islemler de girmektedir. (Harrod’s ... , 2000, 124.s.). Ust bilgi
yonetimi, “yOnetim bilgi altyapis1 lizerinde bicimlenmektedir. Bilgi parcalar1 kaliplar1 ve
iliskileri saptanmakta, ve gelecekteki kullamimlar icin saklanmaktadir” (Ogiit, 2001, 131.s.).
Bilgi yonetiminin 6zelligi organizasyonlarda gerceklestirilmesi ve agik, kapali i¢ ve dis
bilginin derlenme, organizasyon, depolama erisim ve kullanimu ile ilgili islemler, metodoloji,
yontemler ve teknoloji kullaniminin ¢ergevesini ¢izmesidir. “ Bu baglamda organizasyonlarin
stirecleri, teknolojileri, yoOnetim stratejileri ve egitim etkinlikleri bilgi yonetimi olgular

cercevesinde ele alimmali ve yeniden diizenlenmelidir” (Ogiit, 2001, 132.s.). Barutgugil bilgi



yonetimini” en yalin sekilde bilgiyi yaratmak, elde tutmak, paylagsmak ve gelistirmek igin
kullanilacak yeni radikal yollar” (Barutcugil, 2002, 49.s.) olarak tanimlamaktadir. Radikal
yollarin basinda bilgi ve iletisim teknolojilerinin  kullanilmas: gelmektedir. “Bilgi
yonetiminin 6zilinii bu sekilde anlayan ve uygulayan organizasyonlarin elde ettigi sonuglar

sasirtict derecede beklentilerin tizerindedir” (Barutgugil, 2002, 49.s.).

Doérdiincii tanim belge yonetimi ile ilgilidir.

BELGE YONETIMi

“Belge yonetimi ise bir calisma ortaminda gereksinim duyulan kayitlarin olusturulmasi ,
kullanimi, depolanmasi ve ayiklanmasidir. Elektronik teknolojileri bu tiir bilginin i¢ ve dis
veri tabanlarini kapsayan, aninda yoneticiler tarafindan erisilebilen, gerektigi gibi islenebilen
bir biitiinlesik  sistemde derlenmesine ve kullanilmasina imkan vermektedir”
(Harrod’s...,2000, 236.s.). Bir bagka tanimda da bir kurumun bilgi kaynagini olusturan ve
kurum icinde ortaya ¢ikan her hangi bir ortam {izerine kayith “ belgelerin iiretimi,
planlanmasi, organizasyonu ve kontrolii i¢in gelistirilen sistemin” belge yoOnetimi oldugu
sOylenmekte ve bu sistemin belgelerin {iretimi, islemleri, depolanmasi, erisimi, dagitimi,

kullanimi ve tasfiyeleri icin gelistirildiginden s6z edilmektedir(Ozdemirci, 1996, 8.s.).

Biitlin bu tanimlarda ortak 6ge ¢esitli diizeylerdeki bilgi , bu bilginin {iretilmesi, derlenmesi,
organizasyonu, depolanmasi, erisilmesi ve kullanilmasini kapsayan bilgi siireci ile bilginin
toplumun her tiir bilgiye ihtiyag duyan tiim bireyleri veya toplum igerisinde yer alan ve
organizasyonlar tarafindan optimum yarar saglamak tizere dogru, zamanli, eksiksiz ve en ucuz
bir bi¢imde kullanilmasidir. Yani bilgi bilimi ve yonetimine kullanici agisindan bakildiginda

hedef kitle;

e Toplumun tiim bireyleri,

e Organizasyonlar yani tiizel kisilerdir.

Bilgi stirecinin bir de iletisim boyutu vardir.



ILETiSIM BOYUTU

Yine daha onceki tanimlardan anlasildigina gore bilgi yonetimi ayni zamanda toplum veya
kurum icerisinde bir iletisim siirecinin isletilmesi anlamma gelmektedir. Iletisimi
“anlamlarinda uzlasilmig simgeler araciligi ile bilgilerin, disiincelerin, duygularin biriktirilip
aktarilmasmin ve bilgi aligverisinin hem ortak hem de degisik zaman boyutlarinda
gerceklestirilmesi olarak tanimlayabiliriz” (Zillioglu, 1993, 7.s.). “iletisim... enformasyon
yaymadir” (Fiske,1996, 15.s.) .letisim siirecinin temel 6geleri ise;

a) lleti, mesaj : Gonderilen bilgi,

b) Kaynak, iletici : Bilginin aliciya ulagsmak tlizere harekete gectigi nokta,

c¢) Kanal, araclar : iletisim siirecinin gerceklesmesini saglayan her sey,

d) Hedef, alict: Iletilen bilgiyi alan kisi veya kisiler.

fletisim siirecini sematik olarak asagidaki gibi gdsterebiliriz . (McQuail, 1997,23-33.ss.).
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Sekil-1. fletisim Siireci
Bilgi toplumundaki bilgi alt yapisi ise bilgiyi olusturanlar, bilgi {iriinleri, bilgi yayimcilar

ve bilgi kullanicilarindan olugmaktadir (Rubin, 2000, 3.s.).Bilgi alt yapisini, iletisim siirecine

sematik olarak asagidaki gibi uygulayabiliriz:
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(Bilgiyi Olusturanlar) (Bilgi Kullanicilarr)
e Yazarlar, o Aragtirmacilar
e Sanatcilar e Ogrenciler
¢ Bilim insanlari o Isverenler
e Veri tabam iireticileri o is gorenler

® Diger bilgi tireticileri

Biitiin treticiler,

® Diger bilgi kullanicilart

(Bilgi Ortamlart)

e Monograflar
o Siireli Yayinlar
e CD-ROM’lar
e Veri Tabanlar
e Diger bilgi
kay1t ortamlari

(Bilgi ve iletisim Teknolojileri)

(Bilgi Personeli)

(Bilgi Merkegleri)

Uydular

Fiber optik kablolar
Modemler
Bilgisayarlar

Diger BIT

Bilgi Yoneticileri
Arsivciler
Kiitliphaneciler
Dokiimantalistler
Icerik Analistleri
WEB Tasarimcilari
Masaiistii yayincilar

Diger bilgi personeli

Sekil-2. iletisim Siireci ve Bilgi Altyapisi

Arsivler
Kiitiiphaneler
Bilgi Analiz
Merkezleri
Enformasyon
Merkezleri

WEB Tasarim
Merkezleri
Internet Servis
Saglayicilar
Bilisim Sirketleri
Bilgi Yonetim
Sirketleri

Bilgi Egitim
Sirketleri
Yayinevleri
Stratejik Arastirma
Merkezleri
Yayim kuruluslar1
Haber Ajanslari
Diger Bilgi
Merkezleri




Bastan beri yapilan bu genel agiklamalar ve tanimlar Baskent Universitesi letisim Fakiiltesi

Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii’niin misyonunun genel ¢ergevesini ¢izmektedir.

BASKENT UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI BiLGi VE BELGE YONETIMIi
BOLUMU

Bagkent Universitesi Iletisim Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii’niin kurulus
calismalar1 2001-2002 ders yilinda baslamis, kurulusu YOK tarafindan 8 Mart 2002 tarih ve
4675 numarali yazi ile kabul edilmis ve bdlim 2002-2003 ders yilinda agilarak ilk

Ogrencilerini almigtir.

AMACI

Boliimiin amaci, gliniimiiziin bilgi toplumuna ve kiiresellesmeye iligkin egilimlerine ayak
uydurabilecek formasyonda, iletisim ve bilgi teknolojilerini kullanmayi bilen, bilginin
derlenmesi, analizi, organizasyonu, erisilmesi, aktarilmasi ve paylasilmasina iligskin gorevleri
yerine getirebilecek, yani toplum igersinde bilgi dongiisiinii gergeklestirerek bilgi biliminin
uygulamasini yapabilecek nitelikli insan giiciinii, Bilgi Yoneticilerini egitmektir. Bu amag iki

odaklidir :

1-Bilginin ve kullanicinin niteligine bakmadan toplumun her kesiminin ihtiya¢ duydugu

bilgiye erismesinde aracilik yapacak,

2-Kurumlarda 6zellikle de biiyiik ve orta 6lgekli ticaret ve sanayi isletmelerinde bilgi siirecini

gerceklestirecek, insan giiciinii yetistirmek..

NEDEN ILETiSIM FAKULTESI ?

Bu giine kadar bilgi bilimi egitimi Ankara, Hacettepe, Istanbul ve Marmara Universiteleri
Edebiyat Fakiiltelerinin icinde 6nce Kiitiiphanecilik ve Arsiveilik (Atilgan,1999,144-
163.ss.), 2002-2003 ders yilindan itibaren de Bilgi ve Belge Yonetimi adini1 alan boliimlerde

verilmektedir. Edebiyat fakiiltelerinin bu bilim dali i¢in en uygun yer olmadig1 agiktir. Bunun



birinci nedeni kurullarda edebiyat fakiiltesi 6gretim iiyelerine kendi konulari itibariyle bilgi
bilimi alaninin &zelliklerini anlatmada zorlamlmasidir. Ikinci neden ise iletisim, isletme,
ekonomi vb. konularmna iligskin derslerin bu tiir fakiiltelerde geregi gibi ve siirekli olarak
verilmesi zorlugudur. Ayrica, Anadolu Universitesi ve Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Dogu
Akdeniz Universitelerinde iki yillik, uzaktan egitim ydntemleri uygulayan, “Bilgi Y®6netimi”
boltimleri vardir. Bunlarin programlari biiro yonetimi programlari ile esdegerdir. Yalnizca
Isik Universitesi Fen ve Edebiyat Fakiiltesi'nde 2002-2003 ders yilinda amaclar1 Baskent
Universitesi iletisim Fakiiltesi Bilgi ve Belge Boliimii ile drtiisen fakat daha teknoloji agirliklt
bir “Enformasyon Teknolojileri Bolimii” agilmistir ( Cagin meslegi... 7 Ekim 2002, 2.s.).

Yukaridaki iletisim ve bilgi altyapist siireclerine iliskin semalar incelendiginde bilgi bilimi ve
bilgi yonetimi dalinin edebiyat fakiiltelerinden cok iletisim fakiiltelerine uygun diistigi
goriilecektir. Clinkii, bilgi aktarim siireci, ayn1 zamanda bir iletisim siirecidir. Bilgi personeli
de bu siire¢ igerisinde bilgi iletimini saglayan bir unsur olarak yer almaktadir. Baskent
Universitesi Iletisim Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii, Tiirkiye’de bir iletisim
fakiiltesi icerisinde yer alan ilk Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimiidiir. Bu niteligi ile ve
isletmelerde bilgi yonetimi konusuna verdigi agirlikla diger bilgi ve belge yonetimi
boliimlerinden ayrilmaktadir. Zaten, diinyada da bilgi ve belge yonetimi veya bilgi bilimi
béliimlerinin iletisim fakiiltelerinde yer almasi giincel bir olusumdur. ABD ve Ingiltere’de

birkac ornek goriilmektedir.

DERS PROGRAMI

Dért yillik egitimleri boyunca Baskent Universitesi iletisim Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi
Boliimii 6grencileri, toplam 176 saat 160 kredilik, 58 farkli ders goreceklerdir. Bu dersler
giincel bir bilgi yonetimi programinin geregi olarak 5 ana alan etrafinda toplanmistir.

1-Tiirk Dili, Meslek Ingilizcesi, Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi gibi genel dersler,
2-iletisime Giris; Uluslar aras1 Iletisim; Kitle Iletisim Araglar1 ve Toplum; Kamusal Séylev;
Kamuoyu, Medya ve Demokrasi; Iletisim ve Etik; Orgiitsel Iletisim gibi iletisime yonelik
dersler,

3-Ekonomi, Isletme, Istatistik, Orgiit Kuram, Isletmelerde Bilgi Altyapisi gibi isletmecilik
dersleri,

4-Sosyoloji, Psikoloji, Matematik, Arastirma Y ontemleri, Dilbilim gibi destekleyici dersler,



5-Bilgisayar Teknolojileri, Bilgi ve Belge Yonetimine Giris, Bilgi Kayit Ortamlar1 ve
Yonetimi, Bilginin Organizasyonu, Bilgiye ve Bilgi Kaynaklarina Erigim, Bilgi Kullanicilari,
Bilgi Hizmetleri, Bilgi Merkezleri ve Yonetimi, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri, Sistem
Analizi, Bilgi Politikasi, WEB Tasarimi, Programlamaya Giris, Bilgi Aglar1 ve Internet,
Bilginin Analizi, Bilgi Sistemleri Tasarimi, Bilgi ve Iletisim Hukuku, Veritaban1 Tasarimi ve
Yonetimi, Yonetim Bilgi Sistemleri, Masaiistii Yayincilik gibi bilgi ve bilgi teknolojileri

uygulamalarina iliskin dersler.

Bu programla 6zellikle Avrupa Toplulugu’nun enformasyon c¢agina ulasmada itici gii¢ olarak
gosterdigi 6zel sektor (Bozkurt, 2000, 230. s.) yaninda kamu sektoriine de bilgi aracisi insan
giicli saglanmasinin amaglandig aciktir. Ders programinin yerinde oldugunu ii¢ ayri Olciitten
anliyoruz. Bunlardan birincisi, Ingiliz Bilgi Bilimcileri Enstitiisii'ne gore (Institute of
Information Scientists) Bilgi Biliminin kapsamu i¢ersinde yer alacak konularin kriterlerdir. Bu
kriterler asagidaki gibi formiile edilmistir: (Vickery, 1987, 361-364. ss.)
e Bilgi ve Iletilmesi
e Bilgi Kaynaklar
e Bilgi Depolama ve Erigim Teorisi
e Bilgi Depolama ve Erigim Sistemleri
¢ Bilginin Yaymm
e YoOnetim,
e Teknoloji ve Uygulamalari
e Tamamlayic1 Konular
0 Arastirma Metotlar1
0 Matematik
0 Linguistik
0 Yabanci Diller

Ikinci &l¢iit ise, Information Science Abstracts’in smiflandirma semasidir. Semada yer alan
konular su sekilde siralanmustir : (Rubin, 2000, 24-25. ss.)

¢ Bilgi Bilimi ve Dokiimantasyon

e Arastirma Metotlari

e Bilgi Uretimi ve Yayimi

e Bilgiyi Tanima ve Niteleme



e Bilginin islenmesi ve Kontrolii
e Bilgi Sistemleri ve Uygulamalari

e Kiitiiphaneler ve Bilgi Hizmetleri

Uciinciisii ise Amerika Birlesik Devletlerinde Kent State Universitesi icerisinde 2001
yilinda kurulan Bilgi Mimarh@ ve Bilgi Yonetimi Boliimii ders programidir. Bu

program;

e fletisim

e Bilgisayar bilimi

e Gazetecilik ve kitle iletisimi

¢ Kiitiiphanecilik ve bilgi bilimi

e Isletme ve bilgi sistemleri

e (Gorsel iletisim tasarimina iligkin  dersleri kapsamaktadir (Robbins, 2002,

http://www.asis.org/bulletin/jan-02/robins.html).

Yukaridaki standartlar yeni kurulan bu boéliimiin program agisindan higbir eksigi

bulunmadigini gostermektedir (Bkz. Ek-1).

MEZUNLAR NERELERDE CALISACAK:

Bu béliimden mezun olanlarin her tiir isletmenin i¢ ve dis bilgilerini yonetmelerinin yani sira
arsivler , kiitiiphaneler, enformasyon merkezleri, bilgi analiz merkezleri, stratejik arastirma
merkezleri, Web tasarim kuruluslari, haber ajanslari, yaymevleri, Internet servis
saglayicilary,stratejik  aragtirma  merkezleri, Dbilisim  sirketleri,vb. de calismalar
ongoriilmektedir.

Amerika Birlesik Devletleri’nde uygulama alaninda benzer boliimlerin mezunlari;

“Bilgi Yoneticisi,

Bilgi miihendisi,

Bilgi proje yoneticisi,
Bilgi mimari,

Bilgi analizcisi,

Veri analizcisi,

Veri yoOneticisi,

Calisma koordinatorii,
Bilgi ve igerik yoneticisi,



Bilgi/veri koordinatorii,

Dokiimantalist,

Y onetici,

Bilgi memuru,

Uluslar arasi iletisim yoneticisi,

Bilgi sefi,

Icerik boliimii bagkan1”

gibi unvanlarla gorev yapmaktadirlar (Kent State... 2002,
http://iakm.kent.edu/kmcareers.html). Biz bunlara kiitliphaneci, arsivci, enformasyon uzmani
gibi unvanlar1 da ekleyebiliriz.

Baskent Universitesi Iletisim Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi boliimiinden mezun olanlar
ise Bilgi Yoneticisi unvanin1 alacaklardir.

SONUC

Bagkent Universitesi Iletisim Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Tiirkiye’de ilk defa
bir iletisim fakdiltesi i¢erisinde yer alan ve ¢ok yonlii bir bakis agis1 sergileyen bir bilgi bilimi
bolimdiir.Bilgi ¢agma ve Avrupa topluluguna uyumlu bir Tiirkiye’nin bilgi aracisi insan
giiclinil yetistirmeyi amaclamaktadir. Bununla birlikte sunu da sdylemekte yarar vardir: Daha
biz yolun basindayiz.Planladigimiz hedeflere ulasabilmemiz i¢in pek ¢ok calismamiz
gerekmektedir.

KAYNAKCA
Atilgan, Dogan (1999). “Tiirkiye’de Kiitiiphanecilik Egitimi ve Yeni Bin Yilda
Hedefler”, Bilginin Seriiveni: Diinii Bugiinii Yarni... Yay. Haz. Ozlem Bayram

ve digerleri. Ankara: Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi icinde 144-163.ss.

Bensghir, Tiirksel Kaya (1996). Bilgi Teknolojileri ve Orgiitsel Degisim.

Ankara: Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii.

Barutcugil, Ismet (2002). Bilgi Yonetimi. Istanbul: Kariyer yaymecilik.

Bozkurt, Veysel (2000). Enformasyon Toplumu ve Tiirkiye. Istanbul: Sistem
yayincilik.

10



“Cagin Meslegi: IT Uzmanligi”. Milliyet Ek Kontenjan Rehberi 7 Ekim 2002.
2.s.
Fiske, John (1996). Iletisim Calismalarina Giris. Ankara: Bilim ve Sanat

yayinlari.

Kent State University Kent, Ohio. /JAKM Program: Knowledge Management
Careers and resources. [¢evrimici] (http://iakm.kent.edu/kmcareers.html). [21 Ekim

2002]

Ogiit, Adem (2001). Bilgi Caginda Yonetim. Ankara: Nobel Yaymn Dagitim.

Ozdemirci, Fahrettin (1996). Kurum ve Kuruluslarda Belge Uretiminin
Denetlenmesi ve Belge Yonetimi. Istanbul: Tiirk Kiitiiphaneciler dernegi Istanbul

Subesi.

Prytherch, Ray (Comp.). (2000). Harrod’s Librarians’ Glossary... 9t ed.
Hants: Gower Publishing Company.

Robbins, David (2002). “Information Architecture in Library and Information
Science Cirricula”. Bulletin of the American Society for Information Science and

Technology, 28 (2): 20-22 ss. [gevrimigi] http:/www.asis.org/bulletin/jan-
02/robins.html). [21 Ekim 2002].

Rubin, Richard E. (2000). Foundations of Library and Information Science. New York:

Neal-Schuman Publishers.

Vickery, Brian ve Vickery, Alina (1987). Information Science in Theory and Practice.

London: Bowker-Saur.

Zilhoglu, Merih (1993). Jletisim nedir? istanbul: Cem yayinevi.

11



EK-1.

BASKENT UNIVERSITESI iLETiSIM FAKULTESI
BiLGi VE BELGE YONETIMi BOLUMU

DERS PROGRAMI

BIRINCI YIL

Kobu Dersin Adi T K Kobu Dersin Adi T K
ILF 101 [LETISIME 3 ILF102 |KiTtLE ILETiSiM
. ARACLARI VE
GIRIS
TorPLUM
ILF 103 EKONOMI 3 3 ILF 104 | ISLETME 3
ILF 105 PSikOLOJiI 3 3 ILF 106 | SosyoLoJi 3
ILF 107 BIiLGISAYAR 2 3 ILF 108 | BiLGiSAYAR 2 3
TEKNOLOJILER TEKNOLOIJILERI II
il
BBY 101 BiLGi VE | 3 3 BBY 102 | BiLGi KAYIT | 3 3
BELGE ORTAMLARI VE
YONETIMINE Y ONETIMI
GIRIS
ENG MESLEKI 6 6 ENG MESLEKI 6 6
INGiLizCE I INGiLizCE T
TURK TURK DiLi I 2 2 TURK TURK DiLi IT 2 2
ToprLAM KREDI 23 ToprLaM KREDI 23
IKINCI YIL
Kobu Dersin Adi T K Kobpu Dersin Adi T K
ILF201 | ARASTIRMA 3 ILF 202 | ISTATISTIK 3
Y ONTEMLERI
ILF203 | KAMUSAL 2 3 BBY 202 | ELEKTRONIK 2 3
SOYLEV ORTAMDA
KATALOGLAMA
I[LF 205 | MATEMATIK 3 3 BBY 204 | GENEL BiLGi | 3 3
KAYNAKLARINDA
ERisiM
BBY 201 | BiLGi 3 3 BBY 206 | BiLGi HiZMETLER] | 3 3
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KULLANICILARI
BBY 203 | BILGININ 2 3 BBY 208 | BiLGi 2
ORGANIZASYON MERKEZLERI VE
UNA GIiRiS Y ONETIMI
ATA ATATURK [LKE | 2 2 ATA ATATURK [LKE VE | 2 2
VE INK. TARIHI I INK. TARIHI IT
ENG MESLEKI 3 3 ENG MESLEKI 3
INGiLizcE 11T INGILiZCE IV
ToPLAM KREDI 20 ToPLAM KREDI 20
UCUNCU YIL
Kobu Dersin Adi T K Kobu Dersin Adi T K
ILF301 | BiLGi VE 3 ILF302 | WEB TASARIMI 1
ILETiSIM
TEKNOLOIJILERI
BBY 301 | SOsYAL VE | 2 3 ILF304 | KAMUOYU, MEDYA | 3
INSANI VE DEMOKRASI
BILIMLERDE
BILGIYE ERiSIM
BBY 303 | BILGiYE ERiSiM | 2 3 BBY 302 | TEMEL VE | 3
UYGULAMALI
BILIMLERDE
BILGIYE ERiSIM
BBY 305 | SISTEM ANALizi | 3 3 BBY 304 | PROGRAMLAMAYA |2
GiRis
BBY 307 | BILGi 3 3 BBY 306 | DIiLBILiM 3
POLITIKASI
BBY 309 | BILGININ 3 3 BBY 308 | BiLGi AGLARI VE |2
ORGANIZASYO- INTERNET
NU: KoONU
Y AKLASIMI
ENG MESLEKI 3 3 ENG MESLEKI INGILiZCE | 3
INGILizZCE V VI
BBY 300 | StAJ
TorPLAM KREDI 21 ToPLAM KREDI 21
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DORDUNCU YIL

Kobu Dersin Adi T K KobDu Dersin Adi T K

ILF401 | ULUSLARARASI |3 3 ILF 402 | BiLGi VE ILETiSIM | 3
[LETiSIM HUKUKU

ILF 403 | ILETISIM VE | 3 3 ILF 404 | Orgiitsel iletisim 3
ETiK

BBY 401 | BiLGININ 2 3 BBY 402 | VERi TABANI | 3
ANALIZI: TASARIMI VE
INDEKSLEME VE Y ONETIMI
Oz CIKARMA

BBY 403 | BiLGi 3 3 BBY 404 | YONETIM BiLGi | 3
SISTEMLERI SISTEMLERI
TASARIMI

SEC ORGUT 2 3 BBY 406 | BiTiRME PROJESI
KURAMI

SEC HALKLA 3 ITA 404 | MASAUSTU 2
ILISKILERE YAYINCILIK
GIRIS

ENG MESLEKI 3 3 SEC ORGUTLERDE BILGi
INGiLizCE VII ALTYAPISI

BBY 400 | STAJ ENG MESLEKI INGILiZCE | 3

VIII
ToPLAM KREDI 21 ToPLAM KREDI 24
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