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Integration durch Bildung und
Erwerbsarbeit in Zeiten von «Unsicherheit»
- die Perspektive der Asylsuchenden

Alexandra Felder

1 Einleitung

In diesem Beitrag geht es um die psychosoziale Bedeutung der Aus-
und Weiterbildung und der Erwerbstatigkeit fiir Migrantinnen und
Migranten, die als Asylsuchende in die Schweiz gekommen sind. Ziel
des Artikelsist es, den Lebensverlauf von Gefliichteten ab ihrer Ankunft
im Exilland zu skizzieren, wihrend sie auf einen Asylentscheid warten:
Eine Zeit, die von Unsicherheit, der Schwierigkeit, in die Zukunft zu
blicken und einerstarken Einschrinkung der Rechte (Bewegungsfreiheit,
Arbeitserlaubnis) geprégt ist. Der Fokus liegt hier bei den Initiativen
der Betroffenen in Bezug auf Bildung und Erwerbsarbeit, welche durch
die ersten Erfahrungen mit den Lebensbedingungen und Kontakten
zu Institutionen und zur ansissigen Bevolkerung gekennzeichnet sind.
Wihrend sich die meisten Untersuchungen auf eine Aussenansicht der
Situation von Fliichtlingen und Asylsuchenden beziehen, etwa durch
Behorden, Arbeitgebende, Lehrpersonen, wird die Perspektive der
Betroftenen selbst dabei hdufig ausgeklammert. Der vorliegende Beitrag
soll diese Liicke schliessen und zu einem besseren Verstindnis und einer
umfassenderen Sicht des subjektiven Erlebens fiithren. Bei Begleitmass-
nahmen zu einer nachhaltigen Fingliederung in den Arbeitsmarkt gilt
es, diese Perspektive zu beriicksichtigen.

Die erste Zeit des Lebens im Exil ist durch eine starke Betreuung
derim Asylbereich titigen Organisationen gekennzeichnet. Ein Grossteil
der Gefliichteten kommtin einem Land an, in dem sich die Sprache sowie
das Verhiltnis zu Zeit und Raum vom Herkunftsland unterscheiden.
Dazu kommt der rechtlich-soziale Status als «Asylsuchende», der in
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der Ankunftsgesellschaft negative Bilder hervorruft und zu Stigmati-
sierungserscheinungen (Goftman, 2009) im Alltag, in den Beziehungen
mit den Behorden und auf dem Arbeitsmarkt (Tcholakova, 2016; Fibbi
& Dahinden, 2004) fiihrt.

Gleichzeitig bleiben die Gefliichteten gegeniiber dieser neuen
Lebenssituation nicht passiv. Recht schnell, bereits in der allerersten
Phase, die durch Trauer, Verlustgefithle und Angst vor dem Neuen
gekennzeichnet ist, beginnen sie, in den ihnen zugdnglichen Bereichen
aktiv zu werden. Das kann das Lernen der Sprache sein, die Teilnahme
an von den Betreuungsinstitutionen organisierten Beschaftigungspro-
grammen oder Weiterbildungen, die Suche nach einer Erwerbsarbeit,
das Engagement in Vereinen oder anderen freiwilligen Aktivititen oder
eine kreative Tdtigkeit (Schreiben, Musik usw.). Dieses Aktivsein stellt
eine Art Widerstand gegen ihre Lebenssituation dar: ein vom «Machen»
und «Mit-machen» gendhrter Widerstand. Die Aktivitaten schaffen eine
konkrete Beziehung zur sozialen und materiellen Realitat (Leontiev, 1984)
der Ankunftsgesellschaft. Sie werden damit richtungsbestimmend fiir
den Prozess der Subjektwerdung wahrend des Asylverfahrens.

Der vorliegende Artikel bietet Interpretationshilfen zum Verste-
hen des subjektiven Erlebens und der psychosozialen Bedeutung fiir
die Asylsuchenden: einerseits wird die Bedeutung von Bildungs- und
Arbeitstitigkeit auf der Ebene des Zeiterlebens zwischen Stillstand und
Warten (aufden Asylbescheid) und Herstellung einer neuen Verbindung
zwischen Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft aufgezeigt. Die Wie-
deraufnahme eines zeitlichen Rhythmus erlaubt es den Asylsuchenden,
einen Zusammenhang mit dem Hier und Jetzt herzustellen und so die
eigene Geschichte, den bisherigen Lebensverlauf zu rekonstruieren und
eine Perspektive zu er6ffnen. Andererseits wird beleuchtet, wie wichtig
diese Faktoren bei der Interpretation und Beurteilung von Widerstand
gegeniiber der negativen Rollenzuweisung als Asylsuchende sind. Sie
erlauben es den Asylsuchenden, eine solche Zuschreibung zu relativieren
und eine aktive Teilnahme an der Ko-Konstruktion des gemeinschaft-
lichen Lebens einzufordern.

Nach der Erlauterung der Forschungsmethode wird im Folgenden
zundchst die Situation der Asylsuchenden kurz nach ihrer Ankunft in
der Schweiz beschrieben und auf die Zuschreibungsprozesse einer nega-
tiven Identitat verwiesen. Dann wird in einer Literaturabhandlung der
psychosoziale Prozess des Exils beschrieben und die Bedeutung dieser
Lebenssituationals Transitionsprozess dargelegt. Der empirische zweite
Teil des Kapitels erlautert naher die Bedeutung von Aus- und Weiterbil-
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dung fiir das zeitliche Erleben des Exils, und fiir die Verbindungsarbeit
von Vergangenheit und Gegenwart. Auch analysiert er den Stellenwert
der Erwerbstdtigkeit fiir die Personen im Asylbereich, vor allem im
Zusammenhang mit der Frage, wie diese Aktivitdt dazu verhelfen kann,
dem negativ behafteten Bild von Asylsuchenden in der Gesellschaft zu
entgegnen. Am Ende des Kapitels werden einige Schlussfolgerungen zur
beruflichen Weiterbildung in Hinsicht auf eine langfristige Integration
von Personen aus dem Asylbereich gezogen.

2 Forschungsmethode

Diese Abhandlung ist das Resultat einer qualitativen Langzeitstudie
tiber Asylsuchende in Genf (Felder, 2006, 2009, 2016). Dabei wurden
die verschiedenen Aktivitaten untersucht, welche die Asylsuchenden
wiahrend der Wartezeit auf einen Asylentscheid ausgefiihrt haben. Die
Frage des Widerstands gegen die Zuweisung einer negativ behafteten
Identitdt (Malewska-Peyre, 1993; Camilleri et al., 1998) sowie die Frage
der Zeitlichkeit haben sich als Kernpunkte des Erlebens in der ersten
Phase des Exilsherausgestellt. Im Rahmen der Studie wurden Interviews
in Form von Selbst-Erzéhlung (Ricceur, 1985), mit dem Fokus auf den
Tatigkeitsfeldern der Asylsuchenden gefiihrt. Die Selbst-Erzahlung ist
eine Form des qualitativen Gespréchs tiber eine oder mehrere Lebensab-
schnitte einer Person, in einem wenigstrukturierten Setting (Orofiamma,
2008). Insgesamt wurden {iber 50 Gespriche mit 34 Personen gefiihrt,
wobei einige davon sich iiber einen Zeitraum von fiinfJahren erstreckten.
Die untersuchte Personengruppe wurde heterogen zusammengestellt,
um verschiedene Situationen beziiglich Alter, familidre Situation, Bil-
dung, Herkunftsland und Rechtsstatus abzubilden. Aus den Resultaten
gehen so Prozesse hervor, die den verschiedenen Personengruppen im
Asylverfahren gemeinsam sind.

Das Sample ist also sehr heterogen zusammengesetzt. Es besteht
aus 12 Frauen und 22 Mannern im Alter zwischen 18 und 48 Jahren,
aus 15 verschiedenen Landern. 7 Personen hatten Kinder, 25 waren
kinderlos (ledig, verheiratet oder geschieden). 15 Personen hatten eine
Grundschulausbildung, 13 auf Sekundirstufe, und 4 auf Tertidrstufe.
Im Verlaufe der Studie, erhielten 10 einen Fliichtlingsstatus, 9 eine pro-
visorische Aufnahme. 9 erhielten einen negativen Entscheid, und davon
wurden 2 schlussendlich aus humanitdren Griinden angenommen.
Drei Personen konnten nicht mehr angetroffen werden und drei weitere
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erhielten die schweizerische Nationalitdt, manchmal nachlangjahrigem
Kampf gegen einen Wegweisungsentscheid.

Die Kontaktaufnahme erfolgte durch verschiedene Kanile. Ein
wichtiger Kanal war ein 6kumenisches Zentrum fiir Asylsuchende
(AGORA), ein offener Betrieb welcher auch verschiedene Kurse und Akti-
vitdten anbietet. Weitere Kanile waren Kontakte durch Bekannte nach
dem Schneeballverfahren. Ein weiterer Zugangsort war die Redaktion
eines zweimonatlichen Magazins (Voix d’exils), welches von Asylsuchen-
denverfasstwurde. Alle Interviews wurden transkribiert und thematisch
kodiert. Die Thematiken umfassten die verschiedenen Tétigkeitsberei-
che der Interviewten seit sie in der Schweiz leben, sowie die fritheren
Tatigkeitsbereiche und die jeweilige personliche Motivation. Auch die
Problematik der «verhinderten Aktivitdten» war ein wichtiger Aspekt,
das heisst Tatigkeiten, welche die Asylbewerber im fritheren Leben oder
in der Schweiz ausfithren wollten aber aus verschiedenen Griinden nicht
konnten. Die Analyse der Interviews bezog auch die Veranderungen im

subjektiven Erfahren der verschiedenen Aktivitidten mit ein.

3 Die Situation der Asylsuchenden

3.1 Kontext der Asylverfahren in der Schweiz

Um das subjektive Verhiltnis der Asylsuchenden zu den verschiedenen
Tiétigkeitsbereichen zu verstehen, ist es wichtig, sowohl die Bedingungen
aufzuzeigen, unter denen sie ausgeiibt werden, als auch die allgemeinen
Lebensumstiande der Betroffenen zu beschreiben.

Die Zeit des Asylverfahrens ist durch Warten gekennzeichnet,
durch Unsicherheit und einen dusserst eingeschriankten Handlungs-
spielraum. Die Asylsuchenden werden Wohnorten zugeteilt (Kanton,
Gemeinde, Unterkunft), wobei ihre Bewegungsfreiheit und das Recht
auf Ausiibung einer Erwerbstétigkeit eingeschrankt sind.

Das Asylgesuch wird erstmals wihrend des Aufenthaltesin einem
Bundesaufnahmezentrum behandelt. Auf den positiven Eintretens-
Entscheid erfolgt die Zuteilung zu einem Kanton aufgrund eines Ver-
teilschliissels. Der Kanton weist den Asylsuchenden in der Regel eine
kollektive Unterkunft zu und ibernimmt die finanzielle und soziale
Betreuung, wobei die Sozialhilfe so weit wie méglich tiber Naturalien
erfolgen soll. Diese Betreuung wird von kantonalen Institutionen abge-
sichert (teilweise tiber Mandate an private Organisationen), wahrend die
Frage der Schutzbediirftigkeit durch das Staatssekretariat fiir Migration
(SEM) des Bundes geklart wird. Asylsuchende haben keinen Zugang zu
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Integrationsmassnahmen, die durch das SEM finanziert werden (Asyl-
gesetz 1998, Art. 18 VIntA; Art. 55 Abs. 2 AuG).

Grundsitzlich haben Asylsuchende aber das Recht, nach drei
Monaten Aufenthalt in der Schweiz eine Erwerbstitigkeit auszuiiben,
wenn es die wirtschaftlichen Bedingungen erlauben, und nur in den
Wirtschaftszweigen, die eine starke Nachfrage nach Arbeitskriften
kennen. Im Kanton Genf betrifft dies die Sektoren der Reinigung, Res-
tauration und Hotellerie. Ein Antrag fiir eine Arbeitsbewilligung muss
vom zukiinftigen Arbeitgeber gestellt werden mit dem Nachweis, dass
tiir die Stelle niemand gefunden werden konnte, der bereits {iber eine
Aufenthaltsbewilligung verfiigt.

Was den Zugang zu Bildungsangeboten betrifft, werden die Kin-
der und Jugendlichen im schulpflichtigen Alter in die Regelstrukturen
eingegliedert, oft nachdem sie eine Integrationsklasse zum Erwerb der
Sprache besucht haben. Fiir die Erwachsenen gibt es niederschwellige
Sprachkurse, und - je nach Kanton - verschiedene Basisbildungs- oder
Beschiftigungsprogramme (AsylG 1998, Art.91, 4bis).

Die schweizerische Asylpolitik ist in der 6ffentlichen Debatte
und in den Medien sehr prisent und durch hiufige Gesetzesdnderun-
gen gekennzeichnet. Diese Anderungen sind Ausdruck des politischen
Willens, den Zugang zu den Asylverfahren weiter einzuengen und die
Lebensbedingungen der Asylsuchenden so ungemditlich wie méglich zu
gestalten, um die «Attraktivitit» des Landes bei den Migrantinnen und
Migranten zu verringern (vgl. Efionayi-Mider in diesem Band). Nach
ihrer Inkraftsetzung 1981 hat die schweizerische Asylgesetzgebung
zahlreiche Revisionen erfahren, die u.a. von Begriffen wie «Nicht-
Eintretens-Entscheid (NEE)» und «Nothilfe» gepragt wurden.

Diese Entwicklungen sind ebenfalls der steigenden Komplexitat
und schwierigen Eruierbarkeit der Fluchtgriinde, sowie der Diversifizie-
rungvon Herkunftsldndern zuzuschreiben. «Heutzutage wird esaufgrund
unterschiedlicher Herkunft der neuen Fliichtlinge, Begriindungsvielfalt,
sowie auch durch zunehmende Entpolitisierung, immer schwieriger den
Sinn von Flucht zu begreifen»' (Noiriel, 1991, S. 241, Ubers. v. Margrit
Hagenow). So hat sich laut Noiriel (1991) die oft polemisch gefiihrte
offentliche Debatte zur Unterscheidung von «echten» und «falschen»
Fliichtlingen verstirkt und zur Stigmatisierung der Asylsuchenden in der
Gesellschaftbeigetragen. Gleichzeitig sind die Fluchtgriinde oft komplex

1 «Aujourd’hui, la démobilisation politique aidant, la diversité des origines
des nouveaux réfugiés, la complexité des causes de leur départ, rendent
souvent obscur le sens de leur exil. » (Noiriel, 1991, S. 241)
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(Vermischung politischer, 6kologischer und 6konomischer Ebenen) und
die Anerkennung des Fliichtlingsstatus ist ideologisch geprigt.
Valluy (2008) meint dazu:

«Die Ausloser der unfreiwilligen Emigration sind eigentlich
nicht mysteriés. Um nur einige davon zu zitieren: Am Horn
von Afrika wurden durch eine Reihe von Kriegen Millionen
von Personen zur Flucht gezwungen. Beim langen Konfliktin
Afghanistan waren es sechs Millionen Menschen. In Zentral-
amerika wurden durch drei Kriege mehr als zwei Millionen
Menschenvertrieben. Wahrend derselben Zeitfliichteten Leute
aus Sri Lanka nach Indien, aus Uganda in den Stidsudan, aus
Angolanach Sambia und Zaire, Personen aus Mozambique in
diesechs benachbarten Linder usw. Zu den Kriegen kommen
zusitzlich Verfolgungen politischer, religioser, ethnischer
oder sozialer Art auf der ganzen Welt.»* (Valluy, 2008, S. 10,
Ubers. v. Margrit Hagenow)

Ausdriicke wie «falsche Fliichtlinge» oder «abgewiesene Asylbewerber»
stammen aus einer Rhetorik, die aus einer ablehnenden Haltung gegen-
tiber den Gefliichteten heraus versucht, ihre Glaubwiirdigkeit in Zweifel
zuziehen. Forschende reden von einer «Umkehrung des Asylrechts gegen
die Gefliichteten»* (Valluy, 2006, Ubers. v. Margrit Hagenow). Autoren
wie Caloz-Tschopp (2004) zeigen auch in der Schweiz die gegenseitige
Verbindung zwischen populistischen Ausserungen und der Polemik in
den Medien mit der Aufnahme derselben Ideen durch die politische
Elite, die dann die Inhalte mit einem technokratischen Vokabular neu
benennt und entsprechende restriktive Massnahmen umsetzt.

Man kann also im Fall des Asylsuchenden-Status von einer
Zuweisung von negativer Identitdt (Malewska-Peyre, 1998) sprechen.
Dieser Rechtsstatus wird zum Stigma, zum «Makel» (Goffman, 2009).

2 «Or les causes initiales de migrations forcées ne sont pas mystérieuses.
Pour n’en citer que quelques-unes : dans la Corne de PAfrique une série de
guerres déplace des millions de réfugiés. Le long conflit afghan en fait fuir
six millions. En Amérique centrale, trois guerres déplacent plus de deux
millions de personnes. Dans le méme temps des Sri Lankais se réfugient
en Inde, des Ougandais au sud du Soudan, des Angolais en Zambie et au
Zaire, des Mozambicains dans six pays voisins, etc. Et aux guerres s’ajoute
encore la permanence des persécutions politiques, religieuses, ethniques
et sociales dans le monde. » (Valluy, 2008, S. 10)

3 «Grand retournement du droit de l'asile contre les exilés. » (Valluy, 2006)
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«Asylbewerber, das ist ein Status. Vor zwei Jahren war ich
nicht <Asylbewerben, ich war ein Biirger in meinem Land.
Und warum bin ich hier Asylbewerber? Das ist ein voriiber-
gehender Status, vielleicht bin ich das nicht mehr in sechs
Monaten, da werde ich einen anderen Status haben. Aber ich
bleibe doch ein Mensch. Mit allen vitalen und menschlichen
Attributen. Ich habe doch das Recht auf ein Minimum an
Respekt.» (Patrice, Elfenbeinkiiste, Student. Kiichenhilfe)

Das Image der Asylsuchenden in der Gesellschaft ist negativ, und die
Betroftenen reagieren im Bewusstsein dieses Stigmas mit unterschied-
lichen Strategien. Identitdtszuschreibungsprozesse erfordern eine Ant-
wort, um nicht in einem Status, einem Image oder einem Verfahren zu
erstarren (Malewska-Peyre, 1998). Einer Beschiftigung nachzugehen
ist Teil des Willens, aus dieser zugewiesenen Identitdt herauszutreten,
um in der Gesellschaft einen anderen Platz einzunehmen, auf anderen
Kriterien beruhend als auf dem zugewiesen Status. Eine Tatigkeit ist
an Drittpersonen gerichtet. Dabei arbeitet man mit anderen Menschen
zusammen, tritt in Interaktion mit ihnen (Lhuilier, 2006) und kann
durch die Mitarbeit an einem gemeinsamen Projekt seine sozialen Rollen
und Funktionen ausweiten.

3.2 Flucht, Exil und psychosoziale Prozesse in
Ubergangssituationen

Laut Pestre (2010) bringt die Redensart «il s’est réfugié dansla douleur »
(er hat sich in den Schmerz zuriickgezogen) das Paradoxon der Koexis-
tenz von Rettung und Leiden gut zum Ausdruck.

«Die «Zuflucht> ist ein ambivalenter Ort, an dem das Gefiihl
von Zerstérung Seite an Seite mit Gefiithlen von Trost und
Wiederaufleben existiert. Die gefliichtete Person hat ein
zwiespiltiges Verhaltnis zu ihrem Zufluchtsort, sieht diesen
als potentiell heilend und rettend, aber auch als ablehnend
und kriankend. Die Exilerfahrung verstarkt die Trennungs-,
und Verlustgefiihle und den Schmerz, und gleichzeitig birgt
sie die Hoffnung auf einen méglichen Neubeginn.»* (Pestre,
2010, S.33, Ubers. v. Margrit Hagenow)

4 «Le refuge se constitue dés lors comme un objet ambivalent dans lequel la
portée destructrice cohabite avec les notions de réconfort et de renaissance.
Le réfugié entretient un double rapport au refuge, espace envisagé comme
un site potentiellement réparateur et salvateur, mais aussi vécu tel un lieu
rejetant, mortifiant. Lexpérience méme del’exil amplifieles séparations, les
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An diesem Zufluchtsort, der voller Zwiespaltigkeit ist, kommen die
Gefliichteten an und miissen ihr Leben rekonstruieren.

In der Psychosoziologie wird Exil als Prozess angesehen, welcher
nachfolgend erldutert wird. Exil wird durch Zwang - unterschiedlicher
Art und unterschiedlicher Stirke — definiert sowie von Briichen und
Unbestimmtheitz. B. beziiglich Aufenthaltsrecht, biografische Perspekti-
ven und Zeithorizont. Gemass Hachimi-Alaoui (2007) machen diese drei
Dimensionen das Exil zu einer harten Probe, aber siebedeuten gleichzeitig
Offnung und Freiheit. Uber die einschrinkenden Rahmenbedingungen
hinaus, geben die Gefliichteten ihrem Leben eine zeitliche Perspektive.

«So ist die Eingliederung in die Aufnahmegesellschaft nicht
nurdasResultatder vom Aufnahmeland definierten Kriterien,
sondern es spielen auch materielle und symbolische Ausei-
nandersetzungen eine Rolle, an denen alle sozialen Akteure
teilhaben, die Migranteninbegriffen.»® (Bolzman, 1996, S. 103,
Ubers. v. Margrit Hagenow)

Dieser Prozess gliedert sich in verschiedene Phasen (Bolzman, 1996;
Vasquez & Araujo, 1988; Tourn, 1997; Payan, 2010), wobei es wichtig ist,
auch die Phase vor dem Verlassen des Herkunftslands einzubeziehen. Es
handelt sich um einen Zeitraum, in dem das tdgliche Leben der Perso-
nen in einem Umfeld soziopolitischer Konflikte destabilisiert wird. Die
Gewohnheiten und der Lebensstil werden erodiert. Die Flucht stellt die
zweite Phase dar, die je nach Umstdnden mehr oder weniger traumati-
sierende Auswirkungen habenkann, z. B. durch eine Meeriiberquerung,
einem langeren Aufenthalt in einem Fliichtlingslager usw.

Die dritte Phase - und die erste Zeit des Lebensim Aufnahmeland
— ist durch Briiche und Trauer (Vazquez & Araujo, 1988) gekennzeich-
net. Die Trauer um das Verlorene wird von Schuldgefiithlen gegentiber
denen begleitet, die man zuriickgelassen hat. Unter den gegenwirtigen
Bedingungen erleben die Neuankommenden auch einen Mangel an
Gastfreundschaft und Sicherheit, der ihnen das Einlassen auf Verar-
beitungsprozesse erschwert (Pestre, 2010). Oft tritt in dieser ersten
Phase Verfolgungsangst auf (Kaés, 2005), die durch die Anhérungen im

pertes etla douleur, tout en augurant dansle méme temps d’une renaissance
possible. » (Pestre, 2010, S. 33)

5 «Ainsi, linsertion ne résulte pas seulement des critéres établis par I’Etat
du pays d’arrivée, mais elle est 'enjeu de luttes, matérielles et symboliques,
auxquelles participent 'ensemble des acteurs sociaux concernés, y compris
les migrants.» (Bolzman, 1996, S. 103)
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Asylverfahren sowie die Uberwachung und das enge Zusammenleben
in Unterkiinften noch gendhrt wird. Eine zweite Phase stellt der Prozess
der «Transkulturation» (Vasquez & Araujo, 1988) dar und ist durch eine
Offnung gegeniiber der neuen Welt und das Lernen der neuen kultu-
rellen Codes — unter anderem der Sprache - charakterisiert. Trotzdem
wird diese Transkulturation oft auch als Verdrangen des Altbewahrten
durch das Neue erlebt. Fiir Kaés (2005) ist diese Angst, durch die neuen
dominanten kulturellen Elemente das zu verlieren, was man sich bisher
angeeignet und wertgeschitzt hatte, der Grund fiir viele Widersténde,
die sich insbesondere beim Erlernen der neuen Sprache zeigen koénnen.
Eine vierte Phase wird oft beschrieben als diejenige des sich Einrichtens
im Exil. Das sich Einrichten zieht wiederum Fragen zum eigenen Platz
in der Herkunfts- sowie in der Ankunftsgesellschaft nach sich.

Diese verschiedenen Phasen verweisen auf die Problematik von
Identitétsprozessen im Exil. Bei einem radikalen Wechsel der Lebens-
umstinde, der Konfrontation mit anderen kulturellen Codes und dem
«Blicken anderer ausgesetzt Sein», dringt sich die Frage auf: «Wer bin
ich?»,und eswird der Platz der Personin der Gesellschaftin Frage gestellt.

Allgemeiner ausgedriickt, stellt das Exil eine Zeit des psychoso-
zialen Ubergangs oder der Transition dar, die Gemeinsamkeiten mit
anderen Verdnderungen im Leben hat, wie beispielsweise wahrend
einer Ausbildung, Arbeitslosigkeit oder Krankheit. Jede psychosoziale
Transition hat eine Veranderung des Selbstbilds zur Folge und zwingt
den Einzelnen, ein neues Gleichgewicht zu suchen. Die alten Lebens-
gewohnheiten passen oft nicht mehr zur neuen Situation. Die Person
sieht sich Wiederspriichen gegeniiber und wird so dazu gebracht, ihren
Lebensweg, ihre Zukunft und ihre Gegenwart zu hinterfragen.

«Die Unbestimmtheit der Zukunft in Transitionsphasen
erzeugteine Unsicherheit, aber sie erméglicht gleichzeitigeine
Offnung fiir neue Moglichkeiten und Innovation.“® (Baubion-
Broye, 1998, S. 31, Ubers. v. Margrit Hagenow)

Der Ubergang 16st Verinderungen auf den Ebenen des Handelns und
der Vorstellungen und betreffend der eigenen Ressourcen aus. In dieser
Zeit konnen durch bestimmte Tétigkeiten neue Erfahrungen gemacht
und die Handlungs- und Verhaltensmuster, die man sich in der Vergan-
genheit angeeignet hat, geindert werden (Lahire, 2001). Die Anpassung

6 «Lindétermination du futur dans les phases de transition provoque un
sentiment d’incertitude, mais est également une ouverture a I'imagination
de nouveaux possibles et a 'innovation. » (Baubion-Broye, 1998, S. 31)
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dieser Muster erfolgt durch konkrete Aktivitdt mit anderen Menschen,
wodurch der Bezug zum neuen materiellen und sozialen Umfeld her-
gestellt werden kann.

Es ist wichtig, hier zu vermerken, dass das Individuum sich
gegeniiber den Veranderungen des Lebens nicht passiv verhilt. In seiner
subjektiven Erfahrung passtes sich aktivan die neuen Tétigkeitsbereiche
an, vor dem Hintergrund dessen, was in der Vergangenheit erworben
wurde und welche Zukunft angestrebt wird.

«Das Individuum als Subjekt zogert, leistet Widerstand, wégt
ab, erfindet, probiert aus und nimmt dann eine Position ein
gegeniiber den erlebten Widerspriichen und Phanomenen, die
esnicht mehrerkldren und einordnenkann. Dabei entwickelt
es seine Personlichkeit.»” (Curie et al., 2000, S. 231, Ubers. v.
Margrit Hagenow)

Hier geht es deshalb um die aktive Seite des Subjektes, um die Art, wie
die Asylsuchenden die Schwierigkeiten ihrer Lebenslage, die radikale
Verdnderung und die Aufgabe, sich im Exil neu zu erfinden angehen.
Die verschiedenen Tétigkeitsbereiche entsprechen den gegebenen Mog-
lichkeiten, sich ein Leben aufzubauen und sich gegen die Erstarrung
im Warten zur Wehr zu setzen. Es wird aufgezeigt, wie das Aktivsein
im Bereich der Weiterbildung oder der Erwerbsarbeit den Prozess des
Subjektwerdens erméglicht.

«Das Diplom (ein Zertifikat im Informatikbereich, erworben
in einem Kurs fiir Asylsuchende) hat mir ein wenig Hoffnung
gegeben. Denn beim ersten Versuch, habe ich gleich zwei
Modultests auf einmal gemacht, und es hat geklappt! Das hat
mir wie gezeigt, ich kann noch, ich bin noch zu etwas Gutem
imstande. Das hat mir Mut gegeben, weiterzumachen. Das
hat mir wirklich geholfen.» (Amele, Togo, kaufménnische
Ausbildung. Informatikkurs)

7 «Lindividu, parce qu’il est sujet, hésite, résiste, soupese, invente, essaie, prend
position par rapport aux contradictions vécues du fait de ses sous-systemes
de vie dont il ne parvient plus a assurer I’intersignification. Nous disons
qu’il se personnalise. » (Curie et al., 2000, S. 231)
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4 Bildung und Arbeitstatigkeit im Exil

4.1 Weiterbildung in Ubergangszeiten

Wie weiter oben beschrieben, ist eine der Hauptcharakteristiken des
Exils der biografische Bruch. Ein Leben wurde zuriickgelassen und der
weitere Lebensverlauf schldgt eine ganz andere Richtung ein, sei es in
Bezug auf das soziale Umfeld (Kontakte und gemeinsame Aktivitdten)
oder die Arbeit. Es ist dusserst selten, dass jemand eine berufliche Titig-
keit wieder aufnehmen kann, die derjenigen entspricht, die er vorher
ausgelibt hat. Der Bruch, die Frage, wie und wo man an den beruflichen
Lebensverlauf ankniipfen kann, stellt eine grundlegende Problematik
dar. Hier birgt oft eine (weitere) Ausbildung die Hoffnung, die Verbin-
dung von vorher und nachher in irgendeiner Art wieder herstellen zu
konnen..Die Untersuchung, die diesem Artikel zugrundeliegt, hatdenn
auch gezeigt, dass im Bildungsbereich der Aspekt der (Dis-)Kontinuitét
besonders klar ersichtlich ist.

Eine Weiterbildung bedeutet auch einen Transitionsprozess. Sie
erlaubt es dem Subjekt, von einem Zustand in einen anderen iiberzuge-
hen, sich in eine Zwischenzeit oder einen Zwischenraum zu begeben, in
denvon Winnicott (2012) beschriebenen «Ubergangsraum» (transitional
space). Die zeitliche Dimension ist in diesem Zusammenhang zentral,
weil die Ausbildung die Verbindung schafft zwischen der Vergangen-
heit und der Zukunft. Eine Ausbildung verkniipft die Tétigkeiten der
Vergangenheit mit den Ambitionen fiir die Zukunft. Aber das Resultat
einer Ausbildungbleibt unsicher. Nicht zu wissen, ob die Lernleistungen
den Anforderungen geniigen, konfrontiert die Lernenden mit der Angst,
das Alte, Vertraute zu verlieren, um den Preis einer unsicheren Zukunft.

«Die Bildungstdtigkeit der Menschen ist eine Dimension der
Transitionalitdt. Sie schaltet die Krise durch ihre Aufarbei-
tung in einer kontrollierten Situation aus: ein Ubergang von
einer Form in eine andere, der das Idealbild eines perfekten
Ichs hervorruft, ohne Fehler, Kompromisse, oder Abstriche.
Gleichzeitigbeinhaltet der Ubergangauch das erschreckende
Risiko, verformt oder gar zerstort zu werden. Diese Vorstellung
einerriskierten Selbstzerstérungstellt das grosste Paradox der
Bildung dar.»® (Kaés, 2004, S. 45, Ubers. v. Margrit Hagenow)

8 «Laformation humaine est une dimension de la transitionnalité. Elle éteint
la crise par une élaboration dela crise dans une situation controlée : passage
d’une forme a une autre, qui mobilise I’'idéal d’une perfection de Soi, sans
mélange, sans faille, sans division. Passage qui comporte aussi ce risque
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Die Gefliichteten verbinden diese Transition von alt zu neu,
die Unsicherheit, das Gefiihl, in der gegebenen Situation tiber
keine addquaten Antworten mehr zu verfiigen notgedrungen
mit ihrer prekdren Situation als Asylsuchende. Die Angst,
die bekannten Interpretationsmuster zu verlieren, also die
Angstvor dem Vergessen, kann in solchen Situationen wieder
auftauchen.

Eine Weiterbildung hat in Anbetracht ihrer Niitzlichkeit fiir den
Eintritt in den Arbeitsmarkt und zur Eréffnung von neuen beruflichen
Perspektiven, eine klar ersichtliche Bedeutung fiir Personen im Exil. Der
Wille zur Verbesserung der eigenen Zukunftschancen ist ein wichtiger
Beweggrund, eine Weiterbildung wihrend der Laufzeit des Asylverfah-
rens zu erwégen. Fiir erwachsene Asylsuchende stehen aber nicht alle
Bildungsangebote offen; sie konnen keine post-obligatorischen Schulen
besuchen, und die meisten der anderen Angebote sind fiir sie u.a. aus
finanziellen Griinden nicht zugénglich. Das hindert die Personen aber
nicht daran, an die Zukunft zu denken und fiir die Zeit nach dem Erhalt
der Aufenthaltsbewilligung, je nach ihren individuellen Vorausset-
zungen, Plidne fiir eine Berufsausbildung oder fiir eine Weiterbildung
auf Tertidrstufe zu schmieden. In der Zwischenzeit besuchen viele die
niederschwelligen Sprachkurse, welche von Einrichtungen der Sozial-
hilfe oder von Vereinen im Asylbereich angeboten werden. Ihr Ziel ist
ein Sprachniveau, das ihnen hilft, Zugang zum Arbeitsmarkt oder zu
anderen Bildungsmassnahmen zu erhalten.

Sich mit Bildungspldanen zu beschiftigen oder sich konkret in
einem Kurs zu engagieren, sind auch in erster Linie Mittel, um Abwechs-
lung in den Tagesablauf als Asylsuchende/r zu bringen, da man durch
den Asylstatus zu einer angehaltenen Zeit des Wartens gezwungen ist.
Durch das Warten zerrinnt die Zeit, und sogar der junge Mann aus dem
kurdischen Iran mit seinen 25 Jahren fiihlt sich alt:

«Eigentlich, einen Kurszubesuchen, das gibt mir ein Gefiihl...
das Gefiihl, jung zu sein, kann ich sagen (lacht). Wenn ich
keinen Kurs besuche, habe ich den Eindruck, 10 Jahre zu
altern. Ich lerne nichts mehr, das Hirn ist blockiert.» (Yunus,
Kurdistan [Iran], Student. Kioskverkaufer)

Er beschreibt auch, wie sich in den Zeiten, in denen er keinen Kurs
besucht und nicht arbeitet, seine Gedanken pausenlos im Kopf drehen.

terrifiant : étre déformé, détruit. Cette représentation d’une destruction
risquée de Soisuscitele paradoxe majeur delaformation. » (Kaés, 2004, S.45)



89

Ohne Tagesziel zu sein, ldsst ihn unweigerlich wieder in den Zustand
des Wartens und der Unsicherheit zuriickfallen.

Im Prinzipistes den Asylsuchenden nicht verboten, Weiterbildun-
gen zu besuchen, aber sie erhalten weder finanzielle Unterstiitzung noch
eine Beratung, was zur Folge hat, dass Bildungsangebote ausserhalb der
niederschwelligen Kurse fiir sie praktisch unzugénglich sind. Wahrend
des Forschungsprojekts wurden jedoch mehrere Personen getroften, die
konkrete Anstrengungen unternommen haben, um sich bei einer allge-
meinbildenden Schule (Abendschule), einer Weiterbildung auf Tertiar-
stufe (Universitét) oder fiir einen beruflichen Bildungsgang (Ausbildung
alsRezeptionistin/Telefonistin oder im Pflegebereich) anzumelden, auch
wenn solche Pliane kurzfristig nicht umgesetzt werden kénnen.

Ein Weiterbildungsvorhaben wahrend des Asylverfahrens ist
auch Teil der Suche nach Kontinuitit, die verschiedene Bedeutungen
haben kann. Erstens kann der Gedanke an die Wiederaufnahme des
friheren Berufs oder der Tatigkeit dahinterstehen, also eine Frage der
Kohirenz des Lebenslaufes. Die Nicht-Anerkennung von Diplomen
und Berufserfahrungen fithrt bei qualifizierten Personen oft zu einer
grossen Enttauschung.

«Zuerst wird mein Diplom nicht anerkannt. Das ist, als ob
ich nie studiert hatte! Ich verliere mich auf allen Ebenen! Ich
habe keine Pedale mehr! Fff.. und ohne Pedale, was kannst du
danochmachen?» (Amele, Togo, kaufménnische Ausbildung.
Informatikkurs)

Diese junge Frau, mit einem Diplom in Buchhaltung und einer mehr-
jahrigen Arbeitserfahrung in einem westafrikanischen Land, war
vollig ratlos, als sie erfahren hatte, dass ihr Diplom in der Schweiz
nicht anerkannt ist. Einige Monate spéter begann sie, sich tiber ihre
Weiterbildungsmaoglichkeiten zu informieren, und einige Jahre spéter
erwarb sie ein Fachhochschuldiplom in Betriebswirtschaft. Ein Weiter-
bildungsprojekt im Einklang mit den frither erworbenen Fahigkeiten
konnte so verwirklicht werden.

Die Frage der Kontinuitit bezieht sich zweitens auf die konkretere
Ebene einer Tatigkeitsausiibung: Inwiefern konnen konkrete Aktionen
und frither erworbene Handlungsmuster (Lahire, 2001) in die neuen
Arbeitskontexte im Exil tibertragen werden?

Yesim, verheiratet und Mutter einer Tochter, hat in der
Tiirkei die obligatorische Schulzeit abgeschlossen. In den
Fliichtlingscamps hat sie wihrend mehrerer Jahre Frauen
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und Kinder unterrichtet und wollte an die dabei erworbenen
padagogischen Fihigkeiten ankniipfen. Wahrend der Zeit des
Wartens auf ihren Asylentscheid arbeitete sie als Freiwillige
mitbehinderten Menschen. Nachdem sie den Fliichtlingssta-
tus erhalten hatte, nahm sie ihre Ausbildung als Fachperson
Betreuung auf, die sie nun mit dem eidgendssischen Fahig-
keitszeugnis abschliessen konnte.

Die Suche nach Kontinuitat widerspiegelt sichauchim inneren Empfinden
einer Verdnderung ohne Briiche. Wie Winnicott (2012) und andere (z. B.
Bourgeois, 1996) aufzeigen konnten, wird wahrend der Ausbildung ein
Ubergangsraum (siche Anfang des Kapitels) investiert, der sichzwischen
zwei Realitaten befindet — vor und nach der Ausbildung. Dies hilft, die
Verdnderung nicht als Bruch zu erleben, sondern in einem sanfteren
Ubergang, in dem die Person langsam in einen neuen Zustand iibergeht,
der an das neue Umfeld angepasst ist. Ronak, eine junge kurdische Frau,
zeigt wie wichtig die Sicherheit sein kann, die einem eine Lerngruppe in
diesem Ubergangsraum geben kann. Es geht um einen Franzésischkurs,
den ein Afghane (auch er war als Fliichtling in die Schweiz gekommen,
lebt aber schon mehrere Jahrzehnte hier) als Freiwilliger unterrichtet.
Als viele Personen aus Afghanistan eintrafen, hat er angefangen, einen
Franzosischkurs fiir Persisch sprechende Menschen (Afghanen, Kurden,
Iraner) anzubieten. Die betreffende Kursgruppe war nun schon seit
tiber einem Jahr zusammen, und insbesondere Ronak hat schnell grosse
Fortschritte im Franzosischen gemacht.

«Dasist sehr gut, weil wenn ich sehe das Haus [Verein], es gibt
da einen Lehrer, der Farsi (Persisch) spricht und Afghane ist
und den Gefliichteten hilft. Und es gibt eine Gruppe von Afgha-
nen und Iranern, die Farsi sprechen, und das ist sehr schon,
zum ersten Mal habe ich Freunde aus Afghanistan. Das war
sehr gut, auch um Franzosisch zulernen.» (Ronak, Kurdistan
(Iran), Elementarschule. Franzdsisch- und Mathematikkurs)

Im Gegensatz zur giangigen Meinung iiber Gruppen mit demselben
sprachlichen Hintergrund, gab der Schutz dieser Gruppe - als Uber-
gangsraum — im vorliegenden Fall Vertrauen und erlaubte ihr, schnell
Fortschritte zu machen und sich gegeniiber der franzosischsprachigen
Welt problemlos zu 6ffnen.

In diesem Sinn kann eine Weiterbildung einen Ubergangsraum
bilden, der dazu dient, erste Erfahrungen mit den neuen kulturellen
Codes und mit der neuen Sprache zu machen, immer unter dem Schutz
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einer Umgebung, die das Experimentieren erlaubt und férdert. Bourgeois
(1996) spricht von einem geschiitzten Raum des Lernens:

«Eine Bithne fiir die Lernenden, auf der sie andere Sichtwei-
sen und Handlungsmuster iibernehmen und ausprobieren
konnen, auf der sie erfahren kdnnen, was sie bei den anderen
Interaktionspartnern auslésen, ohne dabei Konsequenzenim
wirklichen Leben befiirchten zu miissen. Es ist eine Metapher
fur eine Theaterszene, eine Spielwiese, ein Laboratorium, eine
virtuelle Realitdt.»® (Bourgeois, 1996, S. 33, Ubers. v. Margrit
Hagenow)

Die Asylsuchenden versuchen, sich mit einem Weiterbildungsvorhaben
eine Perspektive zu geben und dadurch Verbindungen zu schaffen zwi-
schen Vergangenheit, Gegenwart und ihren Zukunftswiinschen. Doch
erweisen sich diese Vorhaben oft als sehr schwer realisierbar, weil die
Unterstiitzung fehlt. Es ist hdufig schwierig, zwischen dem Wiinschens-
werten und dem Machbaren zu unterscheiden. Zudem besteht die Gefahr,
sich im breiten Weiterbildungsangebot zu verlieren.

Diejenigen Personen, die eine Weiterbildungausserhalb des Ange-
bots der Asylorganisationen besuchen mdochten, sehen sich zusétzlich
mitzahlreichen Hiirden konfrontiert. Eine davon ist, wie schon erwéhnt,
der Mangel an finanziellen Mitteln und eine zweite die mangelnde
Unterstiitzung durch eine Berufsberatung. Eine dritte Hiirde stellen die
weit verbreiteten Vorurteile dar, die zur Folge haben kénnen, dass auch
bei vorhandener finanzieller Unterstiitzung die Bereitschaft fehlt, eine
asylsuchende Personin eine Ausbildungaufzunehmen. Wie zum Beispiel
im Falle von Louis, einem Familienvater aus Kongo RDC. Obwohl er in
seinem Land Journalist war, wollte er sich neben seinem Arbeitspensum
im Reinigungssektor, an einer Abendschule fiir Allgemeinbildung (Ecole
de culture générale pour adultes) einschreiben.

«Eine Sekretdrin hat mich empfangen. Als ich gesagt habe,
dass ich eine N-Bewilligung habe, hat sie mir gesagt <Also
wenn es Thnen um die Papiere geht ...> - Ja, Madame, es ist

9 «[I1] doit constituer pour lui (’apprenant) une scéne ot il peut se permettre
d’emprunter, d’essayer, d’autres maniéres de voir le monde et d’agir, d’en
expérimenter provisoirement les conséquences sur autrui (les acteurs avec
lesquels il interagit au sein de I’'espace de formation), sans que cela porte a
conséquences dans sa vie réelle. Cest la métaphore de la situation de for-
mation comme scene de théatre, comme aire de jeu, comme laboratoire,
comme réalité virtuelle. » (Bourgeois, 1996, S. 33)
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mir klar, dass ich nicht durch den Besuch dieser Schule ein
Aufenthaltsrecht erhalte. Ich bin seitlangem hier, und was ich
will, ist diese Kurse zu besuchen, auch wenn ich am Schluss
kein Diplom bekomme. Mir geht es darum, noch mehr zu
lernen, eine allgemeinbildende Schule ist fiir mich das Rich-
tige.» (Louis, DR Kongo, Diplom Journalismus. Arbeit im
Reinigungssektor)

Er hatam Ende kein Kursprogramm erhalten mit der Begriindung, dass
das Programm néchstes Jahr erneuert wiirde.

Eine der Funktionen der Weiterbildungistes, sich vom Asylstatus
zulosenund andere Rollen einzunehmen - z. B. die Rolle des Lernenden -
und ssich in andere Zeitablaufe zu begeben. Andererseits, wird die Person
durch ein solches Vorhaben mit Verlustingsten konfrontiert und mit
der Angst davor, durch das Neue, das Unbekannte und die Ablehnung
anderer tiberwaltigt zu werden.

4.2 Zuweisungsprozesse und der Widerstand durch
Arbeitstatigkeiten

In Bezug auf die oben ausgefiihrte Problematik des Zeitempfindens und
der Kontinuitit des Lebensverlaufes, hat auch die Arbeitstétigkeit eine
Bedeutung. Aber insbesondere fiir Personen, die eine Berufsausbildung
oder ein Studium abgeschlossen und sich mitihrer Tétigkeit identifiziert
haben, bringt die Arbeit im Exilland oft einen beruflichen und sozialen
Abstieg mit sich. So wirkt sich die Arbeitstitigkeit in Bezug auf die
Rollenzuweisungen eher negativ aus. Es gibt Arbeitsbereiche, in denen
es nicht einfach ist, sich vom sozialen Image als Asylsuchende zu losen
und in einen Personalisierungsprozess einzusteigen. Diese Problematik
wird in diesem Kapitel vertieft.

Nach einem dreimonatigen Arbeitsverbot kénnen die Asylsu-
chenden grundsitzlich eine Arbeit aufnehmen (fiir eine Ubersicht iiber
die Voraussetzungen beziiglich der Zulassung zur Erwerbstatigkeit fiir
Migrantinnen und Migranten vergleiche Tsandev und Salzmann in
diesem Band). In der Praxis ist das aber eher selten, weil es einerseits
Restriktionen und spezielle Prozeduren gibt und weil andererseits die
Neuankémmlinge sich noch in einer Ubergangs- und Anpassungsphase
befinden.

Im Rahmen dieser Untersuchungen gab es trotzdem zahlreiche
Personen, die auf Arbeitssuche waren oder bereits Arbeit gefunden
hatten. Die meisten hatten eine Stelle im Reinigungssektor oder in der
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Gastronomie z.B. als Kiichenhilfe gefunden. Eine andere Form der
Anstellung ergab sich durch die Arbeit in von Landsleuten betriebenen
Geschiften, wiez. B. kleine Lebensmittelgeschifte oder ein Taxibetrieb).
In allen Fallen handelte es sich um sehr prekére Stellen mit Arbeitszei-
ten auf Abruf, mit Zeiten ohne Beschiftigung, Teilzeitanstellungen in
geringem Umfang, zeitlich begrenzten Stellen, tiefen Lohnen, Anstellung
ohne Vertrag usw.. Das soziale Profil der Personen auf Arbeitssuche
oder mit einer Beschiftigung war sehr heterogen. Einerseits betraf es
Minner und Frauen ohne Berufsausbildung oder ohne Sekundarschul-
abschluss, andererseits auch Personen mit einer guten Ausbildung bis
zum Hochschulabschluss. Was sie gemeinsam hatten war die Tatsache,
dass sie sich auf ein personliches Netzwerk stiitzen konnten, da ihr
Rechtsstatus ihnen wenige Moglichkeiten der Unterstiitzung bei der
Arbeitsintegration er6ffnete.'

Diejenigen Asylsuchenden, die eine Stelle finden méchten, durch-
laufen die tiblichen Phasen der Stellensuche und der Bewerbungen — und
machen die Erfahrung von zahlreichen Ablehnungen. Die Aktivierung
zur Arbeitssuche bedeutet eine erste Konfrontation mit den diesbeziigli-
chen Prozeduren im Schweizer Arbeitsmarkt: Erarbeiten des Lebenslaufs,
Schreiben von Bewerbungsbriefen, Einreichen von Kandidaturen direkt
beiden Arbeitgebern oderiiber Zeitarbeitsagenturen. Das Erlernen dieser
Spielregeln - es gab nur ganz wenige Personen, die dieses Vorgehen schon
kannten - wird begleitet vom ersten Schock der negativen Antworten,
die meistens ausdriicklich mit dem Asylsuchendenstatus (Ausweis N)
begriindet werden.

«Am Anfang war es schlimm! Ich war stindig in Trénen, aber
jetzt kann ich damit umgehen, ich sage mir ok, schon wieder,
es wundert mich nicht mehr ...» (Martine, Zentralafrika,
Elementarschule. In Ausbildung)

«Als ich die Agentur betreten habe, war da eine Dame am
Empfang, und ich habe ihr gesagt, dass ich mich gerne ein-
schreiben mochte. Sie hat das Formular herausgenommen,
und dann hat sie mich gefragt, was fiir eine Art Bewilligung
ich hitte. Ich habe gesagt, einen N-Ausweis, und da hat sie
... (lacht) hat sie mir gesagt, dass sie das nicht konne, dass

10 Das gleiche kann man auch bei der Suche nach einer Ausbildung feststellen.
Diejenigen Personen, die sich um eine berufliche oder schulische Aus- oder
Weiterbildung bemiiht hatten, wurden von personlichen Netzwerken un-
terstiitzt, um zu erfahren, welche Méglichkeiten es gibt und wie man bei
der Anmeldung oder bei der Suche nach einer Finanzierung vorgehen soll.
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sie keine Personen mit N-Bewilligung nehmen ... Das hatte
ich nicht erwartet. Ich hatte mir gesagt, eine Agentur fir
Reinigungspersonal, die sind fiir die Ausldnder da, fiir die
Asylsuchenden, und als sie mir das gesagt hat, war ich tiber-
rascht.» (Emefa, Westafrika, Jus-Studentin. Reinigungssektor)

Fiir einige hat diese Ablehnung zur Folge, dass sie den Mut verlieren.
Martine sucht beispielsweise nicht mehr aktiv eine Arbeit. Sie versucht
jetzt vielmehr, ihre Chancen mit einer Ausbildung zur Rezeptionistin
zu verbessern. Andere gewohnen sich langsam an die Absagen, aber
fiir Leute, die eine universitire Ausbildung haben oder in ihrem Land
eine Kaderstelle hatten, ist es besonders schwierig, zwischen dem «zu
wenig» (keine permanente Aufenthaltsbewilligung) und dem «zu viel»
(Uberqualifikation) einen Platz zu finden. So versuchen sie manchmal
die Strategie der «Verschleierung des unsichtbaren Stigmas» (Goffman,
2009): sie zogern die Information zu ihrem Aufenthaltsstatus bei einer
Bewerbung moglichst lange hinaus.

«Man hat Leute gesucht, um Flyer zu verteilen, bezahlt. Sie
haben ein CV verlangt. Ich habe mein CV vorgelegt, der Herr
hatmich angeschaut: <Das soll wohl einen Witz sein.» Ich habe
gefragt, was los sei. Er hat dann gesagt: Was machst du hier?
Mit all dem gibt es doch andere Orte, an denen du Arbeit
findest.» (Octave, Westafrika, Advokat und Geschiftsfithrer.
Gelegenheitsjobs, dann Ausbildner Informatik berufsbeglei-
tend zu Ausbildung als Erwachsenenbildner)

Der Versuch, Arbeit zu finden fithrt zu einer Hin- und Her-Gerissenheit
zwischen dem Gefiihl, sein Leben in die Hand nehmen zu konnen und
dem Gefithl der Ohnmacht, wenn man erlebt, dass esunmdoglich ist, eine
Anstellung zu bekommen. In dem Moment, in dem man versucht, sich
vom negativen sozialen Bild des Asylsuchenden zu losen, ist es genau
dieser Rechtsstatus, der einem im Wege steht.

Doch eine erfolgte Anstellung bekommt fiir die Asylsuchenden
eine grosse Bedeutung. Zum einen erlaubt sie ihnen, sich weniger auf
ihren Rechtsstatus und die damit verbundene negative Etikette (negative
Identitat) reduziert zu sehen (a). Zweitens ist die zweckorientierte Funk-
tion der Erwerbsarbeit, ihr direkter Nutzen fiir bessere Lebensumstéinde
wichtig (b). Und drittens erschafft sie die Moglichkeit, wechselseitige
Beziehungen aufzubauen: nicht mehr nur zu nehmen, sondern auch
zu geben (c).
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1. Der soziale Status der Asylsuchenden ist auch mit einer Etikette

als ,,Profiteure” des Sozialhilfesystems verhaftet. Ein eigenes
Einkommen zu haben und selbst fiir sich sorgen zu konnen, ist
deshalb ein wichtiger Punkt, um das Selbstbild zu korrigieren,
sich eine positive Identitdt zu geben, und Achtung zu erfahren.
«Du sagst dch gehe arbeiten, ich gehe am Morgen aus dem
Haus und ich sage: «Gut, ich gehe jetzt zur Arbeit., Und wenn
ichLeutenbegegne, sageich:,Icharbeite! Duweisst, in unserer
Gesellschaft verschafft einem das etwas Achtung, es ist als
ob ich den Leuten sagen wiirde, ich bin nicht faul, ich mache
etwas, ich bin nicht einfach da und schaue den anderen zu.
Also wenn du sagst: dch arbeite), wirst du respektiert. Das
ist als ob ich sagen wiirde: dch bin nicht einfach hier, um
von der Sozialhilfe zu leben, nur darauf zu warten, dass man
mir zu essen gibt.» (Fernand, Togo, technische Ausbildung.
Kiichenhilfe)

2. Die Moglichkeit, selbst fiir sich zu sorgen, gibt den Personen
Unabhingigkeit. Man muss hier jedoch anfithren, dass die Arbei-
ten, die sie finden, oft nur Teilzeitstellen auf einem sehr tiefen
Lohnniveau sind. Fiir eine Einzelperson ohne Familie kann es
trotz allem mdglich sein, einen Lohn zu erreichen, der ausreicht,
um fiir sich zu sorgen. Diese Personen fangen dann auch an, eine
eigene Wohnung zu suchen, um die Promiskuitit der Kollektiv-
unterkiinfte verlassen zu konnen. Oft bleibt dieser Wunsch leider
jedoch lange Zeit unerfillt.

3. Einer bezahlten Arbeit nachzugehen erlaubt es auch, in ein Sys-
tem des Austausches zu treten, zu erhalten, aber auch zu geben.
Man kann aktiv teilnehmen, als Mitglied eines Teams auf ein
gemeinsames Ziel hin arbeiten.

«Ich komme um 7 Uhr 30 an und mache die Sandwiches
und die Salate zurecht, und um 11 Uhr 10 ungeféhr fahre ich
mit einem Koch und den ganzen vorbereiteten Sachen zum
CCI. [...] Da kommen wir beim Service an, packen alles aus,
und der Service beginnt um 12 Uhr. Weil der Koch da ganz
allein ist ... Es gibt den Koch und die Kasse [...] muss ich
den Service machen, wiahrend er ... wenn er fertig ist, kommt
er und 16st mich ab, und ich gehe zuriick an die Spiile, um
da etwas aufzurdumen. Wir sind nur zu dritt: der Koch, die
Kassiererin und ich. Manchmal hilft die Kassiererin etwas mit
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beim Service. Alsosoléuftesab.» (Fernand, Togo, Technische
Ausbildung. Kiichenhilfe)

Hier kann man beobachten, wie alle sich gegenseitig bei den Tétigkeiten
aufeinander einstellen, einander helfen, wahrend alleihre klar definierte
Rolle haben.

«Die Zugehorigkeit zu einem Kollektiv bringt Verhaltenswei-
senund Zusammenarbeitsformen hervor, die esallen erlauben,
ihren spezifischen Beitrag zum Erreichen des gemeinsamen
Ziels zu erbringen.»'!' (Lhuilier, 2006, S. 87, Ubers. v. Margrit
Hagenow)

Beider Arbeit Beziehungen kniipfen zu kénnen bedeutet auch, dass man
sich ein Kontaktnetz ausserhalb des einschrinkenden Asyl-Kontexts
schaffen und auch freundschaftliche Beziehungen aufbauen kann.
Dies ist der Fall bei Ahmadou, einem jungen Mann aus Guinea. An
seiner Arbeitsstelle als Kiichengehilfe gefdllt ihm besonders die «tolle
Stimmung» — «<Wir sind alle jung» - und er geht regelméssig mit seinen
Arbeitskollegen Fussball spielen.

Der Arbeitskontext mit seinen Hierarchien ist auch ein Ort, an
dem man Erfahrungen mitden unterschiedlichen Arbeitskulturen macht
und sich mit der Realititin einem Arbeitsteam auseinandersetzen muss.
Yunus (Kurdistan (Iran), Student) erzéhlt von seiner Uberraschung,
als er im Restaurant dusserst strikte Arbeitsanweisungen von seiner
Chefin erhalten hat. Und William (DR Kongo, Sekundarschulabschluss)
berichtet, wie sein Chef mit ihm unzufrieden war, als er als Kiichenhilfe
angefangen hat zu arbeiten, weil sein Arbeitstempo nicht den Erwar-
tungen entsprach.

All diese Aspekte zeigen, wie wichtig die Arbeitstétigkeit fiir die
Loslésung von der negativen Zuschreibung und fiir die Ubernahme
anderer Rollenist: Man wird Arbeitskollege oder -kollegin, man kann fiir
sich sorgen, vielleicht sogar die Familie im eigenen Land unterstiitzen.
In Interaktion mit anderen zu treten, zu geben und zu nehmen, wird fiir
die Personen, die eine Arbeit gefunden haben, sehr hoch gewertet. Man
muss dazuallerdings auch sagen, dass Personen mit einem universitiren
oder einemanderen anspruchsvollen beruflichen Hintergrund und Leute,
die aus der Mittel- und Oberschicht stammen, die Arbeiten, welche den

11 «Lappartenance a un collectif de travail sollicite I’élaboration d’une ma-
niere d’étre et de faire avec les autres dans la différence, afin que puisse étre
reconnu ce qui spécifie chacun dans sa contribution au projet commun »
(Lhuilier, 2006, S. 87).
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Asylsuchenden zugénglich sind (Reinigung, Hilfsarbeiten) manchmal
als erniedrigend erleben. Bei unserer Untersuchung haben wir dazu
verschiedene mogliche Reaktionen vorgefunden. Eine Reaktionsmog-
lichkeit besteht darin, den Wert der finanziellen Unabhédngigkeit an die
oberste Stelle zu setzen. Die Personen wollen am gesellschaftlichen Leben
und am Prozess des Gebens und Nehmens teilhaben. Sie akzeptieren
jede Arbeitsstelle, auch wenn sie ihnen nicht entspricht, und setzen
dies in Zusammenhang mit einer sogenannten «Migranten-Karriere»
(Hachimi-Alaoui, 2007).

«Ich habe hier mit Putzen angefangen. Aber vorher, war das
sehr schwierig fiir mich. Weil ... imIranistjemand, der putzt,
das ist ... ein tiefes Niveau. Hier glaubte ich zuerst, dass ich
nicht putzen kann. Aber hier ist es ganz anders, haben die
anderen mir erkldrt. Hier ist es nicht wieim Iran. Das machen
alle [...] Wenn du jemand bist hier, der keine Identitdt hat. Du
bist Ausldnderin. Dasistnichtschlimm,ichakzeptieredas.][...]
Jetzt putze ich. Aber wenn ich gut Franzosisch gelernt habe,
wenn ich eine Bewilligung bekomme, vielleicht in Zukunft,
finde ich eine Arbeit, die angenehmer ist fiir mich.» (Saideh,
Iran, Universitatsabschluss in Englisch)

Die Reinigungsarbeit ist fiir Saideh «unter meiner Wiirde». Wenn sie sie
aberim grosseren Kontext einer «Migrantenkarriere» anschaut, kannssie
sie fiir ein paar Jahre akzeptieren und das auch als Zeichen der inneren
Starke betrachten: «Ich denke, ich bin stark.»

Eine andere Reaktionsmoglichkeit ist die Entriistung.

«Ich habe ein ganzes Jahr lang an der Spiile gearbeitet, und
ichkonnteam Arbeitsortkeine Verbesserung meiner Position
erreichen. Ich habe auch gesehen, dass alle Afrikaner an die
Spiile gestellt wurden, und alle andern konnten im Service
arbeiten. Ich bin solchen Sachen gegeniiber nicht unempfind-
lich, und in mir hat etwas rebelliert. Die Worte fehlen, man
fangt an sich zu empéren. Ich wollte nicht mehr aufstehen,
um zur Arbeit zu gehen, ich bin nach der Arbeit nicht mehr
mitden Kollegen etwas trinken gegangen, ichhabe nicht mehr
mit meinem Chef herumgescherzt. Wenn die einzige Arbeit
fir die Schwarzen die Arbeit an der Spiile ist, ist das nicht
normal, weil die einzige Person, diean diesem Arbeitsortgleich
kompetent war wie ich, war der Chef. Warum konnten die
anderenim Servicearbeiten undich binimmerbeim Abwasch
geblieben?» (Patrice, Elfenbeinkiiste, Student. Kiichenhilfe)
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«Ich denke es gibt hier eine Segregation. Auch wenn die
Mehrheit der Asylsuchenden aus unterentwickelten Léndern
kommen und unzureichend qualifiziert ist, warum kénnen
sie nicht die gleichen Arbeiten {ibernehmen wie die Spanier
und Portugiesen, die auch nicht qualifiziert sind? Das liegt
nurander N-Bewilligung.» (Octave, Westafrika, Advokatund
Geschiftsfiihrer. Gelegenheitsjobs, dann Ausbildner Informa-
tik berufsbegleitend zu Ausbildung als Erwachsenenbildner)

Mehrere Personen haben darauthin entschieden, anderen Aktivitaten
mehr Gewicht zu geben. Dazu zdhlen vor allem Weiterbildungen oder
Tétigkeiten, die mit personlichen Interessen zusammenhéngen (kul-
turelle Aktivitdten, Vereine), um dann wieder auf den Arbeitsmarkt
zuriickzukommen, wenn sie eine ldngerfristige Aufenthaltsbewilligung
haben und eine Ausbildung die ihnen erlaubt, sich fiir Stellen zu bewer-
ben die mehr ihren Fahigkeiten entsprechen.

5 Schlussfolgerungen

Bei diesem Artikel stand die Bedeutung der Erwerbsarbeit oder der
Weiterbildungen der Gefliichteten wahrend der Asylverfahren im Zen-
trum. Das Aktivsein ist fiir die Asylsuchenden in dieser Ubergangs-
phase zentral, weil sie dadurch in Beziehung treten mit der materiellen
Umwelt und mit anderen Personen. Erst durch eine Tatigkeit erhalten
die Gefliichteten die Gelegenheit, die Ankunftsgesellschaft konkret zu
erfahren. Auf der zeitlichen Ebene hat sich gezeigt, dass diese Aktivita-
ten den Asylsuchenden erlauben, die «Starre» des Wartens wihrend des
Asylverfahrens zu durchbrechen. Jede Tatigkeit bedingt einen eigenen
Rhythmus, der Verbindungen zum Leben in der Gesellschaft erméglicht.

InBezugaufdas Zeit-Erleben hatinsbesondere die Weiterbildung
eine wichtige Verbindungsfunktion zwischen der Vergangenheit, der
Gegenwart und der Zukunft. Auch wenn die Weiterbildungsabsichten
auf einem Gefiihl des Versagens beruhen oder dem Empfinden, nicht
den Anforderungen zu entsprechen, konnen doch die frither erworbenen
Fahigkeiten und die Erfahrungen im Hinblick auf die Gestaltung der
Zukunft hinterfragt werden. Diese Beziige wiederherzustellen, ist nicht
nur im Hinblick auf eine Berufsperspektive wichtig, sondern auch um
wieder das Bewusstsein fiir die eigene Lebens-Geschichte zu erlangen
und um in einer von Briichen charakterisierten Situation, dem eigenen
Lebensverlauf wieder einen Sinn zu geben.
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Eine Weiterbildung ist andererseits auch von Unsicherheiten und
Unbekanntem gepragt, sowie von Fragen zur eigenen Person und zu
den eigenen Fihigkeiten. Sie bringt eine Verdnderung des Selbstbilds
mit sich, was wiederum die Unsicherheiten widerspiegelt, die mit dem
Exil zusammenhéngen. Die Unterstiitzung, die man in der Lerngruppe
erfahrenkannund das Einrichten eines sicheren Lernraums sind deshalb
wichtige Faktoren zur Uberwindung solcher Angste.

Die Arbeitstatigkeit erlaubt es, in direkten Kontakt mit neuen
Arbeitskulturen, Rhythmen, Vorgehensweisen, und Hierarchien zu
treten. Dieses sich «Reiben» an den konkreten Umstidnden bringt die
Asylsuchenden dazu, Strategien zu entwickeln, um den Vorstellungen
entgegenzuwirken, die andere von ihrem Rechtsstatus und ihren Kom-
petenzen haben.

Andere Titigkeitsbereiche sind in der Lage, dieselben psychoso-
zialen Prozesse auszuldsen, namentlich diejenigen Aktivititen, die, mit
den Worten von Lhuilier (2006) nicht mit Freizeit assoziiert werden,
sondern die gleichen Dimensionen haben wie die Erwerbstatigkeit:
«Einen Nutzen, eine soziale und eine identitatsstiftende Dimension»*
(ebd., S. 4, Ubers. v. Margrit Hagenow). Werden diese berticksichtigt,
so gelingt es, die gefliichteten Personen ganzheitlicher zu verstehen und
diese Erfahrungenin die Arbeitan einem beruflichen Projekt einfliessen
zu lassen.

Diese Erkenntnisse zeigen, dass es fiir eine lingerfristige Integ-
ration von Personen aus dem Asylbereich wichtig ist, ihnen schon friith
Moglichkeiten zur Tatigkeitsaufnahme in verschiedenen Bereichen zu
erdffnen. Auch braucht es offene Ohren und schon friith die Méglichkeit,
eine Titigkeitsbilanz (und Bestandsaufnahme der Kompetenzen) zu
erstellen. Die Aktivitatsbereiche miissen ganzheitlich angeschaut werden,
um Verbindungen zwischen der Vergangenheit und einer méglichen
zukiinftigen T4dtigkeit bewusst zu machen. Die Planung einer Berufs-
bildung soll wenn immer méglich diese Verbindungsarbeit beinhalten,
die es den betroffenen Personen erméglicht, den Sinn der Massnahmen
zu verstehen und als Akteure und Akteurinnen ihres eigenen Lebens
daran beteiligt zu sein.

12 «[Qui] ne relevent pas du loisir mais assurent les mémes fonctions que le
travail au sens usuel du terme : fonctions utilitaire, sociale, et identitaire »
(Lhuilier et al., 2006, S. 4).
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