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Resumo: Este estudo analisa a exposicao a riscos de Lesdo Musculo-Esquelética Relacionada com o
Trabalho (LMERT) e de Fadiga Laboral em trabalhadores de uma unidade fabril da Indlstria de
Mobiliario. Esta empresa € constituida por onze funcionarios, tendo-se focado o estudo em oito
trabalhadores afetos a area da producdo. Foi-lhes aplicado o Questionario da Fadiga Laboral e
Sintomatologia Musculo-Esquelética (Neto, 2013) e, a partir dos resultados, foram selecionados dois
trabalhadores com sintomatologia musculo-esquelética mais incidente. Foram estudadas as posturas
adotadas pelos mesmos durante a realizagdo das tarefas, aplicando-se o método REBA naquelas
posturas que revelavam maior disfuncionalidade anatomofisioldgica. Os resultados mostram que 0s
trabalhadores apresentam um nivel moderado de falta de energia e um nivel elevado de exposicdo ao
risco de LMERT associado as posturas adotadas durante a realizacdo das tarefas, razdo pela qual
foram propostas medidas de controlo para a mitigagéo dos riscos analisados.

Palavras-chave: LMERT, Fadiga Laboral, REBA, IndUstria do Mobiliario.

Assessment of Work Fatigue and Work-Related Musculoskeletal Disorders in a
Furniture Industry

Abstract: This study analyses exposure to risks of Work-Related Musculoskeletal Disorders
(WRMSD) and Labour Fatigue in workers of a manufacturing unit of the Furniture Industry. This
company is constituted by eleven employees, being focused on the study eight workers involved in the
production area. The Questionnaire for Labour Fatigue and Musculoskeletal Symptomatology (Neto,
2013) was applied and, based on the results, two workers were selected with more incident
musculoskeletal symptoms. It was studied the postures endowed by those workers during the tasks
accomplishment, being applied the REBA method to the postures that reveal the greatest anatomical-
physiological dysfunctionality. The results show that the workers present a moderate level of lack of
energy and a high level of exposure to the risk of WRMSD associated with the postures adopted
during the performance of the tasks, for that reason was proposed control measures for the mitigation
of the risks analysed.

Keywords: WRMSD, Work Fatigue, REBA, Furniture Industry.
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1. Introducéo

A Seguranca e Saude do Trabalho (SST) é uma area importante para as empresas, ja que além
de ser uma obrigacdo legal e social, vive-se numa comunidade exigente onde os clientes estdo cada
vez mais informados sobre as empresas que lhes fornecem bens e servigos (Bureau Veritas, 2020). A
melhoria das condicfes de trabalho devera ser uma prioridade de uma entidade empregadora, uma vez
gue tem a obrigacdo legal e moral de assegurar a seguranca e a salde dos trabalhadores a seu cargo,
em todos os locais de trabalho em que estes prestem atividades (Neto, 2011).

A qualidade das condicBes de trabalho é um dos fatores fundamentais para o sucesso de um
sistema produtivo, contribuindo para a melhoria da produtividade e da competitividade das empresas
(Neto, 2011; EU-OSHA, s/d). O trabalho também cumpre um relevante papel na vida em sociedade e
na prépria socializacdo dos individuos, porgque tem diferentes motivacdes associadas e o poder de
potenciar desenvolvimento socioeconémico. Cada atividade profissional implica a realizagdo de
tarefas, as quais exigem a adogdo de posturas e a execucdo de gestos e movimentos corporais
potenciados pelo sistema musculo-esquelético de cada trabalhador, com a devida contribuicdo dos
demais sistemas anatomicos do corpo humano. As LesGes Musculo-Esqueléticas Relacionadas com o
Trabalho (LMERT) sdo um dos problemas de salde ocupacional mais reportados pelos trabalhadores,
originando elevados custos humanos e econdmicos (EU-OSHA, 2021). Estas desenvolvem-se ao
longo do tempo e decorrem da presenca de vérios fatores fisicos, mecénicos, psicossociais,
organizacionais e individuais nos contextos de execugdo das atividades profissionais.

“A realidade dos fatores de risco presentes nos locais de trabalho é extremamente complexa e
varia de situacdo para situagdo. As caracteristicas especificas de cada local de trabalho (condi¢Ges de
trabalho) e a atividade exercida podem ser consideradas como elementos fundamentais na génese de
elevadas prevaléncias de lesGes musculo-esqueléticas” (Serranheira, 2007, p.27). A aplicacdo da
perspetiva ergondmica permite destacar a importancia da realizagdo da analise do posto de trabalho
para se diagnosticar a presenca de exposicdo ao risco de LMERT. Nomeadamente, ao considerar a
andlise das condigdes em que o trabalho é realizado e a forma como é desenvolvido pelo trabalhador,
bem como as consequéncias presentes e futuras dessa atividade no trabalhador. Este procedimento
constitui um contributo fundamental para o desenvolvimento dos sistemas de prevencdo das LMERT,
tal como defendem Castillo e Villena (2005, citados por Serranheira, 2007).

A Salde Ocupacional apresenta um contributo fundamental na gestdo da salde e da seguranca
do trabalhador, na sua relacdo com o local de trabalho. Focaliza-se no bem-estar, na promocao,
protecdo, vigilancia e recuperacdo da salde ocupacional, sem descurar os contributos diretos e
indiretos para a prevengdo de acidentes de trabalho e de doengas profissionais, com o proposito de
promover ambientes de trabalho saudaveis e seguros, tendo em conta as caracteristicas individuais, do
posto de trabalho e do ambiente sécio laboral (Ordem dos Enfermeiros, 2018). Neste sentido, o
Enfermeiro/a do Trabalho, enquanto elemento integrante da equipa multidisciplinar da Saude
Ocupacional, é responsavel por assegurar o processo de cuidados de enfermagem no tempo e local de
trabalho, garantindo um atendimento integral, preventivo, efetivo e oportuno (Ordem dos Enfermeiros,
2018). Deve procurar desenvolver uma prética profissional baseada na identificacdo, analise e
investigacdo de questdes relacionadas com a saulde ocupacional, o bem-estar social e a qualidade de
vida dos trabalhadores (Ordem dos Enfermeiros, 2018). Essa pratica deve ser feita de forma
colaborativa, em articulacdo com os demais profissionais de um servico de SST.

O presente estudo é um exemplo pratico dessa Idgica de atuacdo. Com o objetivo de analisar a
exposi¢éo aos riscos de LMERT e da fadiga laboral foram estudados um conjunto de trabalhadores da
area produtiva de uma Indlstria de Mobiliario. Esta empresa é constituida por onze funcionarios,
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questionario para recolha de dados sobre Fadiga Laboral e Sintomatologia Musculo-Esquelética nesses
trabalhadores, tendo sido sinalizados dois colaboradores mais expostos a fatores de risco de LMERT.
As suas posturas corporais adotadas durante a realizacdo das tarefas foram estudadas e analisadas com
recurso a aplicagdo do método REBA. Em fungdo dos resultados obtidos em todos os parametros
estudados, fez-se o exercicio de propor medidas de controlo a implementar para minimizar as
exposicdes e 0s riscos associados a realizacdo das tarefas em causa.

Este artigo encontra-se dividido em sete pontos, em que o primeiro diz respeito ha introducao,
enguanto no segundo se efetua o enquadramento tedrico das tematicas em estudo, para uma melhor
percecdo do que representam os riscos de LMERT e Fadiga Laboral. O terceiro ponto contempla a
abordagem metodoldgica preconizada, onde se descreve o tipo de estudo, os métodos e instrumentos
aplicados na recolha e sistematizacdo dos dados. No quarto ponto, encontra-se a apresentacdo de
resultados, seguindo-se a sua discussdo. Nos dois Ultimos pontos surgem a conclusdo e as referéncias
bibliogréficas utilizadas na produgao deste texto.

2. Enquadramento Tedrico
2.1. Lesdes Musculo-Esqueléticas Relacionadas com o Trabalho

As LMERT, s3o “um conjunto de doengas inflamatorias e degenerativas do sistema locomotor”
(DGS, 2008, p.11). De acordo com Cordeiro (2014, p.15), “correspondem a perturbagdes do sistema
musculo-esquelético que surgem em resultado do efeito cumulativo gerado pelo desequilibrio entre as
solicitagbes mecénicas e a capacidade de adaptagdo da zona do corpo atingida”.

Essas perturbacdes também tendem a desenvolver fruto do tempo insuficiente de recuperacdo da
fadiga gerada pela atividade profissional desenvolvida (Cordeiro, 2014). Podendo, ainda, decorrer de
outros fatores de risco profissional como, por exemplo, a movimentagdo manual de cargas, 0s
movimentos repetitivos, as posturas estaticas ou inadequadas, as vibracgdes, as pausas insuficientes, as
baixas ou elevadas temperaturas, as elevadas exigéncias e foco de atencdo, a monotonia e reduzida
autonomia e o pouco controlo do ritmo de trabalho (Santos, 2009; DGS, 2008; Santos & Neto, 2019).

As LMERT podem ser agrupadas de acordo com a sua estrutura afetada e classificadas de
acordo com a sintomatologia apresentada, estas “normalmente localizam-se no membro superior e na
coluna vertebral, mas podem ter outras localiza¢Ges, como os joelhos ou os tornozelos, dependendo da
area do corpo afetada, da atividade de risco desenvolvida pelo trabalhador” (Atlas da Saude, 2021,
s/p). Tendem a ser classificadas, por exemplo, como tendinites, sindromes canaliculares, raquialgias,
sindromes neurovasculares ou fraturas, sendo as mais comuns as lombalgias, cervicalgias, dorsalgias,
epicondilites, entre outras. Caracterizam-se pelos seguintes sintomas: dor, sensacdo de dorméncia,
sensacao de peso, desconforto localizado, sensagéo de perda de for¢a ou mesmo perda de forca (DGS,
2008).

Na maioria dos casos, “0S sintomas surgem gradualmente, agravam-se no final do dia de
trabalho ou durante os picos de producdo e aliviam com as pausas ou 0 repouso e nas férias” (DGS,
2008, p.11). De acordo com o Atlas da Saude (2021, s/p), “se a exposi¢do aos fatores de risco se
mantiver, 0os sintomas, que inicialmente sdo intermitentes, tornam-se gradualmente persistentes,
prolongando-se muitas vezes pela noite, mantendo-se mesmo nos periodos de repouso e interferindo
ndo s6 com a capacidade de trabalho, mas também, com as atividades do dia-a-dia”. Com o
agravamento da sintomatologia, tende a surgir edema (inchaco) nas zonas afetadas e
hipersensibilidade ao toque, movimentos ou diferencas de temperatura (Atlas da Saude, 2021).

Muitas industrias da fileira da madeira, mesmo aquelas que sd@o mais automatizadas, recorrem
ao trabalho manual de indmeros operarios. Estes encontram-se sujeitos a varios riscos ocupacionais
que resultam, nomeadamente, do desrespeito dos principios ergonémicos, do contacto mecéanico e com
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superficies cortantes, das quedas, da exposi¢do a particulas e poeiras, ruido, temperaturas elevadas,
vibrac6es, iluminagdo insuficiente, incéndio e explosBes, entre outros (Guimardes et al., 2015).
Existem vérias tarefas no processo produtivo da industria de mobiliario que incluem o corte, lixagem,
pintura, perfuracdo, acabamento, montagem, embalagem, acondicionamento e transporte de pecas de
madeira, sendo que cada uma destas acarreta um determinado desafio fisico e ergonémico para o
trabalhador (Cardoso, 2019). Assim, é transversal a todos os trabalhadores desta industria as tarefas de
manipulagdo de cargas, os esfor¢cos musculo-esqueléticos aumentados, 0s movimentos repetitivos e as
posturas de trabalho estaticas ou extremas.

Este tipo de tarefas, sdo dos principais fatores de risco de LMERT, tal como j& enunciado. Outro
fator que agrava o aparecimento deste tipo de lesdes é o facto de os produtos fabricados serem,
geralmente, pesados, volumosos e de dificil manipulacdo. Adicionalmente, também as méas condi¢tes
de trabalho e a falta de programas de prevencdo de riscos profissionais contribuem para o
aparecimento de LMERT (Nejad et al., 2015). Alguns estudos mais especificos com atividades
desenvolvidas neste tipo de setor industrial revelam essas mesmas caracteristicas. Por exemplo,
Rodriguez et al. (2019, citados por Gongalves et al., 2020) revelam que a inddstria madeireira
apresenta grande potencial de desenvolvimento deste tipo de lesGes. Numa amostra de 89
trabalhadores verificaram que 55,7% apresentavam algum tipo de lesdo, nomeadamente ao nivel do
pescoco e regido dorsal (31,8%), regido lombar (30,7%), membros inferiores (30,7%) e superiores
(20,5%). Um outro estudo desenvolvido por Nejad et al. (2015), que envolveu 683 pequenas fabricas
no Irdo, constatou que a prevaléncia de LMERT ocorre essencialmente nos joelhos (39%), regido
lombar (35,6%) e mdo-punho (29,5%). Adicionalmente, os estudos referidos revelam que as causas
para a sintomatologia referenciada estdo associadas, maioritariamente, as condi¢des de trabalho, a
organizagdo do trabalho, ao posto de trabalho e as posturas adotadas durante o trabalho. Também
Guimardes et al. (2015), num estudo numa empresa brasileira com cerca de 400 trabalhadores,
concluiram por este potencial de prevaléncia de LMERT, sendo que as regides do corpo onde estas
foram mais frequentes eram: as costas, 0s bracos, as maos e as pernas. Evidenciaram, ainda, que 0s
fatores de risco que mais contribuem para o desenvolvimento dessas lesGes eram o trabalho repetitivo,
as posturas/movimentos inadequados e a manipulagdo de cargas pesadas.

2.2. Fadiga Laboral

O conceito da fadiga tende a ser eclético e multidisciplinarmente perspetivado, fazendo com que
ndo exista uma Unica definicdo ou abordagem metodoldgica (Ahsberg, 1998; Van Djik & Swaen,
2003; Santos & Neto, 2019). Pode estar assocado as atividades profissionais, com mais é&nfase nas que
envolvam movimentos repetitivos, posturas incorretas e ritmos intensos de trabalho.

Segundo a Classificacdo Internacional para a Pratica de Enfermagem (CIPE), fadiga é uma
emoc¢ao negativa, associada “a sentimentos de diminui¢do da forga ou resisténcia, desgaste, cansaco
mental ou fisico e lassiddo, com capacidade reduzida para o trabalho fisico ou mental” (Ordem dos
Enfermeiros, 2016, p.58). E uma queixa bastante recorrente na classe trabalhadora, sendo um dos
conceitos mais utilizados para descrever os efeitos negativos no trabalho. Nesse caso, assume-se como
fadiga laboral e pode ser fisica ou psicoldgica. Caracteriza-se por uma sensacao de enfraquecimento,
dores musculares ou diminuicdo do desempenho para uma determinada atividade, podendo ser
assumida como um acontecimento natural aliviado com o repouso (Ahsberg, 1998; Van Djik &
Swaen, 2003; Santos & Neto, 2019). Também se pode caracterizar por sintomas como a sonoléncia,
falta de motivacdo, falta de energia, desconforto fisico e exaustdo, nomeadamente a fadiga laboral
percebida (Ahsberg, 1998; Santos & Neto, 2019).
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A fadiga € um sintoma de cansaco fisico e mental, influenciado pelo ritmo circadiano que varia
consoante a durabilidade e a intensidade do desconforto. Quando a queixa é recorrente e de dificil
avaliacdo, ha uma maior facilidade em diagnosticar a fadiga quando existe uma continuacdo
permanente do sintoma (Neves, 2011). As caracteristicas individuais e as condi¢Bes de trabalho sdo
elementos estreitamente relacionados com a probabilidade de ocorrer fadiga laboral, entre eles os
fatores psicoldgicos, organizacionais, ambientais e sociais. Sdo exemplos disso, de acordo com
Rodrigues et al. (2020), o excesso de trabalho, o ritmo intenso, a pressdo no trabalho, a pressao pela
producdo, a falta de autonomia, a falta de reconhecimento em relacdo ao desempenho, a falta de
participacdo nos processos de decisdo, as atividades com turnos rotativos, o dia de trabalho extenso, a
necessidade de concentracdo constante, o elevado nivel de complexidade das tarefas e as posturas
corporais mantidas por tempo prolongado. Contribuem ainda o stress e as condi¢cBes ambientais
inadequadas, decorrente da exposi¢do a riscos fisicos como o ruido, iluminancia inadequada ou o
ambiente térmico muito frio ou muito quente (Rodrigues, 2020).

A fadiga pode ser dividida por fadiga mental ou fadiga fisica/muscular. A fadiga mental é
sucedida pelo sistema nervoso central e decorre de um desgaste psicoldgico/mental, em que o
trabalhador apresenta sintomas de desmotivacéo, falta de energia e sonoléncia (Ahsberg, 1998; Neto,
2013). A instalagdo e duragdo da fadiga mental sdo muito variveis e dependem do estado emocional
do individuo, enquanto a fadiga muscular é definida como qualquer redugdo na capacidade do sistema
neuromuscular de gerar forga e/ou manter uma determinada poténcia (Ahsberg, 1998; Neto, 2013). A
fadiga muscular € o evento que sinaliza o inicio das alteragbes musculo-esqueléticas, causando
sintomas como desconforto fisico, sensagdo de cansago, dor, peso e formigueiro nos membros
(Ahsberg, 1998; Neto, 2013). Um dos fatores que mais a induzem é o trabalho muscular estatico
(Ahsberg, 1998; Santos & Neto, 2019).

Como se denota existe alguma interligagdo entre os riscos de LMERT e Fadiga Laboral, j& que
muito dos fatores de risco sdo comuns aos mesmos. A questdo a ter presente é que a fadiga laboral
tende a ser mais natural/frequente, e a sua persisténcia pode contribuir para o desenvolvimento de
LMERT. Por isso, é que se recomenda que estas duas dimensdes sejam analisadas e avaliadas em
simultdneo ou em conjugacédo. Foi esse o prisma seguido no estudo desenvolvido. A seguir explica-se
a metodologia preconizada para a pesquisa na unidade fabril estudada.

3. Abordagem Metodoldgica

Com o intuito de estimar a exposicéo ao risco de LMERT e fadiga laboral em trabalhadores de
uma induastria de mobilidrio foi delineada uma investigagdo do tipo exploratoria e descritiva, com
recurso a método observacional e a inquérito por questionario. Foi realizado um estudo de caso na
unidade fabril indicada, ndo sendo generalizaveis os resultados obtidos. Contudo, permitem
caracterizar e particularizar a realidade deste tipo de atividade profissional, servindo de base para
comparag0es com outras pesquisas existentes na area.

O estudo é considerado exploratdrio porque ndo abrange toda a industria do mobiliario nem
todos os postos de trabalho da empresa que colaborou na investigacdo. Também é descritivo porque
consiste em “descrever um fendémeno ou um conceito relativo a uma populagdo, de maneira a
estabelecer as caracteristicas desta populacdo ou de uma amostra desta” (Fortin, 2000, p.163). O foco
principal é de conhecer as exigéncias de SST das atividades desenvolvidas e descrever as
particularidades da amostra de trabalhadores estudada nessa indUstria do mobiliario, nomeadamente,
no que respeita a exposi¢do ao risco de LMERT e Fadiga Laboral associada as tarefas realizadas.

Os participantes refletem uma amostra de oito trabalhadores da empresa, cuja atividade
profissional esta afeta & &rea da producéo. A esse grupo de pessoas foi aplicado um questionario para
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recolha de dados sobre Fadiga Laboral e Sintomatologia Musculo-Esquelética (Neto, 2013). Com base
nos resultados dessa inquiricdo, foram selecionados dois trabalhadores considerados como mais
expostos a fatores de risco de LMERT, tendo-se estudado as posturas corporais adotadas por estes
durante a realizacdo das tarefas e aplicado o método observacional REBA para determinar o potencial
de perigo para a saude daquelas posturas que revelavam maior disfuncionalidade anatomofisiolégica.
Para o efeito, foram realizadas visitas aos postos de trabalho dos dois trabalhadores em causa, para
melhor conhecimento e caracterizacdo das principais tarefas ai realizadas, com o intuito de fazer
observacdo funcional, auscultar o trabalhador e realizar o registo fotografico das posturas adotadas. A
seguir caracterizam-se 0s principais instrumentos aplicados.

3.1. Questionario de Fadiga Laboral e Sintomatologia Musculo-Esquelética
Para a avaliacdo da fadiga laboral e sintomatologia musculo-esquelética da atividade

profissional em estudo foi aplicado um inquérito por questionario aos oito trabalhadores da area

produtiva. O instrumento foi desenvolvido por Neto (2013) e engloba quatro blocos de questdes,

estruturados da seguinte forma:

e Bloco A - Tem por base o Inventario Sueco de Fadiga Ocupacional (SOFI), elaborado e validado por
Ahsberg (1998);

e Bloco B - Tem por base a Escala de Impacto da Fadiga Modificada (MFIS), desenvolvida por Kos et
al. em 2006 e validada para Portugal por Gomes em 2011,

e Bloco C - Tem por base o Inquérito Nérdico de Sintomatologia Musculo-Esquelética desenvolvido
por Kuorinka et al. em 1987.

e Bloco D — Considera questdes de ambito socioprofissional e de condi¢fes de salde dos inquiridos.
Também incorpora o Indicador Bipolar de Fadiga Laboral Percebida, que determina o nivel de
cansago percecionado pelos trabalhadores antes e apds a jornada de trabalho (Neto, 2013).

3.2. Método REBA

O método REBA - Rapid Entire Body Assessment é um método desenvolvido por Hignett &
McAtamney (2000), que permite estimar a exposi¢cdo ao risco de LMERT associado a posturas
especificas, de forma independente. Para avaliar uma atividade deve-se selecionar as posturas mais
representativas, quer pela sua repeticdo no tempo ou pela sua instabilidade. Depois de selecionadas as
posturas a avaliar, os resultados fornecidos pelo método serdo analisados de forma a implementar
medidas de melhoria no futuro (Pires, 2009), mas, acima de tudo, alimentar o processo de avaliacdo de
riscos profissionais.

Este método permite analisar o risco de LMERT associado a posturas de corpo inteiro do
trabalhador, adotadas durante a realizagdo de trabalhos imprevisiveis ou ndo totalmente programaveis.
Inclui ainda os parametros de forga, carga e qualidade da pega. Assim, 0 objetivo deste método passa
por analisar a postura do trabalhador de modo a determinar o seu nivel de exposi¢éo ao risco musculo-
esquelético na execucdo da tarefa em causa. Para tal, divide-se o corpo em segmentos: tronco,
pescoco, pernas, braco, antebrago e punho, de forma, a pontué-los individualmente, com referéncia a
planos de movimento; adicionalmente, associa-se um sistema de pontuagdo para a atividade muscular
originada pelas posturas estaticas, dindmicas, em réapida mudangca ou instaveis, assim como se
considera a importancia da pega (coupling) no manuseamento de cargas, de modo a obter-se um nivel
de acdo que indicard a urgéncia de implementacdo de medidas corretivas (Hignett & McAtamney,
2000; Santos, 2009).

O método efetua a divisdo do corpo em dois grupos, sendo o grupo A aquele que inclui os
segmentos do tronco, pescoco e pernas, enquanto o grupo B é formado pelos segmentos dos membros
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superiores (antebraco, braco e punho). A pontuacdo individual de cada um dos segmentos deve ser
feita em concordancia com as tabelas correspondentes de cada grupo. A pontuagdo atribuida ao grupo
A (tronco, pescoco e pernas), pode ser alterada em funcédo da carga ou forca aplicada, desighada como
"Pontuagdo A”. A pontuagdo atribuida ao grupo B, referente aos membros superiores (antebraco, braco
e punho), pode ser alterada em funcdo das caracteristicas da pega possibilitada no manuseamento de
cargas, designada como "Pontuacdo B”. A partir da "Pontuagdo A” e da "Pontuagdo B”, e mediante os
valores da Tabela C, obtém-se uma nova pontuagdo designada como "Pontuagdo C”. A esta pontuacao
adiciona-se a atividade muscular desenvolvida, de modo a obter-se a pontuacéo final, determinando-
se, assim, o nivel de exposi¢do do trabalhador ao risco de LMERT, conforme mostra a Figura 1
(Hignett & McAtamney, 2000; Pires, 2009).

Apbs a aplicacdo do método, a pontuacdo final obtida corresponde a um nivel de acdo e o
correspondente nivel de exposi¢do ao risco de LMERT, conforme apresentado na Tabela 1.

Grupo A Grupo B
T Tabela A Tabela 8 B
A
4 Il
(re— ? -
Carga/Forga Pega
—_—
Pontuacdo A I Pontuagio B

\ Tabels €

Pontuagdo C

=

Pontuacido da
actividade

O0-C

Pontuagdo REBA

Figura 1 - Folha de Pontuacdo — Método REBA
(Fonte: Hignett & McAtamney, 2000)

Tabela 1 - Niveis de acdo e niveis de risco — Método REBA

Nivel de Acdo Pontuacdo REBA Nivel de Risco Acdo

1 2-3 Pode ser necessario

2 4-7 Médio Intervengdo necessaria

Fonte: Hignett & McAtamney (2000).
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4. Apresentacao dos Resultados
4.1. Caracterizagéo da Atividade Laboral e das tarefas em estudo

A indGstria de mobiliario em estudo adquire placas de derivados de madeira para 0s mais
variados fins e utilizagbes, contudo, a compra destas é sobretudo para a elaboracdo de cozinhas em
estratificados. A empresa é composta por onze funcionarios, trés afetos a area de gestdo (dois gerentes
e um administrativo) e oito a area produtiva (trés trabalhadores afetos ao setor do corte, dois no setor
das ferramentas manuais e trés no setor da montagem). Destes onze trabalhadores, s6 0s que estdo
afetos a area de producdo (oito trabalhadores) € que foram abrangidos na amostra em estudo. Os
trabalhadores que se encontram no setor do corte séo os trabalhadores identificados comosn.° 1,2 e 3,
enguanto os gue se encontram no setor das ferramentas manuais sdo os identificados com os n.6 e 7,
sendo os restantes, os trabalhadores com os n.° 4, 5 e 8, os afetos ao setor da montagem.

As instalagOes desta indUstria sdo constituidas pelos seguintes compartimentos: no piso 1 esta o
showroom e no piso 0 encontram-se trés escritorios, um refeitério, um armazém de ferragens e as
instalagdes sanitarias. Neste piso também se localiza a area de producéo, na qual se encontra o setor do
corte, com duas esquadrejadoras, uma orladora, uma seccionadora, uma fresadora copiadora vertical,
dois porta-paletes e um empilhador, o setor das ferramentas manuais e o setor da montagem, com uma
esquadrejadora pequena, uma serra vertical e uma lixadora.

O horario de trabalho é de segunda-feira a sexta-feira, das 8 horas as 12:30 horas e das 13:30
horas as 18 horas, efetuando-se muitas vezes horas suplementares. Nesta empresa sdo produzidas
diariamente entre trés a cinco cozinhas.

A modalidade de organizagdo das atividades de SST preconizado na empresa € um Servigo
externo, pois esta industria tem um contrato com uma entidade que presta essas atividades no sector da
industria de mobiliario. O contrato entre as duas entidades é celebrado por escrito, de acordo com o
estipulado na legislacéo aplicavel, nomeadamente, no ponto n.° 4 do Artigo 83°, da Lei n.° 102/2009,
de 10 de setembro, alterada pela Lei n.° 3/2014, de 28 de janeiro.

4.2.Riscos Profissionais associados as tarefas em estudo

Na industria de mobiliario em estudo, os trabalhadores estdo expostos a diversos fatores de risco
durante a realizacdo das suas tarefas, tais como, o ruido produzido pelas maquinas utilizadas no corte
de materiais, a movimentacdo manual de cargas, as posturas incorretas adotadas, entre outros, 0s quais
contribuem para o aparecimento e/ou agravamento de LMERT. Neste estudo, efetuou-se uma analise
dos riscos profissionais através da observacao direta das tarefas realizadas, nomeadamente, ao nivel do
corte de madeiras e da montagem dos modulos derivados de madeira. Uma sistematizacdo da analise
de risco efetuada esta representada na tabela seguinte.

Tabela 2 — Anélise dos Riscos Profissionais associados as tarefas em estudo

Perigo/Fator de Risco Risco
Libertacdo de particulas no corte de madeira Inalacdo de Particulas
Ruido excessivo produzido pelas maquinas Lesdo Auditiva
Baixa luminosidade nas éareas de trabalho Fadiga Visual / LMERT
Manipulacdo de objetos cortantes e/ou perfurantes Corte / Perfuracéo

Calcado inadequado, com pouca aderéncia;
Obijetos colocados no pavimento, em zona de circulagdo de pessoas;
Pavimento em mau estado de conservacdo (com irregularidades)

Queda ao mesmo nivel,
Choque contra objetos

Permanéncia de pé durante longos periodos;

Adocéo de posturas incorretas;

Realizacdo de movimentos repetitivos no decurso das tarefas;
Movimentacdo Manual de Cargas, tendo estas pesos excessivos

LMERT
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Perigo/Fator de Risco Risco

Fadiga Laboral;
Horério de Trabalho Extenso (horas extraordinarias recorrentes); Psicossociais — Dificuldades de
Sobrecarga de Trabalho conciliacdo entre esferas de vida;

Exaustdo profissional

Utilizacdo de s6lidos inflamaveis (madeira, serrim);
Utilizaco de liquidos inflamaveis (diluentes, tintas, vernizes);

Possibilidade de existir fontes de igni¢&o; E;(Eé?%a}g’
Auséncia de sistema automatico de detecdo de incéndios;

Inexisténcia de medidas de autoprotecdo

Ambiente térmico inadequado Desconforto / Stress Térmico

A partir da tabela de analise dos riscos profissionais, constata-se a existéncia de diversos riscos
associados as tarefas em estudo, dos quais se destacam os riscos de LMERT e Fadiga Laboral, que
serdo estimados com recurso a aplicacdo dos instrumentos usados na pesquisa.

4.3.Resultados de Fadiga Laboral e Sintomatologia Musculo-esquelética
4.3.1. Dados Socioprofissionais

Os dados socioprofissionais dos trabalhadores da amostra em estudo foram obtidos através do
Bloco D do questionario aplicado. A amostra é constituida por oito trabalhadores do género
masculino, com idades compreendidas entre 0s 23 e 0s 60 anos. A maioria é casada, com excecao de
dois - um divorciado e outro solteiro. Apenas dois trabalhadores é que ndo tem filhos, sendo a média

dos restantes de 1,1 filhos.

Tabela 3 — Dados Socioprofissionais dos Trabalhadores da Amostra em Estudo

Trabalhador 1 2 3 4 5 6 7 8 Média

Idade 32 57 60 38 28 23 48 53 42,4

Estado Civil Casado | Casado | Casado | Divorciado | Casado | Solteiro | Casado | Casado | -----

N° Filhos 1 1 2 2 0 0 1 2 1,1
Alguns | Mensalm

Atividades domésticas Néo diasda | ente ou Nao Nao Nao Nao Ndao | ------
semana mais

[o]

N Horas por semana 0 2 10 0 0 0 0 [0 N —

atividades domésticas

N° médio de horas

diarias de trabalho 11 10 10 8 8 1 10 8 9.5

Faz turnos Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Ndo | --—---

Po_enga ou lesao nos Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao | --—---

altimos 3 meses

Problemas em dormir Nao Nao Sim Néo Nao Nao Nao Nao | --—---

Todos realizam, pelos menos, 8 horas de trabalho por dia, sendo a média de 9,5 horas, das quais
uma hora é para almoco e duas pausas de 15 min para o lanche. Apenas dois dos trabalhadores
realizam atividades domésticas.

Em relacdo a atividade desportiva, os trabalhadores n.° 2 e 3 realizam caminhadas e o
trabalhador n.° 5 pratica futebol de saldo. Nos ultimos 3 meses nenhum apresentou doenca ou lesdo e
nenhum refere problemas em dormir. Seguidamente apresenta-se uma tabela com a sistematizacéo dos
dados obtidos para cada trabalhador da amostra, bem como a respetiva média obtida, quando

aplicavel.
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4.3.2. Indicadores de Fadiga Laboral

Um dos blocos do questionario aplicado permite apurar os dados conforme o SOFI. Esse
inventario psicométrico é composto por 20 questdes, favorecendo o apuramento de cinco dimensdes
de andlise, duas relativas a fadiga fisica (esforco fisico, desconforto fisico) e trés relativas a fadiga
mental (falta de energia, falta de motivacdo e sonoléncia), tendo por base a fadiga percebida nos
Gltimos 3 meses. A pontuacdo a atribuir a cada questdo varia entre 1(nunca), 2 (poucas vezes), 3
(algumas vezes), 4 (frequentemente), 5 (quase sempre) e 6 (sempre).

Seguidamente, apresentam-se 0s resultados obtidos das dimens@es SOFI por trabalhador, assim
como a média obtida para a amostra em estudo (Figura 2). Relativamente aos critérios de
classificacdo, o nivel de fadiga € baixo se for igual ou menor a 2,5 pontos, moderado se se situar entre
2,6 e 4,5 pontos e elevado se for igual ou superior a 4,6 pontos.

Os resultados revelam que as dimens@es da sonoléncia, falta de motivacao, desconforto fisico e
esforgo fisico apresentam um nivel de fadiga baixo, enquanto a falta de energia apresenta um nivel de
fadiga moderado. Individualmente, o nivel de desgaste mais elevado verifica-se na dimensdo da falta
de energia, enquanto o nivel de desgaste mais baixo incide na falta de motivacdo. A partir dos
resultados obtidos, constata-se que, em média, os trabalhadores apresentam um valor mais elevado
para a fadiga fisica do que para a fadiga mental, mas em ambos 0s casos o nivel de fadiga € baixo.

Resultados da Dimensoes do SOFI

Média

Trabalhador 8

Trabalhador 7

Trabalhador 6

Trabalhador 5

Trabalhador 4

Trabalhador 3

Trabalhador 2

Trabalhador 1

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4
B S5-Sonoléncia S4-Falta de Motivagdao m S3-Desconforto Fisico
W S2-Esforgo Fisico W S1-Falta de Energia

Figura 2 — Resultados obtidos para as dimensdes SOFI (por trabalhador e média da amostra)

O Bloco B do inquérito permite apurar dados conforme o MFIS. Esta escala psicométrica é
composta por 21 itens, das quais 11 correspondem a dimensdo da fadiga cognitiva/mental e 10
correspondem & dimenséo da fadiga fisica. Em cada item € atribuida uma pontuacdo que varia entre 1
(nunca), 2 (raramente), 3 (algumas vezes) e 4 (maioria das vezes). De seguida, sera apresentada uma
tabela com os resultados obtidos da amostra, assim como as suas médias. Para a classificacdo das
incidéncias foram considerados os seguintes critérios: o nivel de fadiga é baixo se for menor ou igual a
2 pontos, ¢ moderado se estiver entre 2,1 e 3 pontos, e elevado se for superior a 3 pontos.
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Os resultados apresentados na Tabela 4 indicam que, em média, a fadiga fisica é superior a
fadiga cognitiva/mental (1,8), mas em ambos os casos o nivel de fadiga é considerado baixo.
Individualmente, o trabalhador n.° 3 tem um nivel de fadiga cognitiva/mental superior a fadiga fisica,
enquanto os trabalhadores n.° 4, 5 e 7 tém uma situagdo inversa. Os restantes trabalhadores,

trabalhador n° 1, 2, 6 e 8, tém uma fadiga cognitiva/mental igual ha fadiga fisica.

Tabela 4 — Resultados obtidos para as dimensdes MFIS (por trabalhador e média da amostra)

Trab. 1 | Trab.2 | Trab.3 | Trab. 4 | Trab.5 | Trab. 6 | Trab. 7 | Trab. 8 | Média

Fadiga Mental / Cognitiva| 2,0 1,8 2,7 15 1,0 1,7 1,2 2,5 1,8

Fadiga Fisica 2,0 1,8 2,1 1,8 11 1,7 2,6 2,5 2,0

Em relacdo ao nivel geral de cansago relatado antes da jornada/dia de trabalho, verificou-se que
os trabalhadores n.° 3, 7 e 8 sdo 0s que apresentam os valores de cansaco percecionado mais elevados
(4-5), representando um nivel moderado de desgaste, tendo 0s restantes um nivel baixo de desgaste. Ja
no que diz respeito ao cansago apods a jornada/dia de trabalho, constatou-se que os trabalhadores n.° 1,
6, 7 e 8 sdo os que apresentam um nivel elevado de desgaste, enquanto 0s restantes apresentam um
nivel moderado ou baixo de desgaste.

Com base na Figura 3, constata-se que, em média, o nivel de fadiga antes da jornada de trabalho
é de 3, o que corresponde a um nivel aceitavel, mas ap0s a jornada de trabalho o nivel de fadiga é de 6,
correspondendo a um nivel moderado de desgaste. Congregando estes dados com os indicadores
anteriores, constata-se que prevalece uma incidéncia baixa ou moderada de fadiga laboral percebida
nestes trabalhadores da area produtiva desta unidade fabril da industria do mobiliario.

=
o

FADIGA ANTES

Nivel intolerdvel de desgaste (6-10)
Nivel elevado de desgaste (6-7)

Nivel moderado de desgaste {4.5)

Nivel baixo de desgaste (0-3) (aceltdvel)

FADIGA DEPOIS

Nivel intolerdvel de desgaste (10)

Nivel elevado de desgaste (8-9)

Nivel moderado de desgaste (6-7)

Nivel baixo de desgaste (0-5) (aceitével)

B Antes de uma Jornada de
Trabalho
Depois de uma Jornada de
Trabalho
1 2 3 4 5 6 7 8

Média

O B N W b U1 OO N 0O O

Figura 3 — Nivel geral de cansaco percecionado antes e ap6s a jornada de trabalho (por trabalhador
e média da amostra)

4.3.3. Dados de Sintomatologia Musculo-Esquelética

O Bloco C permite apurar dados de sintomatologia musculo-esquelética auto reportada pelos
trabalhadores. Nas duas tabelas seguintes sistematizam-se os resultados obtidos. Primeiramente, em
termos de dados biométricos (Tabela 5), verifica-se que os trabalhadores apresentam um peso igual ou
superior a 70 Kg e uma altura igual ou superior a 1,61m. O lado dominante em todos os trabalhadores
é o direito, exceto o trabalhador n.° 5, que é esquerdino. A maioria j& exerce a sua atividade na
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empresa ha trés ou mais anos, com especial destaque para os trabalhadores n.° 2 e 7, com 44 e 35 anos
de antiguidade, respetivamente.

Tabela 5 — Dados Biométricos dos Trabalhadores da Amostra em Estudo

Trab.1 | Trab.2 | Trab.3 | Trab. 4 Trab.5 Trab.6 | Trab.7 | Trab.8
Anos_ a exercer a atual 3 m 7 23 14 5 35 13
atividade laboral
Peso Aproximado (Kg) 78 86 80 88 81 76 79 70
Altura A&";]r)ox'mada 1,73 1,68 1,75 1,62 1,90 1,70 1,61 1,70
IMC 26 30,7 25,8 33,8 22,5 26,2 30,3 24,1
Lado Dominante Destro | Destro | Destro | Destro | Esquerdino | Destro Destro | Destro

Quanto a sintomatologia musculo-esquelética reportada pelos trabalhadores (Tabela 6), denota-
se que todos os trabalhadores sinalizaram desconforto, incomodo ou dor nos Gltimos 12 meses, a
excecdo do trabalhador n.° 5 que néo referencia nenhum sintoma. Foram referenciadas sintomatologias
em zonas do corpo como o0 pescogo, dorsal e lombar, bem como nos ombros, cotovelos, joelhos e
tornozelos/pés, tanto do lado esquerdo como do lado direito. Relativamente a sintomatologia
verificada nos dltimos sete dias, constata-se que as zonas mais afetadas sdo os joelhos (direito e
esquerdo) referidas por dois trabalhadores, tendo o pescogo, a zona dorsal, os cotovelos (direito e
esquerdo) e os tornozelos (direito e esquerdo) sido também identificados por um trabalhador.

Tabela 6 — Sintomatologia Musculo-Esquelética Autorreferenciada

Sintomatologia Referenciada Impedimento para
Trabalhador T Ultimos 12 meses Ultimos | Atividade Laboral
Intensidade™ | Frequéncia™ | 7 dias (n° dias)
Zona Dorsal 2 2 Néo Néo
Zona Lombar 3 2 Né&o Né&o
Ombro Direito 3 2 NZo NZo
Ombro esquerdo 3 2
Cotovelo Direito 3 3 . x
. Cotovelo esquerdo 3 3 Sim Nao
Coxa Direita 2 2 Né&o N&o
Joelho Direito 3 3 Né&o Né&o
Tornozelo/pé Direito 2 2 Né&o Né&o
Tornozelo/pé Esquerdo 2 2 Né&o Né&o
) Joelho Direito 1 3 Né&o Sim (10 dias)
Tornozelo/Pé Direito 1 3 Né&o Néo
3 Zona Lombar 3 2 N&o Sim (2 dias)
Ombro Direito 3 3 N&o Sim (3 dias)
4 Zona Lombar 2 2 Néo Nao
Joelho Direito 2 2 . x
6 Joelho Esquerdo 2 2 Sim Nao
Tornozelo/Pé Direito 3 4 . <
! Tornozelo/Pé Esquerdo 3 4 Néo Nao
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Sintomatologia Referenciada Impedimento para
Trabalhador N Ultimos 12 meses Ultimos | Atividade Laboral
g P Intensidade™ | Frequéncia™ | 7 dias (n° dias)
Pescoco 4 3 Sim Néo
Zona Dorsal 3 3 Sim Néo
Ombro Direito 2 2 N0 Nio
3 Ombro Esquerdo 2 2
Joelho Direito 4 4
Sim Sim (5 dias
Joelho Esquerdo 4 4 ! im (5 dias)
Tornozelo/Pé Direito 4 4 . . .
Tornozelo/Pé Esquerdo 4 4 Sim Sim (Sdias)

Legenda: *1 intensidade da dor (1-ligeira, 2-moderada, 3-intensa, 4-muito intensa); *2 frequéncia da dor (vezes por ano: 1-uma vez, 2-duas
ou trés vezes, 3-quatro a seis vezes, 4-mais de seis vezes)

A intensidade e frequéncia da dor percecionada pelos trabalhadores por area corporal também
foi analisada, em que os resultados evidenciam que o trabalhador n.° 8 revelou uma intensidade muito
elevada de dor (no pescoco e em ambos os joelhos e tornozelos/pés), denotando-se, ainda, casos de
intensidade elevada de dor, em particular, o trabalhador n.° 1 (na zona lombar, joelho direito e ambos
0s ombros e cotovelos), o trabalhador n.° 3 (na zona lombar e ombro direito) e o trabalhador n.° 7 (em
ambos os tornozelos/pés). Em termos de frequéncia da dor sentida, constata-se que é referido que esta
ocorre mais de seis vezes ao ano, no caso do trabalhador n.° 7, referindo ambos os tornozelos/pés,
enquanto o trabalhador n.° 8 refere ambos o0s joelhos e tornozelos/pés.

A Tabela 6 também permite constatar que os trabalhadores n.° 2, 3 e 8 estiveram impedidos de
trabalhar nos Gltimos doze meses, devido, respetivamente, a problemas no joelho direito (10 dias), na
zona lombar (3 dias) e ombro direito (2 dias) e nos joelhos e tornozelos/pés (5 dias). Devido a
sintomatologia referenciada, foram selecionados para estudo o trabalhador n.° 2, que labora no setor do
corte, e o trabalhador n.° 8, que labora no setor da montagem, de modo a avaliar as posturas adotadas
por estes nas tarefas realizadas durante a jornada de trabalho, no sentido de se aferir de que forma
essas posturas podem estar a contribuir para a sintomatologia e auséncias ao trabalho registadas.

4.3.4. Dados da observacao de posturas e aplicagdo do Método REBA

O método REBA foi aplicado as posturas adotadas pelo trabalhador n.° 2, que se encontra no
setor do corte, tendo este trabalhador sido escolhido dado ter estado impedido de trabalhar durante 10
dias consecutivos, devido a um acidente de trabalho que lesionou o seu joelho direito. Durante a
execucgdo da tarefa em estudo, sofreu um acidente por embater com o joelho direito contra uma placa
de madeira. Na execucdo desta tarefa, o trabalhador tem de programar a seccionadora para esta realizar
0 corte da placa, de acordo com as medidas introduzidas, transportando de seguida a placa de madeira
até a seccionadora para esta realizar o seu corte, movimentando a placa até concluir a totalidade dos
cortes da mesma. As figuras seguintes apresentam as posturas adotadas pelo trabalhador n.° 2 durante
a execucdo da tarefa, sendo esta apresentada numa sequéncia de movimentos.

Relativamente as quatro posturas avaliadas, referentes ao trabalhador n. © 2, verificou-se que, o
nivel de exposicdo ao risco de LMERT ¢ alto nas posturas n.° 2 e n.° 4, sendo nas restantes posturas
avaliadas muito alto, requerendo assim, uma intervencéo imediata e representando, em qualquer uma
das posturas avaliadas, um nivel potencial elevado de LMERT. Em todas as posturas avaliadas, 0
grupo A é o que tem a pontuacdo mais elevada, o que significa que o tronco, pescogo e pernas
séo as zonas mais afetadas, destacando-se o tronco com a pontuag¢do mais alta.
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Figura 7 — Trabalhador n.° 2 — Postura n.° 4 — Resultados REBA

O método REBA foi também aplicado as posturas adotadas pelo trabalhador n.° 8, que se
encontra no setor de montagem, tendo este trabalhador sido escolhido por ter estado impedido de
trabalhar durante 5 dias consecutivos, devido a dor localizada em ambos os joelhos e tornozelos. Na
execucdo desta tarefa, o trabalhador procede a montagem de moéveis. As figuras seguintes apresentam
as posturas adotadas pelo trabalhador n.° 8 durante a execucdo da tarefa, considerando as posturas
mais frequentes.
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Relativamente as cinco posturas avaliadas, referentes ao trabalhador n.° 8, verificou-se que, o
nivel de exposi¢do ao risco de LMERT é alto na postura n.° 1, sendo nas restantes avaliadas com
muito alto, requerendo assim, uma intervencdo imediata e representando, em qualquer uma das
posturas avaliadas, um nivel potencial elevado de LMERT. Em todas as posturas avaliadas, s6 na
postura n.° 3 e a postura n® 4 é que tem a pontuacdo do grupo B mais elevada, o que significa que o
brago, antebrago e punho séo as zonas mais afetadas, das quais se destaca 0s bragos que obtiveram a
pontuacdo mais alta. Nas restantes posturas avaliadas, o0 grupo A é o que obteve a pontuacdo mais
elevada, o que significa que o tronco, pescogo e pernas sdo as zonas mais afetadas. Relativamente ao
grupo A, as posturas n.° 1 e 2 apresentam uma pontuag¢do mais alta no tronco, enquanto no grupo B a
postura n.° 4 é aquela onde se verifica a pontuacdo mais alta no membro superior esquerdo.

5. Discusséo dos Resultados

O estudo realizado nesta industria de mobiliério sinalizou a presenca de sintomatologia musculo-
esquelética em diversos trabalhadores, sendo que alguns estiveram mesmo, nos Ultimos meses,
impedidos de realizar a sua atividade laboral durante alguns dias devido a lesdes ou a dores existentes
em diferentes segmentos corporais. Por isso mesmo, foram mobilizados outros instrumentos para se
analisar as posturas adotadas por dois trabalhadores que tiveram ausentes ao trabalho por LMERT nos
altimos doze meses, para se perceber se poderia existir alguma conexao entre os problemas registados
e as posturas adotadas.

Os resultados obtidos apontam para essa interligacdo. Relativamente ao trabalhador n.° 2,
verificou-se que duas posturas revelam um nivel de exposicao alto e as outras um nivel muito alto,
revelando a necessidade de uma intervencdo urgente. Este trabalhador referiu no questionario de
fadiga laboral e sintomatologia muasculo-esquelética que o joelho direito e o pé/tornozelo direito sdo as
regides corporais que sente maior desconforto fisico. Além de j& ter sido vitima de acidente de
trabalho por ter embatido com o joelho direito numa placa de madeira, 0 método REBA revelou que o
segmento corporal do lado direito tem uma pontuacdo mais alta comparativamente com o lado
esquerdo. Este trabalhador é destro e ao agarrar na maquina e ao virar a placa de madeira, como se
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mostra nas posturas n.° 2 e n.° 4, faz mais forga no lado direito do que no lado esquerdo. Na postura n.°
1 também se verifica que as placas de madeira estdo localizadas numa posi¢do muito baixa, tendo o
trabalhador de fletir muito o tronco para agarrar as placas de madeira. Este trabalhador tem o IMC de
30,7, estando acima do peso estimado para a sua altura, o que também n&o favorece na execucao da
tarefa durante a jornada de trabalho.

Quanto a tarefa realizada pelo trabalhador n.° 8, que se encontra no setor de montagem,
verificou-se que a postura n.° 1 tem um nivel de exposic¢do alto, enquanto as posturas n.> 2 e n° 5
apresentam um nivel muito alto, necessitando de uma intervencao imediata. Este trabalhador reportou
bastante sintomatologia musculo-esquelética, nomeadamente no pescoco, zona dorsal, ombro direito e
esquerdo, joelho direito e esquerdo e tornozelo/pé direito e esquerdo. Importa salientar que ja esteve
impedido de trabalhar durante cinco dias consecutivos, devido a dor localizada em ambos os joelhos e
tornozelos.

Como a aplicagdo do método REBA verificou-se que as posturas que adota para realizar as
tarefas sdo exigentes, sendo potenciadoras de LMERT. Mesmo que ndo passe muito tempo na mesma
postura, a repeticdo das mesmas durante a jornada de trabalho, acaba por potenciar efeitos
cumulativos. Nas posturas n.° 3 e n.° 4, o segmento do braco, antebragco e punho sdo as zonas mais
afetadas. Nas restantes posturas avaliadas, o tronco, pescoco e pernas sdo as zonas mais afetadas. Este
trabalhador também é destro, pegando nas maquinas manuais sempre com o lado direito, fazendo
assim mais carga nesse lado. Na postura n.° 3, verifica-se que o trabalhador esta a encaixar uma placa
de madeira no movel, fazendo extensdo na zona do pescogo e uma grande elevagdo dos bragos. Na
postura n.° 5 é também de salientar que o apoio de pés ndo é o mais adequado, estando parte dos pés
sem apoio. A conjugacdo destes aspetos contribui para a sintomatologia revelada, enquadrando
também o reporte feito pelo préprio trabalhador.

Em termos fadiga laboral, denotou-se que o Indicador Bipolar de Fadiga Laboral Percebida
apresenta, em média, um nivel aceitavel de desgaste antes da jornada de trabalho e um nivel moderado
apos a jornada. O trabalhador n.° 8 é dos que revelam um valor mais elevado de cansaco apds a
jornada de trabalho. Estes resultados podem estar associados a um excesso de trabalho, e do tempo
excessivo associado para o conseguir fazer, necessitando assim de mais tempo para o repouso. Nos
restantes indicadores, o MFIS sinalizou uma incidéncia média de fadiga fisica superior a fadiga
mental, embora em ambos 0s casos a exposic¢ao seja baixa. Ja na escala de SOFI, verificou-se que, em
média, as dimensdes da sonoléncia, falta de motivacgdo, desconforto fisico e esforco fisico apresentam
uma incidéncia baixa, enquanto a falta de energia se encontra no nivel moderado.

A fadiga laboral pode resultar do efeito acumulativo de varios fatores ambientais, psicoldgicos,
fisioldgicos e sociais, podendo estes, estar relacionados com o ritmo de trabalho acelerado sob pressao
de tempo, jornadas de trabalho extensas, auséncia de flexibilidade de horério e posturas corporais
repetitivas. De salientar que a maioria dos trabalhadores da amostra apresentam sintomas musculo-
esqueléticos que podem ser considerados preocupantes, o que alerta para a necessidade de intervencao
rapida, de forma a prevenir um cenério de lesBes crdnicas e com auséncias ao trabalho ainda mais
prolongadas. Este cenrio acaba por ser, de certa forma, caracteristico do tipo de atividade em estudo.
A industria de mobiliario tende a ser suscetivel ao risco de LMERT, nomeadamente por incluir
movimentagdo manual de cargas, montagem de pecas, manutencdo de posturas desconfortaveis e
tarefas repetitivas (Eurisko, 2007a, 2007b; Nejad et al., 2015; Thetkathuek & Meepradit, 2016;
Suhardi, Sari & Astuti, 2022). Diversos estudos presentes na literatura cientifica demonstram esse
cenario, evidenciando muitas das sintomatologias e problemas similares aos assinalados na empresa
portuguesa que se estudou.
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Por exemplo, Christensen, Pedersen e Sjggaard (1995), num estudo realizado numa
industria da madeira na Dinamarca, envolvendo 281 trabalhadores, constatou diversos sintomas
relacionados com as LMERT. Cerca de 42% dessa sintomatologia afetava a regido lombar e 40% a
regido do pescogo/ombro. As posturas implicam risco de lesdo devido as flexGes frontais e laterais do
pescoc¢o, o que foi visto com mais frequéncia durante o trabalho manual com produtos de madeira.
Estes dados, constatam que as tarefas durante a alimentacdo ou limpeza de maquinas implicavam um
risco de lesdo na regido lombar, pesco¢o e ombros, principalmente durante o trabalho com as pecas de
madeira (Christensen, Pedersen & Sjggaard, 1995). Também Thetkathuek e Meepradit (2016)
sinalizaram distarbios musculo-esqueléticos relacionados com o trabalho em funcionarios de uma
fabrica de moveis no leste da Tailandia. Abrangendo 439 trabalhadores, constatou que 95% dos que
tinha mais de 50 anos revelavam sintomas ao nivel dos joelhos, e que ainda 95% dos que estavam na
func@o ha um ano ou mais apresentavam de dores no pescogo.

Por sua vez, Nejad et al. (2015), utilizando o questionario nérdico de sintomatologia musculo-
esquelética em 410 trabalhadores de uma fabrica de moveis no Irdo, em que a atividade laboral era
realizada, na sua maioria, manualmente, sinalizaram sintomas relevantes em diferentes regides do
corpo. Cerca de 39% dos segmentos corporais afetados foram os joelhos, seguindo a regido lombar
com 35,6% e punhos/mdos com 29,5%. Ainda concluiram que as mas condi¢des de trabalho e a
inadequada organizacdo das atividades exigiam solucGes ergonomicas adequadas para mitigar 0s
riscos de LMERT encontrados. Também Suhardi, Sari e Astuti (2022), avaliando, com o método
REBA, 18 postos de trabalho na éarea da produgdo de uma indUstria de produtos de madeira,
encontraram niveis elevados de exposi¢do ao risco de LMERT devido a posturas inadequadas ou
exigentes durante o periodo de trabalho. Esses autores, ao focarem as posturas de trabalho dos
funcionarios na area de producdo, relativamente a preparacdo manual, montagem e acabamento de
cadeiras, identificaram necessidades de intervencdo ergondémica fruto dos diversos fatores de risco
associados as posturas que os operadores tinham que adotar para realizar as suas tarefas.

Estes exemplos apresentados deixam bem patente a exigéncia deste tipo de atividade,
reforcando, ainda mais, a pertinéncia dos resultados obtidos na industria de mobiliario portuguesa que
se estudou. Mas, acima de tudo, vincam a necessidade de um acompanhamento continuo da SST
destes contextos de trabalho, bem como a urgéncia de uma intervencdo ergonOmica corretiva e
preventiva. As condi¢Bes de trabalho adequadas sdo decisivas na prevencdo do aparecimento e
agravamento de LMERT e de fadiga laboral, traduzindo-se numa diminui¢do do absentismo e dos
custos associados a saude dos trabalhadores, aumentando assim a produtividade dos mesmos. Por isso,
a equipa de SST devera visitar, periodicamente, os postos de trabalho, corrigindo problemas e
encontrando solugdes mais vantajosas do ponto de vista ergondmico e sensibilizando trabalhadores
para as posturas corretas no trabalho. O/A proprio/a Enfermeiro/a do trabalho deve acompanhar os
trabalhadores de forma a promover a sua saude, reunindo informacfes e debatendo questbes
relacionadas com a salde, o bem-estar social e a qualidade de vida dos trabalhadores.

Tendo por referéncia os resultados obtidos, é recomendavel a implementacdo de algumas
medidas de controlo para diminuir ou eliminar os fatores de risco de LMERT a que os trabalhadores
estdo expostos. Deste modo, foram sugeridas medidas para serem implementadas pela equipa de SST
da empresa, em particular:

e Aprofundar a avaliacdo das condi¢des ergonémicas dos postos de trabalho, por forma a se encontrar
métodos e posturas de trabalho menos gravosas para os trabalhadores;

o Utilizar os dados apurados para se completar a avaliacdo de riscos de LMERT e fadiga laboral nos
postos de trabalho em causa, integrando esses parametros no mapa de riscos da empresa;
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e Elaborar e executar um plano de formag&o sobre boas praticas a adotar na operacéo de equipamentos
de trabalho, bem como ao nivel das posturas corretas a adotar na execugdo das suas tarefas;

¢ Continuar a monitorizacdo dos indicadores de fadiga laboral e sintomatologia musculo-esquelética,
procurando manter a conexdo dos dados com as posturas adotadas na execucao das tarefas;

e Promover a reabilitagdo dos trabalhadores que apresentem LMERT, de forma a reduzir o absentismo
e evitar a reincidéncia;

¢ A equipa de SST deve planear visitas regulares aos postos de trabalho para acompanhar a correcéo
dos problemas e a manutencdo de boas praticas;

¢ Implementar um programa de ginastica laboral, de forma a reduzir a fadiga laboral e sintomatologia
musculo-esquelética e compensar 0s sobre esforgos posturais;

e Garantir a realizacdo de pausas durante o trabalho e, se possivel, promover a rotatividade de tarefas
entre trabalhadores, para se reduzir o tempo de exposi¢do a posturas desconfortaveis, quando nao sao
passiveis de serem eliminadas;

e Reduzir o recurso a horas extraordinarias, para se melhor controlar os tempos de exposi¢cdo dos
trabalhadores a fatores de risco de LMERT;

e Aumentar o acompanhamento de salde ocupacional ao nivel da sintomatologia musculo-esquelética
e realizar ensinos em saude, para melhorar a qualidade de vida no trabalho.

6. Concluséo

De acordo com os resultados obtidos, foram sinalizados alguns problemas de SST, bem como
recomendadas medidas para minimizar exposi¢oes ao risco de LMERT associado as tarefas realizadas
pelos trabalhadores nesta industria de mobiliario. Com o estudo realizado, fica reforcada a importancia
e necessidade de um acompanhamento e intervencdo nos postos de trabalho.

A avaliagdo da exposicéo a riscos de LMERT e fadiga laboral é muito importante na promogéo
e protecdo da salde e seguranca dos trabalhadores. A abordagem preconizada permitiu obter
informacdes mais especificas acerca das condi¢des de trabalho, constatando-se um nivel moderado de
falta de energia e um nivel elevado de exposicéo a fadiga e a LMERT em alguns trabalhadores, fruto
da carga de trabalho e adocdo de posturas incorretas durante a realizacdo das tarefas.

A funcdo do/a Enfermeiro/a do Trabalho também se revela fundamental neste contexto, como
elemento inserido na equipa de SST, trabalhando na promogédo da sadde do individuo, no seu contexto
de trabalho, tendo em conta as suas caracteristicas e os respetivos postos de trabalho. Neste sentido, a
acdo do/a Enfermeiro/a do Trabalho ndo passa apenas por uma intervencdo em caso da ocorréncia de
acidente de trabalho ou de emergéncia com cuidados diretos de enfermagem, mas também pelo
desenvolvimento, implementagdo, monitorizacéo e avaliagdo de planos de acdo com vista & melhoria
da satde dos trabalhadores. De acordo com as avaliagGes realizadas e dos resultados obtidos, e no
ambito das suas competéncias, o/a Enfermeiro/a do Trabalho pode dar um contributo importante no
diagndstico e prevencdo dos riscos de LMERT e Fadiga Laboral, ajudando na formacéao/sensibilizagdo
e na correcdo das posturas corporais, e enfatizando a importancia das pausas e da alternancia das
tarefas para diminuir a intensidade e a frequéncia da carga muscular e dos movimentos repetitivos.

Acredita-se que este estudo foi pertinente e traz mais valias para a empresa de mobiliario em
causa, na medida em que ficou com um melhor conhecimento dos contextos de exposi¢cdo dos seus
trabalhadores da &rea produtiva aos riscos de LMERT e Fadiga Laboral. Para além disso, passou a
dispor um conjunto de medidas que podem orientar a intervencao que é necessaria operar nos postos
de trabalho. A implementacdo dessas acBes ndo depende diretamente da equipa de investigacdo, por
iSso, vinca-se o desejo que a empresa mantenha 0 compromisso e a vontade em as concretizar. Se
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assim o fizer, certamente vai retirar mais valias ao nivel do bem-estar dos trabalhadores e da
manutencdo da assiduidade ao trabalho e niveis de produtividade.

Por ultimo, importa referir que, apesar das limitacdes que podem ser associadas a pesquisa
conduzida, na medida em que é um caso de estudo e a amostra de trabalhadores envolvidos € pequena,
foram retiradas conclusGes relevantes e evidéncias que podem servir de base para muitas outras
organizagdes equipardveis. O intuito da pesquisa ndo foi o de potenciar generaliza¢bes, todavia, 0s
resultados apurados ndo deixam de incrementar o conhecimento disponivel na &rea e poder funcionar
como fonte de referéncia para o tipo de analises de risco que sdo importantes desenvolver em
empresas deste sector, nomeadamente nas de micro e pequena dimensdo. Por isso, acredita-se que 0
presente texto pode ser visto como um contributo.
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