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CZU [005.21+631]:004

INSTRUMENTE DIGITALE PENTRU EFICIENTIZAREA ACTIVITATII
ANTREPRENORIALE iN AGRICULTURA

DIGITAL TOOLS FOR EFFICIENT AGRICULTURE BUSINESS MODELS
Nelli AMARFII-RAILEAN!

Abstract: Developments in recent decades in the field of manufacturing process automation have led to the
definition of the fourth industrial revolution. Current business conditions, economic crises and global pandemics
require producers to implement new farm business management models instead of traditional ones to maintain
sustainability in agriculture. Globalisation, which also affects the agricultural sector, requires a new strategic
vision for the digitisation of agriculture. At the same time, more and more research show that the implementation of
Industry 4.0, digital technologies and innovations in agriculture are the main criteria to increase the efficiency of
production in this sector and to take economic development to the next level. In this vein, the research investigates
the given topic with reference to the implementation of digital tools for business efficiency in the agricultural sector,
more so as the sustainable development of the agricultural sector is identified as one of the core national strategic
development priorities and is crucial for ensuring economic growth.

Key words: Industry 4.0, digital tools for business, Information and Communications Technology,
Information Systems business efficiency, agriculture.

JEL: M150,Q120

1. Introducere
Evolutiile din ultimele decenii in domeniul automatizarii proceselor de productie au
condus la definirea celei de-a patra revolutii industriale, denumita dupa K. Schwab ,,Industria
4.0” (Schwab, 2016). Industria 4.0 este un domeniu foarte larg care include: procesele de
productie, eficienta managementului, gestionarea datelor, relationarea cu consumatorii,
competitivitatea si multe altele. In acelasi timp, Industria 4.0 a devenit o temd noud de cercetare
pentru specialistii In management si alte discipline socio-economice.

Adoptarea Industriei 4.0 in management nu tine doar de implementarea noilor tehnologii,
instrumente sau metode de productie, dar implica schimbari in toate aspectele de gestiune atat la
nivelul intern al intreprinderii, cét si in relatiile cu toti partenerii ecosistemelor in care opereaza.

Din punct de vedere social, implementarea Industriei 4.0 de citre intreprinderi, urmand o
abordare manageriala corectd, ca rezultat al unei strategii nationale, ar spori bunastarea intregii
societati si ar contribui la asigurarea unei dezvoltari sustenabile a economiei.

Pe prim plan, in acest context, apare problema eficientizarii managementului sectorului
agricol, deoarece, conform estimdrilor internationale, populatia lumii va atinge cifra de 9,2
miliarde pand in anul 2050, iar pentru satisfacerea cererii de produse agricole a populatiei,
fermierii trebuie sa produca cu 70% mai mult (FAO, 2017).

Conditiile actuale de activitate, crizele economice si pandemiile mondiale impun
producitorilor sd implementeze modele noi de gestiune a afacerilor agricole in locul celor
traditionale, pentru a pastra sustenabilitatea in agriculturd. Globalizarea, care afecteaza
inc185lusiv sectorul agricol, impune o noud viziune strategica privind digitalizarea agriculturii.

In viziunea noastri, eficientizarea managementului prin utilizarea tehnologiilor digitale
este viitorul agriculturii, iar incercarile de a le ignora duce la stagnarea dezvoltarii acestui sector.

! Conferentiar universitar, dr., Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, amarfii.nelli@usarb.md
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In tarile dezvoltate s-a demonstrat ca TIC au capacitatea de a creste productivitatea si
competitivitatea afacerilor in agriculturd. Dezvoltarea tehnologiilor internet, a canalelor de
comunicare si a platformelor digitale, a impulsionat aparitia sistemelor de informare publice si a
retelelor industriale globale dincolo de limitele particulare ale intreprinderilor. Interactionand,
aceste sisteme si retele au un impact transformational asupra tuturor sectoarelor economiei
moderne, determinand o noud epoca a automatizarii industriale, a patra revolutie industriala.

Din analiza efectuata se atestd ca criteriile de evaluare a eficientei managementului in
Industria 4.0 sunt incd putin studiate, iar implementarea structuratd si sistemica a acestor
tehnologii in economiile nationale pentru multe tari nu este pe deplin definitivatd. Totusi, deja
existd studii internationale (Deichman, 2016; Lapidus, 2018; Gerbert si altii, 2015; Wilson,
2011), precum si cercetarile anterioare ale autorului, care constatd ca asa metode ca organizarea
,cloud-ului”, inteligenta artificiala, sisteme informationale de gestiune si control, ,.blockchain-
ul” (Gerbert si altii, 2015; Martin-del-Brio si altii 2015; Tyapkina si altii, 2018) 22]), fiind
valorificate de catre entitatile economice vor genera, In consecintd, eficientizarea
managementului in toate sectoarele de activitate.

In acelasi timp, tot mai multe cercetiri demonstreaza ci anume implementarea Industriei
4.0, a tehnologiilor digitale si inovatiilor in agriculturd, sunt considerate principalele criterii
menite sd creasca eficienta activitatii de productie in aceastd ramura si sa propulseze dezvoltarea
economicd pe o treaptd superioard. in aceastd ordine de idei, cercetarea investigheazi subiectul
dat cu referire la implementarea unor instrumente digitale pentru eficientizarea afacerilor in
sectorul agricol, cu atdt mai mult cd dezvoltarea durabilad a sectorului agricol este identificata
drept una din prioritatile strategice nationale de baza de dezvoltare si este cruciala pentru
asigurarea cresterii economice.

2. Platformele digitale pentru eficientizarea afacerii in sectorul cresterii animalelor

In acest capitol ne propunem prezentarea a doud instrumente digitale (platformele
digitale: BioFuraje si SmartFarmer), care, in viziunea noastrd, vor contribui la eficientizarea
afacerilor in domeniul cresterii animalelor. Aceste platforma au fost create in scopul solutionarii
problemelor de optimizare a costurilor de productie, cresterea competitivitatii produselor
agricole si productivitatii, precum si pentru furnizarea antreprenorilor din sectorul de crestere a
animalelor a unui suport practic, bazat pe tehnologii digitale.

in ultimii ani de activitate sectorul zootehnic a cunoscut o relativa relansare economica,
datorata subventiilor statului si interesului producétorilor autohtoni pentru importul raselor de
animale si pasari, care au o productivitatea mai mare comparativ cu rasele autohtone.

Conform datelor BNS, productia animaliera (carne, lapte, oud) in anul 2021 s-a majorat
cu 9,2% comparativ cu anul 2010, iar cresterea medie anuald a constituit doar 1,4%. Sporirea cu
ritmuri mici a productiei animaliere este cauzatd de productivitatea scazuta a raselor de animale,
de cantitatea si calitatea insuficienta a furajelor si de costurile mari legate de obtinerea
nutreturilor calitative.

In acelasi timp, in anul 2017, conform Raportului Ministerului Agriculturii si Industriei
Alimentare privind implementarea Strategiei Nationale de Dezvoltare Agricold si Rurala pentru
anii 2014-2020, in Republica Moldova, au fost create si modernizate: ferme de bovine-16; ferme
de ovine si caprine-1; ferme de suine-9; ferme avicole-14; ferme apicole-14; alte tipuri-35. in
total au fost create si modernizate 89 de ferme, care trebuie sid-si organizeze individual
regimurile alimentare pentru animale, neavand, dese ori, cunostinte suficiente in domeniul
alimentatiei corecte si securitatii alimentare a animalelor si suportand costuri mari pentru
importul de furaje si aditivi furajeri.
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Pentru solutionarea acestor probleme au fost elaborate de autor doud platforme digitale
care au drept scop oferirea solutiilor eficiente fermierilor, crescatori de pasari si animale, care are
la baza ideea de a spori productivitatea afacerilor de produse animaliere.

La baza conceptului este un sistem inteligent de calcul care reduce la minim costurile
pentru furaje, totodatd asigurand alimentarea animalelor cu necesarul de micro si macro elemente
necesare pentru asigurarea productivititii maxime si a calitatii produsului final.

Calculul oferit de platforma, este bazat pe inteligenta artificiald si permite evaluarea
economica a importantei fiecarei componente de intrare in amestecul de alimentare.

Calculul se bazeaza pe indicatori economici si criterii de optimizare a ratiilor, asigurand o
crestere a productivitatii unui animal sau a unei pasari de curte, utilizarea furajelor si planificarea
stocurilor de furaje si a materiilor prime furajere [249].

2.1. Descrierea generali a platformei BioFuraje

Metodologia. Platforma digitala BioFuraje a fost elaboratd in baza limbajului de
programare PHP, redactorul C++. Platforma digitald este plasatd in reteaua virtuald si este
prezentatd sub forma de pagina web (www.biofuraje.ro) si care, implementatd in practica, va
incorpora treptat mai multe baze de date:

- baza de date a fermierilor beneficiari ai platformei;

- baza de date a specialistilor veterinari cu posibilitatea de accesare a consultantei
lor;

- baza de date a furnizorilor de furaje, premixuri si aditivi alimentari;

- articole si practici privind alimentatia corectd a animalelor i pasarilor;

- baza de date a raselor de animale si a pasdrilor de curte crescute in conditiile
climaterice ale Republicii Moldova;

- necesarul zilnic de micro, macroelemente si vitamine in functie de rasa
animalului/pasarea, populatia animalelor si pasarilor, disponibilitatea de furaje si criteriul
economic.

Interfata platformei este prezentata in figurile 1 si 2.

Figura 1. Interfata platformei BioFuraje (1)

Aditivi furajeri pentru pasari §i animale

Va prezentdm instrumentul ideal al unul fesmier modern.

e

educe costurile St Planifici i
rajelor la minim organizeazii-{i
af
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’rﬁ I OFuraje Pagina principala Produse Calculator Despre
S\

Calcularea regimului alimentar

Cum sa creezl un reglm allmentar perfect pentru animale Tn scop
industrial? Este o problema mult mai grava decit poate parea la prima
vedere. Acest instrument vine sa ofere solutia in scopul dat. Acest sistem
calculeaza devlerile de la necesltafile zlinice de elemente pe care le
j primesc animalele conform regimuiul alimentaro-nutrifional si genereaza o
3 reteld unica pentru a le suplini.

@ Specificatiile animalelor
Specifica tipul animalelor si apasa "Adaugd”

Specia Criteniul economic Numarul de animale
Pasarni hd = N  adau
Calculator Contact
Calculeazh i determind de Nelli Amarfii-Railean
ca duc psa animalels si Stefan cel Mare 191
primeste o refetd Balti Moldova

personalizala pentru a Tel. +373 69777652
suplini neajunsurile 1 -

Sursa: elaborata de autor

Figura 2. Interfata platformei BioFuraje (2)

Sistem unic de calcul a deficitului de elemente si
vitamine in hrana animalelor.
Reiesind din alimentatia pe care o oferiti animalelor, sistemul nostru va

calcula cantitatea de microelemnte pe care o primeste fiecare individ si /
devierile de la norma zilnica.

Reduce pe cit e posibil cheltuielele pentru furaje.

Datorita retetei personalizate care este generaté de instrumentul nostru,
aveti posibilitatea de a crea un premix unic care ar contine doar
microelementele de care are nevoie animalul si in cantitatile calculate.

N S

Interfatd accesibila si posibilitatea de a
exporta in PDF.
Necétind la faptul ca sistemul e unul complex, am avut
grija sa& cream o interfata accesibila si intuitiva. La fel
oferim posibilitatea de a exporta retetele generate in

Sursa: elaborata de autor
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Platforma prezentata in aceasta cercetare incorporeaza:

1. Un calculator al ratiei alimentare in functie de rasa animalului/pasarilor, criteriul
economic (animale la crestere si ingrasat, ouat, pentru carne, etc.), disponibilitatea furajelor,
continutul optimal de vitamine, micro- si macro-elemente.

2. O analiza a costurilor de productie in functie de factorul cantitativ, calitativ si
structural (cantitatea elementului furajer, pretul de intrare a elementului furajer si ponderea lui in
total furaj).

3. Modulul de determinare a variantei optimale a retetei alimentare in baza relatiei cost —
venit din vanzari.

4. Identificarea fermierilor si necesitatilor lor privind optimizarea costurilor de crestere si
intretinere a animalelor/pasarilor, cresterea productivitatii si a valorii adaugate din activitatea lor.

Logica de functionare a platformei digitale implica parcurgerea a 5 etape si schematic
este prezentata In continuare.

Prima etapa: introducerea datelor generale despre fermier (denumirea, datele de contact).

A doua etapa: introducerea de catre fermier a datelor cu privire la tipul
animalului/pasarii, numarul de capete, criteriul economic. La aceasta etapa platforma va genera
informatia privind cantitatea maximala de produse agricole, care poate fi obtinuta de la animale
sau pasari, reiesind din conditiile concrete de intretinere a lor in ferma (figura 3).

Figura 3. Introducerea datelor generale despre animale/pasari, criteriul economic, numarul de capete

Calcularea regimului alimentar

Cum s creezi un regim alimentar perfect pentru animale in scop
industrial? Este o problema mult mai grava decit poate parea la prima
vedere. Acest instrument vine sa ofere solutia Tn scopul dat. Acest sistem
calculeaza devierile de la necesitatile zilnice de elemente pe care le
[ Lf primesc animalele conform regimului alimentaro-nutritional si genereaza o
) refeta unica pentru a le suplini.

@ Specificatiile animalelor
Specifica tipul animalelor si apasa "Adauga”

Specia Criteriul economic Numarul de animale

Pasari ~ l Broiler (peste 5 saptamini) VI 100

Sursa: elaborata de autor

A treia etapa: se selecteaza date despre furajele disponibile, cu indicarea cantitatii
folosite in regimul alimentar zilnic al animalului si pretului de achizitie (costului de producere)
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Figura 4. Selectarea tipurilor de furaje pentru regimul alimentar

@ Alimentatia zilnica
Specifica tipurile de furaje folosite in regimul alimentar, indica cantitatea oferita zilnic, apoi apasa butonul "Adauga®.

Tipul furajului Cantitatea furajului (kg)
Alege tipul furajului ~ 1000
Griu

| Oz

| Porumb

Faina de peste (48-50%)
Faina de peste (51-55%) )
Faina de peste (60-70%) im a micro §i macro elementelor pentru 100 Broiler (peste 5 saptamini)
Tariie de grdu

Srot floarea-soarelui (mai mic 40

A, D3 sunt prezentate in UI(Unit

%) ionale), restul da nt exprimate in grame

1 $rot floarea-soarelui (mai mare 40%)
Srot soie {mai mare 45%) iptofan | arginind | histidina | leucind | izoleucina | fenilalanind | tirozind | treonind | valind | ghcind (Ca | P | Na
1o $rot soie (40-45%)
§ larba tinara 2 14 44 147 80 74 43 T4 88 3 90 | 70| 30
— Sfecla de zahar
Soie
Mazare i " 4 s S
Qe v (1€ CONSUM de vitamine pentru 100 Broiler (peste S siptamini)
A 03 E K B1 82 B3 | B4 | 85 86 Be 812 H| ¢
’D%ff,‘g(’f,,'“‘;‘,’.f,"" 70000 10000 005 001 0.0t 003 01 5 02 003 0.005 000025 0| os

Sursa: elaborata de autor

A patra etapa: prezentarea normelor zilnice de consum necesare si efective a micro,
macroelementelor si a vitaminelor pentru animalele/pasérile concrete in functie de criteriul
economic prestabilit de fermier (figura 5).

Figura 5. Norma zilnica de consum in functiei de criteriul economic

Norma zilnica de consum a micro si macro elementelor pentru 200 Gaini ouatoare (22-47 saptamini)

Datele pentru vitaminele A, D3 sunt prezentate in UI(Unitati internationale), restul datelor sunt exprimate in grame

lizina | metionina | cistind | triptofan | arginind | histidina | leucind | izoleucina | fenilalaninad | tirozind | treonind | valing | glicind | Ca P Na

200 Gaini
ouatoare (22-47 | 150 64 60 34 180 68 260 132 108 80 90 128 158 | 620 | 140 60
saptamini)
Griu(1000kg) | 3300 1800 2000 1600 6000 2500 8200 4600 5500 3800 3300 5200 | 4700 | 600 | 4000 | 2000
Porumb(500kg) | 1000 750 450 450 2000 1250 5750 1700 2150 1800 1500 2200 | 1750 |300 | 1450 | 150

Srot floarea-
soarelui (mal mic | 2660 | 1560 1300 | 920 60400 | 1960 | 4800 3400 3600 2300 | 2800 | 4060 | 4400 | 640 | 1820 | 160
40%)(200kg)

Diferenta 6810 4046 3690 2936 68220 5642 18490 9568 11142 7820 7510 11332 | 10692 | 920 | 7130 | 2250

Norma zilnicii de consum de vitamine pentru 200 Giini ouatoare (22-47 siptimini)

A D3 E K 81 | B2 83 B4 85 86 Be B12 H &
200 Gaini
ouatoare (22-47 | 140000 30000 01 0.02 0 | 006 04 5 0.4 0.08 0 0.0005 0002 |0
Saptamini)
Griuf1000kg) 0 0 %7 0 5 1 12 725 28 57 01 0 0 0
Porumb(500kg) 0 0 15 0 2 05 3 220 145 9 003 0 0 0

Srot floarea-
soarelui (mai mic 0 0 0 0 14 04 8 400 0 43 0 (1] 0 0
40%)(200kg)

Diferenta -140000 -30000 519 -0.02 8.4 184 28 1340 3.85 108.92 0.13 -0.0005 -0.002 0

Sursa: elaborata de autor
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A cincea etapa: generarea variantelor de retete in functie de criteriile: cost optimal pentru
furajele, cantitatea de produse agricole maxima posibila (carne, oud, lapte) si venitul din vanzari
prognozat in functie de cantitatea vanduta si pretul de vanzare.

Platforma BioFuraje a fost testatd si validata la mai multe ferme autohtone (SA
,AVICOLA”, SRL ,,Vara-Milk”, IS I1CCC »Selectia”, SRL ,,SARUR CON”, SRL ,,DANT-
AGRO?”) si reprezintd un instrument digital pentru eficientizare managementului procesului de
productie in ferma.

Avantajele implementdrii platformei, obtinute in rezultatul testarilor, sunt:

1. reducerea timpului efectiv consumat pentru elaborarea ratiilor alimentare prin
automatizarea acestui proces;

2. optimizarea costului pentru nutreturile combinate care acoperd necesarul de substante
nutritionale si vitamine pentru asigurarea productivitatii maxime a animalului/pasarii;

3. asigurarea calitatii Inalte pentru productia agricola de origine animalierd;

4. reducerea costurilor pentru premixuri;

5. valorificarea maxima a disponibilului de furaje;

6. elaborarea ratiei in functie de disponibilitatea furajului si costul de oportunitate;

7. prognozarea eficientei (profitabilitatii) activitatii desfasurata.

De mentionat, ca normele si retetele initial utilizate au fost intocmite de specialisti in
domeniul zootehnic, dar pe masura ce platforma este utilizata in practica, baza de date a retetelor
se completeaza, in functie de tipul materiei prime utilizate pentru furaje, continutul de substante
nutritive, conditiile de crestere a animalelor, productivitatea animalelor, costurile de producere
etc.

Pentru a demonstra eficienta implementarii acestui instrument digital, am selectat drept
exemplu, fermele de crestere a pasarilor pentru oua si carne: SA ,,AVICOLA” si SRL ,,DANT
AGRO”, participante in studiu nostru.

Pentru a demonstra efectul imediat al eficientizarii managementului prin intermediul
utilizarii platformei ,,BioFuraje”, au fost examinate urmatoarele criterii pdnd la utilizarea
platformei si dupa utilizarea ei:

1. timpul necesar pentru elaborarea ratiilor alimentare;

2. calitatea retetei, posibilitatea de ajustarea dozei de premix la continutul de micro si
macroelemente ale furajelor combinate;

3. posibilitatea fermierului sa selecteze componenta optimd a furajelor combinate in
functie de disponibilul de furaje in stoc;

4. productivitatea pasarilor/vitelor;

5. costul nutretului combinat;

6. veniturile intreprinderii.

Astfel, pana la implementarea platformei BioFuraje la SA ,,AVICOLA” au fost
constatate urmatoarele:

Timpul pentru elaborarea ratiilor alimentare. Ratiile alimentare erau elaborate manual de
citre zootehnician In baza tabelelor cu continut nutritional al cerealelor administrate. Din
interviul cu managerul si zootehnicianul fermei am constatat ca ratia alimentara se elabora pentru
o saptamand, pe parcursul cireia se monitoriza productivitatea pasarilor. Urmatoarea saptdimana
ratia alimentara se ajusta in functie de cantitatea de oud obtinute 1n prima saptamana.

Calitatea retetei depindea de calitatea materiei prime (furajelor), care din cauza stocarii si
pastrarii indelungate a furajelor pierdea din calitatile nutritionale, iar ajustarea dozei de premix la
continutul de micro si macroelemente ale furajelor combinate se face sporadic in functie de
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anotimp, productivitatea pasarilor si practicile mai vechi ale fermei si experienta
zootehnicianului.

Posibilitatea fermierului sa selecteze componenta optima a furajelor combinate in functie
de disponibilul de furaje in stoc. Desi ferma analizatd are baza furajera proprie, o buna parte din
furajele necesare sunt achizitionate din exterior (de exemplu srotul de soie, sorgul, srotul de
floarea soarelui, faina de peste), iar premixurile sunt importate din Ungaria in cantitati mari. in
aceste conditii, intreprinderea suporta costuri suplimentare pentru pastrarea furajelor, continutul
nutritional al carora, deseori, nu corespunde necesarului prevdzut in reteta elaboratd de
zootehnician, iar costurile pentru furaje depind de preturile furnizorilor de materii prime
importate. In cazul fermelor fard bazi furajera determinarea necesarului de furaje este dificild, in
multe cazuri, fermierii suporta costuri suplimentare neargumentate pentru crearea stocurilor fie
in cantitati prea mari sau insuficiente.

Productivitatea pasarilor inregistratd in luna octombrie era egald cu 9,9 oua per gdina
ouatoare, in perioadele precedente intreprinderea a inregistrat valori si mai mici. Productivitatea
pasarilor oscileazd considerabil, fermierul deseori nu poate identifica cauza scaderii
productivitatii, fapt care face imposibild prognozarea veniturilor si estimarea rezultatelor
financiare.

Costul pentru nutret combinat pentru 70000 gaini ouatoare constituia 33587,70 lei pe zi.
Acest cost era efectuat in baza ratiei alimentare elaborata de catre inginerul zootehnician in baza
normelor de consum disponibile (135 g nutret combinat per pasire). Datele pentru calculul
costului pentru nutret sunt prezentate in tabelul 1.

Tabelul 1. Costul nutretului combinat pentru 70 000 géini ouatoare pe zi

N/r Tip furaj Cantitatea zilnica de Pret/kg Suma, lei
consum, kg

Porumb 3033.0 2.66 8067.78
Grau 658.0 3.38 2224.04
Srot de floarea soarelui 1024.0 3.82 3911.68
Srot de soie 1187.3 8.34 9902.36
Faina de var 804.0 0.12 96.48
Faina de peste 166.7 17 2833.33
Ulei din soie 91.8 3.85 353.56
Orz 1013.8 3.1 3142.88
Premix 124.7 24.51 3055.58
Total 33587.70

Veniturile intreprinderii din vanzarea oudlelor in aceasta perioada au constituit 1903904
lei. Costul productiei totale in perioada analizatd a constituit 1487425 lei.

SA ,,AVICOLA” a inregistrat un profitul brut in valoare de 416479 lei si o rentabilitate a
vanzarilor de 28%.

In lunile urmdtoare la SA , Avicola” ratia alimentard a fost determinatd cu ajutorul
platformei BioFuraje. Au fost constatate urmatoarele rezultate:

Timpul pentru elaborarea ratiilor alimentare. Ratia alimentara se elaboreaza, modifica,
corecteaza zilnic cu ajutorul calculatorului incorporat in soft in functie de disponibilul de furaje
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si necesitatile nutritionale si productivitatea pasarilor. Nu este necesara implicarea unui specialist
in zootehnie.

Fermierul are posibilitatea sa controleze calitatea retetei si sa ajusteze doza de premix la
continutul de micro si macroelemente ale furajelor combinate.

Fermierul are posibilitatea sd selecteze componenta optima a furajelor combinate in
functie de disponibilul de furaje in stoc cu péstrarea calitatii nutritionale.

Productivitatea pdsarilor. In baza retetelor propuse pe platformd, productivitatea
pasarilor s-a majorat cu 7,32% si a constituit 10,62 oua per gdind oudtoare.

Costul nutretului combinat. Astfel, pentru 70000 de gaini oudtoare, costurile pentru nutret
a constituit 32 311,36 lei pe zi, ceea ce atestd scaderea cu 3,8% fatd de perioada pana la
implementarea platformei BioFuraje.

Veniturile intreprinderii din vanzarea ouilelor in luna noiembrie 2020 au constituit
1897415 lei. Costul productiei totale — 1430931 lei;

SA ,,AVICOLA” a inregistrat un profitul brut in valoare de 466484 lei si o rentabilitate
a vanzarilor de 31,6%, Astfel rentabilitatea vanzarilor timp de o lund a crescut cu 3,6%.

Aplicarea regulatd a softului permite reducerea costurilor de producere si majorarea
profitului brut in mediu de la 5 la 8% lunar. Anual, exprimata valoric, majorare profitului brut
din producerea si comercializarea oudlelor de gdind constituie 279890 lei

Ca rezultat platforma BioFuraje a contribuit la eficientizarea managementului
intreprinderii agricole (fermei avicole) prin:

1. reducerea costului nutretului combinat;
. cresterea calitatii nutritionale ale furajelor prin stabilirea retetei optime;
. cresterea productivitatii pasarilor;
. reducerea timpului pentru elaborarea ratiilor alimentare;

. cresterea rentabilitatii vanzarilor.

In concluzie, platforma BioFuraje a dus la eficientizarea managementului intreprinderii
analizate prin optimizarile masurabile a costului de producere, cresterea productivitatii si a
rentabilitatii.

P W N

2.2. Descrierea platformei SmartFarmer

In cadrul cercetdrilor realizate, in baza platformei BioFuraje care este destinati
fermierilor si se recomanda a fi utilizata ca instrument de eficientizare a managementului la nivel
de intreprindere, am elaborat o platforma digitald complexa de tip Web pentru ramura de crestere
a animalelor si pasarilor, platforma SmartFarmer (www.smartfarmer.ro ) (a se vedea anexa
27).

Acest produs digital, fiind implementat la nivel de ramura va permite gestiunea eficientd
a proceselor de aprovizionare cu furaje si materie primd necesard pentru activitatea in acest
sector, optimizarea ratiilor alimentare prin crearea bazelor de date pentru retete in functie de
criteriul economic, bazelor de date pentru continutul de micro si macro elemente ale furajelor
disponibile, analiza diagnostic al productivitatii animalelor/pasarilor, legatura cauza-efect dintre
calitatea furajelor combinate si productivitate, baza de date a producatorilor si furnizorilor de
furaje si premixuri, baza de date a fermierilor din Republica Moldova, baza de date a serviciilor
veterinare.

Platforma SmartFarmer ofera posibilitate fermierilor sa-si creeze un cabinet personal in
care sa beneficieze de asistenta si consultantd necesara pentru eficientizarea managementului
activitatii lor in conditiile Industriei 4.0.

Aplicatia SmartFarmer isi propune sé introduca claritate, simplitate in utilare, informatii
si control asupra procesului de crestere a animalelor. Acest obiectiv este atins prin utilizarea
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tehnologiei informatiei (IT) in toate procesele existente, precum si prin crearea de noi procese cu
utilizarea intensivd a tehnologiilor digitale si inteligentei artificiale, care urmaresc cresterea
eficientei proceselor si rentabilitatea investitiei efective.

Un alt obiectiv al acestui proiect este de a familiariza fermierii, crescatorii de animale si
pasari din Republica Moldova cu conceptele moderne din industria automatizarii proceselor de
productie, in special cu integrarea tehnologiei informatiei si inteligentei artificiale pentru, care se
numeste in mod conventional Industria 4.0.

3. Concluzii

in contextul identificirii perspectivelor de implementare a inovatiilor Industriei 4.0, a
modelelor de analiza a datelor, a tehnologiilor bazate pe inteligenta artificiald, pentru asigurarea
eficientei managementului in sectorul agricol, consideram ca:

1. Dezvoltarea inovationala a sectorului agricol, la etapa actuala, necesitd implementarea
tehnologiilor informationale si comunicationale. Ele pot asigura o comunicare eficientd si
interactiune online prin intermediul platformelor digitale. Intr-o economie dezvoltata,
platformele tehnologice reprezintd unul dintre elementele de baza ale ecosistemelor digitale, iar
functionalitatea acestora poate fi asiguratd de actiunile coordonate ale tuturor participantilor:
specialisti cu competente IT, resurse financiare, structura IT dezvoltata, suport metodologic si
legal. Digitalizarea sectorului agricol, in viziunea noastra, va permite economiei noastre sa treacd
la 0 noud etapa de dezvoltare.

2. Dezvoltarea strategica a sectorului agricol al Republicii Moldova poate fi facilitata
prin elaborarea si implementarea unei platformelor digitale agricole nationale care ar contribui la
utilizarea inovatiilor digitale in agriculturd; ar asigura accesul la inovatii si ar permite o
comunicare eficienta intre partile interesate, pentru crearea de tehnologii promitatoare, produse
tehnologice inovatoare si competitive atat pentru sectorul agricol, cét si cel agro-industrial.

3. Utilizarea tehnologiilor digitale in agricultura Republicii Moldova, in viziunea noastra,
va contribui la cresterea profitului si a rentabilitatii in acest sector, prin reducerea si optimizarea
costurilor fortei de munca si alocarea optima a resurselor disponibile. Rezultatele obtinute vor
afecta pozitiv competitivitatea produselor agricole, vor genera sporirea a productivitatii si
utilizarea rationald a resurselor naturale.

Remarcabil este faptul ca producitorii agricoli simt nevoia de a consolida eforturile cu
statul pentru a determina strategia generald a digitalizarii si a prioritatilor sectoriale, precum si
necesitatea unei considerabile asistente financiare din partea statului.

In viziunea noastra, platformele agroindustriale, prin analogie cu incubatoarele de afaceri,
care oferd o locatie geografica si conditii pentru crearea inovatiilor, permit oferirea aceluiasi tip
de servicii intr-un spatiu virtual, prin sistematizarea si accesul la proiectele inovatoare in
agricultura. Platformele tehnologice in sectorul agricol vor genera noi mijloace tehnice, sisteme
si roboti, tehnologii de urbanizare, dezvoltare a agriculturii de precizie si, cel mai important, vor
contribui la crearea unei infrastructuri inovatoare in domeniu.
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Abstract: The current society is in a permanent dynamic and from this perspective we want to analyze the
skills that can ensure success in entrepreneurship. Our scientific approach proposes an analysis of the
entrepreneurial skills of young people. We consider entrepreneurial activity to be an anticipated, intentionally
planned behavior and entrepreneurial intentions are directly correlated with the way a person relates to this
activity. The result of the investigative research aims to build an instrument for assessing the entrepreneurial
potential of young people. We worked with students from “Gheorghe Asachi” Technical University in lasi,
Romania. The results describe the approach taken in the construction phase of the instrument for measuring the
entrepreneurial potential of young people. A theoretical model of the entrepreneurial profile based on 10
dimensions was elaborated. Dimension-specific items have been developed and validated by experts. The proposed
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instrument was developed in the form of a questionnaire. 176 students enrolled in all 11 faculties of the university
participated in the pre-test. The statistical processing took into account the analysis of the internal consistency and
the factorial analysis of the internal structure of each set of competencies. The results obtained in the pre-testing
phase of the instrument are described, and we will then continue our final validation activity. The dimensions
analyzed are: motivation, creativity, cognitive skills, leadership, vision of the future, communication, openness to
opportunities, maturity, conscientiousness, and autonomy.

Keywords: career, skills, adaptation, entrepreneurship, success

1. Introduction

The purpose of the study was to build a questionnaire to assess the entreprencurial
potential of young people (engineering students). In a first stage, a study of the specialized
literature was carried out to identify the main aspects/traits/competences associated with
entrepreneurial success. One of the relevant ideas identified is the one that claims that before
initiating an activity specific to entrepreneurship, it is important to have the potential for
entrepreneurship (Krueger & Brazea, 2018).

In the end, 10 dimensions considered as determinants for the entrepreneurial success of
young people were selected. These are: motivation, creativity, cognitive skills, leadership, vision
of the future, communication, openness to opportunities and initiative, maturity,
conscientiousness, personal autonomy. Next, we make a brief presentation of them analyzed
from the perspective of a possible entrepreneurial activity.

By motivation we understand “the physiological and psychological processes responsible
for triggering, maintaining and ending some behavior” (Larousse, 2000). We mean: the
determination to translate ideas into actions and to satisfy the need to succeed; the opposition of
resistance to pressures, adversities and temporary setbacks.

Creativity is “a process through which the entire personality of the individual is
socialized in a synergy of factors (biological, psychological, social) and which results in a new,
original, socially validated idea or product” (Munteanu, A., 1994 ). We mean: developing ideas
and possibilities, creating value, including better solutions to existing and new challenges;
exploring and experimenting with innovative approaches; combining knowledge and resources
to achieve valuable effects; tolerance of ambiguity and the ability to generate new under limiting
conditions.

Cognition represents the set of purely cognitive mental acts, independent of motivation,
tensions, intentions, will. Since cognitive processes carry affective and conative implications,
this term was used, which is restrictive and only designates the intellectual side (Guilford, 1980).
Cognitive skills are involved in tasks/activities that require mental processing of information. We
mean: critical thinking; problem solving; decision-making capacity; risk management.

Leadership is a “dynamic process in a group, in which an individual causes others to
voluntarily contribute to the fulfillment of group tasks in a given situation” (Cole, 2004). We
mean: interaction and interpersonal skills; empathy; motivational power; teamwork skills; team-
building skills.

The vision of the future involves strategic thinking, this being a reasoning in which
predictions are made on the actual situation in the context in which the strategy is to be applied
and on the other actors that interact in the system. Strategic thinking is a process that defines
how people evaluate their future or the future of others, form thoughts and ideas related to future
planning (Mintzberg, 1994). We mean: anticipating and planning for the future.

Communication is a psychosocial interaction through which subjects transmit information
and expect responses, fulfill their goals, direct and control their own activity or that of a person
or group (Dumitru, 1998). We refer to: assertiveness and persuasion that allow the attitudinal
change of others through authentic expression of one's own opinions and conceptions, of
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listening and accepting the partnership, of nuanced emotional expression, of persuasion and
argumentation; negotiation, which allows integration of perspectives, conflict resolution.

Openness, as a personality trait, refers to the preference for diversity and nonconformity,
to the existence of interests in intellectual and cultural aspects, covering the openness to learning,
the openness in the aesthetic level but also in the ideational level (Albu, 2017). We mean:
openness to opportunities both in terms of personal and professional development and material
gains; aspects that emphasize the action side (initiative and implementation).

Maturity, understood as a personality trait, emphasizes the person's ability to respect
people, society, control his reactions and self-confidence. This feature includes a non-reactive
behavioral picture, capable of a healthy focus on goals, relationships, moral control, trust in
oneself and in others (Minulescu, 2018). We mean: self-confidence; trust in others.

Conscientiousness, the main personality trait, refers to self-control in terms of the ability
to persevere, perfection, the aspect of order and rationality as well as control in one's own life,
covering aspects such as self-organization, fulfilling duties, planning (Minulescu, 2018). We
refer to: planning; organization; responsibility; perseverance.

Personal autonomy as a personality trait that consists in the individual's capacity for self-
determination, in their ability to make their own decisions about their own life; in the ability to
carry out decisions, by initiating, organizing, supervising and reviewing one's own actions
without being controlled by external forces or constraints, evaluating existing options and taking
into account one's own interests, needs and values; from another perspective, it also consists in
the feeling that the person has that they have both the ability to make choices regarding the
direction of their actions, as well as the freedom to carry out these choices (Miclea, Porumb,
Cotarlea, 2009). We mean: independence; self-management skills.

2. Methodology

For each of these 10 dimensions, a set of items was formulated in the form of statements.
In total, 166 items were identified distributed in an approximately equal number for each
dimension.

Data were collected from 32 participants to evaluate the proposed statements for the
items. They evaluated each statement, having specific definitions provided for each of the 10
mental processes involved in the development of entrepreneurship skills: motivation, creativity,
cognitive skills, leadership, future, communication, openness, maturity, conscientiousness,
autonomy. The selected evaluators are educational experts with a background in psychology,
randomly chosen from a known population of specialists. Subsequently, the items evaluated by
the expert evaluators were included in the initial pretest questionnaire that was administered to a
number of 176 study participants. The questionnaire contained a total of 166 statements for
which the respondents had to express their agreement/disagreement on a 7-point scale. 176
students participated in completing the questionnaire regarding the assessment of entrepreneurial
potential. The investigated batch has the following characteristics: 49 students from the first year
of studies, 39 students from the second year of studies, 37 students from the third year, 25
students from the fourth year, 24 students from the first year of the master's degree and 2
students from the second year of the master's degree. From a gender perspective, 101 female
students and 74 male students participated. Regarding the age of the respondents, more than 60%
i.e. 115 subjects are aged between 20 and 25 years. For this stage of analysis of the fidelity and
validity of the entrepreneurial potential evaluation tool, the formed group is balanced and
representative of the target population. The participants were selected based on a simple random
sampling procedure (Opariuc-Dan, 2009) from the list of students of the “Gheorghe Asachi”
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Technical University in lasi who attend the courses of the Department for Teaching Staff
Training or participate in activities from the projects carried out in the university.

3. Presentation of Results

3.1.1. Reviewer Agreement Analysis

The purpose of the statistical analysis was to establish the belonging of each formulated
item to the proposed behavioral category. Thus, the statistical operations performed determined
whether some items are excluded, whether each dimension has statistical consistency and the
items measure exactly what we assumed in the construction of the instrument.

For the analysis of inter-expert agreement, the Fleiss kappa coefficient was calculated to
assess the agreement between multiple participants. To analyze the significance of the
coefficient, the interpretation model detailed by Altman (1999) was used. Agreement and
strength of agreement were analyzed for each of the psychological processes proposed for
assessment. The table below shows these analyses.

Tabelul 1
Psychological dimension K Value Power of agreement

Motivation .86 Very good
Creativity .85 Very good
Cognitive skills 78 Good
Leadership 78 Good
Vision of the future .85 Very good
Communication .85 Very good
Qp;nr}ess to opportunities and .83 Very good
Initiative

Maturity .84 Very good
Conscientiousness .86 Very good
Personal autonomy .86 Very good

Coefficients range from good to very good, indicating strong interrater agreement on the
extent to which detailed statements directly measure the indicated psychological processes.
Following this analysis, the proposed questionnaire for the assessment of entrepreneurial
potential acquired the necessary form for the next stage of testing on the student group.

3.1.2. Analysis of the results of the investigated batch of students

For each set of skills, internal consistency and factor analysis are analyzed using
indicators specific to internal structure analysis. Regarding the factor analysis for each set of
psychological characteristics regarding competencies, the extent to which a one-dimensional
solution satisfactorily represents each set of statements was analyzed.
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Cronbach's Alpha coefficient was used for consistency analysis, for which a minimum
level of .69 is acceptable to determine a confidence that the statements used measure what they
intended. Additionally, the proportion of the proposed factors and the number of solutions in the
proposed factors are analyzed, as well as the extent to which the statements load sufficiently in
the proposed factors.

Tabelul 2
Dimensions Coefficient Coefficient Level value Observations
Alpha Alpha
Cronbach Cronbach
primary secondary
analysis analysis
Motivation .85 - Very good -
Creativity .85 - Very good -
Cognitive skills .76 - Good -
Leadership .64 75 Good Eliminate statements 1, 3
Vision of the future .76 - Good -
Communication .83 - Very good -
Openness to opportunities and .80 - Good -
initiative
Maturity .70 74 Good Eliminate statement 8
Conscientiousness 18 - Good -
Personal autonomy .83 - Very good -

From the list of dimensions proposed for only two of them, following the internal
consistency analysis, it was proposed to remove the statements. Thus, for the leadership
dimension, it is recommended to remove two statements, and for the maturity dimension, one
statement is removed, according to the observations in the table. For all other statements, within
the two dimensions, internal consistency is good or very good, indicating that the statements
measure what they purport to measure in both the primary and secondary analyses.

For the other eight dimensions, no statements were proposed to be removed. Internal
consistency for this set of statements is very good, indicating that the statements measure what
they purport to measure. No secondary analysis was required because no statements were
removed from the main set.

Factor analysis with Varimax rotation and Principal Components extraction method were
used to analyze the structure of the questionnaire. For each of the components, the following
characteristics were analyzed: determinant coefficient (positive and greater than .0001 to
eliminate the possibility of multicollinearity), Kaiser-Meyer-Olkin coefficient (minimum 0.5),
Bartlet's sphericity test (minimum .50, 2 (df) , p < .05 significant) and an Eigenvalue above 1.
Additionally, the proportion of the proposed factors and the number of solutions in the proposed
factors are analyzed, as well as the extent to which the statements load sufficiently in the
proposed factors. For each set of psychological characteristics regarding competencies, it was
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analyzed to what extent a one-dimensional solution satisfactorily represents each set of
statements as theoretically proposed. For each set of statements the following were analyzed and

concluded:
Tabelul 3
Dimensions | Determina | Kaiser Bartlett Eigenvalu | Explained Observations
nt - e 1 factor | percentage
Meyer unidimension
Olkin al solution
Motivation .002 .85 1046,40 5.04 36.02% Factor analysis indicates
(136), a 3-factor solution.
p <.001
Creativity .001 .88 1457.84 7.02 42.52% The percentage is a good
(136), p one, but the Determinant
<.001 coefficient indicates
multicollinearity.
Cognitive .001 79 1100 (153) 4.52 25.15 Factor analysis indicates
skills p<.001 a multidimensional
solution, minimum 4
factors.
Leadership .004 .87 1688 (136) 7.02 41.30 The percentage is
p<.001 acceptable for a one-
dimensional solution.
Vision of .003 .80 971.15 4.85 32.38% Factor analysis indicates
future (105) a multidimensional
p<.001 solution with 4 factors.
Communicat .001 .87 1517.62 6.74 35.47% The Determinant
ion (171) Coefficient indicates
p<.001 multicollinearity, and the
factor analysis a
multidimensional
solution with 4 factors.
Openness .001 .84 1259.008 5.82 32.56% The Determinant
opportunities (153), Coefficient indicates
P<.001 multicollinearity, and the
factor analysis a
multidimensional
solution with 4 factors.
Maturity .003 .81 974.71 5.03 31.45% Factor analysis indicates
(120) a multidimensional
p<.001 solution
Conscientiou .001 .87 1413.78 6.52 38.39% Factor analysis indicates
sness (136) a unidimensional
p<.001 solution with 3 factors
and multicollinearity.
Autonomy .001 .83 1410.82 5.73 38.21% Factor analysis indicates
(105) a unidimensional
p<.001 solution with 3 factors
and multicollinearity.
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For all 10 dimensions analyzed, the Determinant coefficient is suitable, above .001, it
does not indicate multicollinearity, it is above the value indicated as suitable. The Kaiser-Meyer-
Olkin coefficient is appropriate; it is above the minimum value of .50. Bartlett's test of sphericity
has an appropriate value, it is above .50 and the chi-square test is significant.

For Motivation, the one-dimensional solution has an Eigenvalue above 1 (5.04) and
explains a variance of 36.02%. Factor analysis indicates a multidimensional solution with 3
factors. Of the 17 statements, 2 have an inappropriate loading value; it is recommended to revise,
eliminate or propose more factors specific to this set of statements within the motivation
competency.

For Creativity the one-dimensional solution has an Eigenvalue of over 1 (7.02) and
explains a variance of 42.52%. Factor analysis indicates a multidimensional solution with 4
factors. Of the 17 statements 2 have a low match value and it is recommended to eliminate,
revise or propose a multidimensional solution.

For Cognitive skills the unidimensional solution has an Eigenvalue of over 1 (4.52) and
explains a variance of 25.15%. Factor analysis indicates a multidimensional solution with 4
factors. Of the 18 statements, 11 are proposed for revision, matching in another factor or
elimination as they have a very low loading in the one-dimensional solution, below the values
proposed as suitable.

For Leadership the one-dimensional solution has an Eigenvalue of over 1 (7.02) and
explains a variance of 41.30%. Factor analysis indicates a multidimensional solution with 4
factors. Graphically, the analysis indicates a multidimensional solution. Of the 17 statements, 2
have a low loading value in the one-dimensional solution, are proposed to be removed, revised,
or proposed for another dimensional structure of the instrument.

For Vision of future the one-dimensional solution has an Eigenvalue of over 1 (4.85) and
explains a variance of 32.38%. Factor analysis indicates a multidimensional solution with 4
factors. Of the 15 statements, 4 have a low loading value in the one-dimensional solution, are
proposed to be removed, revised, or proposed for another dimensional structure of the
instrument.

For Communication the one-dimensional solution has an Eigenvalue of over 1 (6.47) and
explains a variance of 35.47%. Factor analysis indicates a multidimensional solution with 4
factors. Of the 19 statements, 6 have a low loading value in the one-dimensional solution, are
proposed to be removed, revised, or proposed for another dimensional structure of the
instrument.

For Openness to opportunities the one-dimensional solution has an Eigenvalue above 1
(5.82) and explains a variance of 41.30%. Factor analysis indicates a multidimensional solution
with 4 factors. Of the 18 statements, 7 have a low loading value in the one-dimensional solution,
are proposed to be removed, revised, or proposed for another dimensional structure of the
instrument.

For Maturity, the one-dimensional solution has an Eigenvalue above 1 (5.03) and
explains a variance of 31.45%. Factor analysis indicates a multidimensional solution with 4
factors. Out of the 16 statements 7 have an inappropriate factor loading value, it is recommended
to remove or revise the internal structure of the set of statements.

For Conscientiousness, the unidimensional solution has an Eigenvalue of over 1 (6.52)
and explains a variance of 38.39%. Factor analysis indicates a multidimensional solution with 4
factors. Of the 17 statements 5 have an inappropriate value, it is recommended to eliminate,
revise or propose a multidimensional factorial solution.

For Autonomy the one-dimensional solution has an Eigenvalue of over 1 (5.73) and
explains a variance of 38.21%. Factor analysis indicates a multidimensional solution with 3
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factors. Of the 15 statements 3 have an inappropriate value, it is recommended to revise,
eliminate or propose a multidimensional structure of this set of statements.

4. Conclusions

The internal consistency analysis of an instrument is a method of verifying its fidelity.
Fidelity represents the precision, consistency and stability of the measurement made by the test.
An instrument has a high degree of fidelity, if applied to the same subjects, under varied
conditions; it leads to the same answers or very close answers. In this study, the internal
consistency and factor analysis of the internal structure of each set of skills were analyzed,
according to the proposed theoretical model. For each set of skills, the internal consistency was
analyzed using the Alpha Cronbach coefficient and the factor analysis using the indicators
specific to the analysis of the internal structure: the determining coefficient; Kaiser-Meyer-Olkin
coefficient; the Bartlet sphericity test; and an Eigenvalue above 1. Cronbach's Alpha coefficient
was used for consistency analysis, for which a minimum level of .60 is acceptable to determine a
confidence that the statements used measure what they intended to measure.

Cronbach's Alpha index for all 10 dimensions is well above the minimum threshold of
0.60. Therefore, the internal consistency for each set of statements is good or very good,
indicating that the statements measure what they set out to measure.

Additionally, the proportion of the proposed factors and the number of solutions in the
proposed factors were analyzed, as well as the extent to which the statements load sufficiently in
the proposed factors.

For each set of psychological characteristics regarding competencies, it was first
analyzed to what extent a one-dimensional solution satisfactorily represents each set of
statements as theoretically proposed. Thus, of the 166 items proposed for the 10 dimensions, it is
recommended that 51 be removed or revised. The distribution of items for the 10 dimensions
was balanced, with a minimum of 15 and a maximum of 19 items/dimension.

Dimensions such as motivation, creativity, leadership, vision of the future,
conscientiousness, autonomy were best described with the help of the proposed items, having a
small number of statements that require revision or discarding them. Those that require
rethinking of the proposed items are: cognitive skills, communication, openness to opportunities
and maturity. For these, a relatively large number of statements were identified that in reality did
not measure what we set out to do. For example, for the cognitive skills dimension, the
percentage of items that require revision is over half. In the others, the percentage is close to
half.

In the last stage of the study, only the items for which factor loadings below 0.60 were
obtained will be reviewed, in order to arrive at the final version of the questionnaire.

It is recommended to redo the factor analysis using only statements that load
appropriately on a single factor, or to review the internal structure of each set of statements, as
the factor analysis on each competency indicates a multidimensional structure.

Based on these data, we conclude that all 10 dimensions proposed for the final model are
relevant for measuring the entrepreneurial potential of young people. This perspective of the
existence of an entrepreneurial potential was also presented by Brixy&Sternberg &Stiiber who
claim that the willingness of young people to get involved in an entrepreneurial activity is a
determining factor resulting from specific personality traits. Through this study we tried to
highlight the fact that there is a specific predetermination of certain aspects of personality that
can lead a young person to make the decision to become an entrepreneur. We believe that along
with these specific aspects of a potential native, an important role is also played by the
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professional training system (a fact that is also presented by Seidahmetov & Ibraimova: &
Yesbolova & Mergenbayeva & Zhadigerova' & Ahelova, 2014).

The following steps are aimed at revising the items that do not measure exactly what we
proposed according to the dimensions, carrying out the appropriate statistical analyzes so that we
can complete the questionnaire for identifying the entrepreneurial potential of young people.

Note: the authors' contributions to the creation of the material are equal.

This study was carried out as part of the project Developing the entrepreneurial culture of
engineering and architecture students by creating a network of entrepreneurship training centers
- Antreprenoring, project co-financed from the Human Capital Operational Program 2014-2020,
POCU/379/6/21, the activity being carried out within the Gheorghe Asachi Technical University
in lasi.
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CZU 620.9(478)

STRATEGII DE SUCCES iN ADAPTABILITATEA SECTORULUI
ENERGETIC DIN MOLDOVA iN VEDEREA ATINGERII
SUSTENABILITATII: PROVOCARI SI PERSPECTIVE

SUCCESSFUL STRATEGIES IN ADAPTABILITY MOLDOVA'S ENERGY SECTOR
TO ACHIEVE SUSTAINABILITY: CHALLENGES AND PERSPECTIVES

Viorel CORBU?

Abstract: prezenta lucrare abordeaza adaptabilitatea sectorului energetic din Moldova in contextul crizei
pandemice in vederea atingerii sustenabilitatii. Lucrarea prezintd o cercetare teoretico-metodologica a strategiilor
de succes aplicate de sectorul energetic din Moldova in vederea adaptabilitatii lui la noile prvocari aduse de
pandemie. Totodata, o alta directie a cercetarii s-a axat pe identificarea provocarilor in atingerea sustenabilitatii
sectorului energetic care tergiverseaza racordarea sistemului national la prevederile ODD. Astfel, metodologia
cercetdrii s-a axat pe utilizarea diferitor metode precum: analiza, sinteza, inductia, deductia, abductia, abstractia
stiintificd. In final, putem mentiona cd sectorul energetic din Moldova se confruntd cu probleme majore in vederea
adaptarii lui la noul context dificil, care implica actiuni prompte, aplicarea strategiilor de succes din partea
intreprinderilor energetice in vederea depdsirii cu succes a tuturor problemelor.

Key Words: successful strategies, energy sector, adaptability, sustainability, energy enterprises

Introducere
In contextul crizei pendemice, sectorul energetic a fost nevoit si se adapteze dar si sa
identifice strategii de succes care l-ar ajuta sa depaseascad provocirile aduse de pandemie, dar si
de acea crizd energetici majord care s-a agravat si mai mult, odatd cu pandemia. Astfel,
companiile din acest sector, sunt nevoite sa identifice strategiile de succes care le-ar ajuta sa
depaseasca provocarile sa sa ofere servicii de calitate pentru consumatorii finali.

Continut

Orice companie care pretinde a fi competitiva este obligata sa fie flexibild, adaptandu-se
rapid la noul context economic, valorificind oportunitatile de afaceri si identificAind acele
provociri care ii pot perturba echilibrul. In acest context, apare necesitatea de a planifica
activitatea companiei utilizand cele mai eficiente strategii manageriale care ar contribui la

Literatura de specilaitate abunda cu o pledoarie de studii efectuate de diversi cercetatori
din doemniul managementului strategic, unde sunt analizate eficienta diverselor stragtegii
aplicabile in diferite contexte.

3 Doctorand, Academia de Studii Economice din Moldova, rednordvio@mail.ru
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Cercetatorul Bryson (2004, p. 6). defineste planificarea strategica ca ,,un efort de a
produce decizii si actiuni fundamentale care modeleaza si ghideaza existenta unei organizatii,
fapt ce o face “mult mai larg decat programul, proiectul, bugetul, astfel, lanificarea strategica
este o abordare ,,generald” care rezolva cele mai grave probleme cu care se confruntd eficienta si
eficacitatea pe termen lung a unei organizatii.

Utilizarea planificarii strategice a crescut in mod rezonabil in ultimele decenii deoarece s-
a recunoscut nevoia pentru a raspunde prompt la problemele emergente. Din nou, companiile
trebuie sa se adapteze la noi circumstante in schimbare si sa se orienteze spre viitor, intr-un mod
hotarat, pentru a asigura viabilitatea continua si a se adapta la mediul schimbéator (Berman, West,
Poister, Streib, ).

Au fost postulate mai multe proceduri pentru efectuarea incercarilor de planificare
strategicd formald (Bryson), dar toti sustindtorii planificarii strategice pun accent pe nevoia de
flexibilitate in modelarea procesului, pentru a se adapta noilor ircumstante si nevoilor
organizatiei la un anumit moment.

Factorul de succes in efectuarea proceuslui de planificare strategica este formularea si
implementarea cu succes a strategiei manageriale. Astfel, strategia manageriald se desprinde
drept veriga de baza in realizarea cu succes a procesului d elanificare strategica.

Efectuand o incursiune temporald in evolutia postulatelor referitoare la conceptul de
strategie, putem contura faptul ca conceptul dat s-a fundamentat din cele mai vechi timpuri, n
Grecia si China anticd, inaintea erei noastre, unde strategia era aplicatd in domeniul apararii,
militar, si presupunea in sine o stiinti care te invata arta de a fi un lider militar, de a obtine
victorii fara a intra In conflicte (figura 1. ).

Figura 1. Esenta evolutiei abordarilor privind strategiile manageriale

STRATEGIA

v )
[ GRECIA Antica ] [ CHINA Antica ]

V.

Strategia — stiinta de a
fi lider militar

anii 480-221 i.e.n. —
,,Arta strategiei”

Cei mai talentati si norocossi comandanti au Song Tzu a scris: ,,Cel care a castigat sute de
; 8 " s 3
acordat o mare importan(a structurii corecte a victorii in sute de conflicte, nu are abilitati
aproviziondrii armatei si deciziilor de intrare deosebite. Cel care detine si utilizeazi
1n.batahe, precum g a ?b'(’rd'?nl(”r de . strategia, i cucereste pe altii fard a intra ei in
negociere cu oamenii, politicienii, diplomatii conflict”

Sursa: adaptat de autor

Odata cu trecerea timpului, literatura de specialitate abunda cu o multitudine de abordari
ale definirii, rolului si importantei strategiei de afaceri si evidentiaza necesitatea de a formula
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strategii eficiente si de succes pentru a asigura oportunitatea companiilor de a obtine pozitii
fruntase pe piata in vederea atingerii competitivitatii.
Cele mai relevante abordari ale specilistilor din domeniu, le-am sintetizat in tabelul 1.

Tabelul 1. Abordari conceptuale in definirea strategiei

Autor Abordarea

J. Quinn Strategia ar trebui: sd contina obiective clare, a céror realizare este decisiva pentru rezultatul
general al situatiei create; sustinetinerea initiativei; se concentreza principalele eforturi la
momentul potrivit; sd asigure o astfel de flexibilitate a comportamentului, astfel incat si
utilizeze un minim de resurse pentru a obtine rezultate maxime;

H. Mintzberg | Defineste conceptul unei strategii prin asa-numita combinatie de 5 ,,P”:

- strategie - un plan de actiune;

- strategie - pozitionare, adica actiuni care vizeaza depasirea adversarilor;
- strategie - prioritizarea actiunilor;

- strategie - pozitie in mediu inconjurator;

- strategie — perspectiva.

F. Chandler Strategia este ,,0 definitie a principalelor obiectivelor si sarcinilor pe termen lung si aprobarea
cursului de actiune, distributia resurselor necesare pentru atingerea acestor obiective".

I. Ansoff Evidentiaza cateva caracteristici distinctive ale strategiei:

- procesul de dezvoltare a strategiei nu se incheie cu nicio actiune imediatd. De obicei ajunge s
se seteze directii generale, a caror promovare asigura cresterea si consolidarea pozitiei firmei;

- strategia formulatd ar trebui sa fie folosita pentru dezvoltarea de proiecte strategice folosind
metoda de cdutare. Rolul strategiei in cdutare este: mai intdi, concentrarea atentiei asupra
anumitor domenii sau oportunitati, in al doilea rand, pentru a elimina toate celelalte oportunitati
ca fiind incompatibile cu strategia;

- necesitatea acestei strategii dispare imediat ce cursul real al evenimentelor aduce organizatia
la dezvoltarea dorita;

- la formularea strategiilor, nu se pot anticipa toate oportunitatile care se vor deschide atunci
cand se elaboreaza activitati specifice;

- cand vor fi disponibile informatii mai exacte, validitatea strategiei primare poate fi pusa la

indoiala.

Floyd Executarea strategiei este activitatea manageriala care aliniaza actiunile organizationale cu
intentiile sau planurile strategice

Cespedes Executarea sau implementarea strategiei implicd o bund planificare care cuprinde alocarea
resurselor si rezolvarea problemelor operationale.

Hrebiniak, Implementarea strategiei este o secventd de interventii privind in structura organizationald a

Joice companiei

Kotler Executia strategiei este procesul care schimba planurile in atribuirea actiunilor si se asigura ca

astfel de atribuiri sunt implementate intr-un mod eficient in vederea atingerii planurilor si
obiectivelor declarate.

Bonoma Executarea strategiei interconecteaza strategia schitatd de realitatea pietei

Favaro Implementarea strategiei constd in implementarea tuturor deciziilor si activitatilor necesare
strategice in realitate.

Sursa: adaptat in baza abordarilor cercetatorilor
Interpretand abordarile oferite de cercetatori privind definirea si rolul strategiei

manageriale n cadrul companiei, putem identifica importanta demersului de formulare si
implementare a strategiei in cadrul unei companii care constd in realizarea multitudinilor de
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interventii in managementul companiei in vederea transformarii obiecitivelor, resursleor,
structurii si culturii organizationale in vedereaa atingerii demersurillor strategice ale companiei.

In opinia noastra, strategia este un demers strategic complex de formulare a obiecitvelor,
misiunii si viziunii organizationale precum si a politicilor si actiunilor de realizare a lor, in
contextul unui mediu dinamic si turbulent, care ajutd companiile sa-si atinga un nivel sporit de
competitivitate strategicd pe piata.

Procesul de elaborare a unei strategii manageriale implicd eforturi majore din partea
managerului de varf, deoarece, este necesar sd se facd o evaluare a situatiei curente, a
obiecitivelor, resurselor si potentialului companiei, in contextul atingerii obiectivelor strategice
ale companiei cu selectarea celor mai eficiente demersuri.

Schematic, procesul de elaborare a stragtegiei este reprezentat in figura 3.

Din datele figurii, putem contura mai multe etape importante care se pliazd armonios si
contirbuie la procesul de elaborare a unui strategii de afaceri. Fiecare dintre aceste etape
contribuie la ilustrarea eforturilor companiei in vederea adaptarii la mediul extern dinamic si
turbulent. Eforturile de realizare a strategiei sunt acompanite de multitudinea de efecte benefice
care sunt aduse de procesul de implementare a unei strategii de succes in cadrul afacerii. Acest
demers este rasplatit prin pozitionarea strategicid pe piatd, asigurarea unei game sortimentale
atractive si jonglarea cu cele mai relevante strategii in vederea atragerii si fidelizarii clientilor.

Figura 3. Etape de elaborare a strategiei manageriale

Elaborarea strategiei

Elaborarea Elaborarea Analiza Analiza Formarea

misiunii 1 obiectivelor —>| potentialului | mediului extern |[—>| strategieide
companiei baza
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Realizarea Elaborarea Elaborarea Selectarea Evaluarea
controlului < planului de < proiectului de [ strategiei - strategiilor

strategic implementare implementare optime alternative

\ \ \ \ V,
Schimbari strategice ale sistemei de productie
\V/

Implementarea strategiei

Sursa: elaborat de autor
Pe de alta parte, cercetitorul Mintzberg, identificad o serie de etape necesare pentru a

putea fi realziat procesul de planificare strategica a unei companii. In figura 4. am redat procesul
schematic de realizare a planificarii strategice in cadrul unei intreprinderi.
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Figura 4. Procesul de planificare strategica in cadrul unei intreprinderi
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IMPLEMENTARE

Sursa: elaborat dupa Mintzberg, 1994

Analizand abordarea lui Mintzberg cu privire la planificarea strategicd, se observa ca ea
implicd un proces dinamic de anticipare a anumitor aspect de evolutie a pietei, de evaluare a
situatie interne a intreprinderii dar si de identificare a alternativelor de dezvoltare in contextul
factorilor de mediu care pot avea o influentd pozitiva sau negativa. Acest proces are la baza
analiza SWOT care ajutd intrepridnerea de a se autoevalua si de a identifica care sutn punctele
forte, slabe, oportunitatile dar si amenintarile care pot sd o loveasca.

Pe de alta parte, existd si modelul de abordare moderna a planificarii strategice care se
rezuma la urmatoarele activitati redate schematic in figura 5.

Figura 5. Abordarea moderna cu privire la procesul de planificare strategica

Strategie planificata :> Strategie intentionatd :> Strategie rezultata

J

Strategie nerealizata Strategie emergenta

Sursa: elaborat dupa Mintzberg, 1994

In baza analizei figurii 5, se poate observa ca desi pare a fi simplu, acest model este unul
complex, deoarece el se fundamenteaza pe o analiza si pe adaptarea unor decizii manageriale.
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Acest model este asemeni ideii de management ca arta, iar abordarea traditionald ca management
ca stiintd. astfel, putem concluziona ca adordarea clasica este una mai rigida, ea stabileste niste
notiuni strcte, un model perfect care ar trebui sa il urmeze firmele, pe cand abordarea modena
este una realistd si aratd cum firmele din zilele noastre, activand Intr-un mediu turbulent pot sa
realizeze o planificare strategica.

Literatura de specialitate, prin prisma multiplelor studii efectuate de catre specialistii din
domeniu, abunda cu o multitudine de strategii care pot fi aplicate de catre companii in functie de
misiune, viziune si optitiunile strategice selectate.

Astfel, facand o scurtd retrospectivd a celor mai relevante studii efectuate in acest
doemniu, si a strategiilor identificate de autori, am elaborat tabelul 2., fiind punctate abordarile
specialistilor privind tipologia strategiilor aplicate de companii in diferite contexte social-
economice, in functie de diversi factori, identificind demersuri strategice viabile de atingere a
ovbiectivelor strategice prestabilite.

Tabelul 2. Tipologia strategiilor dupa diversi autori

Autori Tipologia strategiilor
Strategia de Strategia de nisa Strategia adaptiva | Strategia de pionerat
pozitionare,
violenta
M. Cnish dorinta implica o reducere | vizeaza Orienteaza organizatia
organizatiilor de | a sortimentului si | satisfacerea privind implementarea
a domina piata volumul productiei | rapida intr-un de | rapida de inovatii
prin cu o atentie sporita | volum redus pe | radicale si la dezvoltarea
productivitate tinand cont de termen scurt a pe piatd cererii pentru
interna ridicata si | calitatea productiei | necesitatilor produse si servicii noi
cheltuieli reduse | (orientarea pe clientilor
segmentele de pe
piata)
M. Porter Strategia lider prin | Strategia de focusare | Strategia de Strategia de focusare pe
cost diferentiere noi produse
I.Ansoff Strategia de Strategia de Strategia de Strategia de diversificare
maximizare a cotei | dezvoltare a pietei dezvoltare a
de piata produselor
A Thompson Strategia lider prin | Strategia de Strategia de Strategia pretului atractiv
cost concentrare diferentiere
G. Hamel, Strategia de Strategia Strategia Strategia competentelor
C. Prahalad pozitionare competentelor competentelor fundamentale prin
conncurentiala fundamentale pe fundamentale optimizarea volumului
produse unicale prin
optimizarea
structurii

Sursa: elaborat in baza abordarilor autorilor

Din datele tabelului, putem contura ca specilistii din domeniul managementului strategic
identifica o multitudine de strategii in functie de interesele si viziunile companiei si orizontul de
timp luat in calcul. Strategiile sunt clasificate in funtie de viizunile companiei asupra afacerii si a
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Jantabili
»Adap - C

portofoliului sdu de produse si se clasificd in functie de 4 viziuni fundamentate: strategia de
pozitionare, de nisa, adaptiva si de pionerat. Consideram, ca fiecare companie este obligatd in
functie de propriile necesitati sa-si identifice strategii manageriale fundamentate care i-ar asigura

Concluzii
Desi existd o multitudine de strategii diferite care pot fi aplicate de companii in vederea
adaptarii la noul context, considerdim cd cea mai oportund strategie care meritd de a fi
implementata in contextul pandemiei este strategia adaptiva, de inovare, prin intermediul careia
companiile reactioneaza repid la schimbarile de pe piata, se adapteaza si geenreaza noi solutii
eficiente care le-ar ajuta si depdseascd provocdrile si sa-si dezvolte avantaje competitive
strategice. Inovarea prin intermediul adaptarii, este un traseu eficient spre asigurarea si sporirea
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DIGITALIZATION A VECTOR IN ACHIEVING SUSTAINABILITY
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Abstract: Pandemia a dat peste cap modelele de business ale intreprindeirlor mici si mijlocii, a impus
intreprinderile sa-si caute noi solutii in atingerea succesului pe piata. Pandemia ne-a invatat ca totul este in
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schimbare, cd societatea trebuie sd se adapteze mereu la noile contexte social-economice. In contextul pandemiei o
buna parte dintre IMM din Moldova au cautat rapid solutii de succes in depasirea efectelor drastice ale crizei
asupra activitatii lor. In acest sens, o bund parte dintre intreprinderi, au aplicat strategii de succes, care le-au
ajutat s reziste pe piatd. In prezenta lucrare a fost efectuatd o retrospectivi a modelelor aplicate de IMM din
Moldova in adaptabilitatea lor in context post pandemic. Metodologia cercetarii s-a focusat pe utilizarea
urmatoarelor metode: analiza, sinteza, inductia, deductia, abductia, docuemtnarea. In concluzii, reiteram cd orice
IMM care doreste sa ramana pe piata in conditii de criza are nevoie sa se adapteze noului context, sa identifice noi
strategii de succes in vederea atingerii performantelor organizationale. Adaptabilitatea reprezintda o competenta de

sustenabilitdtii.
Key Words: adaptability, sustainability, small and medium enterprises, strategy, pandemy

Introducere
In contextul pandemiei, IMM-urile au fost cel mai drastic lovite de efectele extrem de
negative care s-au manifestat drept urmare perturbarilor generate sistemului managerial al IMM-
urilor. Astfel, fiecare IMM 1in parte a fost nevoit sd-si redimensioneze activitatea, sd realoce
resurse, dar, 1n acelasi sens, sd identifice masuri eficiente de depasire a provocarilor aduse de
pandemia covid-19. Fiecare companie a ales strategiile pe care le considera cele mai relevante,

Continut

Secolul XXI marcheaza epoca exploziei cunoasterii, 0 epocd marcata de o abundenta
informationald. In aceasta eri a exploziei cunoasterii si informatii, companiile trebuie si tina
pasul cu schimbarile tehnice, stiintifice, tehnologice, politice, sociale, culturale si in special cu
procesul de globalizare, unde efortul continuu ar trebui sa fie directionat spre actualizarea
cunostintelor si educarea personalului profesionist pentru rezolvarea provocarilor cu care se
confrunta companiile.

Odata cu cresterea abundentei informationale, companiile devin dependente de
implementarea de noi schimbari in sistemul managerial. Schimbarea tehnologiei cauzeaza
schimbarea naturii locurilor de munca. Tehnologiile informationale inlocuiesc locurile de munca
si modifica drastic cerintele fatd de ele.

Tehnologiile informationale se refera la procesul de cunoastere si metodele sale de
aplicare, procesare, transfer si realizare de informatii. Sistemul informational include colectarea,
organizarea, stocarea, publicarea si utilizarea informatiei sub forma de sunet, imagine grafica,
text, numar, ... folosind computerul si instrumentele de telecomunicatii (Pascari, 2021).

Schimbadrile importante rezultate din sectorul tehnologiilor informationale, au devenit
sursa modificarilor de bazad In managementul afacerilor. Cele mai importante schimbari au
radacini In faptul ca tehnologia le-a permis managerilor sa accentueze informatiile necesare si sa
monitorizeze munca angajatilor sai (Oprea, Airinei, Fotache, 2002).

In ultimii ani cercetirile din domeniul managementului, amplifici importanta
tehnologiilor informationale pentru succesul afacerilor.

In anul 1998, o cercetare realizati de institutul Nolan-Norton a aritat ci utilizarea
tehnologiilor informationale In management este redatd de calitatea noilor metode manageriale
aplicate (Pascari, 2021).

Dupa parerea D. Dandiata, 1998, tehnologiile informationale ofera mai multe avantaje
pentru lumea afacerilor, cum ar fi viteza de operare, stabilitatea si compatibilitatea datelor,
promovand eficienta organizatiei si Imbunatatind productivitatea, controldnd procesele interne
(Danaiata, 1998).

Totodata, cercetdrorii  D.Oprea, D. Airinei, M. Fotache, 2002, apreciaza ca tehnologiile
informationale raman un instrument care face schimbari in natura muncii, integreaza indatoririle
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organizationale si contribuie la stimularea competitivitatii organizationale (Oprea, Airinei,
Fotache, 2002).

Utilizarea tehnologiilor informationale poate reduce costurile de tranzactionare prin
prisma tranzactiilor electronice de date si baze de date partajate, poate elimina intermediarii in
procesele organizationale. Utilizarea computerelor si a echipamentelor de comunicatii, poate fi
exploatat in comun din date, audio, imagini, sunet si chiar video.

Schematic, sistemul management modern este redat in figura 1.

Figura 1. Rolul tehnologiilor informationale in atingerea performantei economice
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Date, informatii
Baze de date
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~
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[ Performanta economica ] [ Competitivitate ]

Sursa: elaborat de autor

Potrivit datelor figurii 1., putem observa ca companiile care aplicd tehnologiile
informationale in afaceri, ating un nivel ridicat al performantei economice si tind sd atinga
competitivitatea prin formarea de avantaje competititive strategice.

Principalele tehnologii informationale care pot fi aplicate in cadrul intreprinderilor difera
de la o companie la alta, de la o tard la alta. Insa, totusi cele mai importante tehnologii
informatinale sunt redate in figura 2.

Figura 2. Principalele tehnologii informationale aplicate in management
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Sursa: elaborat de autor
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Cele mai moderne tehnologii informationale care sunt aplicate de catre companiile din
intreaga lume sunt: aplicatiile mobile, softuri, programe, baze de date, siteuri interactive, etc.,
care ajutd companiile sd anticipeze dorintele clientilor, si aplice un management relational si sa
devina intreprinderi competitive.

Actualemnte economiile nationale sunt afectate de schimbari rapide care afecteaza
sinergic toate subdomeniile de activitate. Aceste evolutii se datoreaza schimbarii paradigmei, de
la economia bazata pe productie in una bazata pe informatii.

Pe de alta parte, globalizarea afacerilor implicd mutatii majore 1n activitatea companiilor.
Pietele nationale au fost influentate de intreprinderile strdine si internationale (multinationale).
Companiile comerciale, Incercdnd sd supravietuiascd si sd mentind concurenta cu alte tari si
companii, trebuie sa introduca schimbadri rapide in paradigmele managemeriale.

Un instrument util care a fost aplicat In cadru companiilor este tehnologia informationala
care a modificat sistemul managerial al intreprinderilor infiltrdnd un nou intrumentar managerial
axat pe atingerea succesului si eficientizarea proceselor.

Fara indoiala, managerii au un rol fundamental in conturarea demersului de dezvoltare a
organizatiilor unde tehnologiile informationale s-au dovedit a avea un impact decisiv asupra
succesului afacerilor si in atingerea performantei organizationale

Cu toate acestea, este clar ca IT-ul, prin crearea unui spectru larg de informatii care
inregistreaza cele mai mici evenimente si informatii, ajutd managerii s ia decizii si sa planifice
prin analiza datelor actualizate pentru a-si face un viitor luminos pentru ei si organizatia lor.

Tehnologiile informationale permit managerilor sd controleze rapid si sd coordoneze
performanta organizatiei cu conducerea printr-un feedback rapid si solidaritate, folosind procesul
rapid de informare.

in general, realizarea corecta si precisi a tehnologiei informatiei pare a fi dificila. in
1980, computerul a fost singura tehnologie care era identificatd ca tehnologia informatiei. in
prezent, IT a devenit ca o umbreld care include un grup de echipamente, servicii, functii, si
tehnologii de baza.

Tehnologia informatiei definitd de Asociatia SUA pentru Tehnologia Informatiei (ITA)
este ,,0 tehnologie care studiaza, proiecteaza, dezvolta, implementeaza, sprijind sau gestioneaza
computerizat sisteme de informatii, in special programe de calculator si hardware ” (Pascari,
2021).

Pe scurt, tehnologia informationald se ocupa de probleme precum utilizarea computerelor
electronice si a software-ului pentru a transforma, stoca, proteja, procesa, transfera si prelucra
informatii 1n siguranta.

Tehnologiile informationale reprezinta un instrument printre multe alte dispozitive pe
care managerii le pot folosi in rezolvarea problemelor (Pircilab, 2021). Totodata, tehnologiile
informationale este o ramurd a tehnologiei care face posibil studiul, utilizarea si procesul in
domeniile stocare, manipulare, transfer, gestionare, control si pregatire automati a datelor
folosind hardware, software si NetWare.

O cercetare denumitd ,,tehnologia informatiei (IT) si performanta companiilor in SUA” a
fost realizatd de M.F. Lin si E. Richard. Cercetatorii au studiat rolul dinamicii mediului si
investitiilor in IT in atingerea performantei organizationale. Lin si Richard au ajuns la concluzia
ca, atunci cand schimbdrile de mediu sunt mai mari, strategia companiei este mai activd si
relatiile sunt mai stranse, investitia In IT are un efect mai puternic asupra performantei
organizationale (Parcalab, 2021). Modelul prezentat in aceastd cercetare include o
interdependentd directd dintre investitiile realizate de catre companie in sectorul IT si
performanta organziationald a companiei (figura 3.)
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Figura 3. Relatiile dintre strategia IT si performanta organizationala
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Sursa: elaborat in baza Ross, Weill, 2002

Investitiile In IT sunt masurate prin costurile software si hardware precum si prin
performanta economicd a companiei, care este determinati de rentabilitatea activelor si
rentabilitatea vanzarilor.

Mediul este, de asemenea, divizat in clienti, concurenti si guvern. Dinamica mediului
include gradul de instabilitate in mediu. Cu atat mai complicat este mediul, cu atit sunt necesare
mai multe informatii si studii consistente (Soim, 2021).

Totodatd, o altd cercetare precum ,,impactul parghiei coordonarii strategice asupra
investigatiilor in IT” care a fost realizatd de cercetatorii B. Lewis si A. Byrd completeaza studiile
care puncteaza stransa legaturd dintre tehnologiile IT utilizate si performanta organizationalda
(Lewis, 2018). Acesti cercetatori au considerat contextul strategic ca variabild de mediere in
relatia dintre performanta comerciala si investigatii in IT. Ei credeau ca contextul si coordonarea
strategiilor comerciale, strategia sistemelor informationale, are un impact foarte important asupra
relatiilor dintre invesrtitiile in IT si performantele comerciale ale companiilor.

Modelul prezentat in cercetarea realizatd de B. Lewis si A. Byrd este redat in figura 4.

Figura 4. Modelul conexiunii dintre strategia IT si performanta manageriald dupa B. Lewis si A. Byrd
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Sursa: elaborat in baza B. Lewis si A. Byrd
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Din datele figurii 4, conturdm impactul pozitiv al strategiei IT, a investitiilor in sectorul
IT asupra performantei economice a companiiilor. Astfel, studiile au demonstrat ca odata cu
sporirea investitiilor in sectorul IT, companiile devin mai competitive, mai atractive §i mai
performante.

Totodata, tehnologia IT, in ultimii ani a afectat decisiv procesele care se desfasoara in
cadrul intreprinderii, usurdnd si imbundtatind procesul de stocare, prelucrare, trnamitere a
informatiilor in cadrul organizatiei.

Astfel, managementul intreprinderilor fiind influentat de tehnologia IT, a suferit mutatii
importante in ultimii ani, prin aparitia de noi motode care au fost infiltrate in toate subdiviziunile
organizatiei.

Odata cu utilizarea tehnologiilor IT, sistemul managerial a fost transformat intr-un sistem
informational de management care este redat schematic in figura 5.

Din datele figurii, putem observa deosebita importantd pe care o au tehnologiile
informationale in dinamizarea proceselor, eficientizarea procesului de stocare, transmitere a
informatiei dar si oportunitatile de transformare a sistemului managerial in sistem informational
de management.

Totodatd, putem remarca ca odatd cu mijlocul secolului XX, companiile din intreaga
lume au inceput a utiliza tehnologiile informationale intr-un volum imens, dat fiind faptul
multiplelor beneficii care sunt aduse de implementarea tehnologiile informatioane in cadrul
companiilor.

Figura 5. Sistemul informational de management
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Astfel, in anii 1960, companiile din SUA au inceptut si utilizeze progarame
computerizate de programare a productiei (MRP), care ajutau companiile si-si elaboreze planuri
de productie in functie de stocurile de materiale dar si in functie de cererea parvenita din partea
clientilor.

Cercetatorul O. Wight a fost cel care a punctat importanta acestor programe de business
integrate care pot contribui la atingerea eficientei si performantei organizationale. Totodata,
ideile lui O.Wight se regasesc si astdzi ca fundement al programelor (MRP- manufecturing
resource planning) (Soim, 2021 ).

Esenta modelului computerizat de business MRP rezida in:

1. Comenzile sunt sortate, de exemplu, dupa prioritate sau dupa termenii de expediere.

2. Se formeaza un program de productie tindnd cont de volumul necesar. De obicei este
creat de grupuri de produse si poate fi folosit pentru a programa incarcarea capacitatilor de
productie.

3. Pentru fiecare produs inclus in programul de productie, componentele produselor sunt
,.detaliate” la nivelul semifabricatelor, unitatilor si partilor componente (Soim, 2021).

Concluzii

in cele din urma, putem mentiona ci, in secolul XXI, tehnologiile informationale au
transformat procesele manageriale, automatizand gestiunea afacerilor si contribuind la cresterea
performantei organziationale. Rolul tehnologiilor informationale in mediul de afaceri este unul
colosal de a usura, imbunatati procesul de transmitere, stocare, procesare, planificare, evaluare a
datelor, proceselor, functiilor. Studiile efectuate in acest domeniu, dovedesc legatura directa
dintre utilizarea tehnologiilor informationale si performanta organizationala.

Totodatd tehnologiile informationale contribuie la animarea proceselor, la reducerea
costurilor, a acheltuielilor si resurselor, de rdnd cu cresterea eficientei si eficacitatii
organizationale.

In utlimii ani companiile si-au intensificat procesul de infliltrare a tehnologiilor
informationale in toate procesele din cadrul iIntreprinderii. Companiile IT vin in suportul
managerilor de companii cu programe de business automatizate, preucm ERP, SAP, care ajuta
managerii sd-si planifice resursele necesare, dar si veniturile, profitul, activititile aferente
fiecarei subdiviziuni, pas cu pas, tindnd cont de factorii meidului extern. Astfel, digitalizarea
reprezintd un demers sigur in atingerea sustenabilitatii.
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ADAPTABILITATE SI SUSTENABILITATE

Marilena DONCEAN’

Abstract: For those who analyze today the geographical space of Romania and the Republic of Moldova,
it is surprising to note its uniqueness and complementarity.

This study attempts to present some theoretical aspects of the concept of space, (economic, geographical,
agricultural and tourist area) and then analyze from the by practical point of view the concrete elements of ,, Siret -
Prut — Nistru Euroregion.

Keywords: space, structure, valorification, development, etc.

Spatiu: definitii, delimitiri conceptuale si trasaturi specifice

Euroregiunea reprezinta teritoriul unitatilor locale, de o parte si de alta a frontierei, care
isi asuma angajamente de cooperare cu scopul de a asigura echilibrul de interese si de a creste
nivelul de trai al populatiei din zond.

Spatiul reprezinta un element vital pentru viata oamenilor, motiv pentru care a atras
atentia a numerosi analisti, care l-au analizat din multiple puncte de vedere, punand astfel in
evidenta trasaturile lui definitorii.

O buna caracterizare, de fapt o definire a notiunii analizate o oferd Dictionarul Limbii
Roméne Moderne [12, p.787], care, referindu-se la spatiu in general, arata ca acesta, reprezinta:

a) o intindere nemdrginita in care se vad corpurile ceresti;

b) portiune din atmosfera;

¢) intindere, locul care ne inconjoard.

Asa cum retine Melinda Candea si Florina Bran, ,,spatiul din punct de vedere filosofic
reprezintd forma obiectivd si universald a existentei materiei, inseparabild de materie, care are
aspectul unui intreg continuu tridimensional si exprimd ordinea coexistentei lumii reale” [1
p-11].

Dupa preot Dorel Unguras in al sau Mic Dictionar filosofic, spatiul reprezinta ,, mediul in
care situam corpurile, obiectele sau fenomenele, intinderile lor delimitate, distanta, pozitia,
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interactiunile dintre ele, miscarea lor” [9, p.178 - 179]. Acelasi autor arata in continuare faptul
ca ,, spatiul insemndnd pentru noi mediul cosmic de fiecare data”.

Un punct interesant de vedere prezintd Dumitru I. Hancu, care, in Dictionar Explicativ
Scolar, aratd ca spatiul reprezintd un ,mediu infinit §i tridimensional in care exista lumea
inconjuratoare”, putand fi privit si inteles si ca o ,,intindere nemarginita care cuprinde toate
obiectele lumii reale”. [5, p.360 - 361].

Ursula Schiopu (coordonator), 1in Dictionarul Enciclopedic de Psihologie, avand in
vedere spatiul fizic, mentioneazd ca ,spatiul poseda formd, marime, numadr de unitati
componente, extensivitate, tipuri de diferite granite, de diferentiere (detalii) si de relafii
interpersonale”. [8, p.657]

Un original punct de vedere prezinta Claudia Popescu, care mentioneaza ci ,, [n existenta
umand spatiul este investit cu o dubla semndificatie: condifie pentru supravietuirea noastrd
biologica considerdndu-l ca o resursa” ... ,dar §i ca necesitate psihologica, spatiul fiind
perceput ca o eliberare fata de constrangeri si pericole”. [7, p.5]

O interesantd acceptiune a spatiului o gasim in Larousse. Dictionar de filosofie, al
doamnei Didier lulia, care aratd cd acesta este ,,mediu omogen si infinit in care sunt situate
obiectele sensibile” [2 p.318]

Un merit deosebit al lui Didier Iulia il reprezintd deosebirea pe care o face intre spatiu,
care este tridimensional — avand 3 dimensiuni® — si intindere, care este o suprafati cu 2
dimensiuni®, ce poate fi masurabili.

Dispunand de o acceptiune atat de nuantatd si de complexa prin natura obiectului si a
metodelor de analiza, spatiul poate fi privit si inteles din multiple puncte de vedere.

Astfel ca, atat in practica actuald, cat si in teorie, spatiul poate capata diverse acceptiuni:
spatiu terestru, cosmic, oceanic etc.

Spatiul terestru include la randul sau pe cel geografic, cu componentele Iui functionale:
spatiu urban, rural, agricol, industrial, economic, turistic, verde, hidrografic, forestier, lacustru
etc.

Spatiul geografic — proprietatile si formele lui

In termenii cei mai generali, geografia este ,,stiinta ce studiaza exteriorul Pamantului”
[13, p.105], deci a spatiului terestru.

Privita din acest punct de vedere problema, putem sa vorbim despre existenta unui spatiu
geografic care reprezintd o categorie aparte. Dupa aprecierea lui Melinda Candea si Florina Bran,
spatiul geografic , este un spatiu particular, de mare complexitate si dinamism, in care se
realizeaza functia cea mai semnificativa §i originala a Terrei — si anume functia biotica, sub
toate formele si treptele ei de evolutie” [1, p.12], deci cea de viatd si indisolubil legatd de
aceasta.

Dupd aceeasi autori, spatiul geografic se referd , la un sistem de unitdfi taxonomice
superioare (spatiul terestru, sistemul solar, spatiul cosmic) si contine ideea de organizare
sistemicd, cu o serie de subsiteme (subspatii)” [1 p.12].

Un interesant punct de vedere in domeniu este redat de I. Beaujeu — Garnier care, in
referirea sa la spatiul geografic, arata cd acesta defineste ,,localizarea spatiului economic,
materializarea spatiului psiho-social si temporizarea spatiului istoric” [4, p.13], lucru care
explicd suprapunerea mai multor spatii, cu trasaturile definitorii ale acestora.

Tot intr-o acceptiune largd, spatiul geografic reprezintd, in fapt, o suprafatd pe care
oamenii, in functie de resursele de care dispun o utilizeaza in diverse scopuri.

8 lungime, laime, Indl{ime
% lungime si latime
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Spatiul geografic include in componenta sa pamantul, in calitatea lui de principal mijloc
de productie cu elementele cadrului natural (spatiu montan, deluros, de cimpie, forestier, stepic,
desertic, umed etc.) si economico — social (de munca, consum, culturd, istorie, etnie etc., dar si
de agricultura, industrie, turism, minerit, comercial etc.)

Aceste aspecte invedereaza faptul ca spatiul geografic este constituit din mai multe spatii
tipologice naturale, antropizate etc., el putdnd fi analizat si studiat atat din punct de vedere al
suprafetei, volumului, distantei, cat si din cel al varietatii aspectelor de ordin cantitativ si calitativ
si a interdependentelor ce se creeaza intre diferitele componente ale acestuia.

Spatiul geografic dispune de o anumita functionalitate, raportata la structura elementelor
lui constitutive; el putand fi definit si segmentat in functie de anumite criterii, cum ar fi:

» extinderea lor (spatiu mondial, continental, national, regional, local etc.);

» principalele forme de relief (montan, deluros, de campie, din delta, cu specificitatea

ei de spatiu umed);

» functiile pe care le indeplineste (rural, urban, agricol, industrial, minier, turistic,

agrement etc.).

Spatiul economic al Euroregiunii ,,Siret — Prut — Nistru*

Un loc aparte 1n cadrul spatiului geografic 1l ocupa cel economic, care, dupa Nitd Drobota
(coordonator), reprezintd un ,,feritoriu geografic in interiorul caruia bunurile circula liber,
precum §i incintele zonelor libere, antrepozitele sub control vamal, spatiul aerian national, apele
teritoriale §i platforma continentald situatd in apele internationale asupra cdrora tara
respectiva dispune de drepturi exclusive, enclave teritoriale (ambasade, consulate, baze militare,
baze stiintifice)” etc. [3, p.440].

Din definitie se intelege ca referirea este la intregul teritoriu asupra caruia un stat poarta
raspunderea juridica si ale carui resurse sunt utilizate direct de populatie sau sunt utilizate ca
materie prima pentru producerea unor bunuri materiale.

Spatiul economic al Romaéniei se suprapune peste cel geografic, iar dacéd ne referim strict
la cel al Euroregiunii “Siret — Prut — Nistru”, acesta cuprinde teritoriul judetelor Iasi, Neamt,
Bistrita Nasaud, Prahova si Vaslui din dreapta Prutului si 29 de raioane din 32, Municipiul Balti,
Unitatea Teritorial Autonoma Gégauzia.

Figura 1

Spatiul economic poate avea diverse utilitafi economice, in functie de structura si natura
resurselor solului si subsolului de care dispune, cum ar fi: agricol, industrial, turistic, verde,
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umed etc. In cadrul spatiului economic, un loc aparte este ocupat de cel industrial, minier,
comercial etc. In aceste spatii, in functie de natura ramurilor industriale, suprafetele de teren
ocupate sunt diferite.

Spatiul agricol al Euroregiunii ,,Siret — Prut — Nistru*

Agricultura nationald, atdt a R. Moldova cat si a Romaniei, incepand cu anii 90 a
secolului trecut traverseaza o etapd dificila a schimbarilor generate de reforme. Desfiintarea
sistemului centralizat administrat si instituirea economiei bazate pe relatiile de piata, demontarea
proprietatii publice si constituirea proprietatii private, in special a fondului funciar, chiar daca
sunt procese dureroase de transformari radicale, au fost si raiman imperios necesare.

Aici se cere sd ne amintim ca modelele si procedurile de reformare a economiei, procesul
demonopolizarii proprietatii de stat asupra fondului funciar si, ca urmare, recunoasterea
pamantului ca marfa, afirmarea 1n practica a diferitelor tipuri de proprietate in agricultura care s-
a produs dupd anul 1990 pe ambele maluri ale Prutului se deosebesc considerabil. Asa,
privatizarea fondului funciar in Romania s-a produs prin retrocedarea terenurilor fostilor
proprietari.

Spatiul agricol este in genere ,,definit ca intindere de pamdnt exploatatd prin cultura
plantelor si/sau cresterea animalelor”, care , reprezintd cea mai importantd componentd a
spatiului rural, ocupand o parte mai mult sau mai mai putin extinsd a acestuia §i avdand anumite
limite impuse de conditiile de relief si pedoclimatice sau de dezvoltarea tehnicii si tehnologiei la
un moment dat” [1 p.163].

Spatiul agricol este unul de maxima importantd pentru Euroregiunea “Siret — Prut —
Nistru* deoarece:

» are cea mai mare extindere fatd de toate celelalte activitati.

» in utilizarea lui se dispune de cea mai mare experienta si de o istorie de milenii.

» dispune de o diversitate deosebitd, dar si de o calitate exceptionald pentru practicarca

diferitelor forme de agricultura.

> std la baza intregii vieti social — economice si culturale a Euroregiunii prin functiile

pe care le indeplineste etc.

Importanta pentru agricultura a spatiului agricol este redata de structura fondului funciar
dupa modul de folosinta a acestuia, in cadrul caruia identificim:

a) suprafata agricold, compusa din teren arabil, pasuni, fanete, vii i pepiniere viticole si

livezi si pepiniere pomicole.

b) paduri si alte terenuri cu vegetatie forestiera.

c) ape si balti.

d) alte suprafete.

Toate aceste structuri ale spatiului agricol reprezinta ele insele, in fapt, unele spatii sau
subspatii specifice.

Suprafata agricold a Euroregiunii “Siret — Prut — Nistru® se ridica la 1870,61 mii ha si se
compune din spatii mai mici sau subspatii, cum ar fi cel cu teren arabil, pasuni, finete, vii si
pepiniere viticole, livezi §i pepiniere pomicole, paduri, ape si balti si alte suprafete.

Daci pe total Euroregiune suprafata arabild se ridica la 1438,8 mii ha:
cea cu vii §i pepiniere viticole 95,20 mii ha (28,7 mii ha si 66,50 mii ha);
livezi si pepiniere pomicole 80,30 mii ha (12,1 mii ha si 68,20 mii ha);
paduri si vegetatie forestiera 496,3 mii ha (168,6 mii ha + 327,7 mii ha);
ape si balti 72,4 mii ha (20,6 + 51,8 mii ha);
pasuni 185,23 mii ha (178,4 + 6,83 mii ha);
alte suprafete 412,20 mii ha (106,5 + 305,70 mii ha).

VVVYVYYVY

48



CONFERINTA STllNTlFICO-PRACTlCA lNTERNATlONALA
wAdaptabili — Competentd SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Aborddri interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

O privire de ansamblu a acestor suprafete pune in evidenta faptul ca avem de- a face cu
un spatiu preponderent agricol, cu o pondere importantd a acestei ramuri economice, cu o
experienta milenara in domeniu si cu o buna perspectiva de viitor.

Productivitatea terenurilor agricole, incontestabil, este determinatd de cantitatea si
calitatea resurselor naturale, materiale si umane disponibile. Potentialul natural, practic, este
identic pe teritoriul zonelor frontaliere ale Romaniei si Republicii Moldova. Putin diferd atat
calitativ cat si cantitativ resursele materiale si modul de asigurare cu resurse financiare. Situatia
in agriculturd, inclusiv si in agricultura din Euroregiunea Siret-Prut-Nistru este considerabil
influentata de resursele umane.

Spatiul turistic al Euroregiunii ,,Siret — Prut — Nistru”

Spatiul turistic este parte componentd a spatiului geografic, incluzénd toate acele
suprafete In care se consuma actele turistice si in care sunt localizate obiectivele de atractie
turistica, bazele de sustinere a turismului etc.

Spatiile turistice sunt legate nu numai de monumentele naturii, cele antropice, dar si de
cele umede, in care o buna parte din turisti isi gasesc locuri de recreere, in directd legatura cu
cele verzi, in special forestiere, care, prin intreg ansamblul pe care il creeazd, devin unele de
mare importantd pentru turism.

Retinem faptul cd anumite elemente naturale §i antropice ale spatiului turistic al
Euroregiunii ,,Siret — Prut — Nistru®, datorita caracteristicilor calitative, de unicitate si
originalitate sau de exprimare a unor aspecte ce tin de istoria, cultura, cuvilizatia unor locuri, au
fost declarate monumente de diferite tipuri: naturale, geologice, arhitecturale, istorice, etc. Toate
aceste tipuri de spatii sunt intens solicitate de turisti, ele indeplind de fapt rolul de obiective de
atractie turistica.

Dacéd avem in vedere intreg spatiul turistic al Euroregiunii Siret — Prut — Nistru, vom
constata cd, in funtie de natura obiectivelor de atractie turistica, el se Imparte in spatii specifice
mai mici, sau in subspatii, care insumate ne dau imaginea reald a intregului.

Pornind, deci, de la structura obiectivelor de atractie turistica, putem sa identificim
urmdtoarele tipuri de spatii turistice mentionate in cele ce urmeaza.

Spatiul natural, format din toate suprafetele, locurile si obiectivele de ordin natural care,
prin pozitia lor geografica, forma, dimensiunea, structura, etc, atrag turistii pentru a le vizita. in
cadrul Euroregiunii, aceste tipuri de obiective abunda, sunt de o reala diversitate si calitate. Intra
in aceastd categorie in principal monumentele naturii, care, datoritd importantei lor sunt protejate
de lege.

Spatiul balnear, care includ acele locuri si suprafete cu factori balneari, cum ar fi: ape
minerale, emanatii de gaze, namoluri, etc, la care se adaugd astazi si noile tipuri de tratament,
bazate pe plante, miere de albine, muzica, etc. Centrele de curd si tratamente balneare din
Euroregiunea “Siret — Prut — Nistru® sunt cunoscute, totusi multe dintre ele Inca isi mai asteaptd
introducerea 1n campul marii circulatii turistice. Cele mai frumoase statiuni balneare din
Republica Moldova se afld in ,,Bucuria-Sind”- Vadul lui Voda, ,,Codru”- Calarasi, ,,Nufarul
Alb” - Cahul si ,,Struguras”- Dubasari. Dintre cele mai cunoscute statiuni balneare de pe partea
romand a euroregiunii sunt la: Nicolina (lasi), Statiunea Baile Dranceni, Centrul balnear
Ghermanesti (Vaslui), Statiunea Baltatesti, Statiunea Durdu, Statiunea Tg. Neamt (Neamt),
Statiunile Sangeorz-Bai si Baile Figa (Bistrita Nasaud), Sinaia, Breaza, Slanic, Predeal, Azuga,
Busteni, Tintea -Baicoi si Telega (Prahova).

Spatii de odihnia si agrement, care se gasesc in special in statiunile acreditate, totusi
multe alte locuri si suprafete se gasesc raspandite in intreg arealul.
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Spatiul umed, format din arealul celor trei rauri, care au dat denumirea Euroregiunii
“Siret — Prut — Nistru®, a lacurilor, baltilor si a iazurilor care populeazd zona. Trebuie retinut
rolul pe care 1-a jucat Stefan cel Mare si Sfant, cu viziunea strategica ce l-a caracterizat, care ne-a
innot, plaja, plimbari cu barca, etc.). in cadrul acestui tip de spatiu, putem sa vorbim si despre
unul de tip nautic, format din peisaje deosebite, stanci, chei, cursuri prelungi, cum ar fi de pilda
cel de pe Valea Rautului, cu o rezonanta istoricd deosebita in viata noastra, a romanilor.

Spatiul verde, format din suprafetele ocupate de paduri compacte (multe din ele de codru
sau virgine etc), rezervatiile forestiere (de diferite tipuri in functie de specia protejatd), parcurile
din satele si oragele Euroregiunii, ca si de arborii de pe aliniamentele drumurilor, etc. Rolul
padurii 1n turism este unul imens, dar ca s intelegem acest lucru, sa ne imaginam cum ar fi viata
noasta fara bucuria si sdnatatea pe care o da tocmai padurea.

Spatiul religios, reprezentat de manastiri, schituri, si bisericile ,,de mir” din satele si
oragele Euroregiunii.Amintim pe teritoriul Republicii Moldova: Ménastirea ,,Maica Domnului
Grabnic Ajutatoare” din Balti, Manastirea Briceni (Briceni), Manastirea Ciuflea din Chisinau,
Manastirea Condrita, mun. Chisindu, Manastirea Cépriana, raionul Straseni, Manastirea Ceadir-
Lunga, UTA Gégauzia, Manastirea Varzaresti, raionul Nisporeni, Manastirea Hincu din Bursuc,
Nisporeni, Manastirea Suruceni, raionul Ialoveni, Manastirea Réciula, raionul Calarasi,
Manastirea Frumoasa, raionul Céldrasi, Manastirea Cuselauca, raionul Soldénesti, Schitul
Izvoare, Izvoare, raionul Falesti, Manastirea Zabriceni, raionul Edinet respectiv pe teritoriu
Romaniei: Manastirea Aroneanu, Mandstirea Barnova, Manastirea Bradicesti, Manastirea
Bucium, Mainéstirea Cetatuia, Manastirea Podgoria Copou, Manastirea Dobrovit, Mandstirea
Golia, Manastirea Hadambu Manastirea Sfintii Trei lerarhi, Manastirea Vladiceni (Iasi),
Manastirea Agapia, Manastirea Almas, Manastirea Bistrita, Manastirea Ceahldu, Manastirea
Neamt, Manastirea Petru Vodd, Manastirea Sihastria, Manastirea Sihla, Manastirea Tarcau,
Manastirea Varatec (Neamt), Manastirea Bogdanita, Manastirea Bujoreni, Manastirea Parvesti,
Manastirea Sfintii Apostoli Petru si Pavel - Husi, Méanastirea Vovidenia (Vaslui), Manastirea
Dobric , Manastirea Izvorul Tamaduirii, Salva, Manastirea Nuseni, Manastirea Piatra Fantanele
(Bistrita-Nasaud), Manastirea Brebu, Manastirea Caraiman, Mandastirea Cheia, Manastirea
Chitorani, Manastirea Cornu, Manastirea lanculesti, Manastirea Parepa, Manastirea Varbila
(Vrancea)

Spatiul cultural, bine reprezentat in Euroregiune, in care este prezentatd in special
civilizatia acestor locuri, a bastinagilor ale caror traditii se duc in urma cu 3000 — 5000 ani (a se
vedea exemplul Culturii Cucuteni cu centrul ei cel mai important in Euroregiunea “Siret — Prut —
Nistru® ). In cadrul acestui spatiu intdlnim muzee, statui, colectii de artd: Complexul muzeal
national "Moldova" - Palatul Culturii, Bojdeuca Ion Creanga, Casa Dosoftei (lasi), Muzeul
Judetean ,,Stefan cel Mare” din Vaslui, Muzeul Gheorghe Ruset Roznovanu (Neamt), Castelul
Peles , Muzeul Memorial George Enescu, Complexul Muzeal Bistrita-Nasaud, Muzeul National
de Etnografie si Istorie Naturala din Chisindu, Muzeul National de Arheologie si Etnografie din
Chisinau, Muzeul National de Artd al Moldovei, Muzeul National de Istorie a Moldovei

Spatiul istoric, bine reprezentat de vestigiile cetatilor dacice, (deci ale stramosilor
nostri) cele din timpul romanilor (puncte intarite, maluri de pamant etc), alte tipuri de
monumente istorice §i de arhitecturd precum Cetatea Soroca, Hotin, Orhei apoi Cetatea Neamt,
lasi, pe care se afla actualul Palat al Culturii, etc.

Spatiul speologic, creat in mii de ani de catre naturd, aflat cu atata generozitate in
pesterile si grotele ce populeaza Euroregiunea. Cele mai renumite Pesteri in Moldova sunt:
pestera "Emil Racovita" - in popor ”Cenusareasa”, pestera "Surpriza", Cheile Butesti, Defileul
Duruitoarea si pestera mortilor. O mare diversitate biologicd si geologicd, cu diverse atractii
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precum: Pestera lalomitei, Pestera Ratei, Cheile Zanoagei, Cheile Ursilor, Cheile Orzei, Cheile
Tatarului, Cheile din Lespezi, Canionul Horoabei (Prahova), Pestera Izvotul Tausoarelor, Pestera
Maglei (Bistrita Nasaud), Rezervatia geologica si paleontologicd Dealul Repedea (lasi), Pestera
Munticelu, Cheile Sugaului, Cheile Bicazului, (Neamt), etc. isi asteapta adevarata valorificare
stiintifica, dar si economica, prin turism.

Spatiul viticol, extrem de bine reprezentat in zona prin renumitele crame de la Cotnari,
Bucium, Husi, Azuga, Baicoi, Ploiesti, Lechinta, Murfatlar (Romania). Deasemenea conditiile
climaterice si solurile potrivite favorizeaza plantarea vitei-de-vie In 3 mari regiuni viticole din
Republica Moldova:

e Regiunea Codru (pozitionare geografica Centru)

e Regiunea Valul lui Traian

e Regiunea Stefan Voda
Renumite sunt cramele de la: Cricova, Purcari, Miclesti Mici, Pivnitele Branesti, etc., care devin
tot mai des solicitate de turisti pentru a gusta din aroma viilor, de unde si interesul pentru
lansarea unor programe speciale intitulate generic ,,Drumul Vinului”.

Spatiul construit, pentru primirea, gazduirea si alimentarea turistilor, reprezentat de
numeroasele hoteluri (de diferite categorii: 1 — 5 stele), complexe balneare, case de odihnd, vile,
cabane, popasuri turistice, pensiuni turistice,inclusiv rurale si agroturistice. Intra apoi In calcul
puzderia de restaurante de diferite tipuri si categorii, cofetdrii, baruri, snack-baruri, fast-food-uri,
gradini de vara, placintarii, laptarii, etc.

Avantajele pe care le poate aduce euroregiunea Siret-Prut-Nistru la dezvoltarea
sustenabilitatii regiunii
in contextual actual al cresterii importantei euroregiunilor, ca un prim pas pentru
realizarea unei depline integrari In marea familie Europeand, se poate aprecia ca Euroregiunca
Siret-Prut-Nistru are o serie de avantaje generale, care sunt insuficient exploatate in prezent ceea
ce ar putea constitui un potential de crestere si dezvoltdrii sustenabile armonioase a zonei 1in
urmatorii ani.

Figura 2

Sursa: Paduraru, Teodor, Marilena Doncean, Georgiana Tacu, (2015), ,,Dezvoltarea economica-sociald durabild a
euroregiunilor si a zonelor transfrontaliere”, Editura Performantica, lasi, p. 167
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Astfel, cooperarea pe multiple planuri in cadrul Euroregiunii Siret-Prut-Nistru poate oferi
concret urmatoarele avantaje din randul cérora retinem [14;156]:

dinamizarea relatiilor economice si comerciale (tdrguri, conferinte, simpozioane, re-

uniuni ale oamenilor de afaceri, expozitii, un catalog al ofertelor, un Atlas al Euroregiunii etc);

favorizarea schimburilor cultural-artistice si stiingifice (pe domenii de activitate);
inlesnirea contactelor intre persoane si colectivitafi umane;

atragerea de capital strdin, ceea ce duce la ocuparea fortei de munca,

corelarea actiunilor in domeniul problemelor ecologice si de mediu;

asigurarea unor sisteme rapide si eficiente de comunicatie si transport etc.

Concluzii

Spatiile regiunilor de pe ambele parti frontaliere ale tarilor vecine se confrunta cu multiple
provocari comune, care determind necesitatea cooperarii intre ele, altfel zis, necesitatea cooperarii
transfrontaliere.

Acest proces complex de adancire a interdependentilor dintre regiunile de frontiera, de
reguld, au urmatoarele obiective-cheie:

dezvoltarea economica si sociald armonioasa pe ambele parti ale frontierelor comune
prin organizarea intreprinderilor comune, promovarea turismului, ajustarea sistemelor
energetice, de transport, de comunicatii, sporirea comertului si investitiilor;

incurajarea activitatilor comune de supraveghere si gestionare a resurselor naturale si
deseurilor, a sanatatii publice si tratarea bolilor transmisibile, prevenirea si combaterea
crimei organizate, intensificarea luptei impotriva coruptiei, imigrarii ilegale si
traficului uman;

promovarea democratiei si valorilor comunitare prin Imbunatdtirea contactelor
societatii civile, cooperarea educationald, sociala si culturala.

Cooperarea in cadrul euroregiunilor, incontestabil, are drept punct de plecare legaturile
istorice si culturale, lingvistice si religioase, traditiile si obiceiurile existente pe de o parte si de
alta a frontierei.

1.

Euroregiunile au contribuit la intensificarea cooperdrii transfrontaliere si la adancirea
interdependentilor dintre unitatile administrativ teritoriale ale Republicii Moldova si
judetele din Romania, parti componente ale euroregiunilor.

. Diferenta in dinamica si structura suprafetelor terenurilor ocupate cu unele culturi in

judetele lasi, Vaslui, Neamt, Bistrita Nasdud, Prahova si Republica Moldova
avanseaza. Mai pronuntat diferd dinamica roadei recoltate in zonele de frontiera.

. Numarul persoanelor ocupate in agriculturd se micsoreaza, insd ramane mult peste

media tarilor Uniunii Europene. Inadmisibil de pronuntat difera veniturile in zonele
frontaliere ale Romaniei si Republicii Moldova.

. Spatiile frontaliere pe ambele maluri ale Prutului se caracterizeaza prin omogenitate

ridicatd, insa sunt factori care genereazd deosebiri si franeaza cooperarea
transfrontalierd.

Pentru a accelera cooperarea transfrontaliera si dezvoltarea susutenabild a euroregiunii
consideram oportun a ajusta formele organizatorico-juridice, mecanismele si parghiile aplicate in
unitatile administrativ-teritoriale ale Euroregiunii de pe ambele maluri a Prutului respectiv a
eficientiza activitatea economica, sociala, culturala.
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RESPONSABILITATEA SOCIALA — ASPECT OBLIGATORIU
AL UNEI COMPANII

SOCIAL RESPONSIBILITY — A MANDATORY ASPECT OF A COMPANY
Alexandr LATCO!

Abstract: The fact of the interaction of the business environment with social problems is an undeniable
one, for the simple reason that the business environment consists of distinguished people, elements of the
organizational system of a company, we are surrounded by social problems and challenges, be they economic,
cultural or nvironmental.

The current trends of involvement of the business environment in solving social problems in the ecosystem
of which they are part, represent the reference object of the concept of corporate social responsibility but also the
result of previous successful involvements.

Corporate social responsibility involves the use of financial, human and decision-making resources in
solving the main problems in society such as illiteracy, poverty or corruption, the main beneficiary of these
involvements being primarily the citizen who is part of that target group of the implemented measures, the company
that instruments the intervention, the entire business environment and society in general, this relationship can be
interpreted as a concrete contribution for the common good of society.

Key words: Globalization, Multinational Corporations, Economic Systems

10 Master, specialitatea Administrarea afacerilor comerciale, Facultatea de Stiinte Reale, Economice si ale Mediului
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti.
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1. Notiuni Generale privind responsabilitatea sociala

1.1.  Evolutia istoricd a resposabilitatii sociale

De-alungul timpului mediul de afaceri din intreaga lume s-a confruntat cu problema
compensdrii aportului la solutionarea problemelor sociale.

La inceputurile lor, discursurile se referecau la responsabilitate sociala fara a aduce in
discutie directa si cea de-a treia parte a conceptului i anume corporatia.

Primul autor care a vorbit despre responsabilitatea sociald a business-ului a fost Bowen,
care in 1953 a publicat cartea ,,Social Responsabilities of the Businessman”, unde expunea faptul
cd multiplele afaceri care existau la momentul respectiv, reprezentau puternice centre de decizie
si putere care afectau din multe puncte de vedere viata cetatenilor. El a considerat ca in acest
context oamenii de afaceri tind sa-si asume anumite responsabilititi legate de societate si a oferit
o prima definitie a responsabilitatii sociale a oamenilor de afaceri: ,,Se referd la obligatiile
omului de afaceri de a ajusta politicile, deciziile sau de a urma acele directii de actiune care sunt
oportune in raport cu obiectivele si valorile societatii noastre”.

Perioada anilor 60' ai secolului XX este marcata de Keith Davis, care cerceteaza
responsabilitatea sociala corporatistd ca fiind o idee inca confuza dar care apare frecvent in
context managerial. Sustindnd ideea de responsabilitate social corporatista, el spune cd ,,deciziile
si actiunile oamenilor de afaceri ar trebui luate, cel putin partial, dincolo de interesele economice
si tehnice directe ale firmei”.

Anul 1967 este unul important in evolutia conceptului prin aparitia cartii Corporate
Social Responsibility a lui Clarence Walton. Sunt prezentate aici diferite modele ale
responsabilitatii sociale precum si o definitie consideratd a fi fundamentala: ,,Pe scurt, noul
concept de responsabilitate sociald recunoaste intima relatie dintre corporatie si societate si
realizeaza ca o astfel de relatie trebuie retinutd de mintea managerilor astfel incat corporatia si
grupurile asociate sa-si atinga obiectivele” (11).

La inceputul anilor 70' ai secolului XX a fost prezentatd teoria care a pus bazele
interactiunii dintre societate business, ca ipoteza de baza aceasta se referea la faptul ca daca o
companie nu se eschiveaza de la plata impozitelor, stabileste un nivel demn al salarizarii muncii,
respecta normele privind securitatea muncii si protectia mediului, atunci o astfel de companie
este una de buna credinta si de aceea social responsabila.

Principalele prevederi ale teoriei sus-mentionate au fost studiate si prezentate publicului
pentru prima datd in anul 1971 de cétre laureatul Premiului Nobel, Milton Friedman in ziarul
,»New York Times”, formulate in propria lui teorie numita teoria egoismului corporativ, bazata
pe ideea cd existd doar o singurd responsabilitate sociald a mediului de afaceri: folosirea
resurselor si energiei in actvitati generatoare de venit atata timp cat aceasta este posibil conform
regulilor jocului” (12).

In perioada anilor 80' ai secolului XX au aparut primele curente institutionale de
implicare a mediului de afaceri in dezoltarea comunitatii, manifestate in una din initiativele
numite ,,Business in the Community”, manifestatd printr-un mod de gandire si activitate
cotidiana atat in lumea business-ului cat si in societate, bazat pe ideea abordarii si solutiondrii
principalelor probleme ale vietii sociale ce 1si aveau originea in pricipalele procese de atunci:

2. ILIES, V. Responsabilitatea sociald corporaista: suport de curs [on-line]. Cluj-Napoca, 2020, pp.10-11 [accesat
pe 01.07.2022]. Disponibil:
https://moodle.fspac.ubbcluj.ro/pluginfile.php/53386/course/overviewfiles/Responsabilitate%20sociala%20corporati
sta.pdf?forcedownload=1

3. FILLIPOVA, 1. G. Responsabilitatea sociala a persoanei, statului si societatii [on-line]. Luhansk, 2014 [accesat
pe 03.07.2022]. Disponibil: https://garevna.ucoz.com/csr/lecture_02.html.
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revolutia tehnologiilor informationale, globalizarea, consolidarea drepturilor consumatorilor si
cresterea generald a neincrederii publice fatd de institutiile pietii libere (3).

La sfarsitul anilor 80', discursurile lui Milton Friedman au fost influentate de actualitatea
Teoriei Stakeholderilor si anume de specificul acestei teorii, facand vizibila implicarea in
responsabilitatea sociald nu doar a companiilor ce o aplica dar si intregului lant al participantilor
la procesele economice, printre care: managerii, consumatorii, angajatii, creditorii, furnizorii,
comunitatea in ansamblul sdu etc.

Din alt punct de vedere, anii 80 surprind activitatea autorilor Tuzzolino $i Armandi a
caror viziune asupra responsabilitatii sociale se bazeaza pe piramida lui Maslow. Ei au
considerat ca organizatiile au anumite nevoi, la fel ca si indivizii, unele apartinand varfului
piramidei iar altele partilor de mai jos ale acesteia. Organizatiile au nevoi psihologice, de
securitate, afiliative, de stima etc., toate paralele cu cele ale indivizilor prezentate 1n piramida lui
Maslow. Responsabilitatea sociala corporatistd isi face astfel loc in activitatea de zi cu zi a
companiei.

Politicile responsabilitatii sociale au capatat o altd amploare odata cu implementarea unui
nou concept al managementului in Anglia, numit guvernanta corporativa.

Guvernanta corporativa este definitd ca managementul sistemului de relatii intre consiliu
de conducere, management, actionari si alti stakeholderi. Dezbaterea asupra conceptului
responsabilitatii sociale a corporatiilor se integreaza in dezbaterea la nivel mondial cu privire la
dezvoltarea durabild, aspect formalizat de ONU in 1992 la Summit-ul Mondial de la Rio (13).

In iunie 1992, factorii de decizie politici din 172 tiri s-au intrunit la Rio de Janeiro in
cadrul Conferintei Organizatiei Natiunilor Unite privind mediul si dezvoltarea. Mesajul acestora
a fost clar: ,schimbarile necesare s-ar produce numai prin schimbarea atitudinii si a
comportamentului nostru”. Summitul din 1992 a reprezentat un moment crucial pentru a aduce
in atentia publicului probleme privind mediul si dezvoltarea durabila (14).

In ceea ce priveste etapele evolutiei procesului de ,,responsabilizare sociala” a mediului
de afaceri, John Elkington, descrie evolutia responsabilitatii sociale corporative in trei etape:

- prima etapa face referire la perioada anilor 1960-1978, perioada caracterizatd de gu-
vernele occidentale care urmareau limitarea, prin intermediul legislatiei, a impactului activittilor
economice asupra mediului §i exploatarea rationald a resurselor naturale. Aceasta este perioada
in care, pentru prima data, li s-au impus companiilor standarde minime de protectie a mediului;

- cea de-a doua etapa incepe odatd cu inceputul anului 1980. in aceasta perioada, accen-
tul trece de la impunerea unor reguli privind exploatarea mediului, la ceea ce, mai tarziu, va fi
numitd productia ,,green”. Accentul este pus pe utilizarea durabild a resurselor naturale, astfel,
luand nastere conceptul de dezvoltare durabilé;

- a treia etapa debuteazd 1n jurul anilor 1999 si insoteste practic protestele impotriva
unor institutii internationale §i a unor companii globale.

Principala trasaturd a etapei reprezintd evolutia rapidd a informatiilor si tehnologiei
comunicatiilor (TIC), care da ocazia marilor companii sa stabileasca si sd mentina o relatic mai
strinsd cu toti cei interesati. In aceastd etapd, problemele legate de guvernarea corporatista si
avantajele strategice competitive isi pun amprenta, iar globalizarea creste nivelul de abordare al
responsabilitatii sociale corporative.

4. VIZITIU, L.(2020). Responsabilitatea sociald corporatistd — istoric si concepte. In: Viitorul ne apartine, p. 67.
ISBN 978-9975-3389-4-3.

5. Calea spre o durabilitate globala [on-line]. Copenhaga, 2012 [accesat 04.01.2022]. Disponibil:
https://www.eea.europa.eu/ro/semnale/semnale-de-mediu-2012/articole/calea-spre-o-durabilitate-globala
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In ultimii ani, conceptul de de responsabilitate sociald si de mediu al companiilor
continud sa se extinda, incluzand problemele legate de drepturile omului, schimbarile climatice
si saracia (15).

1.2.  Conceptul responsabilitdtii sociale

Responsabilitatea Sociala a Companiilor este un subiect prezent din ce in ce mai mult pe
piata mediului de afaceri din intreaga lume si care tinde si ia amploare. Cu toate acestea,
conceptul de Responsabilitate Sociala a Companiilor este inca in faza embrionara In multe dintre
statele cu o economie aflata in tranzitie.

Consiliul Mondial al Afacerilor pentru Dezvoltare Durabila defineste Responsabilitatea
Socialda a Companiilor ca fiind ,,angajamentul permanent al companiilor de a se comporta in mod
etic si de a contribui la dezvoltarea economica imbunatatind, in acelasi timp, atat calitatea vietii
salariatilor si a familiilor acestora, cat si a comunitatilor locale si a societatii in ansamblul ei”.

Comisia Europeand a propus urmatoarea definitie: ,,Responsabilitatea Sociala a
Companiilor este un concept prin care companiile integreaza preocupdrile sociale si de mediu in
activitatile lor operationale si 1n interactiunea lor cu actorii interesati pe o baza voluntara”.

De asemenea au fost formulate mai multe acceptiuni ale conceptului de responsabiliatate
sociala:

- angajamentul organizatiei de a contribui la dezvoltarea economica a comunitatii prin
implicarea activa a angajatilor, a familiilor acestora, a comunitatii locale, a societatii
pe scara larga;

- realizarea de activitati comunitare, cu un impact ridicat asupra societatii;

- un concept prin care organizatia decide sa contribuie in mod voluntar la Imbunatatirea
comunitatii in care 1si desfasoara activitatea;

- o practica de afaceri transparenta si responsabila fatda de societate;

- relatia pe care o dezvoltd o companie cu gama sa largd de stakeholderi (actori impli-
cati). In aceasta categorie sunt inclusi clientii, angajatii, membrii comunitatii, investi-
torii etc;

- investitie realizatd de companii pentru binele comunitatii/societatii;

- un contract intre societate si sectorul de afaceri.

De-a lungul timpului, s-au identificat o serie de factori care au favorizat dezvoltarea

acestui concept, dupa cum urmeaza:

- revolutia tehnologiilor informationale;

- procesul globalizarii;

- consolidarea drepturilor consumatorilor;

- cresterea neincrederii publice fata de institutiile pietei globale.

Responsabilitatea Sociald a Companiilor este, in adevaratul sens al cuvantului, o culturd
de afaceri ce cuprinde:

- echitatea economica;

- echitatea sociala;

- comportament corect;

- relatii transparente;

- integritate;

- principii morale;

6. MIHALACHE, Silvia-Stefania (2015). Studiu privind perceptia consumatorilor romdni cu privire la
responsabilitatea sociala corporativa: tz. dr. in economie [on-line]. Cluj-Napoca, 13 p. [accesat pe 09.07.2022].
Disponibil: https://econ.ubbcluj.ro/Scoala_Doctorala/rezumate/MIHALACHE%20Silvia%20Stefania.pdf
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- investitii In comunitate.

In cuvantul sau adresat participantilor la Forumul Economic Mondial, la data de 31
ianuarie 1999, fostul secretar general al Organizatiei Natiunilor Unite Kofi Annan a lansat o
provocare liderilor economiei mondiale de a se aldtura initiativei Global Compact, inifiativa ce
isi propune sd reuneascd companii, agentii ale Natiunilor Unite, organizatii sindicale si ale
societatii civile, n jurul sustinerii principiilor universale cu privire la societate si mediul
inconjurétor.

Prin forta actiunii colective, initiativa Global Compact, urmareste promovarea cetateniei
corporatiste responsabile, astfel incat, sectorul de afaceri sd devina parte a solutiilor provocarilor
ridicate de fenomenul globalizarii.

Cele zece principii universale promovate de Global Compact derivd din Declaratia
Universala a Drepturilor Omului, Declaratia Organizatiei Mondiale a Muncii asupra Principiilor
fundamentale i a Drepturilor de Munca, Declaratia de la Rio asupra dezvoltarii i protectiei
mediului inconjurator si Conventiei Natiunilor Unite impotriva Coruptiei.

Global Compact, cere companiilor s adopte, sd sustind si sa aplice in sfera lor de
influentd, un set de valori in domeniul drepturilor omului,standardelor de munca, protejarii
mediului si anticoruptiei:

Drepturile omului:

- Principiul 1: Sectorul de afaceri trebuie sa sustind si sd respecte protectia drepturilor

universale ale omului;

- Principiul 2: sa se asigure ca nu este complice la abuzuri ale acestor drepturi.

Standardele de munca:

- Principiul 3: Sectorul de afaceri trebuie sa sprijine libertatea de asociere §i recunoaste-

rea efectiva a dreptului la negociere colectiva;

- Principiul 4: eliminarea tuturor formelor de munca fortata;

- Principiul 5: eliminarea efectiva a muncii minorilor;

- Principiul 6: eliminarea discriminarii in domeniul angajarii i ocuparii fortei de munca.

Protectia mediului:

- Principiul 7: Sectorul de afaceri trebuie sa sprijine aplicarea principiului precautiei;

- Principiul 8: s desfasoare actiuni prin care sd promoveze o mai mare responsabilitate

fata de mediu;

- Principiul 9: s2  incurajeze  dezvoltarea §i  diseminarea tehnologiilor cu-

rate.

Anticoruptie

- Principiul 10: Sectorul de afaceri trebuie sa combata coruptia in toate formele sale, in-

clusiv extorcarea, darea si luarea de mita, (16).

Conceptul responsabilitatii sociale corporative include nu in ultimul rand o conduitd si o
atitudine deosebita din partea cetdtenilor de rand, in vederea implementdrii cu succes a
conceptului fiind necesar de respectat urmitoarele aspecte ale unei dezvoltiri durabile. In
viziunea Institutului International pentru Dezvoltare Durabila acestea sunt:

1. Dezvoltarea durabila: proces ce a identificat probleme complexe ale societatii precum
folosirea incorecta a resurselor naturale. CSR-ul este vazut din acest punct de vedere ca o po-
tentiala solutie pentru rezolvarea unor probleme de acest gen prin integrarea lui in strategia de
afaceri;

16. PETEAN, Gabi (2009). Conceptul responsabilitdtii sociale [on-line] [accesat pe 13.07.2022].
Disponibil: https://bluecastmarble.wordpress.com/2008/01/09/conceptul-responsabilitatii-sociale/
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2. Globalizarea: prin extinderea afacerilor la nivel global problemele sociale au capatat o
amploare ridicatd. CSR-ul joacd un rol vital in detectarea impactului pe care afacerile extinse la
nivel global 1l au asupra fortei de munca, asupra comunitatilor locale si a economiilor lor. CSR-
ul poate oferi solutii viabile pentru asigurarea binelul public.

3. Guvernarea: guverne si membrii de guverne precum cei din Uniunea Europeana, The
Organisation for Economic Co-operation an Development (OECD) si International Labor Orga-
nization (ILO) au realizat diferite rapoarte, ghiduri, declaratii, principii si alte instrumente pentru
a stabili care este conduita adecvata 1n afaceri. CSR-ul ofera in acest sens instrumente acceptate
international privind drepturile omului, mediul si anti-coruptia.

4. Impactul sectorului corporativ: Felul in care companiile se comporta a devenit o prob-
lema de interes general deoarece influenta acestora asupra sistemelor politice, sociale si de me-
diu este tot mai mare.

5. Comunicarea: tehnologiile avansate precum internetul si telefonia mobila oferd posi-
bilitati crescute de comunicare internd si externa pentru orice companie. in contextul CSR-ului
tehnologiile de comunicare moderne ofera posibilitatea de a imbunatati dialogul si parteneriatele.

6. Capitalul financiar: consumatorii §i investitorii sunt tot mai interesati sa sprijine aface-
rile responsabile social. CSR-ul poate ajuta la construirea de valoare si la 0 mai buna responsivi-
tate din partea celor interesati de afacere.

7. Etica: de-a lungul timpului corporatiile au incélcat de multe ori regulile de conduita
etica in afaceri, ceea ce a dus la neincrederea in activitatea lor. O adordare CSR din acest punct
de vedere poate duce la imbunatatirea relatiei companiei cu grupurile interesate, la 0 mai mare
transparenta si la standarde de eticd mai ridicate.

8. Consecventa si comunitate: companiile ar trebui sa aibd aceleasi standarde inalte in
ceea ce priveste grija fatd de mediu si fatd de social indiferent de tard. CSR-ul poate echilibra
aceasta dorinta.

9. Leadership: in ultima vreme existd o mai mare constientizare a limitelor initiativelor
legislative si guvernamentale de reglementare pentru a capta in mod eficient toate problemele la
care CSR-ul face referire. Astfel CSR-ul ofera posibilitatea de actiune in acele arii in care regle-
mentdrile par a fi improbabile.

10. Instrumente de afaceri: companiile au inceput tot mai mult sa recunoasca faptul ca
adoptarea unor programe eficiente de CSR pot reduce riscul dezbinarii afacerii, pot duce la noi
oportunitati, la inovatii, la cresterea reputatiei brandului si chiar la imbunétatirea eficientei mun-
cii, (17).

2.2 Perceptia responsabilititii sociale in mediul de afaceri la nivel national

Expertii locali sustin cd geografia si istoria au capacitatea de a explica multe lucruri
vizavi de responsabilitatea sociald a companiilor moldovenesti.

Moldova are o istorie tumultuoasa care include atat perioade tragice, cat si progrese
economice §i sociale, ambele imprimate in memoria colectiva. Analiza perioadei sovietice este
cea mai relevantd in contextul acestui raport, deoarece multi factori ce influenteaza conduita de
afaceri 1si trag radacinile din institutiile si atitudinile care descind din acele vremuri.

Analistii economici sustin ca multi reprezentanti locali ai businessului moldovenesc
administreaza companiile si isi vand produsele pe baza ,.abilitatilor manageriale” pe care le-au
invatat incd pe cand erau “directori rosii”. Totusi trebuie de mentionat faptul cd si numarul

17. ILIES V. ref. 2 [on-line], pp- 10-11 [accesat pe 01.07.2022]. Disponibil:

https://moodle.fspac.ubbcluj.ro/pluginfile.php/53386/course/overviewfiles/Responsabilitate%20sociala%20corporati
sta.pdf?forcedownload=1
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managerilor moldoveni care au o abordarea moderna fatd de afaceri creste constant §i aceasta
este o tendintd care va incuraja responsabilitatea sociala pe viitor.

Pe balanta pozitivd a istoriei perioadei sovietice trebuie mentionate investitiile
substantiale alocate Moldovei de ,,centru”. Un sistem sofisticat si universal de garantii sociale si
mecanisme de stat era menit sa satisfaca necesitatile sociale.

Somaj deschis nu exista, iar salariile nu corelau aproape defel cu productivitatea
individuald a muncitorului.

Standardele de protectie a muncii erau in general respectate. Angajatii se bucurau nu
numai de salarii stabile, dar si de un serie de recompense nebanesti. Interviurile pe care le-am
realizat denotd ca unele companii moldovenesti si majoritatea companiilor stridine mari Inca mai
aplica elemente de responsabilitate sociald Tnalta fatd de angajati.

Totusi, aceste cazuri sunt mai degraba o raritate, iar sondajele sociologice arata ca
majoritatea angajatilor din Moldova nu au nici macar un salariu decent, fard a mai vorbi de alte
beneficii, premii etc. Pe balanta negativa a istoriei trebuie pusa distrugerea resurselor umane ale
natiunii ca rezultat al emigrarii fortate din 1940, al represiunilor politice, foametei si deportarilor
postbelice.

Taranimea instaritad, burghezia, comerciantii au fost practic distrusi ca clase sociale.
Aceasta a influentat atitudinea fatd de initiativa privati care a practic a disparut. Intr-un timp,
manifestarea initiativei individuale era nu doar pedepsitd administrativ, dar reprobata de
societate, (18).

In Republica Moldova ultimii ani au fost marcati de cresterea constiintei companiilor
privind rolul lor in dezvoltarea sociala.

Constituirea retelei Pactului Global Moldova (PGM), precum si cresterea numarului de
companii ce au aderat la PGM este o dovada in acest sens.

Dacé filantropia este deja adanc inradacinata in cultura de afaceri din Moldova,
majoritatea companiilor mai au de parcurs o cale lungd pana la adoptarea si implementarea
practicilor RSC. Prevalenta practicilor filantropice in raport cu cele de RSC este partial explicata
de relatia dintre stat si sectorul privat stabilitd pe parcursul ultimilor 20 de ani.

Astfel, companiile au fost in mod traditional ,rugate” sd faca donatii pentru diferite
proiecte considerate prioritare de autoritatile publice centrale si locale si, drept rezultat, agentii
economici au ajuns sa perceapa filantropia ca o ,,taxa” pe care o platesc societatii pentru afacerea
pe care o desfdsoara. La celdlalt pol, Guvernul are suficiente instrumente pentru impulsionarea
practicdrii RSC la nivel de companie, dar pdna acum nu le-a folosit.

Lipsa de entuziasm de care dau dovada autoritatile din Moldova este cauzata de perceptia
obscura a conceptului de RSC si mai cu seamd, a potentialelor beneficii ce derivd de
implementarea acestuia.

Pentru schimbarea actualei stiri de lucruri companiile din Moldova au nevoie de un
impuls ce poate veni inclusiv de la autoritatile publice. Guvernul poate juca rolul de catalizator,
putand sa utilizeze 1n acest sens o serie de instrumente de reglementare, facilitare, intermediere si
recunoastere a meritelor companiilor care deja sunt responsabile social.

Agenda contemporana de politici pro-RSC este structuratd in baza premisei ca businessul
este parte componenta a societatii, relatia companiilor cu societatea este interdependenta, iar
acestea au potentialul sa aduca o contributie esentiala la dezvoltarea societatii.

18. OPRUNENCO, Alexandru, PROHNITCHI, Valeriu, RUSU, Mihai (2005). Evaluarea responsabilitdtii sociale
corporative in Republica Moldova: studiu [on-line]. Chisinau [accesat pe 09.07.2022]. Disponibil:
https://www.undp.org/content/dam/moldova/docs/Publications/d77.pdf
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La nivel national, RSC este perceput ca un mecanism de a eradica deficitul de bunastare,
RSC face parte din solutiile pentru problemele mediului ambiant, aprobatd oficial de catre
guvernele membre ale Comisiei Europene.

Beneficiile implementéarii RSC se extind pe mai multe planuri. Este important ca
autoritatile publice din Moldova si sesizeze sinergia acestor beneficii si impactul lor
macroeconomic. Astfel, ar putea fi identificate cel putin patru motive pentru care guvernul ar
trebui sa integreze RSC 1n agenda sa de politici publice:

* Unul din obiectivele urmarite de autoritatile publice este dezvoltare sociald si
economicd incluziva si sustenabild. Implementarea RSC si sustinerea RSC la nivel de
sector privat ar facilita si ar accelera atingerea acestui obiectiv;

*  RSC contribuie la consolidarea competitivitatii internationale a statului. Studiile re-
cente aratd cd competitivitatea internationald poate fi amelioratd de catre entititile
individuale (in cazul de fatd companiile) care contribuie la dezvoltarea socio-
economica durabila prin comportamentul lor responsabil;

*  Crizele financiare si deficitele fiscale forteaza tot mai multe guverne sa caute o noud
abordare a dezvoltarii si sa satisfaca cererea colectiva ce nu poate fi intotdeauna aco-
perita de catre autoritatile publice. Colaborarea dintre companiile social-responsabile
si guvern ar permite astfel abordarea dezvoltarii intr-o altd perspectivd ce ar com-
plementa actiunile guvernului;

+ In final, desi RSC constituie o practica voluntara, experientele tarilor dezvoltate con-
firma impactul pozitiv pe care il poate genera guvernul prin incorporarea strategilor
de promovare a RSC in politicile publice, (19).

Ca urmare a cercetdrii realizate in procesul de elaborare a prezentului articol, am ajuns la
concluzia generala cd domeniul responasbilitatii sociale este unul foarte tanar si adaptiv, in
functie de problemele persistente in societate.

De asemenea, putem reliefa urmatoarele concluzii specifice:

1. A fost analizat conceptul responsabilitétii sociale corporative prin prisma abordarilor
teoretice si doctrinare nationale, cat si internationale dar si din punct de vedere practic;

2. Familiarizarea si Imbunatdtirea calitativd si cantitativd a cunostintelor privind
definitiile elementelor, proceselor si a terminologiei din domeniu a avut loc datorita unei baze
bibliografice cuprinzatoare fatd de domeniu dar si a unei tratari diversificate a responsabilitatii
sociale de catre autori versati si organizatii de profil;

3. Evolutia si in urmare, implementarea actiunile prevazute de conceptul responsabil-
itdtii sociale presupune neaparat adoptarea strategiei generale de dezvoltare a organizatiei in con-
formitate cu nevoia de concentratie si asupra solutiondrii problemelor sociale, dezvoltarea pro-
priilor metode de contributie si integrare a masurilor luate in planul activitatilor companiei. In
paralel, actiunile realizate trebuie sa fie justificate, sd urmareasca un scop concret, realizabil, to-
todatd actiunile trebuie sa fie interesante, utile si vizibile societatii;

4. Implementarea conceptului de RSC are un efect de lunga duratd, care necesita efortu-
ri constiente si investitii continue, rezultatul fiind vizibil In perpectivd de lunga durata;,

19. Responsabilitatea sociala corporativa in Republica Moldova: Ce poate face guvernul?: raport [on-line].
Chisinau, 2011, 47 [accesat pe 08.07.2022]. Disponibil:
https://www.expert grup.org/ro/biblioteca/item/download/934 41ad32e¢62b85871f86b4dce70dblb62a
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PRELUCRAREA PARALELA A IMAGINILOR PENTRU ADAPTAREA
DIGITALA A TINERILOR PROFESIONISTI iN TRANZITIA
LA NOILE TEHNOLOGII

PARALLEL IMAGE PROCESSING FOR DIGITAL ADAPTATION
OF YOUNG PROFESSIONALS IN THE TRANSITION TO NEW TECHNOLOGIES
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Annotation: Parallel image processing for digital adaptation of young professionals in the transition to
new technologies, focuses on: optimization of sensory-perceptual activity, media education, development of media
competence and thoughtful attitude towards media; the ability to use visual information more effectively, analyze it
and identify the various interests that are associated with it.

Key words: information technology, innovative techniques, academic adaptation, didactic efficiency, digital
technology, images, parallel processing, psychology of computerization, globalization, informatization

It is a well-known fact that more than 60% of information is perceived visually. Modern
realities are based on the type of data transmission that we perceive with our eyes. The process
of digitization has led to the fact that in the 21st century, for an individual to work with images
has become commonplace. Human perception, however, is different from the way digital
cameras and video cameras see the world. For reference, the minimum possible time in which
the brain processes an image is 13 milliseconds, this is 76 frames per second when the camera
has a bandwidth of 30 frames per second [1].

The changing culture of information consumption has led to a need for a new generation
of professionals to consistently improve existing learning processes with digital technologies, to
meet emerging needs. In an adaptive approach, changes are based on past experiences, to
maximize the improvement of already existing techniques.

The need to search for new approaches to the problem of academic adaptation of
specialists to enter the system of world culture and education through the prism of the Bologna
process makes active use of computer technologies and innovative methods, which is an
objective need for the harmonization of education.

In the XXIT century, it is required for a young specialist to be more and more erudite, fast
in the field of acquiring new knowledge, and have the ability to master all the achievements of
computer technology.

Modern technology makes it possible not only to capture the moment but also to edit it
afterward. Image processing is often used to achieve a certain level of beauty, clarity, or
sharpness. It is also a means of translation between the human viewing system and digital
imaging devices and is widely used in many application areas, including the film industry,
medical imaging, industrial manufacturing, weather forecasting, forensics, aviation, astrology,
etc. In some of these areas, the image size is very large but the processing time needs to be very
small, and sometimes real-time processing is required.

Currently, computers process a huge amount of data. Complex mathematical algorithms
are built into various information systems and hardware complexes in almost all fields of science
and technology.
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Parallel processing is a vital part of any high-performance computing model. It involves
using a large number of computational resources to perform a complex task or problem. The
resources specific to parallel processing are the processor and memory. Image processing using
parallel computing is an alternative way to solve time or resource-intensive problems.
Eliminating noise, speeding up processing, color image histogram alignment, and content
analysis are all needed for more than just aesthetic reasons.

Applications with a sequential algorithm can no longer rely on technology scaling to
improve performance [2]. Image processing is characterized by a high degree of parallelism and
is an excellent example for multicore platforms. The main goals of parallel processing are not
only to achieve high performance but also to provide a solution in less time and hence better use
of resources.

Parallelization optimizes processing speed, through data parallelism, task parallelism, and
instruction-level parallelism.

Simply put, parallel computing is part of the multicore processors in our phones and
laptops that keep them running efficiently.

The dramatic changes in the media environment and the increase in the volume of
information are affecting people much more than before. To survive in the new media and
information environment, to function successfully in it, and find effective solutions to problems
in all spheres of life - media education is needed.

In Council of Europe documents, "media education is defined as teaching/education that
seeks to develop media competence, understood as a critical and thoughtful attitude towards the
media, to develop responsible citizens who can make their judgments based on the information
they receive. It empowers them to use relevant information, analyze it, and identify the
economic, political, social, and cultural interests that go along with it. Media education teaches
how to interpret and create messages, and how to choose the most appropriate media for
communication. It allows people to exercise their right to freedom of expression and
information, which not only contributes to personal development but also increases social
participation and interactivity. In this sense, media education prepares for democratic citizenship
and political understanding. It is necessary to develop media education as part of the concept of
lifelong learning" [3].

Thus, the integration of media education with specific subjects (or subject areas) can
serve as a bridge to the international requirements of the educational standard, which will ensure
a reasonable combination of attention to the factual basis of the subject. This will help provide an
individual educational trajectory for adolescents in the learning process, make the teaching
process more interesting and coherent, closer to reality, but also prepare students to interact with
the real world and help them make sense of the enormous flow of information bombarding them
from various sources.

"Given the fact that UNESCO has identified media education as a priority area of cultural
and pedagogical development in the XXI century, media pedagogy has great prospects. Media-
education with its rich history and vast geography turns out to be more and more demanded, and
most importantly - necessary in the modern sociocultural situation" [4].

Considering parallel programming in the key of media handling, it is important to note
that any processing is a method of performing some actions to obtain improved image quality or
extract useful information [5]. It is a type of signal processing in which the input is an image and
the output may be an image or features/functions associated with it. Currently, image processing
is among the rapidly developing technologies. It forms a major research area within engineering
disciplines and computer science.

Image processing mainly involves the following three steps:

1. Import an image;

2. Image analysis and manipulation;
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3. Output, which can result in a modified image or a report based on image analysis.

There are two types of methods used for image processing, namely, analog and digital
image processing. Analog image processing can be used to process hard copies such as prints
and photographs. Digital image processing techniques help to manipulate digital images using
computers. The three common phases that all types of data must go through when using digital
techniques are preprocessing enhancement and display and information extraction [6].

Digital image processing techniques aim to transform, enhance, reconstruct or encode an
image.

Parallelization of these processes leads to a reduction of execution time and,
consequently, to optimization of work.

One prime example is the Blackbox browser extension, created by Richard Rizk, which
semantically processes a real-time image or a still image from a video and copies the recognized
text to the clipboard (Fig.1).

Figura 1

Another application is digitization. Often physical books are used as teaching materials,
but not everyone has the opportunity to use them, hence transferring books to the digital space
will help to better design the theoretical part and certainly create an interactive practical part.

There are many optical character recognition software available. Tesseract is an open-
source text recognition engine that has gained popularity among text recognition developers.
Although implementation and modification can sometimes be problematic, there have not been
many free and powerful text recognition alternatives on the market.

Below is the image pre-processing for the following text recognition (Fig. 2).

Figura 2. Initial and processed images

IMG_20190204_103151.jpg IMG_20190204_103633.jpg
dn0jpg dnljpg

The results are written to a file:
Exemplu. Suma

Var

Lj, n, S, P: Natural

Begin

ReadNat (n)

S:=0

Fori:=1tonstep |

P:=1
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Forj:=1toistep ]
P:=P%

end

S:=S+P

End

WriteNat(S)

end

Parallel implementation of this program already yields outstanding results when the
number of processes is doubled - from 128 seconds the time is reduced to 68.

Proceeding from the stated above, we can conclude the effectiveness of parallel
programming and also trace the dependence of acceleration on the number of processor cores.
Image processing is the essential task of analyzing and manipulating digital image files to create
new versions of these images or to extract important information from them. Such digital images
are represented by pixel tables which are RGB values or essentially tuples of numbers. Thus,
digital images are simply multi-dimensional matrices of numbers that result in image processing
tasks that are usually reduced to a heavy numerical grind. Parallel programming and the
development of efficient parallel programs, are essential in high-performance scientific
computing.

Since in some image processing applications the images can be analyzed and considered
independently of each other, collaborative and parallel programming - in particular
multiprocessing - provide some way of achieving a significant improvement in execution time
for such an application.

Parallel image transformation methods are also very helpful in the image preprocessing
phase in machine learning, to prepare training material in e-learning tools that correspond to all
levels of a cognitive process.

Bibliografie
1. POTTER, Mary C., WYBLE, Brad, HAGMANN, Carl Erick, MCCOURT, Emily S. (2014).
Detecting meaning in RSVP at 13 ms per picture. Attention, Perception, & Psychophysics.
2. HARRIS C. (2004). Using programmable graphics hardware to implement the fuzzy c-means
algorithm. Honours Dissertation, The University of Western Australia.
3. BONDARENKO E. (2009). Media-education in modern school in terms of educational
standards. Media-education and media competence. Ed. by A.V. FEDOROV. Taganrog: Pub-
lishing house of Taganrog State Pedagogical Institute, 10.
4. ZAZNOBINA L. S. The standard of media education integrated into humanities and natural
science disciplines [on-line] [date of access: 14.03.2021]. Available:
www.belti.msk.ru/edn/stat.html
5. DEY, S. (2021). Image Processing Masterclass with Python: 50+ Solutions and Techniques
Solving Complex Digital Image Processing Challenges Using Numpy, Scipy, Pytorch and Keras
(English Edition). BPB PUBN.
6. PAJANKAR, A. (2019). Python 3 Image Processing: Learn Image Processing with Python 3,
NumPy, Matplotlib, and Scikit-image. BPB Publications.
7. CHITYALA, R, PUDIPEDDI, S. (2014). Image Processing and Acquisition using Python.
CRC Press.
8. ARABNIA, H., DELIGIANNIDIS, L., GRIMAILA, M., HODSON, D., JOE, K., SEKIJIMA,
M., TINETTI, F. (2021). Advances in Parallel & Distributed Processing, and Applications: Pro-
ceedings from PDPTA'20, CSC'20, MSV'20, and GCC'20. Springer International Publishing.
9. NGUYEN, Q. (2018). Mastering Concurrency in Python: Create faster programs using con-
currency, asynchronous, multithreading, and parallel programming. Packt Publishing.

65



CONFERINTA STIINTIFICO-PRACTICA INTERNATIONALA
wAdaptabilit — Competenta SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Abordari interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

CZU 378.01(4/9)

ROLUL UNIVERSITATILOR IN ASIGURAREA SUSTENABILITATII
PRIN SPORIREA POTENTIALULUI DE INOVARE

THE ROLE OF UNIVERSITIES IN ENSURING SUSTAINABILITY BY ENHANCING
THE POTENTIAL FOR INNOVATION

Stela PRIPA22

Abstract: The article defines a university as one of the key innovative organizations regarding the needs of
society. It identifies the sources of innovation in the university environment that can be the basis of its
transformation in terms of sustainability. There is little research on participation in the implementation of
sustainability at the university level, and a more differentiated understanding of these processes is still lacking, both
in terms of the practice of conducting a participatory process and in terms of sustainability assessment. This paper
addresses some of the sustainability initiatives in universities and derives a set of necessary and sufficient
conditions for sustainable development in the university environment.

Key words: Sustainable development, innovation, sustainability, university, sustainable university

1. Rolul universititii in promovarea sustenabilitatii

1.1.  Universitatile in contributia la sustenabilitate

Un numar din ce in ce mai mare de universitati si institutii de invatamant superior se
angajeazd sa adopte un comportament mai responsabil fatd de societate si fata de diversi
stakeholderi si urmaresc din ce In ce mai mult Agenda de Dezvoltare Durabila (Waas et al.,
2010). Multe institutii s-au angajat sa se implice in dezvoltarea durabild prin semnarea unor
declaratii internationale (Lozano et al., 2013; Waas et al., 2010; Wright, 2004). Angajamentul
universitatilor fatd de dezvoltarea durabilda a fost consolidat si mai mult prin elaborarea
Declaratiei de la Talloires in 1990, care a fost unul dintre primii stimuli majori pentru a obtine
angajamentul universitétilor fatd de sustenabilitate.

Universitdtile nu mai sunt evaluate doar pe baza potentialului lor de a oferi o educatie de
calitate; mai degraba, alti factori si criterii, inclusiv angajamentul lor fatd de progresul societatii,
joacd un rol in reflectarea adevaratei imagini a unei universitati. Universitatile, ca orice alta
organizatie, ar trebui sd aibd o viziune holisticd asupra rolurilor si responsabilitatilor si s ia in
considerare impactul pe termen lung al deciziilor lor, care depdseste momentul prezent (Lozano,
2008b). In prezent, se asteapta ca universitatile sa se implice in comunitati si sa aduca beneficii
societatii in general (Lukman & Glavic, 2007), deoarece au potentialul de a fi lideri in toate
domeniile de cercetare, predare si invatare, inovare, sustenabilitate si implicare comunitara
(Moore, 2005; Stephens & Graham, 2010). Din acest punct de vedere, este responsabilitatea
universitatilor sd transmitd studentilor atat valori morale, cdt si competente profesionale
necesare, pentru a facilita crearea unui viitor mai bun pentru toti (Wright, 2006). In prezent,
universitatile din Intreaga lume 1si schimba misiunea, viziunea si practicile educationale pentru a
face fata mai bine preocuparilor tot mai mari legate de problemele sociale si de mediu si pentru a
raspunde la cererea tot mai mare a publicului pentru o societate durabilda (Md Shahbudin et al.,
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2011). Acest lucru este in concordanta cu consensul global din ce in ce mai mare cu privire la
rolul universitatii in promovarea sustenabilitatii (Wright, 2004).

In prezent, universititile institutionalizeazi din ce in ce mai mult practicile de
sustenabilitate in cadrul programelor de studii, al cercetdrii, al operatiunilor, al activitatilor de
informare, al evaludrii si al raportirii (Lozano, 2010). in mod similar, Evangelinos (2009) sustine
ca promovarea sustenabilitatii in contextul institutiilor de invatdmant superior poate fi realizata
prin predare si cercetare, prin difuzarea cunostintelor privind semnificatia si importanta
sustenabilitatii (Delakowitz & Hoffmann, 2000), imbunatitirea managementului de mediu
(Bonnet et al., 2002) si transmiterea cunostintelor catre societate (Owens & Halfacre-Hitchcock,
2000).

In timp ce nevoia de dezvoltare durabild ca o componenta vitald pentru un viitor mai
luminos a primit o atentie sporita, studiul sustenabilitatii in contextul invatamantului superior
rimane un domeniu de cercetare emergent de o importanti majora. in continuare, multi dintre
mediul universitar (Lozano, 2006), iar multe dintre activitatile din universitati au ramas ne
sustenabile. In plus, tranzitia citre o universitate sustenabild si raportarea sustenabilititii in
cadrul mediului academic sunt incd in stadiu incipient (Lozano, 2011; Velazquez et al., 2005),
iar conceptul de sustenabilitate continud sa fie Inteles gresit de catre oameni si organizatii (Waas
et al., 2011). Dupd cum afirma Waas (2010),mai sunt multe de facut pentru ca dezvoltarea
durabila sd devina cu adevarat si pe deplin implementata In universitati si pentru ca universitatile
sa devina adevarati lideri in domeniul dezvoltarii durabile. Prin urmare, ceea ce este cu adevarat
crucial este ca atitudinea existentd a universitatilor si atentia lor fatd de principiile sustenabilitatii
sa fie consolidatd cu sprijinul tuturor membrilor organizatiei. Cu alte cuvinte, practicile de
sustenabilitate din cadrul mediului academic trebuie sa fie intelese si practicate de toti membrii
organizatiei la diferite niveluri. Numai atunci poate fi mobilizatd cu succes o fortd colectiva
pentru realizarea misiunii de sustenabilitate. In mod similar, colaborarea organizatiei cu diferitele
sale parti interesate poate sta la baza transformarii sale in materie de sustenabilitate (Lozano,
2008a). Sustenabilitatea in invatamantul superior este un domeniu emergent si exista inca o lipsa
de studii anterioare care sa investigheze perceptiile principalelor parti interesate din cadrul
universitatii cu privire la rolul acesteia in contributia la sustenabilitate (Wright, 2010), iar
incercarea de a evalua sustenabilitatea in cadrul campusurilor s-a atestat a fi complicata
(Shriberg, 2004).

1.2.  Inovarea — factor important al sustenabilitatii

Inovatiile pot fi considerate o forta motrice a cresterii economice si unul dintre factorii
cheie de sustenabilitate nu numai la nivelul universitatilor, ci si la nivelul unor natiuni intregi
(Galia & Legros 2004). Dupa cum afirmda Lesakova (2013: 133), inovarea este un proces
semnificativ, dinamic, in curs de dezvoltare, al carui rezultat reprezintd o schimbare pozitiva
orientatd pe Imbunatatirea procesului de transformare in intreprinderi si universitati, dar si pe o
mai bund satisfacere a nevoilor clientilor. Inovarea mai poate fi inteleasd ca o introducere de
produse sau procese noi, semnificativ Imbunatatite, o noud metodd de marketing sau de
organizare in cadrul unei entitdti sau in relatiile externe (Manualul Oslo 2018).

Realizarea inovarii are ca rezultat efecte pozitive sustenabile nu numai la nivel national,
ci si la nivelul organizatiilor. Inovatiile pot ajuta o organizatie sd obtina avantaje strategice care
sa contind o capacitate de a oferi ceva exceptional, greu de gestionat, de a castiga o cotd de piata
considerabild cu un nou produs sau serviciu, sd concureze in materie de preturi, calitate si
continut, sa ofere ceva ce reprezintd un concept cu absolut nou si sd schimbe o viziune asupra
modului de cooperare a anumitor parti de sistem (Tidd, 2007).
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O prioritate de top a managementului global este gestionarea schimbarii, ceea ce necesitad
stabilirea unei organizatii inovatoare care sa fie receptiva la schimbare. O organizatie inovatoare
trebuie sa implementeze acele elemente de baza, cum ar fi autodezvoltarea, viziunea comuna si
conducerea transformationald. In cadrul organizatiilor inovatoare, activititile organizationale
sunt schimbate prin Tmbunatatirea productivitatii si a calitatii vietii profesionale intr-un mod
durabil. Cresterea productivitatii si a calitatii vietii profesionale se bazeaza in special pe o
combinatie de tehnologii si capacititile angajatilor, implicarea si motivatia acestora, precum si a
conducerii, pentru a oferi noi produse, servicii i procese de lucru.

Cresterea capacitatii de inovare a unei organizatii genereazd o circulatie favorabild in
care inovativitatea conduce la rezultate sustenabile. in organizatiile inovatoare, fiecirui membru
al echipei i se cere sd se gandeasca la viitorul organizatiei sale si sa participe la generarea de noi
idei. Managementul de varf acordd in mod natural o prioritate sporitd inovatiilor, ceea ce ajunge
la intelegerea unei necesitdti de schimbare, la schimbarea culturii, la crearea unei noi atmosfere
deschise, schimbarea modului de gandire, a valorilor, ascultarea de noi voci, acceptarea de noi
idei rezultate din surse noi, crearea de echipe multidisciplinare, respectarea opiniilor celorlalti,
intelegerea unui nou rol al managerilor, capacitatea de a genera resurse - umane si financiare -
pentru a asigura generarea de noi idei, experimente si oportunitati.

Componentele unei organizatii inovatoare includ o viziune, o directie si 0 vointd comuna
de a inova, o structurd adecvatd, persoane-cheie, o munca eficientd in echipd, o dezvoltare
individuala continud, o comunicare ampla, un nivel ridicat de implicare in inovatii, o orientare
externd, o atmosfera creativa si de invatare organizationald (Tidd, 2007).

Capacitatea de inovare a unei organizatii depinde de capacitatea de inovare a
managementului si a angajatilor, precum si a motivatiei si determinarii acestora de a-si reinnoi
activitatea proprie, precum si a intregii organizatii. Acest lucru duce la cele mai noi modele de
produse si servicii sau procese organizationale benefice pentru clienti. Cu cat o organizatie
foloseste procese mai dezvoltate, cu atit mai buna este capacitatea sa de a implementa inovatii.
Un efort de realizare a inovatiilor trebuie in mod cert sa fie sustinut de o politicd generala de
inovare si de un program de inovare, care sa vina ca urmare a elaborarii strategiilor functionale
ale organizatiei.

Este recomandabil sa nu se neglijeze factorii care determind succesul activitatilor de
inovare ale unei organizatii. Printre acestia se numdrd orientarea avantajoasd asupra unui
portofoliu de inovare care si contind o reprezentare echilibratdi a unor conceptii variate de
inovare, utilizarea punctelor forte proprii, performanta tehnica, sprijinul managementului de varf,
aplicarea sistemului de management al procesului de inovare.

2. Rolul universititii in cresterea potentialului de inovare

Universititile au, fara indoiala, potentialul urias de a deveni lideri in domeniul cercetrii
si dezvoltarii, al educatiei si al cunoasterii. De asemenea, ele pot deveni o fortd motrice
semnificativa In sprijinirea implicarii si cooperarii subiectilor dintr-o anumita localitate si crearea
unei anumite comunitati. Universitatea este, cu siguranta, un loc in care este posibila exprimarea
libera a ideilor si opiniilor, este promovata o abordare creativa, inovatoare si critica a rezolvarii
problemelor, se genereaza noi cunostinte, paradigmele conventionale dispar si sunt inlocuite de
altele noi.

Avand 1n vedere cd misiunea principald a universitatii este co-crearea de cunostinte,
strategii si instrumente pentru promovarea sustenabilitatii prin activitati orientate spre economie,
temele de cercetare, educatie si interactiuni sociale ar putea viza domenii precum, de exemplu,
materializarea unei economii ecologice si bazate pe cunoastere, dezvoltarea afacerilor si
incurajarea unor noi forme de intreprinderi si activititi economice, dezvoltarea comunitara,

68



CONFERINTA STllNTlFICO-PRACTlCA lNTERNATlONALA
wAdaptabili — Competentd SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Aborddri interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

reducerea sardciei, crearea de locuri de muncd, consumul si productia durabile si turismul
durabil. Acest lucru ar genera oportunitati de activare substantiala a disciplinelor care cuprind
atat stiintele sociale (economie, managementul afacerilor, politici publice, dezvoltare comunitara
etc.), cat si stiintele exacte (IT, biotehnologie, inginerie etc.), unde se concentreaza in prezent cel
mai mult inovarea, transferul de tehnologie si legaturile dintre universitati si industrie [Mowery,
2007].

Educatia pentru dezvoltare durabild in universitate ar avea loc in mare parte prin
cooperarea activd cu industria §i prin incurajarea spiritului antreprenorial si a potentialului
economic al studentilor. Acest lucru ar corespunde opiniilor din literatura OCDE privind
"angajamentul regional", in care studentii sunt considerati ca fiind "capital uman" pentru
economie (OCDE, 2007). Aceastd universitate ar lucra probabil in colaborare cu parteneri
externi, cum ar fi industria de dimensiuni medii si mari, organizatiile de dezvoltare economica,
municipalitatile si autoritatile centrale, Intr-o serie de activitati centrate pe economie, cum ar fi
transferul de tehnologie, proiectarea de produse in colaborare cu industria si cetatenii
(Liedtke.,2012), crearea de intreprinderi derivate, infiintarea de parcuri tehnologice inovatoare
(McCauley & Stephens, 2012) si de cercetare si dezvoltare (C&D), consultanta si formare pentru
industrie, dezvoltarea fortei de munca, precum si dezvoltarea economica (Orr & Cohen, 2013).
Ca atare, functia de cercetare si de transfer tehnologic/antreprenoriald a universitatii ar fi
puternic accentuata. Potentialele efecte care ar putea fi asteptate de la acest tip de institutie ar
putea include: stimularea inovarii industriale (Mowery, 2007) prin crearea, testarea si
comercializarea de noi tehnologii inovatoare pentru accelerarea tranzitiei catre o economie
verde; generarea de noi intreprinderi cu capital de risc, zone de ocupare a fortei de munca si de
inovare, facilitati de cercetare si dezvoltare pentru colaborarea dintre universitate si industrie
(Philpott et al., 2011) si cresterea economiilor si a competitivitatii regionale si nationale (OCDE,
2007).

Consideram ca sistemul educational al fiecdrei tari este unul dintre cei mai importanti
indicatori de dezvoltare, iar standardul si calitatea acestuia constituie una dintre cerintele cheie
ale bunastarii si cresterii durabile a tarii. In acest context, sustenabilitatea poate fi inteleasa si ca
un proces sau o strategie care conduce la un viitor durabil. Cu toate acestea, sustenabilitatea nu
se referd doar la ecologie si mediu, ci mai degraba la capacitatea unei organizatii sau a unui
sistem de a fi mentinut la un anumit nivel sau ritm de performantd si care poate continua sau
poate fi continuatd pentru o perioadd nedeterminatd. Prin urmare, sustenabilitatea sugereaza o
activitate sau, mai mult corect, un set de activitati interconectate care este viabil pentru o
perioada extinsd de timp, deoarece se poate adapta la capriciile mediului sau fizic, social,
economic si intelectual. In prezent, ea cuprinde o abordare holisticd, in care aspectele sociale,
financiare, de sdnatate si educationale stau la baza notiunii fundamentale de dezvoltare durabila
(Barnard & Van der Merwe, 2016). Dupa cum subliniaza si Moore (2005), sustenabilitatea
trebuie sa devind o prioritate fundamentala. Ea remarca faptul ca politica de dezvoltare durabild a
universitatii subliniazd nevoia de sustenabilitate a clddirilor si operatiunilor din campus si a
educatiei legate de dezvoltare durabild. Principiul si conceptul de crestere durabild implica un
mare numar de perspective, abordari inovatoare, initiative si strategii care ar trebui sa fie
incorporate la nivelurile managementului de varf.

Nivelul educational al populatiei este asadar unul dintre factorii care determina
competitivitatea oricarei tari, permite dezvoltarea excelentei, prezice multe dintre avantajele (dar
si dezavantajele) competitive ale acesteia in comparatie cu alte tari. In prezent, in era societatii
cunoasterii, educatia a devenit o sursd fundamentald de dezvoltare inovatoare si crestere
economica. De asemenea, putem sustine ca in sectorul antreprenorial, precum si in alte sfere,
inclusiv in institutiile care oferd educatie universitard sau care efectueaza cercetari stiintifice,
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este valabil principiul conform cdruia inovatiile reprezinta o cheie pentru supravietuire si
dezvoltare durabila. Barnard si Van der Merwe (2016) pun accentul pe agilitate si flexibilitate
pentru a permite strategii pro-active ca reactie la circumstante 1n continud schimbare.
Sprijinindu-se pe definitiile moderne ale sustenabilitatii, autorii de mai sus deriva urmatorul set
de conditii necesare si suficiente pentru dezvoltarea durabild in mediul universitar:

e cultivarea, prin intermediul procesului de predare si invatare, printr-un etos institutio-
nal generat in mod activ de toti, a unui spirit antreprenorial si inovator in randul perso-
nalului si al studentilor. Un astfel de spirit, tangibil in cadrul unei universitati, permite
imbunétatirea conditiilor de viatd prin generarea de cunostinte care, la randul lor, cre-
eaza o mai buna Intelegere a conditiei umane si este, de asemenea, convertibild in pro-
duse si servicii care dezvolta/imbunatatesc calitatea vietii predominante;

e un standard de predare si Invatare si un continut al programelor de studii care sa le
permitd absolventilor sdi sa utilizeze aptitudinile, cunostintele si competentele doban-
dite 1n avantajul societatii civile si al propriei lor impliniri;

o cforturi serioase si continue pentru a se asigura ca resursele interne (umane, financiare
si de infrastructurd) ale institutiei sunt utilizate in mod profitabil, reproductibil si rege-
nerabil.

Conditiile de mai sus reprezinta valori pentru ca universitatea sa pund bazele functionarii
si directiei sale inovatoare. O astfel de orientare valoricd a universitatii poate apoi, in opinia
noastra, sa-i ajute pe toti indivizii si subiectii implicati sa reflecteze asupra valorilor declarate
care stau la baza obiectivelor formulate si sa utilizeze aceste valori ca postulat initial al
procesului lor de luare a deciziilor si sd defineascd priorititile si toate acestea pe baza unor
conexiuni concludente intre valori si obiective.

Presupunem ca urmadrirea sustenabilitatii si competitivitatii universitatii in actualul mediu
turbulent insotit de schimbari continue si in conditiile in care in societatea cunoasterii in care
functioneaza universitatea va conduce tot mai natural la formarea mediului care si sustind
crearea de inovatii si comercializarea acestora. Bazandu-ne pe Carayannis (2015) si fiind de
acord cu Barnard si Van der Merwe (2016), putem defini sustenabilitatea organizationala (si in
ceea ce priveste intuirea universitatii ca organizatie inovatoare) ca fiind suma urmatoarelor
caracteristici:

e identitate institutionald a universitatii cu resurse adecvate si clar definita, localizata in
functiile sale academice de bazd, care este nu numai sustenabild din punct de vedere
financiar si ecologic, ci si sustenabila in cadrul corpului politic mai larg; cultura suste-
nabilitatii favorizeaza un mediu propice inovarii;

e accentul pus pe tehnologie ar trebui sa aiba o cultura clard a sustenabilitatii incorporata
in cadrul acesteia pentru a nu deveni subsumata sau aservita rolului traditional de for-
mare, "academic", al universitatii;

e un sistem de guvernanta si o conceptie organizationala care promoveaza si protejeaza
valorile academice si alte valori institutionale pe baza carora functioneazd universita-
tea si in raport cu care aceasta este evaluata de catre partile interesate;

e o0 agendd de transformare care stabileste conditiile sociale si economice necesare pen-
tru o deplind egalitate de sanse pentru personal si studenti.

Concluzii
Organizatiile din Invatdmantul tertiar, inclusiv universitdtile, ar trebui sa functioneze ca
organizatii inovatoare si de cunoastere, cu scopul de a genera si de a impartasi cunostinte care sa
contribuie la sustinerea sustenabilitatii si a dezvoltarii. Cu toate acestea, este inevitabil ca
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universitatile si functionarea lor de succes sa fie gestionate intr-un mod inovator, deoarece numai
un management flexibil, cu o relatie pozitiva naturald cu inovatiile, este capabil si reflecte un
principiu fundamental actual de succes, conform caruia inovatiile sunt cheia supravietuirii
universitatii, a sustenabilitatii sale si a unei directii viitoare de succes si a competitivitatii in
mediul provocator. Deoarece, asa cum am mentionat deja, educatia a devenit una dintre
principalele surse de crestere economica, universitatea de succes si inovatoare va oferi atunci o
educatie de calitate, va pregati absolventi capabili sd raspunda nevoilor practice reale si va
contribui astfel la competitivitatea Intregii societati.

Prin urmare, o universitate sustenabild poate fi definita ca o universitate care, pe langa
céutarea excelentei academice, Incearca sa integreze valorile umane in structura vietii oamenilor;
0 universitate care promoveaza si implementeaza practici de sustenabilitate in predare, cercetare
si dezvoltare, in relatia cu comunitatea, printr-un angajament $i o monitorizare continua a
sustenabilitatii. O astfel de abordare ar cataliza infuzia atitudinii de responsabilitate si extinderea
practicilor de sustenabilitate in cadrul societétii si ar contribui la crearea unei societati echitabile.
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ADAPTABILITATEA INTREPRINDERILOR LA NOUL CONTEXT
POST PANDEMIC

ADAPTABILITY OF BUSINESSES TO THE NEW
POST-PANDEMIC CONTEXT

Rodica SLUTU?

Abstract: Any enterprise, in order to carry out its activity as well as possible, and to become a strong
player on the market, must first of all know very well the environment in which it finds itself. The external
environment represents a set of factors and forces outside the company capable of influencing the triggering,
maintenance, development or blocking of commodity exchanges on the markets on which it operates. External
factors and forces can directly or indirectly influence the company's activity. Consequently, depending on the nature
of their actions, two distinct categories of components of this type can be delimited from the microenvironment and
macroenvironment. All the elements that come into contact with the company have a special significance in this
activity.

Key words: enterprise, marketing environment, stable environment, unstable environment, turbulent
environment

Conform profesorului Mihai Diaconescu mediul extern al intreprinderii reprezinta o retea
de variabile exogene aflate intr-o permanenta dinamica, carora intreprinderea le opune un set de
variabile endogene definite de resursele sale materiale, financiare si umane [2, pag. 15].

Conform literaturii de specialite firmele de succes au si o viziune orientatd din exterior
catre interior. Acestea Inteleg cd, in mediul in care opereazd, se ivesc mereu oportunititi sau
amenintari si acordd o importantd deosebitd urmadririi permanente si adaptarii continue a
activitatii la schimbarile mediului. Prin supravegherea sistematica a mediului exista posibilitatea
de a revizui si a adapta strategiile de marketing, astfel incat sa faca fata dificultatilor ivite si sa
valorifice oportunitatile [5, pag. 54 ].

In sens teoretico-metodologic, mediul in care intreprinderea isi desfasoard activitatea
poate fi definit ca un ansamblu de factori de naturd economicd, culturala, juridicd, politica,
demografica, ecologicd etc. ce alcatuiesc o structurda complexd si eterogene in masurd sa
influenteze In mod direct sau indirect activitatea acesteia. Viziunea macroeconomicad ne indica
faptul ca si intreprinderile sunt parte a mediului, in primul rand componentei economice a
acestuia [6, pag. 28].

Asadar, mediul de marketing include toti agentii si fortele din afara intreprinderii, care
prin interventia lor influenteaza si afecteaza schimburile de pe piatd generdnd o multitudine de
oportunitati si riscuri. Prin supravegherea sistematica a mediului de marketing intreprinderea are
posibilitatea de a revizui si adapta strategia de marketing, astfel incat firma si faca fata
dificultatilor ivite si s@ valorifice ocaziile de piatd. Mediul de marketing este in permanenta
migcare si transformare.

Orice organizatie economica functioneazd in conditiile pe care i le oferd mediul sdu
extern, caruia i se mai spune si mediu de marketing. Pentru intreprindere, mediul de marketing se
constituie Intr-un ansamblu de oportunitati, dar si de primejdii, pentru a valorifica in interesul
sau oportunitatile, dar si pentru a se feri de primejdii, prima conditie este ca firma sa cunoasca

23 Doctor, lector universitar, Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti
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componentele si mecanismul de functionare a mediului, factori care 1i influenteaza activitatea de
marketing si fortele ce afecteaza nivelul performantelor sale economice.

Marketologul Nicolae Al. Pop considera cd mediul extern al firmei reuneste ansamblul de
factori si forte externe acesteia, capabile sa influenteze mentinerea sau dezvoltarea schimburilor
pe pietele pe care activeaza. Mediul extern este format din factorii micro si macromediului de
marketing [7, pag. 45].

Cunoasterea mediului extern in care actioneaza intreprinderea prezintd o importantd
deosebita pentru conectarea activitatii la dinamica acestuia. Astfel, Intreprinderea 1si propune sa:

— dezvolte cererea pentru anumite produse si servicii;

— 1innoiasca cu frecventa ridicatd oferta de marfuri;

— perfectioneze distributia produselor sau serviciilor sale;
— realizeze actiuni promotionale eficiente, etc.

Mediul de legdtura cuprinde un ansamblu de relatii prin intermediul cérora Intreprinderea
se conecteazd la mediul extern si 1si orienteaza activitatea economica. Pentru orice Intreprindere
relatiile de piatd in esenta lor sunt relatii de concurenti. in raport cu obiectul competitiei, exista
concurentd directd si indirecta.

Extramediul de marketing al Intreprinderii reprezinta acele spatii, zone care sunt mai greu
de analizat de catre factorul uman, cum ar fi: fundul marilor, oceanilor, spatiului cosmic, in care
tin sa se extinda activitatea umana.

Asadar, constatam ca, mediul extern cuprinde ansamblul de factorilor de naturd
economicd, sociald, culturald, juridicd, politicd, demografica, ecologicd etc. Componentele
mediului se gaseste In anumite raporturi, alcituiesc o anumitd structurd si se afla intr-o
permanentd miscare. Dupd modul in care se modifica aceste componente si dupa natura
raporturilor dintre ele, mediul extern are trei forme: mediul stabil, mediul instabil si mediul
turbulent.

in mediu stabil, firma reactioneazi cu putina dificultate la schimbirile neasteptate ale
pietei. Nevoile clientilor nu se modifica perioade indelungate de timp, aparitia noilor tehnologii
de fabricatie este destul de rara, cheltuielile destinate cercetarii au un nivel scazut, iar legile care
guverneaza activitatea unei firme sau dezvoltarea unui anumit tip de productie nu sufera
schimbari esentiale. Un asemenea mediu extern ofera activitatii firmei o stabilitate ridicata atat in
privinta obiectivelor ce urmeaza a fi realizate, a procedeelor de lucru utilizate, cat si a sistemelor
de organizare adoptate. Un astfel de mediu insa se Intilneste tot mai rar in ultima perioada de
timp.

Mediul instabil. Intr-un astfel de mediu instabil, fluctuant, aparitia noilor tehnologii este
mai frecventd, fapt ce impune cu necesitate sporirea eforturilor de cercetare stiintifica. De
remarcat este aparifia unor schimbari semnificative care influenteaza activitatea firmei si
dezvoltarea productiei. Confruntarea firmei cu un astfel de mediu impune o atitudine
prospectivd, dinamizatoare, cautand sa-i cunoasca exigentele si sa gaseasca formele cele mai
adecvate pentru a se adapta la schimbarile intervenite.

Mediul turbulent se caracterizeaza prin schimbari extrem de frecvente, modificari care
pot fi determinate de lansarea unor noi produse pe piatd de citre competitori sau de introducerea
unor noi tehnologii de fabricatie. Acest tip de mediu nu este permanent, ci este caracteristic doar
anumitor perioade si apare, de regula, in sectoarele de inalta tehnologie, de moda etc.

in concluzie putem mentiona, ci componentele mediului de marketing se comporti
sistemic, fiecare factor dispunand de o pondere care evolueaza in timp. In general, mediul de
marketing conditioneaza, In masurd mai mare sau mai micd, activitatea Intreprinderii. La randul
sdu, activitatea intreprinderii, in raport cu dimensiunea si forta sa, poate influenta mediul,
inclusiv mediul macroeconomic.

74



CONFERINTA STllNTlFlCO-PRACTlCA lNTERNATlONALA
wAdaptabili — Competentd SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Aborddri interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

Firmele sunt nevoite sd caute noi cai de cucerire a increderii consumatorilor. Ele 1si revad
comunicarile din reclame, devenind sincere in intentiile lor. Pe viitor trebuie sa-si revada
activitatea, convingind societatea ca existd spre binele acesteia.

Factorii macromediului de marketing. Factori variabili de mediu care afecteaza toate
ramurile si intreprinderile economice si nu pot fi stdpaniti sau preveniti prin activitatile firmelor
reprezintd factorii macromediului. O firma poate face foarte putin, aproape nimic pentru a-si
influenta macromediul. Trebuie 1nsd sa-gi monitorizeze mediul si sd se pregiteasca pentru
inevitabilitatea schimbarilor. Aceasta inseamnd intuirea naturii §i dimensiunii potentialelor
schimbari si intocmirea de strategii si programe pentru a raspunde corect atunci cand ele se vor
produce. Un exemplu interesant in acest sens ar fi structura populatiei dintr-o anumita tara sau
zond. Daca in acea zona sau tara se inregistreaza o scadere a natalitatii, fabricantii de jucarii se
vor afla — fara voia lor — in fata unei reduceri treptate a pietei de desfacere. Pe masura trecerii
timpului va scadea si cererea de marfuri destinate adolescentilor (aparatura electronica si
imbracaminte, de exemplu), tinerilor casatoriti (locuinte si obiecte de menaj), adultilor
(automobile) etc. Aceste tendinte nu pot fi oprite de nici o firma, insa acceptind inevitabilul,
toate se pot pregati pentru schimbari prin extinderea grupului tintd si reconsiderarea activitatilor
de marketing [4, pag. 37].

Politica de marketing a intreprinderii SRL ,,Beruos” urmareste stabilirea liniilor politicii
comerciale, adoptandu-se o politica de imitare, care costa in a cuceri piete si aceleasi segmente-
tintd ca si concurenta, in a utiliza aceleasi tehnici de vanzare si produce mobilier cat mai
diversificat, dar de o calitate superioara.

Analiza SWOT scoate in evidenta punctele tari si punctele slabe din organizarea si
functionarea Intreprinderii, oportunititile momentului precum si amenintarile la adresa institutiei
pentru a putea fi definite clar obiectivele strategice astfel Incat sa adaptim punctele tari la
oportunitati, sa reducem la minimum amenintarile si sa eliminam punctele slabe. Analiza SWOT
constituie cea mai importanta tehnica manageriala utilizatd pentru intelegerea pozitiei strategice
a unei Intreprinderi.

Tabelul 1. Analiza SWOT a intreprinderii SRL ,,Beruos”

Puncte forte

Puncte slabe

- potentialul de productie ridicat;

- experienta in domeniu si existenta unui personal bine
format;

- diversificarea produselor, crearea mobilei la
comanda;

- productia, cu o cerere relativ stabila,

- accentuarea mai precisa in ultima perioada a strategiei
de vanzari.

- scdderea ponderii pe piata locala si lipsa extinderii pe
alte piete;

- capacitati de productie si transport mai greu de
adaptat la reducerea consumului;

- activitatea de marketing insuficient dezvoltata.

Oportunitati

Amenintari

- intrarea pe piatd locald intr-un moment prielnic;

- vechimea pe piatd, ceea ce incepe sd 1i dea un
renume;

- cerere relativ in cresterere pentru produse;

- mediu economic mai favorabil intreprinderilor cu
ciclu scurt de fabricatie.

- reducerea veniturilor reale si a consumului populatiei;
- costul foarte ridicat al resurselor financiare, care
ingreuneaza activitatea de investitii;

- preturile foarte ridicate ale produselor si serviciilor
regiilor autonome (energie electrica, gaz, apa etc.);

- cresterea puternicd a concurentei;

- oscilatiile foarte mari la preturile materiilor prime si
calitatea necorespunzitoare a acestora.

Sursa: elaborat de autor
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Avand 1n vedere faptele subliniate in analiza SWOT, se poate afirma ca strategia care
sprijind cel mai bine punerea in aplicare a obiectivelor strategice propuse pentru SRL ,,Beruos”
este strategia Maxi-Max. SRL ,,Beruos” a incercat si maximizeze atat punctele forte cat si
oportunitdtile. Mai mult decat atat, tinand cont de pozitia pe piatd a companiei si tinand cont de
faptul ca are numeroase oportunititi pe piata locald, SRL ,Beruos” are succes in atingerea
obiectivelor.

Punctele forte sunt de fapt resurse sau capacititi pe care le are SRL ,,Beruos” si care pot
fi folosite efectiv pentru a-si atinge obiectivele in ceea ce priveste performanta. Printre punctele
forte putem mentiona: potentialul de productie ridicat, experienta in domeniu si existenta unui
personal bine format, productia, cu o cerere relativ stabild, conturarea mai precisa in ultima
perioada a strategiei de vanzari etc.

Un punct slab reprezintd o limitare, o greseala sau un defect in cadrul institutiei, care o
impiedica sa-si atingd obiectivele. Cele mai periculoase sldbiciuni sunt cele care se referd la
combinatia de elemente cheie de succes specifice sectorului de activitate in care actioneaza
institutia. Ele sunt prezentate sub denumirea de vulnerabilitati cheie. Printre punctele slabe ale
intreprinderii SRL ,,Beruos” putem mentiona: scaderea ponderii pe piata locala si lipsa extinderii
pe alte piete, activitatea de marketing insuficient dezvoltata, cota de piata diferentiatd in functie
de categorii de produse.

Este cunoscut cd, oportunitatile includ orice situatie curenta sau viitoare favorabila in
mediul organizatiei cum ar fi o tendinta, schimbare sau o necesitate de care nu s-a tinut cont, care
sprijind cererea pentru un produs sau serviciu si permite Intreprinderii sd-si imbunatiteasca
pozitia sa competitiva. Oportunititile SRL ,,Beruos” sunt: intrarea pe piata locald intr-un moment
prielnic, vechimea pe piata, ceea ce incepe sa 1i dea un renume, cerere relativ in cresterere pentru
produse, mediu economic mai favorabil intreprinderilor cu ciclu scurt de fabricatie.

Amenintari reprezintd primejdiile ce pot aparea ca urmare a unei evolutii sau tendinte
nefavorabile a acesteia, care, in lipsa unei reactii de contracarare sau aparare din partea
organizatiei. Amenintarile SRL ,,Beruos” sunt: reducerea veniturilor reale si a consumului
populatiei, costul foarte ridicat al resurselor financiare, care Ingreuneaza activitatea de investitii,
preturile foarte ridicate ale produselor si serviciilor regiilor autonome de exemplu la energie
electricd, cresterea puternica a concurentei, oscilatiile foarte mari la preturile materiilor prime si
calitatea necorespunzatoare a acestora etc.

Dupa analiza efectuatd putem concluziona cd SRL ,,Beruos” duce o activitate destul de
intensiva 1n ceea ce priveste dezvoltarea produselor sale. Prin gama sa larga de produse, de o
calitate superioara firma atrage aproximativ 39% din cota de piatd, ce caracterizeaza pozitiv
activitatea. SRL ,,Beruos” este cunoscuta prin calitatea inaltd a produselor. Daca consumatorii
asteapta ca fiecare produs al companiei sa fie un exemplu al calitatii, atunci SRL ,,Beruos” spera
ca prin imbunatitirea continud a calitatii sd-si formeze o imagine de prestigiu a brandurilor sale,
in vederea fidelizarii consumatorilor si ridicarii gradului de notorietate.

Unul din factorii micromediului intreprinderii SRL ,,Beruos” sunt furnizorii, acestea
reprezentand un factor important deoarece ei asigurd, pe baza relatiilor de vanzare-cumparare,
resursele necesare pentru producerea mobilei. Pe parcursul anilor de activitate, SRL ,,Beruos” a
stabilit relatii de afaceri cu o serie de intreprinderi autohtone, care asigura intreprinderea cu
materiale pentru producerea mobilei, utilaj, piese de rezervd si alte materiale necesare. La
fabricarea mobilei sunt necesare materii prime de baza si auxiliare.

Furnizorii principali de materie prima PAL, PFL, panele, placaje, furnire, lemn masiv
sunt SC ,,Calimex” SRL, SA ,,Stroykomplekt” , care este un furnizor de materiale plastice. Sticla
este furnizata de ,,Glass Workshop LLC”.
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Fiecare din furnizorii intreprinderii SRL ,,Beruos”, asigurad ca totul sa se desfasoare in
conditii foarte bune, de o calitate foarte buna, si sia fie respectate toate termenele scrise pe
contracte. Intreprinderea SRL ,,Beruos” se afld intr-o relatie foarte buna cu furnizorii ei, acestia
fiind implicati incd de la inceputul activitatii firmei. Totul se desfasoard fara evenimente
neplacute, furnizorii dand dovada de profesionalism, incredere si respect.

Produsele intreprinderii SRL ,,Beruos” se adreseaza tuturor categoriilor de clienti,
indiferent de varstd si ocupatie, avand un sortiment de mobild foarte divers, cu solutii pentru
toate gusturile, preturile si orice varstd. Clientii firmei sunt atat persoane fizice, cat si persoane
juridice - care beneficiaza de cateva avantaje, de reduceri in cazul comenzilor mari, de avantajele
colabordrii firmei cu un numar de banci, care faciliteaza platile. Unele sortimente de mobila, se
adreseaza unor categorii de varsta cuprinse intre 18-20 ani si Intre 25-50 (mobila de bucatarie,
sufragerie), dar orice persoana, indiferent de varsta sau gusturi, isi poate gasi solutia de care are
nevoie, pentru mobilarea casei.

Cea mai populara mobila procuratd din volumul de cumparatori este destinata sufrageriei
(salonului) — 50%, urmeaza mobila pentru dormitor — 35%, pentru bucatarie — 32%, camera
pentru copii — 13%, biroul de lucru — 9%, camera de baie — 5%.

Consumatorii de pe piata autohtond opteaza si pentru mobilier produs in alte tari cum ar
fi: Belarusi, China, Germania, Italia, Polonia, Romania, Rusia, Ukraina s.a. In acest sens ne-am
propus un sondaj privind preferintele de consum pentru tara de origine a mobilei pe un esantion
de 50 de respondenti pe piata din municipiul Balti.

Astfel, tocmai 27 dintre consumatori considera cd mobila din China este de net calitate
inferioara. Pe de altd parte, mobila din Germania este consideratd de 39 respondenti studiului ca
fiind de calitate cea mai inaltd, fiind succedatd de mobila din Italia, cu 36 de persoane
respondente. Persoanele care au participat la sondaj sunt de la 20-60 ani si sunt locuitori atat din
mediul urban cét si rural.

Conform unui studiu sociologic realizat in cadrul proiectului USAID CEED, in anul
2018, majoritatea potentialilor cumparatori se gandesc sa procure mobila executata la comanda.
Totodata, majoritatea celor care deja au procurat mobila au optat pentru mobila fabricata in serie
[2, pag. 7-13].

Spre deosebire de categoriile de factori externi prezentate anterior, respectiv furnizorii si
clientii firmei, concurentii nu se afld in contact nemijlocit cu aceasta, dar 1i marcheaza relatiile
cu mediul exterior.

in cercul concurentilor sunt cuprinsi agentii economici cu profil similar sau diferit de al
firmei, care sunt susceptibili de a satisface aceleasi nevoi ale clientilor, fiind percepute de
consumatori ca alternative pentru satisfacerea nevoilor lor. Din punctul de vedere al firmei
concurentii nu sunt toti la fel, ei diferentiindu-se in urmatoarele categorii:

Concurentii directi sunt cel mai usor de identificat de catre firma, ei reprezentidnd acei
agenti economici care oferd acelasi tip de produse sau servicii in vederea satisfacerii acelorasi
nevoi ale clientelei. in general , aceste produse sunt vandute la preturi apropiate unele de altele si
adesea prin intermediul acelorasi distribuitori ajung practic alaturi pe rafturile magazinelor.
Concurenti directi majori pe piata din regiunea nord avem: ,,Polimobil”, ,,Mobvaro Mall”, ,ML-
Mobila Balti”, ,,Eurointerior”, ,,Monozalia Lux”, ,,Monozalia Lux”, ,Imex Mebel”, ,,VMS -
Companie” precum si multe altele, mai putin cunoscute, dar care de asemenea au un cuvant de
spus in domeniul producerii i vanzarii de mobila.

Concurentii indirecti sunt firmele care oferd produse similare consumatorilor, dar cu
caracteristici diferite ce satisfac alte nevoi sau preferinte. Toate aceste firme activeaza In acelasi
domeniu dar se adreseaza unor grupuri socio-economice diferite. Cu toate ca acesti concurenti
indirecti sunt mai putin amenintitori decét cei directi, ei prezintd totusi un pericol deoarece
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conserva disponibilitatea de a ataca o altd piata sau o alta clienteld dacéd doresc, transformandu-se
astfel in concurenti directi.

Este de remarcat de asemenea ca, indiferent dacd sunt directi sau indirecti, concurentii
care produc acelasi produs sau unul similar apartin aceleiasi industrii. Pot exista insa, si
concurenti care provin din afara domeniului familiar firmei, adicad producatorii de bunuri si
servicii substituibile si nou-venitii in sector.

Printre organele publice cu care colaboreazd intreprinderea SRL ,,Beruos”se afla sub
jurisdictia mai multor institutii publice, cum sunt: Autoritatea Nationala pentru Protectia
Consumatorilor, Casa Nationalad de Asigurari de Sanatate, Agentia Nationald de Administrare
Fiscala, precum si altele, care au rolul de a verifica si coordona activitatea firmei, pentru
desfasurarea in legalitate totala.

In concluzie putem mentiona ci, preocuparea specialistilor practicieni de a analiza
factorii micromediului este determinata de faptul ca in prezent organizatiile functioneaza intr-un
mediu concurential si foarte dinamic mai ales datorita evolutiei fara precedent a tehnologiei, un
mediu In care apar noi legi, se utilizeaza strategii concrete de cucerire a pietelor, scade fidelitatea
cumparatorilor mai ales datoritd unei accelerate diversificari a produselor si serviciilor oferite de
producitori. Alaturi de influenta fortelor ce alcdtuiesc micromediul sau extern, firma este
marcata totodata de incidenta climatului general, specific societatii in care isi desfasoara
activitatea. Acest climat este rezultatul interactiunii la scara nationald si uneori chiar
internationald a mai multor factori, care reflectd toate fatetele societatii in structura careia
activitatea economica reprezinta doar una din componente.

Ansamblul acestor factori alcatuiesc macromediul extern al firmei, care exercitd o
influentd indirectd asupra acesteia, in timp ce influenta inversd este nesemnificativd sau
inexistentd. Intr-adevar, privind numai la dimensiunea SRL ,Beruos” in raport cu factorii
amintiti, constatdm ca aceasta poate face foarte putin, aproape nimic care sa aiba impact asupra
macromediului sau. Trebuie doar sa-i monitorizeze evolutia si si se pregateascd pentru
inevitabilitatea schimbarilor.

Analiza PESTLE a factorilor macromediului care influenteaza asupra ramurii si inclusiv
asupra intreprinderii SRL ,,Beruos” reprezentata in tabelul 2.

Tabelul 2. Analiza PESTLE

Situatia economica instabild din tara influenteza nivelul de activitate al intreprinderilor din

Factorul politic domeniul producerii mobilei intr-o dinamica negativa.

Activitatea intreprinderilor din ramura data este influentatd de tendintele economice la
nivelul zonei de interes, de statisticile privitoare la somaj, de statisticile privind activitatea
intreprinderii. Municipiul Balti are un nivel de dezvoltare 1nalt fiind considerat ,,capitala
nordului” astfel puterea de cumparare este mai mare decat a altor localitati din Nord.

Factorul economic

Anumite traditii, obiceiuri care sunt in favoarea intreprinderilor din ramura datd acestea

Factorul social A . "
conduc la cresterea vanzarilor intreprinderii.

Nivelul tehnologic al intreprinderii satisface la un grad inalt nevoile clientilor. Mediul
Factorul tehnologic creeaza conditii favorabile pentru plasarea publicititii si promovarea
tehnologic produselor intreprinderii. Informatizarea, automatizarea si robotizarea tuturor proceselor

Legea Republicii Moldova cu privire la antreprenoriat si intreprinderi nr. 845-XII din 31
Factorul legislativ | ianuarie;
Legea cu privire la Societatile cu Raspundere Limitata;
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Legea Republicii Moldova ,,Privind acordarea de licente pentru unele genuri de activitate”
nr. 451-XV din 30 iulie 2001;

Legea Republicii Moldova ,,Privind inregistrarea de stat a intreprinderilor si organizatii-
lor”

Codul Civil al Republicii Moldoca

Hotarirea Guvernului 931 din 08 decembrie 2011 cu privire la desfasurarea comertului cu
amdnuntul;

Legea Republicii Moldova ,,Cu privire la retribuirea muncii” nr. 847-XV din 14 februarie
2002.

HOTARIRE Nr. 561 din 31-07-2020 pentru aprobarea Regulamentului privind ambalajele
si deseurile de ambalaje Publicat: 21-08-2020 in Monitorul Oficial Nr. 212-220 art. 743

Sursa: elaborat de autor

Factorul ecologic

Unul din factori importanti in activitatea intreprinderii SRL ,,Beruos” este prezenta in
regiune a fortelor de munca calificata in domeniu, ceea ce este foarte important pentru calitatea
produselor. In pofida faptului ci in tard persitd instabilitate economica in legaturd cu pandemia
SRL ,,.Beruos” se adapteaza la conditiile pietii, ramanand in fruntea vanzarilor. SRL ,Beruos”
intotdeauna s-a condus dupa tendintele sociale ale regiunii propunind un sortiment larg de
produse.

Din cele expuse mentiondm ca, factorii macromediului au importanta deosebit de mare,
asupra activitatii intreprinderilor din ramura data.

In concluzie putem mentiona ci, mediul de marketing al SRL ,,Beruos” este reprezentat
de fortele externe ale acesteea si influenteaza direct sau indirect obiectivele, planurile,
procedurile, activitatile si rezultatele acestora, jucdnd un rol extrem de important in viata
intreprinderii. De aceea consideram ca analiza mediului si adoptarea unui proces sistematic de
identificare a schimbarilor semnificative este foarte important pentru a prognoza impactul ce-l
poate avea asupra acesteea.
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CZU 338.486:711.2

SATUL TURISTIC- UN TRASEU SIGUR iN ATINGEREA
SUSTENABILITATII

THE TOURIST VILLAGE - A SAFE ROUTE TO ACHIEVING SUSTAINABILITY

Stela ZATVORNITCHI**

Abstract: Prezenta lucrare reprezintd o incursiune teoretico-analitica care are drept scop identificarea
rolului satului turistic in atingerea sustenabilitatii. Satele turistice reprezinta un factor decisiv al conservarii
obiectivelor turistice, al consolidarii valorilor si traditiilor, al dezvoltarii tuirsmului in mediul rural. Astfel, datorita
dezvoltarii satelor turistice, satele au posibilitatea de a deveni atractive, competitive, de a-si consolida valorile si
traditiile sale. In acest sens, considerdm cd dezvoltarea satelor turistice reprezintd un prim factor al dezvoltdrii
turismului si manifestd efecte benefice, atdt asupra localnicilor cdt si asupra tarii, regiunii. Metodologia cercetarii
s-a focusat pe utilizarea mai multor metode: analiza, sinteza, inductia, deductia, abductia.

Key Words: adaptability, sustainability, tourism village, tourism.

Turismul este un fenomen activ, dinamic, care capatd noi valente odatd cu dezvoltarea
societatii. Datorita studiilor efectuate in acest domeniu, turismul s-a fundamentat ca domeniu cu
un impact pozitiv asupra dezvoltarii soceitatii, influentand la dezvoltarea socio-economica, la
aplificarea fluxurilor, dar si la atragerea investitiilor.

Impactul turismului asupra localitatilor este unul deosebit de important dat fiind faptul ca
turismul acclereaza schimburile, amplificd consumul, investitiile, implica investitii in restaurarea
infrastructurii, dezvolta caile de comunicatii si infrastructura turistica, care, privite in ansamblul
lor, contribuie la cresterea veniturilor, la manifestarea unui impact sociel pozitiv ca urmare a
asimilarii de noi idei, noi culturi pe care turistii la aduc si incearca sa le cultive localnicilor, dar
si un impact ambiental puternic, deoarece datoritd dezvoltarii turismului statele isi stabilesc in
calitate de obiective turistice restaurarea infrastructurii, restaurarea obiectivelro turistice naturale,
protejarea obiectivelor turistice naturale.

Schematic, impactul turismului asupra societatii putem sa-1 redam in figura 1.

Figura 1. Impactul turismului asupra societatii

*sporeste investitiile
Impact economic (kiR iE
*creeaza noi locuri de munca

*modificd viziunile
Impact social *modificd cultura nationald
*cultiva noi valori

scontribuie la conservarea ariilor protejate
el S B « amplifica dezvoltarea si restaurarea obiecitivelor turistice
+identificd masuri de protectie a potentialului turistic

Sursa: elaborat de autor

24 Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” din lasi, stelarom@mail.ru
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Din datele figurii putem obaserva, ca impactul turismului asupra societatii, este, in mare
parte, pozitiv, deoarece amplifica veniturile, investitiile, consolideazd imaginea tarii pe arena
internationala.

In acest context, putem mentiona ci fenomenul turistic poate sa se desfasoare in 2 medii:

- Mediul urban — In orase si ordselele uneo tari;

- Mediul rural — in localitatile rurale ale tarii.

In multe tari ale lumii, cea mai mare parte a potentialului turistic este amplasata in
localitatile rurale, care au devenit, in ultimul timp, foarte atractive pentru turisti. Detindnd un
potential turistic natural si antropic valoros, localitdtile rurale dispun de o multitudine de
obieictive turistice inedite, care sunt puse la dispozitia turistilor, in vederea valorificarii lor.

Dacé ar fi sa analizdm formele de turism care pot fi practicate in mediul rural atunci
mentionam ca ele pot fi: agroturismul, turismul rural, ecoturismul, turismul religios, turismul de
recreere, turismul vitivinicol, turismul gastronomic, etc.

Formele de turism care pot fi practicate in zonele rurale sunt redate schematic in figura 2.

Figura 2. Formele de turism care pot fi practicate in localitatile rurale

Turism rural

Turismul
gastronomic

Agroturism

Turismul .
e s Ecoturism
vitivinicol
Turismul
religios

Sursa: elaborat de autor

In vederea valorificarii potentialului turistic natural si a celui antropic din localitatile
rurale, au fost gandite si au aparut satele turistice.

Satele turistice reprezintd ,,asezari rurale bine constituite, pastratoare de valori si traditii
etnofolclorice si cu un bogat trecut istoric, care, in afara functiilor politico — administrative,
sociale, economice si culturale proprii, indeplinesc, sezonier sau in tot cursul anului si pe aceea
de gazduire si asigurare a hranei pentru turistii care isi petrec un sejur cu duratd nedefinita sau le
viziteaza in cadrul unor programe de turism itinerant, cu sau fara servirea mesei”’(Cozma, 2018).

Cercetand literatura de specialitate, putem identifica mai multe criterii minime pe care un
sat turistic trebuie sa le intruneasca, precum:

a. Conditii privind amplasarea - satul trebuie sa fie amplsat intr-un cadru natural

atragator, din perspectiva peisajistica si recreativa,

b. Conditii de accesibilitate — pentru ca un sat sa poatd fi considerat sat turistic, trebuie

sd dispuna de cdi de acces precum caile rutiere, feroviare, aeriene;
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c. Conditii privind infrastructura — pentru ca un sat sa fie considerat un sat turistic este
necesar ca sa dispuna de o infrastructurd generald dar si turistica care ar putea fi pusa
la dispozitia turistilor (canalizare, energie termica, electricd, cdi de comunicatie).

d. Conditii privind existenta traditiilor si valorilor etnofolclorice — pentru ca un sat sa
poata fi considerat un ,sat turistic” este necesar ca in el sa existe centre de
mestesugarit, arhitectura populara, folclor, port popular, traditii si obiceiuri populare,
sarbatori si festivaluri etnofolclorice.

e. Conditii de potential turistic — este necesar ca satul turistic sd dispund de obiecitve
turistice care ar oferi posibilitatea turisstilor sd desfasoare activitdti de vacanta,
odihnd, inot, plimbari la aer liber, alpinism, etc.

f.  Conditii privind existenta gaspodariilor — satele turistice trebuie si dispuna de
gospodarii dotate cu conditiile de confort precum api, canalizare, baie, veceu, dar si
sa corespaunda criteriilor si normelor de clasificare existente la nivel de tard (Cozma,
2018).

Totodata, pentru ca o localitate rurald sa poata fi pusa in circuitul turistic, este necesar ca
ea sa poata corespunde mai multor criterii enuntate de citre normele de clasificare existente, dar
si sa dispuna de un potential turistic deosebit, atragator pentru turisti.

Astfel, cercetand literatura de specilitate, am identificat mai multe criterii pe care trebuie
sa le intruneascd o localitate rurala pusa in circuitul turistic. Scuematic aceste criterii au fost
redate in figura 3.

Figura 3. Criteriile pe care trebuie sa le intruneasca un sat turistic

) criteriul valorii etnografice si falclorice

) criteriul valorii turistice

) criteriul exigentei si calititii gospodariilor taranesti

) criteriul inzestrarii tehnico-edilitare

) criteriul accesibilitatii

|
|
|
) criteriul calititii ecologice |
|
|
|

) criteriul asezarii geografice

Sursa: elaborat dupa Angela Botezatu. Valorificarea potentialului turistic al satului moldovenesc. Disponibil:
https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/Valorificarea potentialului turistic_0.pdf

Satele turistice reprezintd un pilon de bazd in valorificarea potentialului turistic al
localitatilor rurale. Cercetdnd literatura de specilitate, am identificat multe categorii de sate
turistice precum:

1. Sat turistic etnofolcloric — aici se includ satele in care predomina portul popular,
folclorul, muzica si traditiile populare, unde se impletesc armonios valorile traditionale.

2. Sat turistic de creatie artisticd — in aceasta categorie se includ acele sate care ofera
posibilitate practicarii turismului de sejur, unde existd diverse centre de mestesugarit, mesteri
populari, unde turistii ar putea invata: oldritul, pictura icoanelor, tesatoria, confectiile, etc.

3. Sat turistic climatic §i peisajistic — in aceasta categorie de includ satele care ofera
turistilor conditii pentru turismul de sejur, o atmosfera pitoreasca, cadrul natural pitoresc, etc.
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4. Sat turistic pescaresti si vdandatoresti — sutn acele sate turistice care ofera posibilitatea
turistilor de a merge la pescuit, la vanatoare;

5. Sat turistic viti-pomicol — sunt acea categorie de sate turisdtice in care predomini
cultivarea pomilor fructiferi si a vitei de vie, dar si a traditiilor de preparare a diferitor bucate din
aceste fructe. in aceste sate se organizeaza si festivaluri dedicate fructelor.

6. Sat turistic pastoral — este formatd din acea categorie de sate amplsate in zona de
munte unde preocuparea localnicilor este cresterea vitelor si oilor, si ofera turistilor diferite
meniuri axate pe produse lactate.

7. Sat turistic sportiv - este formatd din acea categorie de sate care oferd posibilitatea
turistilor de a practica diverse sporturi de iarna, de vara (Cozma, 2018).

Concluzii
In final, putem mentiona ci satele turistice reprezinti o resursa importanti care contribuie
in amplificarea valorificarii potentialului turistic al zonelor rurale si contribuie la valorificarea
traditiilor si culturii nationale. In vederea intensificirii valorificarii potentialului turistic din
zonele rurale este necesar de a consolida si stimula aparitia de sate turistice care ar corespunde
cerintelor de clasificare si ar ajuta la sporirea atractivitatii, notorietatii imaginii turistice a tarii, in
general, dar si, nemijlocit, a zonelor rurale.
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PRESCRIPTIILE ADAPTABILITAIII DOMENIULUI EDUCATIONAL:
PROVOCARI SI PERSPECTIVE

REQUIREMENTS FOR THE ADAPTABILITY OF THE EDUCATIONAL FIELD:
CHALLENGES AND PERSPECTIVES

CZU 004.42(072)

PREZENTAREA INTERACTIVA CA METODA DE IMPLICARE ACTIVA
A ELEVILOR iN CADRUL ORELOR ON-LINE

INTERACTIVE PRESENTATION AS A METHOD OF STUDENTS’ ACTIVE
INVOLVEMENT IN ON-LINE LESSONS

Eugeniu CABAC?

Abstract: Online lessons require the use of special technologies designed for the online space. Using the
Pear Deck extension for Google Presentation to actively engage students in lessons provides the teacher with a
powerful tool to enhance student engagement in the lesson and student preparation for the lesson.

Key words: on-line lesson, Pear Deck, actively engage students

Unul din instrumentele IT traditional utilizate de profesori la prezentarea unui material
nou este prezentarea, de obicei creatd cu ajutorul aplicatiei Microsoft PowerPoint. Folosind
proiectorul sau SMART TV profesorul in clasd prezintd materialul nou cu ajutorul unei
prezentari, fiind in permanentd 1n contact direct cu elevii. Aceasta permite de a obtine un
feedback rapid si eficient analizand mimica elevilor, oferind intrebari, provocand discutii, etc.

Pandemia a impus trecerea la instruirea la distantd. Datoritd tehnologiilor existente orele
in cadrul institutiillor de invataméant din Republica Moldova au fost trecute la format de
videoconferinta. Indiferent de aplicatia utilizata pentru videoconferinte la toate au existat unele
probleme asemanatoare, printre care putem nominaliza:

- conectarea imaginii video influenta viteza si calitatea conexiunii;

- lipsa contactului direct minimiza interactiunea dintre profesor si elevi;

- lipsa unei pregatiri speciale pentru profesori in domeniul utilizarii tehnologiilor IT in

cadrul orelor promovate la distanta.

Inca o problema existenta in aplicatiile utilizate la lectiile on-line pentru videoconferinte
este faptul ca aceste aplicatii In momentul afisarii prezentarilor afiseaza pe ecranul profesorului
prezentarea si spatiu pentru afisarea imaginilor elevilor nu ramane sau este foarte mic, ceea ce nu
permite profesorului de a mentine contactul vizual cu elevii. Astfel este necesar de a utiliza
instrumente IT ce are permite de a interactiona profesorului cu elevii la lectiile on-line in
momentul afisarii prezentarilor.

Pentru prezentarile Google, care sunt compatibile cu Microsoft PowerPoint, exista o
extensiune Pear Deck (fig. 1), ce permite de a utiliza slaiduri interactive.

25 Doctor, conferentiar universitar, Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti

84



CONFERINTA STIINTIFICO-PRACTICA lNTERNATlONALA
wAdaptabili — Competentd SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Aborddri interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

Figura 1. Pear Deck

) E Pear Deck
an for Google
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Pear Deck ofera posibilitatea profesorilor de a utiliza 6 tipuri de slaiduri interactive (fig.
2), care difera de modul de prezentare a raspunsurilor sau activitatilor din partea elevilor:
prezentarea raspunsului in formd text, in formd numerica, alegerea din variantele propuse,
vizitarea unei pagini web, prezentarea unui desen, plasarea marcajelor pe un fundal.

Figura 2. Tipurile de intrebari oferite in Pear Deck

ASK STUDENTS A QUESTION v
Text Choice Number Website
@*’ @*
Draw Draggable™

Utilizarea Pear Deck presupune conectarea elevilor la lectia lansata de profesor din
sistemul Pear Deck. In cadrul Pear Deck profesorul are posibilitatea de gestionare a afisarii
prezentarii (fig. 3), iar elevii vizualizeaza numai slaidul curent (fig. 4). In cazul prezentarii unui
slaid interactiv elevilor li se afiseazad posibilitatea de a oferi raspuns in forma prestabilita, iar
profesorul poate vizualiza raspunsurile elevilor. Un avantaj al sistemei Pear Deck constd in
faptul ca raspunsurile elevilor se afiseaza doar pe ecranul profesorului, iar pe ecranul elevilor se
afiseaza slaidul curent si raspunsul oferit de el.

Figura 3. Ecranul profesorului in sistemul Pear Deck
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Figura 4. Ecranul studentului cu intrebare de plasare a marcajelor
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Pear Deck ofera doar vizualizarea prezentarii, din aceastd cauzad profesorul trebuie sa
mentind legiturd audio cu elevii. Legatura audio poate fi mentinutd prin intermediul
videoconferintei.

Utilizarea sistemului Pear Deck 1n cadrul orelor on-line in universitate, liceu si gimnaziu
au demonstrat o sporire a activitatii studentilor si elevilor in timpul orelor. Studentii si elevii au
remarcat cd la prezentarile din Pear Deck ei au avut posibilitatea de a raspunde la toate
intrebdrile profesorului individual. S-a remarcat ca in timpul orelor traditionale cu contact direct
la intrebdrile profesorului raspundea doar cate un elev, numai dacd raspunsul era gresit,
profesorul oferea posibilitatea de a raspunde la aceeasi intrebare altui elev. Posibilitatea de a
oferi raspuns individual la toate intrebarile propuse de profesor in prezentare a afectat nu numai
participarea activa la lectii, dar si a sporit nivelul de pregatire pentru lectii.

Incd un avantaj al sistemului Pear Deck este posibilitatea de adiugare a slaidurilor
interactive dintr-o listd prestabilitd nemijlocit In procesul de afisare a prezentarii. Astfel
profesorul are posibilitatea de a modifica dinamic prezentarea in dependenta de situatie.

Toate raspunsurile elevilor se pastreaza in sistemul Pear Deck si profesorul are
posibilitatea de a revizualiza prezentarea si raspunsurile elevilor. Este posibil si exportarea
raspunsurilor 1n tabel electronic pentru simplificarea evaluarii elevilor.

in concluzie putem remarca ci utilizarea extensiunii Pear Deck pentru Google
Presentation oferd posibilitatea profesorului de a interactiona activ cu toti elevii, de a spori
nivelul de pregitire a elevilor pentru lectii si a le oferi posibilitatea de implicare activa prin
oferirea raspunsurilor individuale la toate intrebarile propuse de profesor.
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CZU 371.3:51:004

IMPLEMENTARE TEHNOLOGIILOR ORIENTATE
SPRE EFICIENTIZAREA PROCESULUI INSTRUCTIV-EDUCATIV
iN CADRUL ORELOR DE MATEMATICA,
iN CONDITII POST PANDEMICE

IMPLEMENTATION OF TECHNOLOGIES AIMED AT MAKING
THE EDUCATIONAL PROCESS MORE EFFICIENT IN MATHEMATICS CLASSES,
IN POST-PANDEMIC CONDITIONS

Nicoleta GORDILA?26

Abstract: The text focuses on the post-pandemic effects in the education system of the Republic of
Moldova, on the issue of storage and quick access to teaching materials online and offline. The author aims to
highlight a solution to this problem by combining information and communication technologies with modern
educational technologies that highlight the six levels of the cognitive field in Bloom's Taxonomy.

Key Words: COVID-19 pandemic, information and communication technologies, modern educational
technologies, Google sites, differentiated training technology, problematic training technology, critical thinking
development technology, project training technology, Google forms

Pandemia COVID-19 a avut un impact fara precedent asupra educatiei si invatarii din
intreaga lume. Invitarea online devenise un adevirat colac de salvare pentru invatimant, intrucat
institutiile tindeau s& minimizeze posibilitatea transmiterii comunitare a virusului.

Invatarea la distanta a fost o provocare din punct de vedere al organizirii si gestionarii
timpului, elemente greu de controlat pentru elevi, dar si pentru profesori. O data cu declansarea
pandemiei, digitalizarea a devenit un proces din ce in ce mai necesar, accelerat si ireversibil,
indiferent de forma de invatimant. In urma a mai multor cursuri de formare, seminare, training-
uri, cadrele didactice din Republica Moldova, au invatat sd utilizeze diferite tehnologii
informationale si comunicationale (TIC) pentru asigurarea continuitatii invatdmantului la
distantd. Cu adevarata madiestrie cadrele didactice au reusiut sa selecteze tehnologiile
informationale, comunicationale si educationale, influentdnd asupra calitdtii invatamantului in
ansamblu.

Cu alte cuvinte, pandemia are si unele efecte pozitive, datorita ei digitalizarea procesului
educational nu mai este ,,terra incognita” pentru sistemul de invatamant. Fiecare profesor 1si are
propria bazd de date, cu materiale didactice interactive, cu diferite instrumente digitale, jocuri
didactice digitate, teste, chestionare digitale s.a. Problema constd stocarea si accesul rapid la
aceste materiale.

O solutie ar fi Google Sites. Google Sites este o platforma de construire a site-urilor web
de la compania Google. Este una dintre cele mai bune aplicatii din pachetul G Suite. Cu noua
reproiectare Google Sites se poate crea gratuit un website in cateva minute.

Versiunea include un design minimalist, care este usor de utilizat.

- O modalitate excelentd de a construi rapid si gratuit un website.

- Una dintre cele mai bune caracteristici ale site-urilor Google sunt setérile de partajare,

care functioneaza la fel ca la Google Drive. Puteti alege cine poate si nu poate accesa

26 Master in Stiinte ale Educatiei, profesor de matematica, Institutia Publicd Liceul Teoretic ,,Mihai Eminescu”, Balti
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site-ul. Deci, indiferent daca doriti ca vizitatorii externi sd va poatd vizita site-ul sau
doriti sd acordati privilegii de editare colaborativd anumitor utilizatori, puteti face
acest lucru cu usurinté, cu doar cateva clicuri folosind nivelurile de permisiuni (,,pro-
prietar”, ,.editor” si ,,vizualizator”).

- Avand doar un cont Google standard, se poate crea gratuit cate site-uri Google doriti.
Google Sites foloseste contul dvs. Google Drive pentru a stoca imagini si fisiere pe
care le partajati pe site-ul dvs. Pentru stocarea gratuitd a informatiei pe site-urile dvs.
aveti la dispozitie 15 GB. Singura problema este ca, in mod implicit, site-ul dvs. va fi
pe domeniul Google, cu o adresa precum sites.google.com/view/yoursite.

- Google Sites are functii de creare a site-urilor care faciliteaza proiectarea site-ului dvs.
asa cum doriti. De asemenea, puteti adauga ,,gadgeturi” precum calendare, harti, foi de
calcul, prezentari si multe altele pentru a va face site-ul mai functional.

- Proiectarea receptiva a noilor teme. Ofera o caracteristica pentru previzualizarea pag-
inii redate asa cum apare atat pe desktop, cat si pe dispozitivele mobile, inainte de
publicarea finald a paginii.

- Editarea prin glisare si fixare - elementele paginii pot fi glisate, plasate si aranjate
automat pe un aspect al grilei.

- Ofera suport pentru incorporarea HTML si JavaScript.

- Meniuri automate pe mai multe niveluri.

- Integrare cu Google Drive, Google Maps si multe altele.

- Incorporati imagini, sigle, documente sau videoclipuri.

Limite

- Comentariile anonime sunt interzise, doar utilizatorii autorizati pot schimba continutul
(inclusiv adaugarea de comentarii).

- Restrictii privind personalizarea aspectului: numai gama de culori, dimensiunea si sti-
lul fonturilor sunt personalizabile, CSS si JavaScript nu sunt disponibile.

- Sitemap-ul este limitat la 1000 de link-uri, desi numarul de pagini de pe site nu este
limitat

Un exemplu de aplicare a acestei aplicatii il puteti gasi accesand linkul:

https://sites.google.com/view/matematica-clasa-6-a/pagina-de-pornire (Figura 1).

Figura 1. Interfata site-ului google, pagina de pornire

Matematica.

Clasaa 6-a

Buni ziva, dragh utilizator!

M bucur nespus de muilt ci al gisit cateva minute libere pentru a
accesa acest site.

Site-ul a fost creat in special pentru elevii claselor a VIva, cdt yi
pentru tineril specialisti, In scopul Imbuna taririi calitayii studitior:
Aich, veri gsi temele din clasa a Vi-a (conform curriculumulul
natfonal la disciplina matematica, 2019).

Este de menyionat faptul ci temele sunt expuse intr-un mod ’

deasebit. O temi cornine in mod oblieatoriu o orezentare

Site-ul contine opt compartimente, dintre care primul compartiment este rezervat pentru
pagina de pornire, iar celelalte sapte pagini corespund celor sapte capitole studiate la matematica
in clasa a VI-a (conform curriculumului national la disciplina matematica, 2019). Fiecare com-

88



CONFERINTA STllNTlFlCO-PRACTlCA lNTERNATlONALA
wAdaptabili — Competentd SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Aborddri interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

partiment ,,Multimea numerelor naturale, Numere intregi. Operatii cu numere intregi, Numere
rationale, Rapoarte si proportii, Figuri geometrice fundamentale.Unghiuri, Poligoane si Corpuri
geometrice” contine minim patru subpagini, iar fiecare subpagina contine minim doua prezentari
electronice interactive. Prezentarile electronice interactive pot fi aplicate la lectiile mixte, la
lectiile de Insusire a noi cunostinte cat si la lectiile de formare de priceperi si deprinderi. Pe site
se pot gasi materiale si pentru lectiile de fixare si sistematizare a cunostintelor accesand subpagi-
na ,,ora de sinteza”. Site-ul a fost creat in special pentru elevii claselor a VI-a, pentru tinerii
specialisti, cat si pentru profesorii cu experienta, carora le poate servi drept model de produs di-
dactic. Scopul eleborarii site-ului este pentru a imbunatati calitatea studiilor, cat si pentru a re-
duce munca cadrelor didactice, de a despovara de necesitatea zilnicd de a elabora noi proiecte si
materiale didactice interactive. Pagina principald include un chestionar, care are drept scop
imbunatatirea calitatii site-ului, prin schimbul de experienta, prin schimbul de materiale didactice
s.a. La momentul de fata, site-ul prezintd o baza de date, In care sunt materiale necesare ce aco-
pera 45 de ore din cele 114 ore destinate pentru predare-invatare. Este de mentionat faptul ca fie-
care tema este expusa intr-un mod deosebit. O tema contine in mod obligatoriu o prezentare inte-
ractiva si poate contine teste, chestionare, imagini s.a. Prezentarile interactive au la baza tehno-
logiile educationale moderne.

Tehnologia educationalda — o metoda sistemicd de creare, aplicare si determinare a
intregului proces de predare-invatare cu implicacarea resurselor tehnice, umane si interactiunii
lor, care are ca scop optimizarea formelor de instruire.

Tehnologiile educationale moderne reprezintd un fenomen procesual complex, integrat,
incluzand resurse umane si materiale, proceduri, proiectare §i organizare, pentru realizarea
obiectivelor educationale, monitorizarea si evaluarea acestui proces.

Tehnologie didactica, in sens larg (generalizat in literatura de specialitate), este numit
»ansamblul structural al metodelor, mijloacelor de invatamant, al strategiilor de organizare a
predarii-invatarii, puse in aplicatie in interactiunea dintre educator si educat, printr-o stransa
corelare a lor cu obiectivele pedagogice, continuturile transmise, formele de realizare a instruirii,
modalitatile de evaluare” (C. Cucos, 1996, p. 80).

Tehnologiile educationale utilizate in instruirea matematica, pe care le veti gasi in
prezentarile electonice sunt:

- Tehnologia instruirii diferentiate (Figura 2);

- Tehnologia instruirii problematizate (Figura 3);

- Tehnologia instrurii prin proiecte (Figura 4);

- Tehnologia dezvoltarii gandirii critice (Figura 5).

Figura 2. Instruirea diferentiatd Figura 3. Instruirea problematizata

Tehnologia instruirii problematizate
o el de 0 d L

Tehnologia instruirii diferentiate
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Figura 4. Instruirea prin proiecte Figura 5. Tehnologia dezvoltarii gandirii critice
Tehnologia instrurii prin proiecte . e
Tehnologia dezvoltarii gindirii critice

Proiect , Casa visurilor Rezohures. Rezolvarca exercifiilor

LY

= mele”

Exercitiile si problemele incluse in prezentari ating cele sase nivele ale domeniului
cognitiv cunoastere, intelegere, aplicare, analiza, sinteza si evaluare din Taxonomia lui Bloom.

Site-ul contine evaludri punctuale si sumative eleborate cu ajutorul aplicatiei Google
Forms.

In concluzie, pot sa afirm ci Google stites ar fi o solutie pentru stocarea virtuald a
informatiei, pentru acces rapid la informatii bine structurate si aranjate cat si un colac de salvare
a tinerilor cadre didactice, si un bun ghid pentru elevii claselor gimnaziale.
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CZU 330.341:378.06

ADAPTABILITATEA - UN DEMERS SIGUR IN ATINGEREA
SUSTENABILITATII INSTITUTIILOR DE iINVATAMANT SUPERIOR

ADAPTABILITY - A SUREFIRE WAY TO ACHIEVE THE SUSTAINABILITY
OF HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS

Alina SUSLENCO?

Abstract: Lucrarea prezintd un studiu complex privind demersurile de adaptabilitate ale insittutiilor de
invatamdnt superior aplicate in context (post) pandemic. Lucrarea prezintd o incusiune teoretico-metodologica

in ce mai nesustenabild, mai dezechilibratd. In acest context apare necesitatea de a aplica mdsuri eficiente de
echilibrare, de atingere a echilibrului economic-social-de mediu, care ar ajuta societatea sd pdseascd ferm pe calea
sustenabilitatii. Universitdtile, in calitate de agenti ai schimbarii, de artizani al valorilor inovative in societate, sunt
obligate sa se adapteze in vederea punctarii masurilor eficiente de atingere a sustenabilitatii. Adaptabilitatea
devine o pdrghie de succes in eficientizarea racordarii institutiilor de invatamdnt superior in atingerea
sustenabilitatii. Aplicarea celor mai relevante tehnici, metode si modele va ajuta universitatile sa-si racordeze
sistemele spre atingerea sustenabilitatii. Metodologia cercetarii s-a focusat pe utilizarea urmadtoarelor metode:
analiza si sinteza, inductia si deductia, abstractia stiinfificd, documentarea. In concluzii, putem mentiona cd
institutiile de invatamdnt superior care pretind a fi competitive sunt obligate sd-si adapteze obiectivele strategice,
politicile si strategiile, curriculum-urile, programele de studiu, activitafile practice in vederea atingerii
sustenabilitatii. Aceasta va ajuta universitdtile sa-si sporeasca atractivitatea si imaginea sa, dar si sa devind
competitive in ochii beneficiarilor sdi.

Key Words: sustainability, higher education institutions, adaptability, strategy, sustainability management

INTRODUCERE

in vederea atigurarii unei dezvoltari continue, schimbarile sunt indispensabile, iar
adaptabilitatea devine o cale de succes de implementare a schimbdrilor. Astfel, Intr-un nou
context, unul pandemic, fiecare entitate a fost nevoita sa se adapteze, sa-si modifice modelul de
management, sa identifice cdi de succes in vederea pastrarii pozitiei de pe piatd, dar si a imaginii
sale. Astfel, atdtmediul de afaceri, cat si institutiile de invatamant superior au fost nevoite sa
identifice noi avantaje competitive care le-ar ajuta sa ramana pe piatd, sa depdseasca provocarile
impuse de pandemie.

Dacé ar fi sa analizdm impactul pandemiei asupra institutiilor de invatdmant superior,
atunci trebuie sd remarcam ca universitatile au fost nevoite sa dea dovada de o adaptabilitate
rapidd la noul context dificitar. Totodata, asigurarea calitatii procesului educational a impus
modificarea modelelor educationale, digitalizarea procesului educational, implementarea noilor
platforme educationale, adaptarea metodelor de predare, modificarea stereotipurilor privind
impactul digitalizarii asupra sistemului educational. Desi aceste schimbdri s-au realziat rapid,
putem afirma cu sigurantd cd ele au manifestat un impact pozitiv in perfectionarea sistemului
educational in contextul atingerii sustenabilitdtii. Asa cum sustenabilitatea implica asigurarea
unui echilibru dintre paliera economica-sociald-de mediu, universitdtile, in contextul pandemiei,
au pasit ferm pe calea adaptabilitatii prin schimbari benefice in vederea atingerii sustenabilitatii.

27 Doctor, conferentiar universitar, Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti , alina.suslenco@mail.ru
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CONTINUT

Cercetand cadrul conceptual al sustenabilitatii, putem mentiona ci, Glavic si Lukman, in
lucrarile lor, au examinat termenul de sustenabilitate unde puncteazd ca ,,pamantul apartine
fiecarei generatii pe durata existentei sale, care i se cuvine pe deplin si in intregime, nici o
generatie nu poate face datorii mai mari decat pot fi platite pe durata propriei existente” (Glavic,
Lukman, 2007). Interpretdnd abordarea cercetatorilor, precizdm ca sustenabilitatea implica
necesitatea de a consuma responsabil, de a manifesta preocupdri strategice cu privire la
bunastarea generatiilor viitoare, care au dreptul de a trdi intr-o societate mai bund. Fiecare
generatie este responsabila de consumul sau, de comportamentul sdu fata de sine si stakeholderii
sai. Astfel, rezulta cd sustenabilitatea implica o responsabilitate corporativa de care trebuic sa
dea dovada fiecare in vederea atingerii sustenabilitatii.

Pe de altd parte, Gilman mentioneaza ca sustenabilitatea se referd la ,,capacitatea unei
societati, ecosistem, sau orice sistem existent, de a functiona continuu intr-un viitor nedefinit fara
a ajunge la epuizarea resurselor cheie” (Gilman, 2017). Din interpretarea abordarii conceptuale,
reiese ca sustenabilitatea implica o continuitate a activitataii sistemelor, asigurarea unor conditii
de a activa fara perturbari, fard a compromite generatiile viitoare, fara risipa si impact negativ
asupra sistemelor.

in acelasi context, Brawn mentioneaza ci ,,sustenabilitatea este conceptul care se rezuma
la capacitatea de sustinere si este folosit de multa vreme de biologi, Insd pana acum a fost doar
rareori luat in consideratie de economisi”. A venit timpul cand economistii, $i nu numai ei,
trebuie sa ia in considerare ,,capacitatea de sustinere” a resurselor pentru realizarea oricarei
activitati indiferent de organizatia in care se desfasoaoara (Simonis, 2008).

Din interpretarea abordarii conceptuale, specificam ca cercetitorul intelege prin
sustenabilitate o cooperare dintre bunastarea economica si dezvoltarea societdtii, o interactiune
eficientad dintre latura economica, sociald si de mediu. Astfel, dacd dorim sd manifestaim un
comportament sustenabil, trebuie sia ne preocupam de asigurarea unei echilibru dintre
dimeniunea economica, sociald si de mediu a sustenabilitatii. Desi, deseori, atingerea echilibrului
pare a fi de nerealizat, totusi, aplicarea parghiilor, principiilor si metodelor eficiente ar putea
sustine atingerea echilibrului dorit.

Pe langa aceasta, Muscoe, 2005, abordeaza sustenabilitatea din perspectiva a retine sau a
sprijini de jos. ,,O comunitate trebuie sa fie sprijinita de jos-de catre locuitorii actuali si viitori.
Unele locuri, prin combinarea specificd a caracteristicilor fizice, culturale si poate spirituale,
inspird oamenii sa aiba grija de comunitatea lor. Acestea sunt locurile in care sustenabilitatea are
cele mai mari sanse de existentd” (Muscoe, 2005). Din abordarea sustenabilitatii, putem reitera
necesitatea de a consolida eforturile, la nivelul intregei societati, de jos in sus, in vederea
asigurdrii unui viitor mai bun, prin prisma preocuparilor manifestate pentru asigurarea
echilibrului economic-social-de mediu.

In opinia noastra, sustenabilitatea reprezintd procesul de asigurare a dezvoltarii si
progresului, in contextul asigurarii unui echilibru dintre securitatea ecologica, echitatea sociald
si bundstarea economicd, prin care generatiile prezente nu perturbeaza accesul generatiilor
viitoare la resurse si manifesta un comportament responsabil fata de viitor. Consideram ca
demersul de atingere a sustenabilitétii este unul complex, dificil, insd realizabil prin prisma
eforturilor consolidate la nivelul societitii, care poate fi materializat printr-un consum rational,
prin activitati eficiente de reducere a impactului negativ asupra mediului inconjurator.

In aceeasi ordine de idei, noile obiective ce tin de sustenabilitate, din perspectiva anului
2030, ,,subliniaza, printre altele, relevanta invatdmantului superior in eforturile pentru un viitor
mai bun” (Grecu, 2014).
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Includerea in curriculum a obiectivelor ONU de asigurare a sustenabilitatii va sprijini
dezvoltarea competentelor orientate spre viitor, in contextul educatiei postmoderne. Acest lucru
poate fi realizat prin promovarea schimbarilor sociale, economice si politice, care pot fi sustinute
de lideri si specialisti profesionisti. Au fost reiterate 17 Obiective de Dezvoltare Durabild prin
prisma carora poate fi atinsa sustenabilitatea.

Pe ldnga aceasta, conform Programului de Actiuni Globale ale Educatiei privind
Sustenabilitatea, adoptat de UNESCO 1in 2014, se poate afirma cid ,acordurile politice,
stimulentele financiare si tehnologiile moderne nu sunt suficiente pentru a realiza
sustenabilitatea” (UNESCO, 2014).

Schimbarile radicale sunt indispensabile, in special, in modelarea relatiilor intr-un context
social si impreuna cu ecosistemul pamantului. Pentru a asigura sustenabilitatea care sd raspunda
nevoilor generatiilor prezente si viitoare, este necesara ,,dotarea” tuturor indivizilor cu cunostinte
si abilitati adecvate pentru a forma un sistem de valori legate de sustenabilitate.

in acelasi context, cercetatorii din domeniul sustenabilitatii, Erpenbeck si Rosenstiel
evidentiaza ca ,,sustenabilitatea necesitd o schimbare 1n constiinta oamenilor si oferd un cadru
pentru decizii si actiuni suplimentare. In conformitate cu aceasta, este necesard o ,,noud culturd a
invatarii” (Erpenbeck et al., 2003).

In acelasi context, importanta atingerii sustenabilititii a fost punctatd si la Summit-ul
Millennium, care a fost dedicat problemelor de a asigura un mediu sigur pentru sdnatatea umana.
Tinand cont de poluarea continud a mediului, s-a decis ca, in cele din urma, comunitatea
mondiald sa-si reconsidere atitudinea fatd de numeroase principii fundamentale adoptate la Rio
de Janeiro si sd gdseasca raspunsuri la urmatoarele intrebari:

1. Cum sa oprim epuizarea rapida a resurselor naturale de pe Pamant?

2. Cum sa atingem un echilibru intre nevoile economice, sociale si nevoia de a oferi un
mediu sigur pentru sandtatea generatiilor prezente si viitoare?

3. Cum pot fi consolidate parteneriatele pentru a raspunde nevoilor de baza ale tuturor
oamenilor? (Suslenco, 2021)

Cercetarile au continuat, si doi ani mai tarziu, sefii a 200 de state si guverne participante
la Summit-ul mondial privind sustenabilitatea de la Johannesburg (2002) si-au asumat
responsabilitatea comuna pentru dezvoltarea si consolidarea celor trei componente integrante ale
sustenabilitatii (cresterea economicd, dezvoltarea sociala si protectia mediului) la toate nivelurile
(Grecu, 2014).

Potrivit lui Sarni si Capozucca (2012), ,sustenabilitatea este consideratd un factor
motivator pentru creativitate care poate ajuta intreprinderile prin cresterea eficientei functionarii
lor, prin scaderea costurilor si limitarea impactului negativ asupra mediului” (2012, p. 8).
Intrucat fiecare decizie poate afecta alti parametri pe termen lung si scurt, este important sa
promovam ideea de sustenabilitate in toate actiunile aplicate. Preocuparea cu privire la
sustenabilitate a aparut ca urmare a cresterii rapide a populatiei, economiei si consumului
resurselor naturale (Sarni, Capozucca, 2012).

Facand o scurtd retrospectiva a abordarilor privind atingerea sustenabilitatii, putem
mentiona cd, in secolul XX, s-a conturat si fundamentat ideile de sustenabilitate, pe cand in
secolul XXI a fost ilustratd o orientare vitala pentru dezvoltarea umanitatii.

Factorii sustenabilitdtii sunt strans interrelationati si interdependenti. De exemplu, este
clar ca dezvoltarea economica nu poate fi sustenabild daca:

- cerintele de mediu sunt neglijate;

- exista lipsa trecerii la tehnologii mai ecologice;

- neglijarea dezvoltarii sistemului de sdnatate, educatie, securitate sociala etc.;

- persista lipsa asigurarii distribuirii echitabile a resurselor intre oament;
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- este prezenta neglijarea nevoilor generatiilor viitoare;

In aceeasi ordine de idei, in vederea depasirii contradictiilor enuntate anterior, Raportul
Comisiei Brundtland, ,,Viitorul nostru comun”, recomanda actiuni urgente in opt domenii cheie:

- populatie si resurse umane;

- siguranta alimentara;

- probleme de urbanizare;

- energie;

- industrie;

- biodiversitate si ecosisteme;

- conflictele si degradarea mediului;

- ideologie unificatd in management (Brundtland, 1987).

Rezolvarea problemelor in aceste domenii va ajuta la depasirea contradictiilor si la
asigurarea sustenabilitatii.

Teoria sustenabilitatii, in contrast cu teoria fizicd si matematica a durabilitatii, este o
stiintd sociald Inca de la inceput, prin urmare, trebuie inteleasd si aplicata corect la diverse
aspecte ale vietii noastre, tinand cont de caracteristicile si traditiile locale.

Totodatd, din cercetarile efectuate, putem contura cateva elemente ale sustenabilittii,
unde economia, starea naturii si viata societatii sunt intr-o armonie deplind. Cu toate acestea,
aceasta teorie nu poate fi refuzatad in practica si in cautarea unei evaludri reale a situatiei actuale
din lume, in vederea atingerii echilibrului.

Obiectivele de baza ale sustenabilitatii sunt axate pe 3 domenii de baza:

1. Securitatea ecologica - conservarea integritatii ecosistemelor, capacitatea de transport
a biosferei, conservarea biodiversitatii si imbunatatirea starii mediului global;

2. Bunastarea economicad - dezvoltarea economiei, cresterea eficientei acesteia, depasirea
inegalitdtii economice;

3. Echitatea sociald- crearea conditiilor de viatd decente pentru toti, justitie sociald,
conservarea diversitdtii culturale, dezvoltarea constitutionald (Grecu, 2014 ).

Un pilon de baza in asigurarea sustenabilitdtii in cadrul societdtii este educatia
sustenabild, care se axeazd pe asigurarea unei educatii fundamentate pe o culturd a
sustenabilitatii, ce se straduie sd asigure un echilibru intre securitatea ecologica, bunastarea
economica si echitatea sociala.

In opinia noastrd, educatia sustenabili este consolidatd prin schimbarea mentalitdtii
generatiei prezente in vederea asigurarii unei echilibru economic, social, de mediu, in vederea
oferirii accesului generatiilor viitoare la resursele planetei, utilizand o cultura a sustenabilitatii,
prin metode moderne de predare axate pe cultivarea sustenabilitatii si a educatiei postmoderne.

Unul dintre pilonii de baza a sustenabilitdtii este educatia universitara si anume institutiile
de invatdmant superior care sunt actorii principali, cei care contribuie la diseminarea culturii
sustenabilitatii in societate, formeaza abilitdti si deprinderi studentilor ce tin de sustenabilitate si
coerenta dintre filiera sociald, ecologica si cea economica.

Problema necesitatii de atingere a echilibrului este abordatd in universitati, deoarece
cursurile, orele de seminarii si laboratoare orientate spre teme de sustenabilitate ajuta la
modelarea de mentalitéti orientate spre o dezvoltare sustenabila.

Institutiile de invatamant superior educd generatii si contribuie la dezvoltarea societatii
moderne orientate spre sustenabilitate. Universitatile nu sunt doar institutii de nvatamant, ci
concentreaza potentialul cultural si intelectual, servesc drept platforma pentru dezvoltarea si
implementarea ideilor inovatoare.

Universitatea este un actor al schimbarilor, unul dintre motoarele cheie ale progresului in
stiintd si tehnologie. Rolul universitatii in societatea modernd este discutat activ in comunitatea
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stiintifica. Institutiile de invatdmant superior isi schimba structura si modelele de guvernare
pentru a face fatd provocarilor din vremea noastra. Institutiile de invatamant sunt transformate
din universitati clasice 1n centre de cercetare si educatie. Tot mai multe functii sunt investite in
universitati.

intr-o lucrare realizata de Velazquez et al. (2006), autorii s-au concentrat pe regulile
fundamentale ale sustenabilitatii in invatamantul superior (Velazquez et al., 2006). Autorii au
folosit un model empiric pentru a descrie necesititile de bazd care sunt importante pentru
mentinerea sustenabilitatii in campusuri. In aceasta lucrare, autorii au analizat patru faze diferite
ale sustenabilitatii in Invatamantul superior care au fost dezvoltate pe baza recenziei literaturii si
a studiului empiric de ei:

1. Prima fazd este dezvoltarea viziunii sustenabilitdtii in institutiile de invatamant
superior;

2. Faza a doua este orientatd spre identificarea misiunii $i a obiectivelor universitatii
sustenabile;

3. Faza a treia identifica necesitatea credrii unui comitet pentru sustenabilitate;

4. In faza a patra se identifica strategiile de sustenabilitate.

Aceste patru faze prezintd toate elementele de sustenabilitate din cadrul institutiilor de
invatdmant superior. Identificam 4 elemente de sustenabilitate din cadrul Invatamantului
superior, precum: educatie; cercetare; informare; parteneriat.

Fazele sustenabilitatii in invatamantul superior trebuie respectate in vederea atingerii
obiectivelor de sustenabilitate (fig. 1.).

Figura 1

~

1 dezvoltarea viziunii sustenabilitdtii in institutiile de nvatamant
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™
2 | identificarea misiunii si a obiectivelor universitatii sustenabile

J

N
3 | identificarea necesitatii credrii unui comitet pentru sustenabilitate

J

identificarea strategiilor de sustenabilitate ]

4

in functie de cele 4 faze enuntate anterior, putem elucida doua mijloace fundamentale
pentru toate aceste patru elemente ale sustenabilitatii, care meritd a fi implementate in cadrul
institutiilor de Invatamant superior sunt: sensibilizarea atingerii sustenabilitatii si utilizarea
tehnologiei, care ajuta la reducerea problemelor de mediu.

In cadrul conferintei Rethinking Higher Education din Stockholm din 30 martie 2019, O.
P. Ottersen, presedintele Karolinska Institute, a apreciat ca ,,obiectivele de sustenabilitate sunt
concrete si vizeaza pe fiecare 1n parte” (Agheorghiesei, p. 25). Totodata, Ottersen, mentioneaza
ca integrarea acestora in invatamantul superior se poate realiza prin prisma celor 4C (fig.2.).

95



CONFERINTA STIINTIFICO-PRACTICA INTERNATIONALA
wAdaptabilit — Competenta SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Abordari interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

Figura 2. Cei ,,4C” ai integrarii obiectivelor de sustenabilitate in invatamantul superior

concret

curriculum creativ

colaborativ
Sursa: Agheorghiesei, D. T. (2019, p. 25)

Concret — asa cum institutiile de invatamant superior sunt menite s educe generatii, sa
cultive dorinta de a Invata, cadrele didactice trebuie sa dispund de cunostinte, abilitati, deprinderi
care sa le ajute sa predea in contextul atingerii sustenabilitatii. Astfel, dezvoltarea potentialului
uman valoros orientat spre atingerea sustenabilitatii ajutd cadrele didactice sd formeze abilitati si
competente de sustenabilitate studentilor.

Creativ — procesul de predare, cercetare pe care cadrele didactice il realizeaza in cadrul
institutiilor de invatdmant superior trebuie sa utilizeze metode creative, inovative, care ar
sensibiliza, stimula studentii de a se implica in activitati de atingere a sustenabilitatii.

Curriculum — continuturile predate de catre cadrele didactice trebuie sa implice cursuri,
continuturi, unitati de Invatare axate pe sustenabilitate, unde studentii ar avea posibilitatea de a-si
fundamenta competente de sustenabilitate.

Colaborativ — prin prisma colaborarii cross-disciplinare, a cooperarii dintre educatie si
cercetare, dintre institutiile de invatamant superior si toti stakeholderii sai, institutiile de
invatdmant superior vor putea si implementeze, evalueze, coordoneze, monitorizeze si sa
revizuie rezultatele obtinute de institutia de invatdmant superior pe dimensiunea atingerii
sustenabilitatii.

Totodata, la aceeasi conferintd, H. Clarck, fostul prim ministru al Noii Zeelande, a
punctat importanta deosebitd a institutiilor de invatdmant superior in atingerea sustenabilitatii.
Aportul universitatilor in atingerea sustenabilitatii, schematic, este redat in fig.3.

Figura 3. Rolul universitatilor in atingerea sustenabilitatii la nivel de societate

rolul de predare (profesorii trebuie sd integreze ODD 1n continuturile tematice ale
cursurilor)

)rolul colaborativ (cercetare cross-disciplinara)

) rolul de masurare si evaluare (a actiunilor in vederea atingerii ODD)

) rolul de cunoastere bazata pe dovezi |

) rolul de sustinere (de a fi o voce de aparare /cultivare a sustenabilitatii)

Sursa: Agheorghiesei, D. T. (2019, p. 25)
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Prin urmare, se poate afirma cé actiunile universitatilor in domeniul educatiei formale,
precum si activitatile non-formale (extracurriculare) privind atingerea sustenabilitatii pot avea un
impact pozitiv asupra formarii competentelor relevante pentru solutionarea problemelor sociale
si de mediu.

Concluzii

in final, putem reitera ci dezvoltarea unei viziuni cu privire la educatia privind
sustenabilitatea este o necesitate pentru universititile competitive. In lumea moderna, importanta
si rolul stiintei si al educatiei depaseste posibilitatea dobandirii de noi cunostinte si aplicarea lor
in practica, prin promovarea educatiei postmoderne. Educatia a fost intotdeauna un instrument
eficient pentru schimbarea stereotipurilor gandirii si a comportamentului, pentru modernizarea
societdtii, a economiei si a statului, In ansamblu. Or, educatia are, astdzi, un rol central in crearea
schimbarilor necesare pentru realizarea sustenabilitatii.

In vederea atingerii sustenabilitatii, consideram ca universititile trebuie si realizeze
urmatoarele schimbari:

1. Remodelarea sistemului managerial universitar — sistemul managerial al universitatilor
care doresc sa atingd sustenabilitatea si incearca sa realizeze eforturi In acest sens, trebuie sa
implementeze un management al sustenabilitatii universitare, care ar lua in calcul, in demersul
sau strategic, Obiectivele de Dezvoltare Durabila dar si aplicabilitatea lor in activitatile
operationale ale universitatii.

2. Adaptarea noilor metode de predare si continuturi tematice — in vederea atingerii
sustenabilitatii, universitatile trebuie sa-si modifice abordarile privind desfasurarea procesului
educational, in vederea inserarii noilor metode de predare, pe de o parte, dar si a noilor
continuturi tematice axate spre atingerea sustenabilitatii.

3. Intensificarea cercetarilor in domeniul sustenabilitatii - cercetdrile in domeniul
sustenabilitatii sunt o altd directie de schimbare pe care universitatile trebuie sa le dezvoltare,
daca doresc sd devind sustenabile. Organizarea de evenimente stiintifice pe tematica
sustenabilitatii, publicarea de articole si alte materiale pe tematica data, ar ajuta la sensibilizarea
societdtii in necesitatea atingerii sustenabilitatii.

4. Cooperarea cu mediul de afaceri — 1n vederea orientdrii spre sustenabilitate,
universitatile trebuie sd intensifice cooperarea cu mediul de afaceri in vederea sensibilizarii
societatii, in atingerea sustenabilitatii. Organizarea, in comun, a activitdtilor stiintifice,
participarea, In comun, la diverse simpozioane, traininguri, activitati de inverzire, de restabililire
a obiectivelor, pot ajuta societatea sa constientizeze necesitatea educatiei sustenabile.
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CZU 377:657

PARTICULARITATILE ACTIVITATII A INSTITUTIILOR
DE INVATAMANT PROFESIONAL TEHNIC SI IMPACTUL ACESTORA
ASUPRA MODULUI DE ORGANIZARE A CONTABILITATII

THE PARTICULARITIES OF THE ACTIVITY OF TECHNICAL VOCATIONAL
EDUCATION INSTITUTIONS AND THEIR IMPACT ON THE ORGANIZATION OF
ACCOUNTING

Ana SCHIOPU?

Abstract: Pentru a avea o economie sustenabila trebuie sa racordam cerintele pietei muncii cu pregatirea
tinerilor specialisti, in esentd a capitalului uman, iar acest scop poate fi realizat prin asigurarea unei educatii
corespunzdtoare noilor generatii. In ultimul timp se atestd o evolutie pozitivd in evaluarea studentilor privind
calitatea studiilor lor. Dar exista si un numadr mare de tineri fara studii de specialitate, iar aptitudinile absolventilor
nu corespund asteptarilor angajatorilor, de aceea, in 2013, Guvernul Republicii Moldova si-a asumat
responsabilitatea de dezvoltare a invatamdntului profesional tehnic prin aprobarea strategiei pentru anii 2013-
2020, cu implementarea in continuare a noii strategii de dezvoltare.

In acest articol vom aborda aspectele problematice cu privire la contabilitatea veniturilor IIPT §i anume:

- Definirea notiunilor de buget, servicii educationale, comanda de stat;

- Aspectele normative ce stau la baza determinarii veniturilor si a cheltuielilor;

- Definirea, clasificarea veniturilor si cheltuielilor in IIPT conform diferitor criterii;

- Recunoasterea veniturilor si evaluarea acestora;

In concluzii vom oferi solutii pentru aspectele problematice cercetate, indeosebi pentru modul de
determinare a veniturilor din finantarea in baza de cost per elev prin comanda de stat si taxele de studii in baza de
contract, precum si clasificarea veniturilor si a cheltuielilor.

Cuvinte cheie: institutii publice, sistemul de invatamdnt profesional tehnic, programe de formare
profesionala, invatamdntul profesional tehnic secundar, invatamdnt profesional tehnic postsecundar i
postsecundar nonteriar, surse de venit, finantare.

1. Intorducere

Una din treptele de invatdmant din RM este invatdmantul tehnic nontertiar si secundar,
care are ca obiectiv principal dezvoltarea competentelor atit prin asigurarea cunostintelor si
aptitudinilor operationale, cat si prin dezvoltarea permanenta a capacitatii de adaptare la noile
cerinte din lumea profesiilor.

Astfel, conform legislatiei In vigoare institutiile publice sunt unitéti patrimoniale in care
ministerul, Cancelaria de Stat sau altd autoritate administrativa centrala are calitatea de fondator
pentru realizarea unor functii de administrare, sociale, culturale, de invatamant si a altor functii
de interes public, de care este responsabil ministerul sau altd autoritate administrativa central. Ele
sunt unitdti care, preponderent, desfasoarda activititi de conducere, indrumare, coordonare si
control in domeniul administratiei de stat §i presteaza servicii sociale. Cheltuielile de intretinere,
functionare §i investitii, precum si cele de realizare a serviciilor de catre institutiile publice sunt
acoperite de bugetul de stat sau din bugetele locale sub forma de finantari.

Unele institutii publice, care realizeazd venituri din diferite taxe, chirii sau servicii
prestate, aduc venit in bugetul din care sunt finantate. O alté categorie de institutii publice dispun
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de o baza proprie de venituri care le permite sd-si acopere, prin autofinantare, o parte din
cheltuieli, primind in completare si fonduri de la buget.

Conform Codului Educatiei al RM existd mai multe tipuri de institutii de invataimant:

1. In conformitate cu structura invatamantului, institutiile de invatamint se clasifica dupa
cum urmeaza:

a) institutie de educatie anteprescolara - cresa, centru comunitar de educatie timpurie;

b) institutie de invatdmint prescolar - gradinita de copii, centru comunitar de educatie
timpurie;

c) institutie de invatdmint primar - scoald primara;

d) institutie de invatamint secundar, ciclul I - gimnaziu;

e) institutie de invatamint secundar, ciclul II - liceu;

f) institutie de invatamint general cu programe combinate - complex educational (scoala
primara-gradinitd, gimnaziu-gradinitd);

g) institutie de invatamint profesional tehnic secundar - scoala profesional;

h) institutie de invatamint profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar-
colegiu;

i) institutie de invatdmint profesional tehnic cu programe combinate - centru de
excelenta;

j) institutie de Invatamint secundar vocational de arte, sport etc. - scoala;

k) institutie de invatamint superior - universitate, academie de studii, institut, scoalda
superioara, scoald de inalte studii etc.;

1) institutie specializatd de invatamint de formare continua - institut;

m) institutie de invatdmint extrascolar - scoald (de arte: arte plastice, muzica, teatru; de
sport etc.), centru de creatie, club sportiv;

n) institutie de invatamint special - institutie speciald, scoala auxiliara.

2. In cazul in care institutia de invatamint ofera programe de studii de mai multe niveluri
si are conducere si administratie unica, ea se va numi dupa nivelul de studii cel mai inalt.

3. In functie de tipul de proprietate, institutiile de invatimint se clasifici dupi cum
urmeaza:

a) institutie de invatamint publica;

b) institutie de invatamint privata.

2. Metode de cercetare

in cadrul investigatiei sunt aplicate metodele generale de cercetare a materiei, proceselor
si anume metoda dialecticd a cunoasterii cu componentele sale: analiza, sinteza, inductie si
deductie, precum si metode inerente disciplinelor economice: observare, comparatie, selectie,
grupare si abstractizare stiintifica.

Studiul este realizat prin documentarea studiilor, opiniilor altor cercetatori, savanti si
specialisti, generalizarea informatiilor din actele normative nationale si internationale ce se
referd la contabilitatea veniturilor, astfel contribuind, prin solutii proprii, la perfectionarea
aplicarii acestora in practica institutiilor de Invatamant profesional tehnic secundar si nontertiar.

3. Rezultate si discutii
Institutiile publice, inclusiv cele de Invatamant profesional tehnic secundar si nontertiar
au urmatoarele trasaturi care le deosebesc de agentii economici:
- presteaza, de reguld, servicii cu caracter nemarfar, nefiind producatoare de bunuri
economice;
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- se organizeaza si functioneaza dupa principii specifice, care nu concorda cu acelea ale
unitatilor economice;

- fondurile banesti necesare desfasurarii activitatii lor au caracter public, adica provin de
la persoane fizice si juridice pe cdi bugetare si extrabugetare si sunt destinate satisfacerii unor
nevoi sociale cu caracter individual sau colectiv;

- patrimoniul pe care il au in administrare trebuie sa-1 foloseasca in strictd concordanta cu
obiectul activitatii lor. Daca agentii economici isi creeaza patrimoniul pe baza capitalului varsat
de investitori, in cadrul institutiilor publice nu intervine categoria economica de capital propriu;

- de actiunile pe care le desfasoara beneficiaza, in mod direct sau indirect, intreaga
populatie;

- conducdtorii institutiilor publice abilitati s gestioneze resursele bugetare au calitatea de
executori de bugete;

- cheltuielile curente si de capital sunt finantate:

a) integral din bugetul de stat sau din bugetele locale in functie de subordonare;

b) din venituri extrabugetare si finantari acordate de la bugetul de stat sau bugetele locale
in functie de subordonare.

Sistemul de invatdmint profesional tehnic include ansamblul institutiilor de invatamint
care ofera programe de:

a) formare profesionald a muncitorilor calificati, a maistrilor, tehnicienilor si altor
categorii de specialisti in conformitate cu Cadrul National al Calificarilor, cu Nomenclatorul
domeniilor de formare profesionala si al meseriilor/profesiilor, cu Nomenclatorul domeniilor de
formare profesionald, al specialitatilor si calificarilor, aprobate de Guvern, precum si cu
nivelurile 3, 4 si 5 ISCED;

b) recalificare a muncitorilor si specialistilor in diverse domenii de formare profesionala;

¢) consolidare a competentelor profesionale ale muncitorilor calificati, in conformitate cu
cerintele economiei i ale pietei muncii.

Institutiile de invatdmant profesional tehnic sunt infiintate, reorganizate si lichidate de
catre Guvern la initiativa fondatorului.

Programele de formare profesionala din invatamantul profesional tehnic sint de trei tipuri:

a) programe de formare profesionala tehnica secundara (nivelul 3 ISCED);

b) programe de formare profesionala tehnica postsecundara (nivelul 4 ISCED);

c) programe de formare profesionald tehnicd postsecundara nontertiard (nivelul 5
ISCED).

Programele de formare profesionald se realizeaza in institutii de invatimint profesional
tehnic publice si private (scoli profesionale, colegii si centre de excelentd), autorizate provizoriu
sau acreditate, in parteneriat cu intreprinderi i organizatii adecvate profilului de instruire.

Invatamantul profesional tehnic se organizeaza si in institutii rezidentiale — pentru
copiii orfani sau cei ramasi fara ingrijire parinteasca, in institutii de Invatamint special,
in institutii penitenciare si in institutii medicale.

Invatamantul profesional tehnic secundar se organizeazi ca invatamint cu frecventa.

Invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar se organizeazi ca
invatamint cu frecventa sau cu frecventa redusa.

Programele de formare profesionald tehnicd secundard asigura formarea profesionald
initiala si continud a muncitorilor calificati, in limitele categoriilor de calificare existente.

Invatamantul profesional tehnic secundar are durata de:

a) 3 ani - pentru instruirea in meserii conexe, in baza studiilor gimnaziale;

b) 2 ani - pentru instruirea intr-o meserie, in baza studiilor gimnaziale;

¢) 1-2 ani - pentru invatdmantul dual, in baza studiilor gimnaziale;
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d) 1-2 ani- in functie de complexitatea meseriei, in baza studiilor liceale sau a studiilor
medii de cultura generala.

In cadrul programelor de formare profesionald tehnici secundard cu durata de 2 ani,
pentru instruirea intr-o meserie, in grupele de elevi pot fi incluse persoane care nu au absolvit
ciclul gimnazial - 9 clase, dar care au atins varsta de 16 ani, cu acordul Ministerului Educatiei si
Cercetarii.

Programele de formare profesionald tehnicd postsecundard si postsecundard nontertiara
asigura pregatirea maistrilor, tehnicienilor, tehnologilor, personalului medical si farmaceutic,
altor specialisti in diverse domenii in conformitate cu nivelurile 4 si 5 ISCED.

Programele de formare profesionala tehnica postsecundard corespund nivelului 4 ISCED
si au durata de:

a) 4 ani - pentru programe integrate, in baza studiilor gimnaziale;

b) 5 ani - pentru programe integrate, la profilurile medicina si farmacie, in baza studiilor
gimnaziale;

¢) 3 ani - pentru programe integrate, la specialitatile coregrafie si asistent al educatorului,
in baza studiilor gimnaziale;

d) 3 ani - la forma de invatamint cu frecventd redusa, in baza certificatului de studii
liceale si a studiilor medii de culturad generala;

e) 2 - 3 ani - la specialitdti conexe meseriei initiale, in baza certificatului de calificare;

f) 2 ani - la forma de invatamint cu frecventa, in baza certificatului de studii liceale si a
studiilor medii de cultura generala.

Programele de formare profesionald tehnicd postsecundard nontertiara corespund
nivelului 5 ISCED si au durata de:

a) 4-5 ani — pentru programe integrate, in baza studiilor gimnaziale;

b) 2-3 ani — 1n baza diplomei de bacalaureat.

Admiterea la programele de formare profesionald tehnicd postsecundara si postsecundara
nontertiara se face in baza Nomenclatorului domeniilor de formare profesionald, al specialitatilor
si calificarilor si in conditiile stabilite de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii, pe locuri cu
finantare de la bugetul de stat sau cu taxa de studii achitata de catre persoane fizice sau juridice.

Conform Codului Educatiei, articolul 67 pn.6 institutiile de invatamant profesional tehnic
pot desfasura activitati de antreprenoriat in conditiile stabilite de Guvern, inclusiv in atelierele de
productii proprii care desfagoara si activitati comerciale.

Conform Regulamentelor de functionare institutia de invatdmant profesional tehnic
postsecundar/postsecundar nontertiar este persoand juridica, cu structura proprie, ce dispune de
fonduri mobile si imobile cu drept de gestiune operativd internd, de personal didactic si
administrativ, de stampila si antet propriu si functioneaza in baza legislatiei Republicii Moldova
si a prezentului Regulament.

Institutia de Invatamant profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar are
dreptul la firma cu denumirea institutiei afisata pe frontispiciul cladirii in care este stabilit sediul
institutiei.

Institutia de invatamant profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar
(colegiu) asigurd prestarea de servicii educationale prin programe de formare profesionald
initiald si continud a muncitorilor calificati, a maistrilor, tehnicienilor si altor categorii de
specialisti in limitele categoriilor de calificare existente corespunzatoare nivelurilor 3-5 de
calificare conform Cadrului National al Calificarilor din Republica Moldova.

Finantarea institutiei de Invatdmant publice se efectueaza din:
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1) alocatii din bugetul de stat conform Planului (Comanda de stat) de pregatire a cadrelor
de specialitate pe meserii, specialititi in institutiile de invatamant profesional tehnic, aprobat
anual de Guvern;

2) taxele de studii achitate de catre persoanele fizice si juridice interesate, inclusiv din
straindtate, pentru studii, perfectionare si recalificare profesionald, pe baza de contract;

3) venituri obtinute din activitatea de producere si/sau prestari servicii, desfasuratd de
subdiviziunile structurale (gospodariile didactice si auxiliare, loturile experimentale, atelierele,
cantinele etc.), din realizarea literaturii didactice, stiintifice si artistice, lucrarilor metodice,
manualelor, programelor de studii;

4) plati pentru locatiunea incaperilor, constructiilor, echipamentelor;

5) donatii, inclusiv cele provenite din colaborarea internationala;

6) alte surse legale.

Relatiile dintre institutiile de invatdmant profesional tehnic postsecundar/postsecundar
nontertiar si persoanele fizice sau juridice se reglementeaza printr-un contract de prestare contra
cost a serviciilor educationale/serviciilor de generare a veniturilor, in care sint specificate ca in
orice contract drepturile si obligatiile partilor, durata studiilor si marimea taxei de studii.

Bugetul institutiei de Invatamant profesional tehnic postsecundar/postsecundar nontertiar
si raportul de executare a acestuia se publica pe pagina web oficiala a institutiei de invatamant.

Institutiile de invatamant profesional tehnic postsecundar/postsecundar nontertiar pot
obtine si utiliza, In conditiile legii, venituri proprii, provenite din taxele achitate de persoane
fizice si juridice interesate, inclusiv din strainatate, pentru studii, perfectionare si recalificare
profesionald pe bazid de contract. La fel IIPT postsecundar/postsecundar nontertiar, care
functioneaza in regim de autogestiune financiar-economica, pot desfasura activititi economice,
pot fi sustinute de asociatii profesionale, de patronate si autoritati tutelare, in conformitate cu
legislatia In vigoare.

Veniturile obtinute de institutia de Invatdmant profesional tehnic postsecundar/
postsecundar nontertiar din prestarea contra platd a serviciilor educationale si serviciilor de
generare a veniturilor sunt intangibile si se folosesc exclusiv pentru dezvoltarea institutiei.
Veniturile obtinute exclusiv din activitatea de antreprenoriat sunt acumulate si administrate
separat de alte venituri.

Institutia beneficiaza si de alte surse legale de finantare:

a) mijloace provenite din pregatirea cadrelor pe baza de contract;

b) venituri provenite din comercializarea articolelor confectionate in procesul de
invatamint (in gospodarii, ateliere etc.), precum si din darea in chirie a localurilor, constructiilor,
echipamentelor, terenurilor;

¢) venituri provenite din colaborarea (cooperarea) internationala, precum si donatiile de la
persoane fizice si juridice.

Conform Regulamentului de functionate institutia de invatamint profesional tehnic
secundar asigurd formarea profesionald initiald si continud a muncitorilor calificati intr-o
meserie/profesie sau In meserii conexe, in limitele categoriilor de calificare existente.

Institutia de invatamant este persoana juridica, cu structura proprie ce dispune de fonduri
mobile si imobile cu drept de gestiune operativa interna, de personal administrativ si didactic, de
stampild si antet propriu, si activeaza in baza legislatiei Republicii Moldova.

Institutia de invatdmant executd lucrarile de secretariat, arhivd, documentatie,
contabilitate si statisticd si prezintd rapoartele de activitate In organele ierarhic superioare de
conducere in modul stabilit.
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Documentatia institutiei de invatdmant se perfecteazd si se completeazd sistematic,
conform anexei. Pentru veridicitatea informatiei incluse in documente si calitatea perfectarii lor
poarta raspundere persoana care a semnat documentul respectiv.

Institutia poate organizeaza activitati de producere, prestari servicii populatiei, cursuri de
formare profesionala continua, de perfectionare si recalificare a muncitorilor din diferite domenii
ocupationale, In conformitate cu actele normative in vigoare, coordonate cu ministerele de resort
si aprobate de Ministerul Educatiei si Cercetarii.

Finantarea institutiei de invatamant publice se efectueaza din:

1) alocatii din bugetul de stat conform Planului (Comanda de stat) de pregatire a cadrelor
de specialitate pe meserii, specialitdti in institutiile de Invatamint profesional tehnic, aprobat
anual de Guvern;

2) taxele de studii achitate de catre persoanele fizice si juridice interesate, inclusiv din
strainatate, pentru studii, perfectionare si recalificare profesionald, pe baza de contract;

3) venituri obtinute din activitatea de producere si/sau prestari servicii, desfasurata de
subdiviziunile structurale (gospodariile didactice si auxiliare, loturile experimentale, atelierele,
cantinele etc.), din realizarea literaturii didactice, stiintifice si artistice, lucrarilor metodice,
manualelor, programelor de studii;

4) plati pentru locatiunea incaperilor, constructiilor, echipamentelor;

5) donatii, inclusiv cele provenite din colaborarea internationala;

6) alte surse legale.

Institutia poate beneficia si de alte surse de finantare, cum ar fi: mijloace provenite din
pregatirea, perfectionarea si recalificarea cadrelor de muncitori, venituri provenite din
comercializarea articolelor confectionate in procesul de instruire (in gospodarii didactice, ateliere
etc.), precum si din arendarea localurilor, constructiilor, echipamentelor, donatiile si veniturile
provenite din colaborarea/cooperarea internationald, precum si donatiile de la persoanele fizice si
juridice, mijloace alocate de agentii economici.

Una din sursele de venit importante ar fi desfasura activitati de antreprenoriat in conditiile
stabilite de Guvern, inclusiv comercializarea produselor (obiectelor) realizate in atelierele proprii
de productie.

in conformitate cu pct. 5 din SNC ,,Venituri”, veniturile sunt definite ,.cresteri ale
beneficiilor economice inregistrate in cursul perioadei de gestiune, sub forma intrarilor de active
sau majorarii valorii acestora, sau a diminuadrii datoriilor care au drept rezultat cresteri ale
capitalului propriu, cu exceptia cresterilor legate de contributiile proprietarilor, iar venituri din
prestarea serviciilor sunt venituri din executarea de catre entitate a unor lucrari pe parcursul unei
anumite perioade de timp (de exemplu, venituri din serviciile de transport, reparatie,
intermediere, consultantd, instruire, agrement-sport, instalare a utilajului, telefonie, internet,
turism)”. [2].

Aceastd definitie are un caracter general si nu reflectd in mod explicit nomenclatorul
elementelor de venituri, inclusiv la IIPT. Conform art. 59 (1) din Codul Educatiei ,,sistemul de
invatamant profesional tehnic include ansamblul institutiilor de Invatdmant care ofera programe
de formare profesionald a muncitorilor calificati, a maistrilor, tehnicienilor si altor categorii de
specialisti in conformitate cu Cadrul National al Calificarilor, cu Nomenclatorul domeniilor de
formare profesionald si al meseriilor/profesiilor, cu Nomenclatorul domeniilor de formare
profesionald, al specialitéfilor si calificarilor, aprobate de Guvern, precum si cu nivelurile 3, 4 si
5 ISCED, recalificare a muncitorilor si specialistilor in diverse domenii de formare profesionala,
consolidare a competentelor profesionale ale muncitorilor calificati, in conformitate cu cerintele
economiei si ale pietei muncii”. [9].
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Conform pct. 11 din SNC ,,Venituri”, veniturile se clasificd dupa surse de obtinere a
acestora n:

- venituri din vanzarea produselor si marfurilor;

- venituri din prestarea serviciilor;

- venituri din utilizarea de catre terti a activelor entitatii care genereaza dobanzi, re-

devente si dividende. [2]

Astfel, avand la baza o serie de acte normative ce sunt in corelatie cu Codul Educatiei
veniturile la entitatile mentionate, constituie unul din principalele elemente contabile, provin din
prestarea serviciilor de instruire si adiacente acestora si se formeaza din mai multe surse si
anume:

v" venituri din prestarea serviciilor educationale de pregatire a cadrelor de specialitate in
invatdamantul profesional tehnic secundar nivelul 3-5 ISCED prin contract cu fondato-
rul;

v venituri din prestarea serviciilor educationale de pregitire a cadrelor de specialitate
achitate de studenti, intreprinderi, parinti pentru taxa de studii;

v" venituri din finantarea complementard si finantare prin concurs pe baza de proiecte;

v" venituri din resursele financiare pentru intretinerea ciminelor studentesti;

v' venituri din resursele financiare pentru acordarea burselor

v venituri din resursele financiare alocate pentru alimentatia studentilor;

v’ venituri din prestarea serviciilor de antreprenoriat venituri din resursele financiare
provenite din taxa de cazare;

v venituri din donatii, sponsorizari, ajutoare umanitare, subventii, etc.

v alte surse.

Pentru necesitatile interne si ale raportarilor solicitate de catre finantatori, precum si alti
utilizatori de informatii, propunem IfPT in politicile contabile si stabileasca un nomenclator al
veniturilor dupa cum urmeaza:

Venituri din prestarea serviciilor educationale de pregatire a cadrelor, conform
programelor (comenzii de Stat) cu subdivizare In:

¢ finantare-standard;

¢ finantare compensatore;

o finantare complementard (pentru modernizarea bazei materiale si didactice, pentru
subventionarea alimentatiei, pentru transport scolar si cazare, etc.;

e finantare prin concurs pe baza de proiecte.

Venituri pe baza de contract, cu subdivizare in:

- taxe de studii (provenite din taxele achitate de persoane fizice si juridice interesate,

inclusiv din strdindtate, pentru studii, perfectionare si recalificare profesionala;

- taxe de cazare in camine;

- taxe pentru vanzarea unor produse si articole din practica antreprenoriala;

- alte venituri din taxe.

Alte venituri, cu subdivizare la necesitate in:

e venituri din transmitere 1n locatiune a spatiilor temporar libere;

e alte venituri.

In contabilitatea analitici a veniturilor este binevenit de format centre de venituri si
costuri distinct pe fiecare sursd de finantare si activitdti, care se vor clasa in dependentd de
clasificatorul analitic stabilit preventiv in politicile contabile.

In componenta veniturilor IIPT nu vor include:

v taxele pe valoarea adaugatd (TVA), accizele, alte impozite si taxe recuperabile;
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v’ sumele colectate in numele unor terte parti, inclusiv in cazul contractelor de interme-

diere incheiate conform legislatiei in vigoare;

v avansurile primite pentru serviciile ce urmeaza sa fie prestate in anul viitor;

v incasarile din imprumuturile acordate.

Pentru mentinerea modelului dat IIPT incheie un contract de prestare a servicilor cu
Ministerul Educatiei si Cercetarii (in continuare MEC) anual conform céaruia finantarea este
esalonata lunar. Incheierea acestui contract se face in baza HG 1077/2016 cu privire la costul
unui elev [10]. MEC in dependentd de rata nationald anuald, numarul de elevi, coeficientul de
program si ratei retentiei anual aproba limita anuald pe care o va primi fiecare institutie. La
inceputul anului, in ianuarie, aceasta suma este adusa la cunostinta institutiilor de Invatamant. De
cele mai multe ori institutiile de invatamant de orice nivel nu pot sd-si acopere nici cheltuielile
de personal in baza limitei stabilite. Deci evaluarea veniturilor se prognozeaza pe citre fondator,
MEC, ceea ce se reflectd in contractul incheiat si recunoasterea lor se face lunar in baza
facturilor si actelor de primire predate transmise MEC.

La fel este situatia si cu taxa de studii: Guvernul aproba metodologia de calculare a
tarifelor, nomenclatorul serviciilor si cuantumul tarifelor pentru serviciile prestate persoanelor
fizice si juridice de catre institutiile publice, cu exceptia cazurilor in care aceasta tine de
competenta Parlamentului, In conformitate cu Legea nr.160/2011 privind reglementarea prin
autorizare a activitatii de Intreprinzator.

Ca urmare a aprobarii Hotérarii Guvernului nr. 884/2018 [48] institutiile de Invatamant
profesional tehnic functioneazd in regim de autogestiune financiar-economica si nu poate fi
folosit aplicabilitatea prevederilor Hotararii Guvernului nr. 872/2015. Necesitd mentionat faptul
cd acestea se aplica institutiilor bugetare dupd cum prevede si art. 43 alin. (2) din Legea
finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale nr. 181/2014.

Prin urmare, in vederea stabilirii taxei de studii, Consiliul de administratie al institutiei de
invatamant profesional tehnic urmeaza sa aprobe anual cuantumul platii pentru taxa de studii in
conformitate cu legislatia, in caz particular cu prevederile art. 145 alin (3) — (5) din Codul
educatiei al Republicii Moldova, Hotararii Guvernului nr. 1077/2016 cu privire la finanfarea in
baza de cost per elev a institutiilor publice de invatamint profesional tehnic, precum si cu
prevederile Regulamentelor cadru de organizare si functionare a institutiilor de invatamant
profesional tehnic aprobate prin ordinele ministrului nr. 550/2015, 840/2015 si nr. 1158/2015
[49].

Daca comparam anul de studii 2021/22 cu anul de studii precedent, numarul institutiilor
de invatamant profesional tehnic a ramas acelasi (91 unitati), din care reteaua institutiilor de
invatamant profesional tehnic este alcatuitd din 13 centre de excelentd (inclusiv 1 institutie
privatd), 36 colegii (inclusiv 6 institutii private) si 42 scoli profesionale. La inceputul anului de
studii 2021/22, numarul de elevi in invatamantul profesional tehnic a constituit 46,0 mii persoane
(cu 2,5% mai mult comparativ cu anul de studii precedent), inclusiv 12,7 mii persoane — in
centre de excelentd, 19,4 mii persoane — in colegii si 13,9 mii persoane — in scoli profesionale.

La inceputul anului de studii 2021/22, invatamantul profesional tehnic secundar
cuprindea 15,0 mii de elevi, inregistrand o usoara descrestere comparativ cu anul de studii
precedent (cu 0,1 mii). Distributia pe programe de studii arata ca practic in proportie egala elevii
urmau instruirea in meserii conexe cu durata de studii de 3 ani i intr-o meserie cu durata de 2
ani (46,0% si, respectiv, 45,8%), invatamantul dual cu durata de 1-2 ani urmau 7,7%, iar 0,5% —
o meserie cu durata de 1 an.

In aceeasi perioada, in cadrul invatimantul profesional tehnic postsecundar studiau 31,0
mii elevi, in crestere cu 4,0% fatd de anul de studii precedent. Majoritatea elevilor din
invatdmantul profesional tehnic postsecundar isi fac studiile in institutiile publice (27,5 mii sau
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88,7%), iar 50,9% dintre acestia — in bazd de contract. Comparativ cu anul de studii 2020/21, se
remarca o crestere de 1,3 ori a numarului de elevi Inscrisi in institutiile private (respectiv 3,5 mii
fata de 2,6 mii).

Tabelul 1. Elevi in invatamantul profesional tehnic secundar si nontertiar, pe programe de studii,
2020/21-2021/22, persoane

2020/21 2021/22
din care: din care:
Total elevi cu Tlo ta.l cu
fete finantare clevt fete finantare
bugetara bugetara

Total elevi in invaamant 15077 4104 14376 | 15015 | 4016 14 330
profesional tehnic secundar
in baza studiilor gimnaziale -
pentru meserii conexe (durata 6871 2083 6493 6877 2107 6513
de 3 ani)
In invitamantul dual (durata de 1208 604 1208 1158 535 1158

1-2 ani)

in baza studiilor medii de
cultura generala si liceale 48 28 40 73 48 65
(durata de 1 an)

Total elevi in Invitaimant

. . 29 766 16 146 16 425 30983 16 875 17 493
profesional tehnic postsecundar

Institutii publice 27167 4459 13 826 27529 14 764 14 039

Institutii private 2599 687 2599 3454 2111 3454

Dacé analizam distributia pe sexe a elevilor din Invatdmantul profesional tehnic secundar
releva o pondere de 73,3% a baietilor, precum si o crestere a acesteia cu 0,5 puncte procentuale
comparativ cu anul de studii 2020/21. In structura elevilor pe varste s-au inregistrat ponderi mai
mari in cazul varstelor de 16 si 17 ani (30,3% si, respectiv, 30,6%), cat si pentru varsta de 18 ani
—17,5% (varste corespunzatoare Invatamantului profesional tehnic secundar). Trei patrimi din
numarul total de elevi isi fac studiile in domeniul general inginerie, prelucrare si constructii. Mai
jos reflectdm structura elevilor in anul de studiu 2021/2022 din invatdmantul profesional tehnic
secundar, pe domenii de educatie.

In cazul invatamantul profesional tehnic nontertiar structura elevilor pe vérste se prezinti
astfel: 4,3% din elevii inscrisi la acest nivel educational au varsta de pand la 16 ani, 23,7% — 16
ani, 23,1% — 17 ani, 21,3% — 18 ani, 17,7% — 19 ani, iar 9,9% dintre elevi au varste de 20 ani si
peste. Distributia elevilor pe sexe releva o pondere de 54,5% pentru fete si 45,5% pentru baieti.
Ponderea elevilor la forma de invatdmant cu frecventa redusa este de 0,7%.

Pe programe de studii, peste o jumatate dintre elevii inmatriculati au optat pentru
instruirea Intr-o meserie (3,8 mii sau 53,5%), putin peste o treime — pentru instruirea la meserii
conexe (2,4 mii sau 33,8%), iar 0,8 mii (sau 11,3%) pentru invatdmantul dual. Comparativ cu
anul de studii 2020/21, numarul elevilor Inmatriculati pentru instruirea intr-o meserie a crescut

107



CONFERINTA STIINTIFICO-PRACTICA INTERNATIONALA
wAdaptabilit — Competentd SOFT in atingerea sustenabilititii in context (post) pandemic. Aborddri interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

cu 2,7%, iar a celor Inmatriculati la meserii conexe a scézut cu 7,7%. Ponderea persoanelor cu
studii medii de cultura generala sau liceale care au ales acest nivel educational a fost de 1,4%.

Cele mai solicitate meserii raman a fi urmatoarele: mecanic auto (9,3% din total
inmatriculati), bucatar (6,2%), tencuitor (3,9%), electrogazosudor-montator (3,2%), placator cu
placi (3,0%), cofetar (2,7%), operator pentru suport tehnic al calculatoarelor (2,6%), cusatoreasa
in industria confectiilor (2,6%). Totodata, unele meserii dintre acestea se regasesc si in meseriile
conexe. Astfel, se remarca preferinte pentru urmatoarele meserii conexe: electrician-electronist
auto — mecanic auto (5,6%), electrogazosudor-montator — taietor cu gaze (4,3%), bucatar —
chelner (4,1%), electromontor utilaj electric — lacatus-electrician utilaj electric (3,7%), operator
pentru suportul tehnic al calculatoarelor — operator introducere, validare si prelucrare date
(2,9%).

Figura 1. Structura elevilor din Invatamantul profesional tehnic secundar pe domenii de educatie 2021/22

5,6% 1,6% 11% mAta
13,8% mAfaceri siadministrare
0,2% mInginerie si activitati ingineresti
0,2% = Fabricare siprelucrare
1,6% \ = Arhitectura si constructii
' j 43,0% mAgriculturd
16,7% = Silvicutturd

nAsistentd sociald
Servicii personale

Servicii de transport
16,2%

Sursa: statistica.md

In ceea ce priveste distributia pe domenii generale se atesta ponderi mai mari a elevilor
din domeniile inginerie, prelucrare si constructii (25,5%), afaceri, administrare si drept (21,1%),
sandtate si asistenta sociald (17,5%), urmate de TIC (10,5%) si servicii (10,1%).

Figura 1. Structura elevilor din invagdmantul profesional tehnic secundar pe domenii generale 2021/22
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In anul de studii 2021/22 au fost inmatriculate 7,1 mii persoane, cu 2,7% mai putin
comparativ cu anul de studii precedent. Majoritatea elevilor au fost inmatriculati in baza
certificatului de studii gimnaziale (97,2%) si cu finantare bugetara (95,3%).

in anul de studii 2021/22, au fost inmatriculate 9,3 mii persoane, inregistrand o crestere
de 6,9% comparativ cu anul de studii precedent. Majoritatea elevilor au fost inmatriculati in baza
certificatului de studii gimnaziale (92,5%).Din totalul de 8,0 mii persoane inmatriculate in
institutiile publice, 3,8 mii erau cu finantare bugetara (47,5%), iar 4,2 mii in baza de contract
(52,5%). Comparativ cu anul de studii 2020/21, numarul elevilor Tnmatriculati in institutiile
publice a inregistrat o crestere de 3,9% pe total, in timp ce in cazul celor in baza de contract cu
5,0%, al celor cu finantare bugetara cu 2,7%.Numarul elevilor inmatriculati in institutiile private
(1,3 mii) comparativ cu anul de studii 2020/21 a inregistrat o crestere cu 30 la suta.

Cele mai solicitate specialitati sunt urmatoarele: ingrijirea bolnavilor (10,6% din total
inmatriculati), contabilitate (6,1%), educatie timpurie (5,4%), turism (3,7%), invatdmant primar
(3,3%), planificare si administrarea afacerilor (3,2%), administrarea aplicatiilor web (3,1%),
jurisprudenta (2,7%), programare si analiza produselor de program (2,6%), exploatarea tehnica a
transportului auto (2,3%).

Scaderea se datoreaza numarului mare de persoane care migreaza, a scaderii nivelului de
trai a populatiei si nu in ultimul rand a scaderii numarului de populatie.

Tabelul 1.2. Numarul mediu al populatiei cu resedinta obignuita

Total pe tara
Grupe de virsta - total, 2018 2708 214,0
Grupe de virsta - total, 2019 2 664 973,5
Grupe de virsta - total, 2020 2 620495,0

Conform SNC ,,Cheltuieli” cheltuielile se clasifica in:

1) cheltuieli ale activitdtii operationale-— cheltuieli determinate de procesul desfasurarii
activitatii operationale a entitdtii. Cheltuielile activitatii operationale includ: costul serviciilor
prestate sau costul vanzarilor produselor fabricate; cheltuielile de distribuire; cheltuielile
administrative; alte cheltuieli din activitatea operationala.

Costul vanzarilor cuprinde in sine atat valoarea contabild a marfurilor si produselor
vindute si/sau transmise in schimbul altor active, care se determind in functie de metoda de
evaluare curentd a stocurilor aplicatd de catre entitate in conformitate cu SNC ,,Stocuri”, cat si
costul serviciilor/lucrarilor prestate tertilor in cadrul activitatii operationale si alte cheltuieli
corelate cu veniturile din vanzari.

Costul vanzarilor se inregistreaza pe masura vinzarii marfurilor, produselor sau prestarii
serviciilor si se contabilizeazd ca majorare a cheltuielilor curente si diminuare a stocurilor,
costurilor activitatilor de baza sau auxiliare si/sau a cheltuielilor anticipate [6]

2) cheltuieli ale altor activitati- cheltuieli conditionate de desfasurarea altor activitati (de
exemplu, de iesirea si deprecierea activelor imobilizate, de tranzactiile financiare, de
evenimentele exceptionale).

3) cheltuieli privind impozitul pe venit - suma totald a cheltuielilor privind impozitul pe
venit luate in calcul la determinarea profitului net (pierderii nete) al (a) perioadei de gestiune.

Daca clasificam cheltuielile in functie de perioada la care se atribuie determinam:
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- cheltuieli curente - cheltuielile suportate in perioada de gestiune, dar care se refera la
perioadele de gestiune ulterioare, acestea fiind luate in calcul la determinarea rezultatului
financiar;

- cheltuieli anticipate - cheltuielile care se referd la perioadele viitoare.

in situatii financiare cheltuielile se clasifica dupa natura lor in:

a) cheltuieli materiale;

b) cheltuieli cu personalul;

¢) cheltuieli privind amortizarea si deprecierea;

d) alte cheltuieli.

Conform Codului Fiscal cheltuielile se clasifica in:

cheltuieli deductibile — cheltuielile care se recunosc sub aspect fiscal;

cheltuieli nedeductibile - cheltuielile care nu se recunosc la determinarea rezultatului
fiscal si se supun impozitarii.

Daca clasificim cheltuielile institutiei conform clasificatorului bugetar sau codului
clasificatiei economice — 1n continuare ,,cod ECO”, cheltuielile sunt clasificate In urmatoarele
categorii:

210000 Cheltuieli de personal

220000 Bunuri si servicii

240000 Dobanzi

250000 Subventii

260000 Granturi acordate

270000 Prestatii sociale

280000 Alte cheltuieli

290000 Transferuri acordate in cadrul bugetului public national.

Daca ne oprim mai detaliat la ultima clasificare conform careia IIPT prezinta darile de
seama fondatorilor si altor beneficiari de informatii consumurile si cheltuielile institutiei se
clasifica in felul urmator:

Cheltuieli cu personalul, total inclusiv: Retribuirea muncii, contributii de asigurari
sociale de stat obligatorii, primele de asig.oblig. de asist. medic. achitate de patron;

Consumuri si cheltuieli aferente serviciilor, din care: servicii energetice si comunale,
servicii informationale si de telecomunicatii, servicii de locatiune, servicii de transport, servicii
de reparatii curente, formare profesionald, deplasari de serviciu, servicii de abonare la editii
periodice, servicii editoriale, servicii de paza, servicii de protocol, servicii judiciare, servicii
bancare, alte servicii.

Prestatii sociale: indemnizatii la incetarea contractului de munca, indemnizatii pentru
incapacitatea temporard de munca;

Alte cheltuieli: burse, alte cheltuieli in baza de contracte cu persoane fizice

Consumuri si cheltuieli materiale, inclusiv: combustibil, carburanti si lubrifianti, piese
de schimb, produse alimentare, medicamente si materiale sanitare, materiale pentru scopuri
didactice, stiintifice si alte scopuri, materiale de uz gospodaresc si rechizite de birou, materiale
de constructie, accesorii de pat, imbracaminte, incaltaminte, alte materiale, OMVSD;

Cheltuieli pentru procurarea imobilizirilor corporale, inclusiv: imobile si alte
mijloace fixe;

Cheltuieli privind amortizarea activelor nemateriale si materiale;

Cheltuieli privind utilizarea materialelor si OMVSD.
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Concluzii si recomandari

In articolul dat am dezviluit notiunile de institutie publici ca unititi economice, care
apartin statului, acesta fiind si fondatorul lor. Ele sunt infiintate cu scopuri de administrare,
sociale, culturale, de Invatamant si a altor functii de interes public. Institutiile de invatamant
profesional tehnic sunt si ele institutii publice.Veniturile acestora In mare parte sunt din prestarea
serviciilor fondatorului (MEC) si din diferite taxe, chirii sau servicii prestate.

Cheltuielile de intretinere, functionare si investitii, precum si cele de realizare a
serviciilor de catre institutiile publice sunt acoperite de bugetul de stat sau din bugetele locale
sub forma de finantari.

Deci ca rezultat propunem unititilor studiate IIPT si poatd clasifica veniturile si
cheltuielile in conformitate cu necesitatile sale informationale necesare pentru procesul
decizional. Pentru necesitatile interne si ale rapotarilor solicitate de catre finantatori, precum si
alti utilizatori de informatii voi propunem IIPT in politicile contabile si stabilesci un
nomenclator al veniturilor si cheltuielilor dupa categoriile de servicii educationale
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DEVELOPMENT: STATISTICS, CHALLENGES AND PERSPECTIVES
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ANALIZA CAPACITATII DE ADAPTARE AI CATORVA INDICATORI
AI PIETEI MUNCII iN UNIUNEA EUROPEANA iN PERIOADA 2012-2021

ANALYSIS OF THE ADAPTATION CAPACITY OF SOME LABOR MARKET
INDICATORS IN THE EUROPEAN UNION IN THE PERIOD 2012-2021

Alina Georgeta AILINCA?

Abstract: Adaptability is a less used concept in economics, instead, a series of complementary concepts
such as sustainability, stability resilience and mitigation etc. describe aspects that are found in different forms also
in the concept of adaptability. Recently, the most common is the concept of adaptability to climate change, but
adaptability has a wide range of meanings, features and aspects, positive and negative, little analyzed by current
literature. In this regard, it is interesting to see if and how some labour market indicators in the European Union, as
well as other additional indicators, have adapted to the adverse evolution of economic growth in the context of the
COVID-19 crisis. The results confirm our expectations, but also suggest the need for further efforts for a better
response of labour market indicators to economic adjustments.

Key words: adaptability, labour market, elasticity, European Union, COVID-19
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Introduction

Adaptation is an action of something to on another something or phenomenon. More
precisely, it involves adapting to certain "what / something" or subject of another subject, by
anticipating the adverse effects of that something and minimizing the damage but also by the
ability to take those challenges in the sense of real opportunities for change. In general, recently,
there is more and more discussion about adapting the economy or society to climate change. For
example, this may involve, in coastal areas for the construction of dams to prevent sea level rise,
in desert or areas in desertification process the construction of deep water fountains, and actions
to prevent further soil damage and reforestation, etc. Mitigation, on the other hand, makes more
mild sense, meaning just prevention of further damage, and does not mean adapting to a deeper,
more substantial process with long-lasting effects.

In the context of recent challenges, such as the war in Ukraine, climate change, the food
and energy crisis looming on the horizon, the adaptation of the social system and the labour
market is equally important for the economies of the European Union.
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Therefore, the article analyzes a series of labour market indicators in relation to economic
growth, suggesting that measuring and interpreting elasticity can lead us to a relatively good
measure in assessing the adaptability of the labour market to GDP developments.

Literature review

Adaptation has many meanings and treats many effects. In terms of adaptation to climate
change, a number of studies address the adaptation to weather variability as well as the need to
reduce the negative effects of these changes and transform them into positive effects, some using
descriptive methods (Burton et al., 1993; Cohen et al., 2000; Darwin and Tol, 2001 etc).

Adaptation is extremely valid in nature but also in human behaviour, having many
approaches in psychology of adaptation (e.g. Moreno, 1953/1993; Ployhart and Bliese, 2006) but
it is extremely important in decision making and risk management in economics and life,
including the state bail-out in extreme events (Bernstein, 1996; Aakre et al., 2009; Priest, 1996).

If we take into account the welfare, labour taxation, and labour market flexibility,
studying the situation of temporary jobs, a series of studies points to rather mixed realities,
implicitly in terms of reforms but also in terms of labour market trends (Filomena and Picchio,
2021; Atkinson and Stiglitz, 1980; Baumgarten and Kvasnicka, 2016; Eichhorst, Marx and
Wehner, 2017; Boeri and Garibaldi, 2007; Eurofound, 2015; Guest and Isaksson, 2019 etc.).

Methodology

The article deals, through elasticity, with the evolution of the process of adaptability of
some market indicators to GDP evolution at market prices and growth rate. The selected
indicators are: Tax rate on low wage earners - Low wage trap (noted: TRLWE); Annual net
earnings (ANE); Public subsidies to the private sector by education level and programme
orientation (PStoPrivS); Low-wage carners as a proportion of all employees (excluding
apprentices) by sex (LWE); Real GDP per capita (RGDPpercapita); Percentage of employed
people having a second job by sex, age groups and household composition (PEPSJ); Percentage
of part-time employment by sex, age groups and household composition (PPTE); Percentage of
temporary contracts by sex, age groups and household composition (PTC); Percentage of
employed people working at home by sex, age groups and household composition (PEPWatH);
Employment rate, by citizenship (ER); Gross domestic product (GDP) at market prices - annual
data (GDPatmp), and Real GDP growth rate - volume (noted:RGDPgr). They reflect on the one
hand the part of income and taxation of work and on the other the evolution of the employment
of specific categories of employees. The capital letter E in front of the indicator name reflects the
idea of elasticity. The basic hypothesis is that in conditions of crisis, flexibility or adaptability
must be greater, through a corresponding evolution of employees with temporary contracts, part-
time, or with a second job, including flexibility in terms of work from home. Data are included
in the period 2012-2021, the elasticity of course reflect the period 2013-2021, and the data
source is Eurostat.

Results
The article thus analyzes on the one hand, in terms of income / earnings indicators, but
also related to the state subsidy capacity (see Table 1), and on the other hand in terms of
typologies of labour contracts, the response of labour market indicators to GDP evolution. At
first glance, a super unit value of elasticity could be considered favourable, especially if we take
into account a positive value of economic growth. In reality, taking into account the budgetary
balances necessary to respect the excessive elasticity, it should be achieved in periods of
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economic boom, and in periods of recession the collapse of indicators should be smoother than
the unfavourable evolution of GDP.

Table 1. The elasticity of some indicators of the labour market related to the structure of earnings of the
EU27 and the euro area for the period 2013-2021

2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
EU27 | -0240 | 0276 |-0.236 | 0467 [-0.079 | 0.101 | -0.046 | -57.399 | 0.032
EA19 | 0389 | 0.642 |-0372| 0702 [-0.190 | -0.171 | -0.131 | 0.726 | 0.182
EU27 | 0655 | 0349 | 0236 | 0706 | 0209 | 0336 | 0533 | 7.593 | 0.296
EA19 | 1937 | 1.034 | 0419 | 0895 | 0294 | 0.747 | 1236 | -0.024 | 0.432
EU27 | 0299 | -0.164 |-0.173 | -0.293 | -0.146 | 0.967 | 0.000 | 0.042 | 0.000
EA19 | 0511 | 1556 |-0355| 1.971 |-0.680 | 2.646 | -0.520 | 0362 | -0.239
EU27 | 0264 | 0.142 |-0300 | -0.510 | -0.256 | -0228 | 0.118 | 17.709 | 0.074
EA19 | 1.607 | 0.676 |-0.385 | -0.485 | -0.366 | -0.414 | 0214 | -0.145 | 0.094
Ercorpercapiw | EU27 | 0201 | 0856 | -1.521 | 1.093 | -4.756 | 2308 | -4.606 | 2.047 | 13.834
GDPatmp EA19 | 0419 | 0524 | 0499 | 0550 | 0.636 | 0.468 | 0391 | 1.348 | 0.721

Source: Eurostat, author’s calculations and processing

ETRLWE/GDPatmp

EANE/GDPatmp

EPStoPrivS/GDPatmp

ELwE/GDPatmp

Also, the evolution should be even opposite and very elastic in relation to economic
growth, especially in the period of economic collapse in the sense of a larger number of people
with temporary, part-time contracts, with a second place of work or for people who work from
home (see Table 2).

Table 2. The elasticity of some indicators of the labour market related to some types of employment
contracts of the EU27 and the euro area for the period 2013-2021

2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020 2021
EU27 | 1.553 | 0.000| -0.419| 0.000 | 0.355| 0.000 | 0.000 | -142.797 | 0.543

EA19 | 11.083| 0.000 | 0.000 | 0.000| 0.666 | 0.000 | 0.737 1.479 1.034
EU27 | 1.140 | -0.171| 0.090 | -0.150| 0.074 | -0.258| 0.069 | -20.651 0.127
EA19 | 4.235 ]| -0.193| 0.261 | 0.000 | 0.120 | -0.533| 0.276 0.281 -0.185
EU27 | -0.248| 0.408 | 0.416 | 0.453 | 0.220 | -0.284| -0.303| -202.962 | 0.736
EA19 | -1.609| 1.048| 0.690 | 0.559 | 0.819 | -0.222| -0.227 2.196 1.139
EU27 | 0.255| -0.137| 1.734| 0.440| 0.000 | 0.373 | 0.754 | 834.458 | -2.740
EA19 | 0.728 | -0.309| 2.309 | 0.000 | 0.180| 0.598 | 2.186 1.048 -0.717
EU27 | -0.089| 0.170 | 0.225| 0.496 | 0.241| 0.172 | 0.142 | -18.511 0.102

EA19 | -0.435| 0.249| 0.334| 0.565| 0.376 | 0.372 | 0.332 0.254 0.185
Source: Eurostat, author’s calculations and processing

ErEPSy/GDPatmp

ErpTE/GDPatmp

Eprc/GpPatmp

EPEPWatH/GDPatmp

EER/GDPatmp

Thus, based on the above, in table 3 we can formulate a series of possible interpretations
or notations for the elasticities calculated in the previous tables (Table 1 and 2). The notations do
not mean an “absolute” ideal, but rather an ideal that takes into account the relationships and the
needs of balancing the public budget and budget of the private sector.
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Table 3. Interpretation proposal based on what would mean the adaptability of some labour market
indicators to the evolution of economic growth

.. Condition for adaptability
Condition R .
. according to the elasticity .
Indicator about sy Notations
RGDPgr sign values considering RGDPgr
evolution (ideal)

+ [0,1) (-o0,-1]=15(-1,0)=2;[0,1)=3;[1,00)=0
TRLWE

- >=] (-00,-11=0;(-1,0)=1;[0,1)=2;[1,00)=3

+ >=1 (-00,-11=05(-1,0)=1;[0,1)=2;[1,20)=3
ANE

- [0, (-o0,-11=15(-1,0)=2;[0,1)=3;[1,00)=0

+ (-1,0) (-00,-11=2;(-1,0)=3;[0,1)=1;[1,00)=0
PStoPrivS

- >=1 (-00,-11=05(-1,0)=1;[0,1)=2;[1,00)=3

+ <=-1 (-o0,-1]=35(-1,0)=2;[0,1)=1;[1,00)=0
LWE

- [0,1) (-o0,-11=15(-1,0)=2;[0,1)=3;[1,20)=0

+ >=] (-0,-11=05(-1,0)=1;[0,1)=2;[1,00)=3
RGDPpercapita

- [0,1) (-o0,-1]=15(-1,0)=2;[0,1)=3;[1,00)=0

+ [0,1) (-o0,-1]=15(-1,0)=2;[0,1)=3;[1,00)=0
PEPSJ

- <1 (-00,-11=3;(-,0)=23[0,1)=1;[1,00)=0

+ [0,1) (-o0,-1]=1;(-1,0)=2;[0,1)=3;[1,00)=0
PPTE

- <=1 (-00,-11=35(-1,0)=2;[0,1)=1;[1,00)=0

+ [0,1) (-o0,-11=15(-1,0)=2;[0,1)=3;[1,00)=0
PTC

- <=1 (-o0,-1]=35(-1,0)=2;[0,1)=1;[1,00)=0

+ [0,1) (-o0,-1]=15(-1,0)=2;[0,1)=3;[1,00)=0
PEPWatH

- <=1 (-00,-11=35(-1,0)=2;[0,1)=15[1,00)=0

+ >=1 (-00,-11=05(-1,0)=1;[0,1)=2;[1,20)=3
EER

- [0,1) (-o0,-11=1;(-1,0)=2;[0,1)=3;[1,00)=0

Source: Eurostat, author’s interpretations
Tables 4 and 5 show the interpretations according to the table 3 notations. The value 3

means the maximum or ideal value and zeros the weakest value, or the most precarious
fulfilment of the imposed condition.
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Table 4. The interpretation of the elasticity of some indicators of the labour market related to the structure
of earnings of the EU27 and the euro area for the period 2013-2021

Average
2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 (2013-
2021)
EU27 2 3 2 3 2 3 2 0 3 2
ETRLWE/GDPatmp
EA19 2 3 2 3 2 2 2 2 3 2
EU27 2 2 2 2 2 2 2 0 2 2
EANE/GDPatmp
EA19 0 3 2 2 2 2 3 2 2 2
EU27 3 3 3 3 3 1 1 2 1 2
EPstoPrivs/GDPatmp
EA19 2 0 3 0 3 0 3 1 3 2
EU27 1 1 2 2 2 2 1 0 1 1
ELWE/GDPatmp
EA19 0 3 2 2 2 2 3 2 1 2
EU27 2 2 1 3 0 3 0 0 3 2
ERGDPpercapita/GDPatmp
EA19 2 2 2 2 2 2 2 0 2 2

Source: Eurostat, author’s calculations and processing

Table 5. The interpretation of elasticity of some indicators of the labour market related to some types of
employment contracts of the EU27 and the euro area for the period 2013-2021

Average
2013 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 (2013-
2021)
EU27 0 3 2 3 3 3 3 3 3 3
Eprepsy/GpPatmp
EA19 0 3 3 3 3 3 3 0 0 2
EU27 0 2 3 2 3 2 3 3 3 2
EprprE/GDPatmp
EA19 0 2 3 3 3 2 3 3 2 2
EU27 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3
Errc/GpPatmp
EA19 3 0 3 3 3 2 2 0 0 2
EU27 3 2 0 3 3 3 3 0 1 2
EPEPWatH/GDPatmp
EA19 1 2 0 3 3 3 0 0 2 2
EU27 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2
EER/GDPatmp
EA19 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Source: Eurostat, author’s calculations and processing

The values in the two tables indicate quite appropriate positions of the indicators for the
analyzed period, the year 2020 really marks the worst position in the entire analysis period for
most indicators, a situation that appears also for 2013 for the Annual net earnings (ANE), Low-
wage earners as a proportion of all employees (LWE), Percentage of employed people having a
second job by sex, age groups and household composition (PEPSJ) and Percentage of part-time
employment by sex, age groups and household composition (PPTE) indicators.

Conclusions

Adaptability is an extremely widespread concept, with many meanings, in multiple
scientific disciplines, involving the adjustment of one phenomenon or process to another
phenomenon or process, with all connotations (positives and negatives). For example, in our case
the adjustment of the labour market to the evolution of GDP, especially in economic recession,
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may have positive or negative connotations, the movement of some indicators in the same
direction with GDP being favourable for some indicators (e.g. PStoPrivS) and not for others (in
special for Percentage of employed people having a second job, percentage of temporary
employment and temporary contracts, Percentage of employed people working at home etc.).

Overall for the period 2013-2021, the most unfavourable situation is for the Low-wage
earners (LWE) indicator (for EU27) and the most favourable is for two indicators: Percentage of
employed people having a second job by sex, age groups and household composition (PEPSJ, for
EU27) and Percentage of temporary contracts by sex, age groups and household composition
(PTC for EU27).

Taxation seems to bring a number of problems to the social equity of employees at EU
level, the variation of the levels of labour taxation allowing the search and migration of the
employees to the areas with advantages in this sense and the labour poverty, although an
extremely mild phenomenon in the EU, compared to other parts of the world, continues to be a
problem especially in the unfavourable times of these economies. The method used (study and
interpretation of elasticities) does not allow a granularity or fineness of the analysis, being unable
to signal the trends, but it is somewhat compensated by presenting these trends of the indicators
analyzed in the annex.
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Annex

Figure 1. Trends of tax rate on low wage earners and annual net earnings for EU27 and EA19 for the
period 2012-2021
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Figure 2. Low-wage earners as a proportion of all employees and public subsidies to the private sector
for EU27 and EA19 for the period 2012-2021
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Source: Eurostat, author’s calculations and processing

Figure 3. Real GDP per capita and Employment rate for EU27 and EA19 for the period 2012-2021
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Figure 4. Percentage of employed people having a second job and percentage of part-time employment
for EU27 and EA19 for the period 2012-2021
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Figure 5. Percentage of temporary contracts and percentage of employed people working at home for
EU27 and EA19 for the period 2012-2021
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CZU 643(478):004
ROLUL CASELOR INTELIGENTE PENTRU UN VIITOR SUSTENABIL

THE ROLE OF SMART CHECKOUT FOR A SUSTAINABLE FUTURE

Adriana CATRUC-INCULET?!

Abstract: Un mediu curat si sandtos este un drept fundamental al omului. Acest drept este garantat de
constitutiile a peste 100 tari ale lumii. Pentru a le implementa este important sa construim o societate mai
sustenabild. La nivel european au fost efectuate numeroase studii pentru atingerea acestui obiectiv. In raportul
Organizatiei Europene a Consumatorilor” Produse durabile: produse mai sustenabile, drepturi mai bune ale
consumatorilor — Asteptarile consumatorilor cu privire la Agenda UE privind utilizarea eficientd a resurselor si
economia circulara” din 2015 sunt reflectate nevoile de o importanta majord de a se asigura cd durata de viata
utila a produselor de consum este prelungita prin proiectarea acestora pentru durabilitate (Keirsbilck B. et al.,
2020). Astfel, un important aspect al produsului este posibilitatea de a repara, moderniza, dezasambla i recicla.
Produsele fiabile si durabile ofera consumatorilor un raport calitate-pret mai bun si previn utilizarea excesiva a
resurselor si a deseurilor.

Cuvinte cheie: casa inteligentd, eficienta energetica, loT, optimizarea consumului, sustenabilitate

JEL: Z,Q3

1. Introducere

in Republica Moldova, obiectivul "asigurarea dreptului fundamental la un mediu sanitos
si sigur” il regasim in Strategia Nationald De Dezvoltare ,,Moldova 2030” (HG nr.1083 din 8
noiembrie 2018). Este important de mentionat ca pentru a realiza obiectivele propuse este
necesar de a educa o societate cu un spirit de pastrare si utilizare eficientd a resurselor puse la
dispozitie. Pentru asigurarea acestuia este nevoie de a implementa tehnologii sustenabile in toate
domeniile de activitate antropogene in directia reducerii factorului poluant al acestora.

Activitatea casnica constituie o sursd importanta, care contribuie la schimbarile climatice.
O solutie, pentru reducerea impactului negativ al acestora este utilizarea tehnologiilor inteligente
in toate locuintele. Prin implementarea surselor de energie regenerabile de aprovizionare va fi
posibil reducerea emisiilor de carbon, tinta primordiala fiind emisii zero. Modernizarea stocului
de locuinte ineficiente va trebui sa joace un rol important pentru atingerea acestui obiectiv, iar
constructorii de case trebuie sa ia in considerare acest lucru prin proiectarea caselor care
corespund criteriilor ecologice moderne.

Tot mai multi oameni 1si doresc sa traiasca in astfel de case si fiecare incearca sa faca
eforturi in aceastd directie. Pe langa efortul persoanelor fizice, prin asi schimba obiceiurile
zilnice vis-a-vis de utilizarea resurselor puse la dispozitie, este nevoie si cel al antreprenorilor
care sunt mai atenti cu afacerile lor si promoveaza produse Eco si solutii inteligente. De fapt,
sustenabilitatea reprezintd satisfacerea nevoilor din prezent al omenirii, fard a compromite
resursele destinate viitoarelor generatii. Casa inteligentd sustenabild — reprezintd o casa
eficientd, construitd de la zero sau modernizatd cu scopul de optimiza utilizarea energiei si a
apei.

In casele inteligente sustenabile se utilizeaza materiale de constructie cu rezistentd
scazuta la impact si cu un nivel ridicat la exploatare. Materialele si sistemele de nalta calitate se
defecteaza mai rar si au o durabilitate mai mare, de aceea ele sunt mai putin risipite. Atunci, cand
facem o casd sustenabila trebuie sa ludm in considerare orice detaliu.

30 PhD student, Academia de Studii Economice din Moldova, Chisindu, R. Moldova, catrucadriana@gmail.com
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Intre a construi sau a moderniza o casi pentru ca ea sa fie sustenabila este o alegere ce
tine de utilizarea rationala a resurselor. Dintr-o parte constructia de la zero dduneaza mediului.
Din altd parte cladirile pot include tehnologii si abordari care beneficiazi mediului. insa,
intotdeauna cand este nevoie de o casa sustenabild, aceasta presupune posibilitate de a reduce
costurile de intretinere, economisind energie, apd. In plus, mediul de trai pentru viitoarele
generatii devine mai sanatos.

2. Aspecte esentiale

Ideea sustenabilitatii provine de la aceea ca resursele pamantului sunt limitate, asa ca
trebuie s fie folosite In mod rational si responsabil, pentru a reduce efectele nefaste care pot
influenta in mod negativ mediul. in acest context a fost analizat consumul aparatelor
electrocasnice pentru perioadele 1980, 2000 si 2020. Deoarece sunt in permanenta conectate la
retea, in figura 1 (McCabe L., 2022) sunt prezentate evolutia constructivd a frigiderului pe
parcursul a 4 decade.

Figura 1. Evolutia constructiva a frigiderelor in anii 1980, 2000 si 2020

Sursa: McCabe L., The Best Refrigerators, (2022) Wirecutter

Se observa o imbunatatire a nivelului de consum a energie electrice nu doar prin
utilizarea compresoarelor mai eficiente dar si prin aspectul constructiv. Dat fiind faptul ca aerul
rece e mai greu, initial, camera de congelare a fost plasatd in partea superioara a frigiderului.
Astfel produsele din camera mare erau racite cu aerul ce cobora din congelator. Pasul urmator a
fost plasarea camera de congelare in partea inferioara, astfel incat produsele din celelalte camere
sa fie racite prin convectie. Astfel era redus efectul de condensare pe pereti si pe produse.
Frigiderele moderne dispun de mai multe usi, ceea ce permite economisirea energie odatd ce
deschidem doar usa in partea care se afla produsul dorit. Cele de ultima generatie sunt inzestrate
si cu o usa transparenta sau un lcd pentru a monitoriza continutul acestuia.

Chiar daca in 1980 numarul consumatorilor electrocasnici era redus, totusi, acestia aveau
un consum de energie ridicat. Doar pentru iluminarea unui apartament, consumul putea atinge cu
usurinta puterea de 500 W. Insuméand consumul tuturor electrocasnicilor: televizor, radioul,
frigider, fier de calcat, consumul zilnic de energie, in mediu, ajungea la 3kW oré, ceea ce era o
normalitate. In anii 2000 au fost promovate electrocasnice cu un consum mai redus de energie.
Au fost inlocuite sursele de iluminat incandescente cu cele fluorescente, iar pentru fiecare
categorie de produs s-a introdus o clasificare energetica care reflectd cat de eficient consuma
energia electrica (figura 2) (Lazar 1., 2012). Pe de alta parte, pentru adaugarea unui plus confort
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calitatii vietii aparatele electrocasnice au fost Inzestrate cu un regim de asteptare care usureaza
utilizarea acestora. In consecinti aparatele consumau energie chiar dacd nu erau utilizate. Sa
analizdm care este ponderea fiecarui aparat electrocasnic in consumul de energie. Observam cd
frigiderul are o cea mai mare pondere, si prin urmare meritd o atentie sporitd in alegerea acestuia.

Figura 2. Ponderile consumurilor aparatelor electrocasnice in totalul consumului casnic
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Sursa: Lazar 1., Masuri de eficienta energetica in sectorul rezidential, ANRE Roméania 2012

Dacé am schimba frigiderul cu clasa A de consum al anergie cu cel din clasa A+++ am
obtine o economie de energie de aproximativ 60%. La ajustarea tuturor consumatorilor
electrocasnici la categoria A++ de consum al energiei electrice am obtine o economie de 13%
(figura 3) (Lazar I., 2012).

Figura 3. Ponderea economiei de energie electricd obtinuta prin utilizarea aparatelor cu clasa superioara
de eficientd energetica A++ si A

Economie |
139 lluminat
Cuptor cu
microunde
17%
Frigider
11%
Fier de calcat
14%
Televizor
8%
Uscator par
2% / Calculator
. 6%
Asp;r;:tor Hi-fi stereo Masina
3% spalat

Sursa: Lazar 1., Masuri de eficientd energetica in sectorul rezidential, ANRE Romania 2012
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Existd nenumarate moduri in care IoT contribuie la obiectivele de sustenabilitate. IoT —
este doar parte din grupul de tehnologii care permit noi impacturi asupra durabilitatii. Pe langa
inteligenta artificiald, analiza datelor s.a., [oT permite senzorilor sd comunice pentru a ajuta la
optimizarea proceselor, operatiunilor si consumului de materiale. Aceasta are un rol foarte
important in dezvoltarea sustenabild. Instrumentul de bazd pentru realizare constituie casa
inteligenta.

Acest instrument combind 1n sine multiple forme de detectare atat cu procesarea locala,
cat si cu procesarca bazatd pe cloud (Dylan D. et al., 2021), si are drept scop de a oferi
utilizatorilor informatii despre starea dispozitivelor casnice si gestionare de la distanta a acestora,
economii de costuri la sursele de energie si apa, confort si automatizare. Multe case inteligente
permit utilizatorilor sd interactioneze cu ele prin smartphone-uri si alte produse conectate la
internet. Prin urmare, tehnologiile utilizate evolueaza constant, avand la dispozitie in permanenta
cele mai noi versiuni de soft si cele mai performante dispozitive.

3. Concluzii

Rationalizarea consumului de resurse energetice si materiale in sectorul locativ reprezinta
o importantd majorad in dezvoltarea intregii societati. Reglementarile in acest sens sunt efectuate
la cel mai inalt nivel. O casd inteligentd reprezintd in sine o utilizare mai rationald a
dispozitivelor, energiei electrice, energiei termice si a apei. Astfel poate fi obtinut un consum
mai redus de resurse. Odatd cu cresterea numarului de consumatori electrocasnici este foarte
important de rationalizat consumul de energie al acestora. O casa inteligenta are capacitatea de a
dirija modul de functionare a fiecarui dispozitiv electrocasnic, prin urmare a gestiona nivelul de
consum de energie electricd. Astfel aceasta a devenit un instrument indispensabil pentru
utilizatorul modern. Pentru un viitor sustenabil un rol important reprezintd modul pasiv de
economisire a energiei, prin termoizolarea eficienta a cladirilor. Nu in ultimul rand, materialele
folosite pentru constructia caselor este necesar sa fie fabricate din materiale ecologice,
prietenoase cu mediul.
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DIRECTII DE OPTIMIZARE A MECANIZMULUI DE FINANTARE SI
ASIGURARE iN SISTEMUL DE SANATATE A RM

DIRECTIONS FOR OPTIMIZING THE FINANCING AND INSURANCE
MECHANISMIN THE HEALTH SYSTEM OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA

Corina CAUSAN3!

Rezumat: [ pofida realizirilor considerabile inregistrate in ultimii ani, agenda reformei din Sistemul de
sanatate al Republicii Moldova este departe de a fi finalizata, iar progresele atinse pana in prezent nu au insemnat
si reusita formelor si metodelor de gestionare a mecanizmului de finantare si asigurare in sistemul de sandatate.
Realitatile dovedesc, ca functionarea sistemului de asigurari obligatorii de asistenta medicala a schimbat calitativ
sistemul relatiilor financiare dintre stat si institutiile medicale. Formele de finantare a sistemului sanatatii in UE,
reflecta mecanismul de finanfare a sanatatii, care reprezinta o combinatie de resurse publice si private, unde
fiecare stat, alege o modalitate predomenata. Fondurile de Asigurari Obligatorii Medicale asigura colectarea si
acumularea contributiilor si platilor de asigurare, utilizarea lor vizata la finantarea asistentei medicale pentru
cetdteni.

Cuvinte-cheie: mecanism de finantare, sistemul ocrotirii sanatatii, surse de finangare, riscuri aferente
finangarii sistemului ocrotirii sandtatii, alocarea resurselor financiare, gestionarea resurselor financiare

Abstract: Despite the considerable achievements recorded in recent years, the reform agenda in the health
system of the Republic Of Moldova is far from being completed, and the progress achieved so far has not meant the
success of the forms and methods of managing the mechanism of financing and insurance in the health system. The
realities prove that the functioning of the compulsory health insurance system has qualitatively changed the system
of financial relations between the state and medical institutions. The forms of financing the health system in the UE
reflect the health financing mechanism, which is a combination of public and private resources, where each state
chooses a predominated way. Compulsory medical insurance funds provide for the collection and accrual of
insurance contributions and payments, their targeted use when financing medical care for citizens.

Key words: financing mechanism, the system of the health protection, funding sources, the afferent risks of
the health protection system, the allocation of the funding sources, the administration of the financial resources

JEL: Al

Planificarea si finantarea institutiilor medicale are o importantd exceptionald pentru
imbunétatirea formelor si metodelor de gestionare a mecanizmului de finantare si asigurare in
sistemul de sdndtate, precum si pentru imbunatatirea eficientei institutiilor medicale. De fapt,
asistenta medicald este o ramura a economiei nationale a tarii. Planificarea asigura si dezvoltarea
proportionald a institutiilor de asistentd medicala elimind disproportiile in asigurarea populatiei
cu personal medical, paturi, echipamente, imbunatatirea formelor $i metodelor de management.
Toate acestea permit lucratorilor tarii sa se incadreze deplin in functiune sale si, totodata vor
permite sa creascad productivitatea muncii. Securitatea planificarii modern in sisitemul medical,
in conditiile trecerii la principiile economiei de piata, isi pierde functiile obligatorii, dobandind
din ce in ce mai mult un caracter recomandator, avind la baza functie de planificare si pronozare,
ce elaboreaza diverse tipuri de programe de protectie a sanatitii publice si a mediului.

in R.Moldova se creeazi o piata a serviciilor medicale. Introducerea asigurarii obligatorii
de asistentd medicald, in ciuda dificultatilor, contribuie la siguranta sistemului de sanatate intr-o

3! Universitatea de Studii Politice si Economice Europene ,,Constantin Stere”, causan@list.ru

126



CONFERINTA STllNTlFlCO-PRACTlCA lNTERNATlONALA
wAdaptabili — Competentd SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Aborddri interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

situatie economica instabild. Fondurile de Asigurari Medicale Obligatorii asigurd colectarea si
acumularea contributiilor si platilor de asigurare, utilizarea lor vizatd la finantarea asistentei
medicale pentru cetatenii moldoveni. Noul sistem asigurd furnizarea unui minim de asistenta
medicald gratuitd in cadrul programelor teritoriale de asigurare medicald obligatorie, permite
stabilirea controlului calitatii non-departamental a procesului medical si de diagnostic, pentru a
incepe restructurarea asistentei medicale, in conformitate cu nevoile populatiei de a trece la o
utilizare mai rationald a resurselor in cadrul institutiilor medicale (IM) si preventive (IMP).

Realitatile dovedesc cd functionarea sistemului de asigurdri obligatorii de asistentd
medicald a schimbat calitativ sistemul relatiilor financiare dintre stat si institutiile medicale.

Recenta prosperitate la scara mondiald este una din cauzele problemelor cu care se
confruntd guvernele in domeniul asigurarii sanatatii: pe masura ce tarile se dezvoltd economic,
populatia are tendinta de a cheltui o parte tot mai mare din produsul national pe servicii de
sdndtate.
in opinia dr. in stiinte economice. Corina Copdceanu se mentioneazi ci «Asteptarile tot mai mari
afecteaza nivelul general al cererii de servicii medicale, dar si structura acestora, peste tot in
lume reformele in domeniul sanatatii, totusi, sunt deosebit de complexe. Finantarea sistemului
ocrotirii sanatatii a devenit o problema majora, iar cautarea instrumentelor si tehnicilor mai
eficiente este ceva caracteristic majoritatii sistemelor de ocrotire a sanatatii atat pe plan national,
cit si international»®2.

Trebuie de mentionat, ca autorul a analizat diverse viziuni teoretico-metodologice
referitor la natura mecanismului de finantare a sistemului ocrotirii sanatatii. Astfel, abordarea
notiunii de mecanism de finantare este relatat in corelatie cu conceptul de mecanism financiar
care, 1n literatura de specialitate este tratat ca o categorie mult mai larga.

Tot dr. econ. Cristina Copaceanu mentioneazd in cercetarea sa cd «Mecanismul financiar
reprezintd un sistem de gestiune a relatiilor financiare de catre organele cu functii financiare prin
intermediul parghiilor, instrumentelor §i metodelor financiare, in baza legilor economice si
actelor normative ale statului»™, cu care autorul articolului in general este de accord.

Dar, pentru a identifica oportunitatile de eficientizare a mecanismului de finantare a
sistemului de sandtate si a confirma definitiv opinia savantei, se propune studierea sistemelor de
finantare din Uniunea European, fig.1.

Figura 1. Sursele de finantare a sistemului ocrotirii sanatatii

Sursele de finantare a sistemului
ocrotirii sanatatii

Bugetul de stat

. . e «—
Asistenta financiara oficiala din partea

Bugetele autoritatilor administrativ - teritoriale

[ Fondurile asigurarii obligatorii de asistenta ]47

Sursa. elaborata de autor

32 COPACEANU, Cristina (2015). Eficienta mecanismului de finantare a sistemului ocrotirii sandtdtii in Republica
Moldova. Autoreferatul tezei de doctor in stiinte economice, Chisindu: ASEM, 8.
33 COPACEANU, Cristina (2015). ref. 2, 9.
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Cum vedem din fig. 1, mecanismul de finantare a sanatatii reprezintd o combinatie de

resurse publice si private. Intrucat cheltuielile publice nu pot creste in mod semnificativ in viitor,
ca urmare a deficitelor publice ridicate, principala provocare pentru factorii de decizie este de a
aduce mai multi bani in sistemul din surse private. Un alt aspect important in mecanismul de
finantare a sistemului ocrotirii sanitatii sunt sursele de finantare ale acestuia, care sunt
reprezentate in figura 1.

a) Sistemele de sanatate sunt definite prin modul dominant de finantare. Sistemul Bis-
marck de asigurare sociald obligatorie de sanatate are urmataorele caracteristici: priori-
tareste ca sursa de finantare convine prin contributia pentru sanatate, care este obliga-
torie atat din partea angajatorului, cat si din a angajatului.

b) Sistemul functioneaza respectdnd urmatoarea reareguld: contributiile stabilite prin lege
sunt egale procentual, dar se reflectd diferit la nivelul persoanelor contribuabile in ra-
port cu venitul real obtinut;

Figura 2. Clasificarea tarilor In functie de modalitatea de finantare a sistemului de sanatate

Modalitatea predominanti de finantare a sistemului sanéititii in UE

J I

. o . Franta, Austria, Luxemburg, Lituania, Belgia,
Finantarea sanatatii prin impozite Cehia, Polonia, Estonia, Ungaria, Slovenia,
Slovacia, Germania, Olanda, Romania.

Finantarea sectorului sanitar

predominant din plati directe \ Spania, Irlanda, Finlanda, Suedia, Regatul Unit al
Marii Britanii, Malta, Danemarca, Italia, Irlanda

- ] de Nord.
Finantarea sectorului de sanatate

majoritar prin contributii la
asigurarile sociale

-

Letonia, Bulgaria, Grecia, Cipru

J

Sursa: elaborata de autor

c) Cota de participare a institutiei si a angajatului este dependenta politica executivului si
potentialului economic (resurse suplimentare);

d) Contributiile de asigurari sunt incasate de CNAS, institutie independenta de guvern;

e) Politicile de sanatate sunt stabilite executiv de Ministerul Sanatatii si Casele de Asi-
gurari;

f) Casele de Asigurdri... selecteaza modelele de furnizare a serviciilor de sanatate, mo-
dele de plata, incheie contracte cu spitale, policlinici, cabinete medicale.

Avantajele si Dezavantajele sistemului Bismarck sunt reflectate in tab.1.

Tabelul 1. Avantajele si dezavantajele sistemului Bismarck

Avantajele sistemului Bismarck Dezavantajele sistemului Bismarck

1. Programele de sdnatate in concordanta cu politicile in domeniu 1.Costuri administrative mari
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- . . 2.Serviciile de sénatate sunt pentru: - 7]
2. Fonduri virate personalizate, stabile . mp . ursa
persoane asigurate - grupuri defavorizate :
elab
= L < s A . . 3.Controlul costurilor serviciilor orat
3. Aloca serviciile de sanatate in functie de nevoi . .

; medicale cu executie de
L 3 : : auto

4. Sprijina drepturile asiguratilor i

5. Fluxuri banesti vizibile pe elementele componente  ale
sistemului, iar furnizarea serviciilor realizate au model eficient si

oportun iste

6. Reduce , riscurile bune“cu , riscurile rele mu

)

national de sanatate tip Beveridge are urmatoarele caracteristici:
1. Sursa de finantare prin impozite, taxe generale — buget public
2. Functionare: -guvernul este , platitorul serviciilor de sanatate - bugetul (venit global)
este: divizat, repartizat dupd destinatii, dupa criterii de importanta sociala (dupa educatie, sanatate,
apdrare, ordine publicd) - sumele care revin Ministerului Sanatatii se repartizeaza pe zone admi-
nistrative. Sistemul national de sdnatate tip Beveridge are urmatoarele avantaje i dezavantaje sunt
reflectate 1n tabelul 2.

Tabelul 2. Avantajele si Dezavantajele sistemului de sanatate tip Beveridge

Avantajele sistemului Beveridge Dezavantajele sistemului Beveridge

1. Programele de sanatate in concordanta 1. Liste de asteptare pentru esalonarea platii actelor terapeutice,
cu politicile in domeniu pentru boli si categorii de bolnavi

2. Plata serviciului se realizeaza dupa

. . . 2. Personalul medical nu are stimulente si nu este motivat
administrarea actului terapeutic

4. Grupurile cu risc au prioritate 3. Controlul costurilor serviciilor medicale cu executie

Sursa: elaborat de autor

Statele europene unde functioneaza sistemul Beveridge: Marea Britanie, Suedia,
Norvegia, Islanda, Finlanda, Danemarca, Grecia, Italia, Portugalia, Spania.

Sistemul centralizat de asigurdri de sanatate tip Semasko, mai functioneaza in tari care
au avut un sistem economic centralizat in Europa Centrald si de Est.

Caracteristicile sistemului Semasko se exprima prin sursa de finantare: impozite, taxe
generale care formeaza bugetul de stat, iar controlarea procesului de vanzare — cumparare se face
in plan teritorial prin programare centralizata si executie stadiald. Autorul reflectd ca accesul la
serviciile medicale pare gratuit, dar este eronat (nu este platit de pacient). Daca vorbim despre
personalul medical cd nu este motivat, nu obtine prin munca date suplimentare si competitia este
absent, deci asta inseamna ca si sitemul este neperformant. Autorul mentioneaza ca calitatea
actului terapeutic este afectatd de insuficienta financiara si demotivata.

Dd. econ. 1. Barliba, prof. dr. Georgeta Sinitchi accentuiaza ca «Sistemul de sénatate in
Romaénia este revizuirea modificatd a modelului Bismarck, avand influente ale modelului lui
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Semasko si Beveridge**». Dupi aderarea RM la UE, este necesard implimentarea unui mecanism
de solidaritate, conform caruia sanatate nu poate fi abandonata mecanismelor pietei. Modalitatea
predominanta de finantare a sistemului sanatitii in RM este reflectat prin finantarea sectorului
de sanatate majoritar prin contributii la asigurarile sociale. Ideea de baza a sistemului de sanatate
in RM este crearea unui pachet de baza de servicii medicale, stabilit printr-un contract-cadru
incheiat intre unititile medicale si CNAM (model german, BISMARK. dar el trebuie slefuit,
avind si componente ale altor sisteme de finantare In tara noastrd se va crea un sistem de
finantare a actului medical compus din resurse publice si private, care se va baza pe sanse egale
pentru servicii medicale si asigurarea unei echititi sociale in problema platilor serviciilor
prestate.

In cazul Republicii Moldova, principalele resurse private trebuie sa fie asigurarile de
sandtate private si coplatile. Studierea surselor de finantare a sistemului ocrotirii sanatitii a
permis identificarea cheltuielilor acestui sistem. Prin urmare, ponderea principald din cuantumul
resurselor financiare, destinate finantarii subprogramelor din sectorul s@natatii, anual, revine
mijloacelor transferate de la bugetul de stat, care constituie 58% (2019), urmata de primele de
asigurare obligatorie de asistentd medicald in marime procentuald si cele In suma fixa (40%).
Bugetele unitatilor administrative-teritoriale contribuie cu 2% din resursele financiare din sector.
Actualmente, cheltuielile per capita in sandtate nu depagesc 183 euro, pe cand in tarile Invecinate
acestea sunt de 3-4 ori mai mari, iar media in UE este de 20 de ori mai mare. Sursele de finantare
a sistemului ocrotirii sanatatii necesita schimbari radicale.

Actualmente, sistemul ocrotirii sanatatii este reprezentat de programul general Sanatatea
publicé si servicii medicale, care include 5 subprograme, reflectate in figura 2.

Figura 3. Subprogramele identificate in cadrul sistemului ocrotirii sanatatii din RM

SeDezvoltarea resurselor sistemInterventii
&35 Interventii prioritare in sanatatea publica
o =
E E
g 8 . . < s
802 — Dezvoltarea resurselor sistemului de sanatate
(=)
sF
25 . .
a2 g Programe medicale speciale

Elaborarea managementului sistemului sanatatii

Sursa: elaborata de autor

Sistemul de ocrotire a sanatatii, se manifesta, ca un sistem de masuri de stat si publice,
socio-economice si medicale care vizeaza prevenirea si tratarea bolilor, imbunatatirea mediului
extern, imbunatatirea conditiilor de viatad si de munca ale oamenilor, conservarea si consolidarea
sanatatii societdtii si a fiecaruia dintre membrii séi pentru a reduce in continuare morbiditatea,
dizabilitatii si mortalitatii. In acelasi timp, starea actuald a asistentei medicale, in conditiile

34 BARLIBA, L, Georgeta SINITCHI. Sisteme de finantare. In: Practica Medicala - Referate Generale. 2008, vol.
3, 3(11), Iasi, 118-119.
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raspandirii bolilor epidemice, se caracterizeaza prin furnizarea insuficienta de resurse, eficienta
scazuta a institutiilor de ingrijire a sanatatii, calitatea inadecvata a asistentei medicale pe fondul
furnizarii ridicate a populatiei cu personal medical si per paturi de spital.

Interesul crescand pentru problemele economice ale asistentei medicale si caracteristice
lor 1n ultimii ani se explica prin faptul ca sanitatea devine un factor din ce in ce mai valoros in
viata si bundstarea societatii, iar prevenirea si tratamentul bolilor devine din ce in ce mai scump.
In acest sens, reforma in curs de desfisurare a sanatatii publice (asistentei medicale) vizeaza
introducerea metodelor economice de gestionare a asistentei medicale din R. Moldova in
conditiile existentei diferitelor forme de proprietate. Sarcina economiei contemporane de
sandtate publica este de a formula un astfel de sistem de cunoastere care sa se concentreze pe
satisfacerea deplina a acestei nevoi la un nivel acceptabil de fonduri alocate de societate pentru
dezvoltarea protectiei sanatatii si a sistemului de ingrijire medicala.

Asigurarea de sdndtate este o modalitate prin care multe din tarile cu venituri medii sau
mari isi acopera intr-o proportie semnificativa cheltuielile din sectorul sanitar. in baza analizei
practicii internationale s-a determinat cd existd doud mari tipuri de asigurari de sanatate:
asigurarea sociala, respectiv, asigurarea privata.

In cazul Republicii Moldova, principalele resurse private trebuie si fie asigurdrile de
sanatate private si coplatile. iIn RM forma de finantare privati medicald se afli la o etapa
incipientd, dar aceasta nu insemnd cd nu trebuie dezvoltatd. Scopul formarii alocarilor de
asigurari medicale este orientat spre cresterea calitatii serviciilor medicale. Fondurile asigurarii
obligatorii de asistenta medicala este reflectata in fg.3.

Figura 4. Fondurile asigurarii obligatorii de asistenta medicalad din R. Moldova

Fondul de dezvoltare si modernizare a prestarilor
publicii de servicii medicale

Fondul de rezervia

<
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Fondul de administrare a sistemului de asigurare
obligatorie de asistentd medicala

Fondul de baza

Fondul masurilor de profilaxie

Sursa: elaborata de autor in baza informatiei CNAM, 2022 (vizitat 25.04.2022)

Astfel, in Raportul anului 2021 a Casei Nationale de Asigurari Sociale (CNAS) din RM
se mentioneaza ca satisfactia persoanelor asigurate cu accesul la serviciile de sanatate constituie
40,0 %, iar satisfactia persoanelor asigurate de calitatea serviciilor de sanatate constituie 61%,
ceea ne confirma ca in multe regiuni ale tarii populatia autohtond nu are acces la multe servicii
medicale, iar ponderea persoanelor satisfacute cu servicile medicale din cele asigurate este putin
mai mare ca valoarea medie..
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In acelasi timp, o alti modificare care a intrat in vigoare din 01.01.2020, se referd la
primele de asigurare obligatorie de asistentd medicald. Angajatorii nu vor mai achita primele de
asigurare obligatorie de asistentd medicala, cu angajatii nu vor aloca 9% (4,5%+4,5%), din anul
2021 povara platilor oblicatori de asistensd medicald pentru angajati a constituit 6%. Compania
Nationald de Asigurari in Medicina (CNAM) a acumulat, in 2021, in fondurile de asigurare
obligatorie de asistentd medicald venituri de circa 9,2 miliarde de lei, dintre care peste 4,6
miliarde sunt venituri proprii (fara transferuri de la Bugetul de stat). Acumularile respective au
fost in crestere cu peste 2,5 milioane de lei sau cu 38,5% fatd de perioada similard ai anului
2020.

Cea mai mare parte a veniturilor provine din primele de asigurare medicala in cota
procentuala din salariu. Acestea au atins cifra de 4,4 miliarde de lei, cu 581 de milioane mai mult
fatd de aceea si perioada a anului trecut.

Transferurile de la Bugetul de stat au constituit peste 4,5 miliarde de lei, cu aproape 2
miliarde mai mult fatd de perioada similard a anului 2020. Primele de asigurare medicald
obligatorie in suma fixa au depasit 131 de milioane, in descrestere cu 3,7 milioane comparativ cu
primele zece luni din 2020.

Alte venituri incasate in fondurile AOAM, inclusiv primele de asigurare achitate de
rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei, au constituit peste 71 de milioane de lei, cu
circa 13,4 milioane mai mult fatd de suma Inregistrata in perioada similara a anului trecut.

Autorul este de opinia ca cat de importanti nu ar fi factorii dependenti de mediul
spitalier, modalitatea de organizare si caliattea serviciilor medicale, nu putem nega importanta
factorilor profilactorii si de ingrigirea permanent ai cetatenilor pana la momentul imbolnavirii.

Concluzi

Modelele de finantare prezentate impun, de asemenea, eclucidarea avantajelor si
dezavantajelor. In acest sens, au fost studiate de citre autor pentru a evalua care sistem de
finantare este mai eficient pentru sistemul de sandtate din Republica Moldova. «Majoritatea
sistemelor de sanatate din Europa utilizeazd un mix de venituri pentru finantarea sustenabild a
serviciilor. Chiar daca dificultatea alegerii nu rezida in alegerea unui tip de finantare sau a altuia,
ci mai degraba in identificarea unui mix optim, adaptat la particularitatile socio-economice, este
important sa cunoastem avantajele si dezavantajele diferitelor sisteme de finantare a cheltuielilor
de sanitate»®>.  In concluzie, analizind aspectele de finantare a sistemelor de sinitate in
experienta tarilor dezvoltate, vom specifica, In fond, sistemele de sandtate sunt influentate de
europenizare si, in general, de internationalizarea vietii economice, sociale si politice.

Sistemele de sanatate sunt definite prin modul de finantare dominant, iar cele folosite in
Europa sunt urmétoarele: sistemul Bismarck, sistemul national de sénatate tip Beveridge,
sistemul centralizat de asigurari de sdnatate tip Semasko, sistemul privat de asigurari de sanatate.
In tara noastrd s-a creat un sistem de finantare a actului medical compus din resurse publice si
private, pentru a se baza pe sanse egale pentru servicii medicale si asigurarea unei echitati in
problema platilor serviciilor prestate. Autorul mentioneaza ca fiecare stat din Europa si-a
dezvoltat propriile mecanisme de finantare. Si in acest context concluzionam a toate sistemele se
sprijind pe o combinatie de surse de finantare, dar majoritatea sunt controlate de stat (direct sau
indirect).

Mai apelam ca sistemele de sandtate din Uniunea Europeand sunt finantate prin
contributii publice si contributii directe. Obiectivul principal al sistemelor se extinge prin

33 BARLIBA, I., Georgeta SINITCHI. ref. 4, pp.118-119.
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metode: de a repartiza costurile serviciilor medicale intre persoanele bolnave si sanatoase,
totalmente da modera costurile in functie de resursele de care dispune fiecare stat. Nici un sistem
de sanatate nu este exclusive finantat de stat, iar ingrijirile medicale primare combina medicina
liberald privatd cu medicina publicad In majoritatea tarilor Uniunii Europene. Tarile Uniunii
Europene au un consens, un mecanism de solidaritate, conform céruia sdnatatea nu poate fi
abandonati mecanismelor pietei. in cazul Republicii Moldova, principalele resurse private
trebuie sa fie asigurarile de sanatate private si coplatile. In tara noastr se va crea un sistem de
finantare a actului medical compus din resurse publice si private, care se va baza pe sanse egale
pentru servicii medicale si asigurarea unei echitati in problema platilor serviciilor prestate.

in conditiile contemporane de modificari rapide al managementului ocrotirii sanatatii,
mecanismul de finantare a sistemului ocrotirii sanatatii necesitda o redefinire care in opinia
autorului reflecta ansamblul de actiuni de asigurare, repartizare si control a resurselor financiare
pentru o perspectiva de lunga durati, bazat pe contributii, impozite si coplati, care vor contribui
la realizarea obiectivelor strategice ale prestatorilor de servicii medicale. Aceste modalitati de
formate a finantare a sistemului ocrotirii sanatatii este folosit de majoritatea tarilor europene si se
accedta de autor ca pozitiv.

In conditii moderne, economia sistemului ocrotirii sanatatii, vizeaza efectuarea de analize
economice, planificare, si prognozd a asistentei medicale. Analiza fiecarui program implica
dezvaluirea continutului economic §i a scopului acestuia, determinarea eficacitatii - costurile si
economice cauzate de morbititati, accidente, dizabilitati, mortalitate etc.). Relatia dintre
economie si sdnatate este cd un sistem de sdnatate dezvoltat ca devenit o parte organicd a
economiei tarii, oferind direct beneficii intangibile si satisfacand cele mai importante nevoi ale
populatiei si familiilor acestor.
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IMPACTUL INVESTITIILOR DURABILE ASUPRA DEZVOLTARII
TEHNOLOGICE A COMUNITATILOR

THE IMPACT OF SUSTAINABLE INVESTMENT ON THE TECHNOLOGICAL
DEVELOPMENT OF THE COMMUNITIES

Reghina ERHAN?3¢

Abstract: Ecological collapse, climate change and insufficient energy resources have become key global
issues. In particular, countries with a high population density, where the level of production and consumption is
high, face such problems.

Sustainable investment day-to-day becomes increasingly important in the context of environmental issues
and are a solution for maintaining the balance between the production and consumption of natural resources.

The programs of international organizations emphasize the need to promote socially responsible
investment and allocate significant financial resources for the implementation of projects and programs dedicated
to solving climate, environmental and energy efficiency problems. The result of these programs is the creation and
implementation of new technologies to achieve the UN's 2030 Sustainable Global Goals approved in 2015.

Sustainable investment certainly contributes to the development, innovation and growth of nations,
companies and societies. This means not only investing in your own future, but also investing in change and
sustainable positive progress.

Key words: community development, impact investments, investment climate, responsible investments, so-
cial investments, sustainable investments.

JEL: A130, Z130

I. Interdependenta dezvoltirii comunitare si a investitiilor durabile

Dezvoltarea comunitard a aparut ca rezultat al esecului economiei de piata si statului de a
oferi beneficii semnificative majoritatii populatiei. ,,Abordarile economiei libere” au fost o mo-
dalitate de a creste sardcia si excluderea sociala si strategiile asociate de ajustare structurala au
exacerbat problema nevoilor nerezolvate in cele mai sarace tari. Tocmai de aceea, dezvoltarea
comunitard poate fi o solutie intr-un context confruntat cu globalizarea puterii economice, extin-
derea saraciei, hegemonia pietei libere, cresterea conflictelor rezultate din combinatii de rasa,
frontiere, cultura, religie, globalizarea si realinierea puterii politice, dezvoltarea rapida a co-
municarii globale. (Precupetu, 2006: 95)

In anii "70, Organizatia Natiunilor Unite a publicat rapoarte asupra participarii care au re-
flectat implicarea sa in promovarea abordarilor de dezvoltare comunitara. UNICEF, OMS si
Banca Mondiald au accentuat mai ales proiectele locale bazate pe participarea oamenilor din
comunititile respective. In anii ‘80, atentia s-a concentrat mai ales pe conceptul de dezvoltare
durabild care incerca sa ia in considerare protectia mediului in procesul de dezvoltare economica
(Migley, 1998: 37) si presupune planificarea pe termen lung a resurselor comunitare. (Deac,
2009)

O abordare cu obiective atat de diverse si care intersecteaza sectoare sociale atat de dife-
rite (de la agricultura, educatie, locuire, programe pentru femei, tineri, somaj la afectarea re-
latiilor interpersonale, atitudinilor si valorilor indivizilor, redistribuirea puterii In interiorul
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comunitdtii) contine un potential important dar poate pune si foarte multe probleme. Promovata
de organizatiile internationale si adoptatad in Africa, Asia, America Latind, ea a fost consideratd o
metoda de baza in incercarea de modernizare a comunitatilor. Problemele identificate de catre
Khinduka (1987) in implementarea acestei abordari au fost relationate cu structurile de putere,
trainingul si organizarea. De asemenea, resursele umane insuficiente, indiferenta birocratiilor,
lipsa de coordonare si comunicare la nivel local, finantarea insuficientd au constituit bariere in
implementarea programelor.

In acelasi timp, programele de dezvoltare au creat o serie de efecte perverse: accentuarea
tensiunilor Intre grupuri in loc de cresterea solidaritatii in comunitati, favorizarea partidelor opor-
tuniste in locul cresterii constiintei oamenilor asupra drepturilor si responsabilitatilor personale,
o multiplicare a nemultumirii claselor bogate datorita retoricii egalitariste a dezvoltarii comuni-
tare si o crestere a nemultumirii saracilor atunci cand beneficiile programelor nu au fost distri-
buite in mod egal.

Anii 80 au marcat o scadere a interesului fata de dezvoltarea comunitara, criticii progra-
melor de dezvoltare comunitard au aratat ca ele glorifica virtutile participarii si auto-ajutorarii
fara a oferi pe termen lung resurse financiare pentru proiecte. (Precupetu, 2006: 97)

James Coock (1994) mentioneazd Programul Natiunilor Unite lansat in 1950 ca prim do-
cument oficial in care apare sintagma dezvoltare comunitard i sub care sunt reunite seturi de
actiuni menite sa reducd decalajele existente intre tarile Lumii a Treia §i celelalte natiuni.
(Butiu, 2010: 13)

Dezvoltarea comunitara este un process, care include organizarea sau stabilirea servi-
ciilor, de exemplu, pentru bundstarea sociald, protectia sandatdtii, educatia, imbundtatirea
agriculturii, dezvoltarea industriilor mici. (Unesco Working Paper for ACC Working Group on
Community Development, 1956)

De asemenea, economistii au avut tendinta de a vizualiza dezvoltarea comunitatii cu refe-
rire la impactul sau mai larg asupra cresterii economice nationale. Wilfred Malenbaum a exami-
nat "potentialul dispozitivului de dezvoltare comunitarad ca instrument al politicii nationale inalte
intr-un program de crestere, gdndindu-1 ca pe una dintre mai multe tehnici "pentru care combina
unitatile de capital, munca, antreprenoriat sau conducere" (planul de dezvoltare al tarii, chiar si
atunci cand o tara doreste o industrializare rapida). (Sanders, 1958: 4)

Dezvoltarea comunitard este procesul actiunii sociale in cadrul cdruia membrii unei
comunitdti se organizeaza pentru a planifica si actiona In comun, pentru care: (1) isi definesc ne-
voile si problemele comune si individuale; (2) Intocmesc planuri cu scopul satisfacerii nevoilor si
rezolvarii problemelor identificate, pe baza resurselor comunitatii; (3) suplimenteaza resursele
atunci cand este necesar prin atragerea lor de la agentii guvernamentale si neguvernamentale din
afara comunitatii. (Sanders, 1958: 4)

Dezvoltarea comunitard a inceput mai degraba ca o practica in cadrul programelor co-
munitare aplicate mediului rural. Primele functii ale dezvoltirii comunitare ca teorie au fost
acelea de a oferii practicienilor norme si prescriptii de actiune si modele de interventie la nivel
comunitar.

Dezvoltarea implica schimbari complexe si profunde in interiorul comunitatii. Acestea
cuprind atit schimbarile economice necesare pentru cresterea bunastérii oamenilor, cat si pe cele
care privesc functionare a institutiilor si organizatiilor, gradul de implicare a oamenilor in pro-
blemele locale, nivelul de viata, relatia cu mediul inconjurator.

Allen Scott & Michael Storper, considera spatiul (localitati sau regiuni) ca fiind cauza sau
factorul explicativ in cresterea economica, nu numai receptorul manifestarilor surplusului. Loca-
litatile sau regiunile sunt scale construite spatial prin care un astfel de proces (cresterea econo-
mica) evolueaza. (Scott & Stroper, 2003: 579)
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Formarea climatului socio-economic in comunitatile mult depinde de proiectele investiti-
onale, care contribuie la crearea infrastructurii sociale, iar lipsa investitiilor de dezvoltare durabi-
13 fortifica tendintele migrasioniste si incetineaza procesele de reproducere a capitalului uman, ca
urmare - stopeaza cresterea economica a comunitatii. Situatia se complifica prin dezechilibrarea
spatiala la nivel regional. E firesc, ca unitatile teritoriale mai puternice pe planul economico-
social sa dezvoltd mai repede, creand premisele si potentialul necesar pentru dezvoltarea celor
mai slab dezvoltate, actionand in acelasi timp ca locomotivele de crestere si determinand intensi-
tatea utilizarii obiectelor din sfera sociala. (Borodatova si Toniseva, 2015)

Comisia Europeana a adoptat in anul 2018 un pachet de propuneri legislative pentru a
stimula finantarea durabild in Uniunea Europeana (UE). Propunerile Comisiei au la baza reco-
mandarile Grupului de experti la nivel Tnalt privind finantarea durabild, alcatuit din experti din
societatea civild, sectorul financiar, mediul academic si institutii europene si internationale.
(Barkman, 2018)

In septembrie 2015, la Adunarea Generald a Organizatiei Natiunilor Unite, tari din in-
treaga lume au semnat Agenda 2030 pentru dezvoltare durabila a Organizatiei Natiunilor Unite
(Agenda 2030 a ONU) si cele 17 obiective de dezvoltare durabild (ODD) ale acesteia, stabilind
impreuna o listd de actiuni concrete de intreprins pentru oameni si pentru planetd. (Comisia Eu-
ropeana, 2019)

Liderii mondiali si-au declarat angajamentul pentru eradicarea sardciei, protejarea plane-
tei si asigurarea faptului ca toti oamenii se bucura de pace si prosperitate. Obiectivele de dezvol-
tare durabila, impreund cu Acordul de la Paris privind schimbarile climatice, reprezinta foaia de
parcurs catre o lume mai bund, cadrul mondial pentru cooperarea internationala in materie de
dezvoltare durabilad si dimensiunile economice, sociale, de mediu si de guvernanta ale acestui
cadru. UE a fost una dintre principalele forte care au sprijinit Agenda 2030 a ONU, angajandu-se
ferm sa o puna in aplicare. (Comisia Europeand, 2019)

In termeni largi, finantarea durabild inseamna reorientarea si sporirea investitiilor care
contribuie la indeplinirea obiectivelor privind durabilitatea. Finantarea ecologica face parte din
finantarea durabila si se refera la investitii care contribuie la indeplinirea obiectivelor politicii de
mediu privind durabilitatea. Stimularea finantarii ecologice este importanta deoarece indeplinirea
obiectivelor de mediu este, intr-o mare masura, o provocare in materie de investitii.

Luarea in calcul a dimensiunii de mediu, sociale si de guvernare in tot lantul de investitii
va ajuta la redirectionarea capitalului spre activitati mai sustenabile pe termen lung. Aceasta va
ajuta, de asemenea, la identificarea si gestionarea posibilelor riscuri sistemice pentru stabilitatea
financiara. (Barkman, 2018)

Implementarea proiectelor cu impact tehnologic in Republica Moldova,
ca exemplu unei dezvoltarii durabile.

in Republica Moldova, unul din exemple a contributiei la dezvoltarea durabild a comu-
nitatilor este investitia in proiecte sociale care presupun utilizarea tehnologiilor noi. Ca exemplu
se poate de marcat proiectul finantat de catre Guvernul Germaniei prin repezentanta bancii KfW
(Kreditanstalt fur Wideraufbau).

Proiectul ,,Infrastructurd Sociala si Eficienta Energetica” a fost realizat in cadrul Coope-
rarii Financiare Germane cu Republica Moldova prin intermediul IP ,,Fondul de Investitii Socia-
le din Moldova” (IP FISM). Acest Proiect a fost realizat intre anii 2005-2020 si a cuprins 225
localitati din 29 raione ale Republicii Moldova. Scopul Proiectului a vizat dezvoltarea comunita-
ra prin implementarea subproiectelor de infrastructurd sociala (scoli, gradinite de copii, sisteme
de canalizare si aprovizionare cu apa potabild, sisteme de iluminat stradal, amenajarea cailor pie-
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tonale de acces, etc.) si stabilirea parteneriatului intre comunitatile de pe ambele maluri ale riului
Nistru cu o focusare specifica la folosirea eficienta a energiei si utilizarea resurselor energetice
de alternativa.

In urma implementarii Proiectului ,,Infrastructurd Sociala si Eficientd Energetica”, datori-
ta efortului comun si parteneriatului creat intre toti actorii comunitari, peste 400 000 de persoane
au acces la servicii sociale imbunatatite si o viatd mai calitativa. Circa 235 obiecte de infrastruc-
turd au fost renovate si/sau construite in cadrul Proiectului, printre care se regasesc scoli, gradini-
te de copii, centre comunitare, complexe sportive, zone de odihna, apeducte, drumuri, sisteme de
gazificare, trotuare si sisteme de iluminat stradal.

Rezlizarile Proiectului ,,Infrastructurd Sociala si Eficientd Energetica”, corespund obiec-
tivelor de dezvoltare durabild ale ONU si anume:

1. Asigurarea unui mod de viatd sdndtos si promovarea bunastarii pentru toti,

2. Asigurarea unei educatii incluzive si echitabile de calitate si promovarea oportunitati-
lor de invatare pe tot parcursul vietii pentru toti,

3. Asigurarea disponibilitatii si utilizarii durabile a apei si a canalizarii pentru toti,

4. Asigurarea accesului la energie accesibila, fiabila, durabild si modernd pentru toti,

5. Promovarea cresterii economice durabile, incluzive, a ocuparii depline si productive si
a muncii decente pentru toti,

6. Construirea unei infrastructuri puternice, promovarea industrializarii si inovatiei inclu-
zive si durabile,

7. Asigurarea deschiderii, securitatii, rezilientei si durabilitatii oraselor si localitatilor,

8. Promovarea unor societiti pasnice si incluzive pentru o dezvoltare durabila, asigurarea
accesului tuturor la justitie si construirea de institutii eficiente, responsabile si incluzive la toate
nivelurile,

9. Consolidarea mijloacelor de realizare a dezvoltarii durabile si revitalizarea meca-
nismelor parteneriatului global pentru dezvoltare durabila.

Compartimentul eficientei energetice de zi cu zi devine tot mai actual in cadrul politicilor
europene si reprezinta o directie prioritara pentru tarile care importd resurse energetice si com-
bustibil. Dat fiind faptul, ca cheltuielile pentru energia electrica si pentru consumul resurselor
naturale a ajuns la un nvel inalt de crestere, dezvoltarea tehnologiilor noi are o prioritate majora.

Exemplu unei astfel de tehnologii implementate cu succes in Republica Moldova, este
proiectul-pilot de construictie a primei institutiei publice conform standardelor unei case passive,
in cadrul Grantului German. S-a construit gradinita de copii "DoReMicii” din or.Célarasi. La
moment este cea mai eficienta energetic cladire publicd din tara noastra proiectatd si construita
dupd standarde germane de eficientd energeticd. Institutia construitd in cadrul proiectului a
obtinut Certificatul pentru prima casa pasiva in regiune.

Tehnologia constructiei numitd “Casa Pasiva”, prezinta cladiri care asigura un climat in-
terior confortabil si vara gi iarna, fara insa a fi nevoie de o sursa conventionald de Incalzire.

Un standard european poarta denumirea engleza de passive house (casa pasiva), deoarece
energia pasiva a radiatiilor solare captata din exterior si furnizata apoi ca energie termica de une-
le dispozitive si de ocupantii casei sunt suficiente pentru a pastra casa la o temperatura de interi-
or confortabild 1n anotimpul rece. O componenta a conceptului de case pasive sunt tehnologiile
eficiente care minimizeaza consumul de energie din alte surse (in special energia electrica pentru
aparatele din gospodarie). (Wikipedia)

Beneficiile tehnologiei de constructie — Casa pasiva sunt multiple (Revista din lemn):

1. Casele pasive permit economii de energie la incélzire si racire de pana la 90% in com-
paratie cu casele traditionale si cu peste 75% in comparatie cu constructiile noi. Economii de
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energie similare au fost demonstrate in zonele cilduroase unde cladirile necesitd un consum mai
mare de energie pentru racire decit pentru incalzire. Se foloseste ca sursd de energie in interiorul
cladirii caldura corporala a locuitorilor sau cildura solara care intrd in cladire. in acest fel incil-
zirea se face mult mai usor, cu mari economii de energie. Ferestrele adecvate cu izolatie buna,
pereti exteriori izolati, acoperis si podea izolate, toate acestea pastreaza céldura in timpul iernii
in casa. Un sistem de ventilatie furnizeaza in mod constant aer proaspat pentru o calitate supe-
rioard a aerului, fard a provoca curenti neplacuti. O unitate de recuperare a caldurii foarte efi-
cientd permite refolosirea caldurii continute in aerul evacuat.

2. Casa pasiva asigurd un nivel maxim de confort atat in timpul lunilor reci cat si in
timpul celor calde, cu costuri rezonabile de constructie — lucru confirmat de catre locuitorii ca-
selor pasive.

3. Un alt principiu important il reprezinta ,,proiectarea fard punti termice”, adica izolatia
este astfel realizatd incat sa nu existe ,,puncte slabe” in jurul intregii cladiri, totul pentru a elimi-
na pierderile de caldura. Aceastd metoda este un alt principiu esential care asigura un nivel ridi-
cat de calitate si confort in cladirile tip Casa Pasiva, prevenind, in acelasi timp, deteriorarea din
cauza acumularilor de umiditate.

4. Casele pasive sunt ecologice prin definitie. Folosesc energie primara extrem de putina
cu daune minime provocate mediului, ldsdnd suficiente resurse energetice pentru generatiile
viitoare. Energia suplimentara necesard pentru constructia lor (energia incorporata) este nesemni-
ficativa in comparatie cu energia economisita mai tarziu. Meritd totusi mentionat faptul ca stan-
dardul ,,Casa pasiva” ofera acest nivel de sustenabilitate pentru oricine doreste sa construiasca o
noud cladire sau sa renoveze o cladire mai veche la un pret accesibil — o contributie la protectia
mediului.

5. Casele pasive nu numai cd economisesc bani pe termen lung, dar sunt si accesibile.
Investitia in componente ale cladirii de calitate superioara cerutd de Standardul Casa Pasiva este
atenuatd de eliminarea sistemelor scumpe de incélzire si racire. Suportul financiar suplimentar
din partea guvernelor, disponibil din ce in ce mai mult in multe tari, face ca realizarea unei case
pasive sa fie mai fezabila.

Proiectul-pilot implementat in Republica Moldova confirma atit beneficiile sus mentio-
nate cit si durabilitatea impactului investitiilor efectuate.

Gradinita DoReMicii cu suprafata cladirii de 690,5 m2, a fost proiectatd si construita
dupa standarde germane de eficientd energetica, cu doud nivele si urmatoarele incaperi: sala po-
livalentd multifunctionald, 4 sali de grupa, 2 holuri cu a cate 2 vestiare, blocuri sanitare, biroul
administrativ, punctul medical, spalatorie, bucatarie, punctul electric si termic, gradina de iarna.

Pentru eficientizarea energiei utilizate, s-au facut lucrari civile ce tin de instalarea utila-
jului tehnologic al centralei termice echipat cu cazane pe biomasa, sistem de incilzire geotermala
si colectoare solare cu tuburi vidate, conectate la reteaua de apa calda, inclusiv echipament elec-
tric, automatica utilajului tehnologic, antiincendiar si de paza; echipamentul de automatizare si
reglare a sistemului de incélzire asigurind temperatura constatd in incéperi in dependentd de
temperatura din exterior. Totodatd, cladirea (fundatia, pardosele, pereti planseuri, acoperis) a fost
termoizolatd cu vatd minerald si polisteren, au fost utilizate elemente energoeficiente de
timplarie, iar sistemul de ventilare si climatizare a fost proiectat si construit conform standar-
dului “Passive House”. Dupa finisarea lucrarilor civile, gradinita a fost complet dotatd cu mobi-
lier.

In urma implementirii proiectului, beneficiarii au posibilitate de a economisi cheltuielile
ce tin de intretinerea cladirii cu aproximativ 50% in comparatie cu cele doud gradinite din oras,
mai ales in perioada rece a anului. In anul 2019, consumul energiei electrice a constituit 56 143
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kWh/an sau 122 523 lei, iar cheltuieli pentru utilizarea peletilor — 34 157 lei (8,5 tone). Tempera-
tura medie in incéaperile variazad de la 20-25°C. Investitia totald pentru constructia acestei gradi-
nite de copii a constituit circa 1,000 000 Euro. (Studiu de Impact pentru implementarea pro-
gramului ”Infrastructura sociala si eficienta energetica”, 2020).

Totusi, legatura dintre politica de mediu si cea financiard va fi mai puternicd in viitor,
oferind beneficii mutuale. Exista o legaturd puternicd cu investitiile pentru marea majoritate a
dificultatilor in materie de mediu cu care ne vom confrunta. Asigurarea unui cadru clar, stabil si
realizabil este esential pentru finantarea cu succes a acestor investitii. (Barkman, 2018)

Bibliografie

1. BARKMAN, Andreas (2018). Investitii pentru durabilitate [on-line]: European Environment
Agency [accesat 12.06.2022]. Disponibil: https://www.eea.europa.eu/ro/articles/investitii-pentru-
durabilitate.

2. BUTIU, Cilina Ana (2010). Dezvoltare comunitara [on-line]: suport de studiu. Alba Iulia, 13
[accesat 24.10.2018]. Disponibil: https://ru.scribd.com/document/76590620/Butiu-dezvoltare-
comunitara-2010.

3. Casa pasiva — caracteristici, proiectare si constructi (2018) [on-line] [accesat 12.06.2022].

Disponibil: https://revistadinlemn.ro/2018/03/26/casa-pasiva-caracteristici-proiectare-
constructie/.
4. Casa pasiva [on-line] [accesat 12.06.2022]. Disponibil:

https://ro.wikipedia.org/wiki/Cas%C4%83_pasiv¥%C4%S8.

5. DEAC, Vasile (2009). Modele de dezvoltare comunitara adaptate comunitagilor rurale din
Romdnia [on-line]: teza de doctorat. Bucuresti, 5 [accesat 15.12.2016]. Disponibil:
http://www.ruralnet.ro/wp-content/uploads/2014/10/Modele-de-dezvoltare-comunitara-adaptate-
comunitatilor-rurale-din-Romania.pdf.

6. DOCUMENT DE REFLECTIE CATRE O EUROPA DURABILA PANA IN 2030 [on-line].
Comisia Europeana COM(2019) 22 din 30 ianuarie 2019 [accesat 12.06.2022] Disponibil:
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/rp_sustainable europe ro_v2_ web.pdf.

7. MIDGLEY, James (1998). Social development. The Developmental Perspective in Social
Welfare. London: Sage Publications, 37-66. ISBN 0-8039-777-2-7.

8. PRECUPETU, Iuliana (2006). Strategii de dezvoltare comunitara. lasi: Expert Projects, 95.
ISBN (10) 973-86263-9-0.

9. SANDERS, Irwin T (1958). Community development and national change: summary of con-
ference [on-line]. In: Conference Proceedings/Paper. Endicott House, 1 March, 4 [accesat
20.10.2018]. Disponibil: https://dec.usaid.gov/dec/content.

10. SCOTT, A. J., STROPER, M. (2003). Regions, globalization, development. In: Regional
Studies, 37(6-7), 579-593. ISSN 0034-3404.

11. Studiu de Impact pentru implementarea programului “Infrastructura sociala si eficienfa
energetica”’. Chisindu: PoliExpert, 2020. 106.

12. Unesco Working Paper for ACC Working Group on Community Development. UNESCO/3,
Paris, 22 June 1956, 1-3. [accesat 24.10.2018]. Disponibil:
http://unesdoc.unesco.org/images/0017/001797/179726eb.pdf.

13. BOPOJATOBA JI. 1O., TOHBIIIEBA JI. JI. (2015). O6ocHOBaHHE pa3BUTHSA COLUAIBHON
HHPPACTPYKTYPbl B YCIOBUSIX MPOCTPAHCTBEHHON TpaHC(OpMAIMKH DKOHOMHUKH PErHOHA:
moHorpadus. Tuimeni: TroM[HI'Y. 140. ISBN 978-5-9961-0994-4.

CZU 005.95/.96

139



CONFERINTA STIINTIFICO-PRACTICA INTERNATIONALA
wAdaptabilit — Competenta SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Abordari interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

DIMENSIUNI STRATEGICE ALE MANAGEMENTULUI DIVERSITATII
LITERATURA DE SPECIALITATE

STRATEGIC DIMENSIONS OF DIVERSITY MANAGEMENT - LITERATURE
REVIEW

Ana-Alina ICHIM?’

Abstract: The key to diversity management lies in strategic-broad thinking and people-centered policies. If
diversity management is an approach that develops around employees, human resource diversity management is the
process of managing people as individual and unique entities. Both types of management are concerned with the
contribution of human resources to the proper functioning of the development strategy of the organization. At the
same time, both focus on individual and group differences for the benefit of all. Developing tools that ensure
equality in recruitment, promotion, reward and reward can strengthen equal employment opportunities, improve
social inclusion and develop creativity and uniqueness in the workplace.

If from the legislative point of view there are punitive regulations regarding discriminatory actions, from a
procedural point of view, in educational organizations we find the absence of clear policies, structured and
implementable through an institutional development plan, which justifies the research approach in the field of
diversity management.

The problem is not defined in simple terms, of accepting that individuals are different, but of creating a
collaborative, flexible and non-hierarchical management, in an atmosphere of inclusion and dedication to
capitalizing on diversity. Over time, attempts have been made to scientifically establish diversity management as a
component of human resource management, creating theoretical analyzes, historical specificities that have
highlighted potential discrepancies between organizational diversity rhetoric and real practices. It is time to create,
implement and measure the impact and effectiveness of diversity education management strategies.

Key words: diversity management, diversity strategy

Introduction

The concept of diversity defines the reality in which people differ in many ways, visibly
or invisibly, from age, gender, marital status, social status, physical or mental disability, sexual
orientation, religion, personality, ethnicity, to culture and level of civilization. All this is even
more different from one region to another, from one country to another and, especially, from one
continent to another. If gender inequality is the oldest and most common problem of diversity in
the world, there is, however, a separation of people on criteria such as ethnicity (India, Middle
East) or background (hukou status in China, which is the difference between farmers and
townspeople). Multiculturalism is the most important dimension of diversity in Western
countries, the EU, Australia, New Zealand where there are a large number of emigrants from
very different cultural backgrounds. Racial differences are still historically evident in some US
states, and in South Africa.

A diversity of the workforce in an organization, of whatever type, includes a multitude of
ideas, beliefs, values, worldviews and unique opinions. Internationalization and the accelerated
process of globalization have strengthened the significance of diversity, defining it as trans - and
multi-cultural, political, legal, corporate and educational. Approaching this concept goes through
all possible stages - from denial, intolerance, acceptance, tolerance and then appreciation to
encouragement and development. (Gotsis, G & Cortez, Z, 2015)

37 PhD Student, Doctoral School of Economics and Business Administration, ,,Al. I. Cuza” University of lasi
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The Australian Center for International Business indicates (ACIB, 2000) diversity as an
improvement in managerial decisions and offers innovative ideas and better solutions to
problems that arise. Correct information and constructive management based on clear
requirements are tools for capitalizing on diversity, which is not seen as a problem, but as a
positive attribute. In addition to using all the skills of employees and the entire individual
potential, the range of markets that an organization can address is considerably widened, creating
a source of competitive advantage, increasing the quality of life within the organization and its
popularity.

2. The literature distinguishes five major dimensions of diversity management:

2.1. Diversity - a resource and a conflict

Although there are several definitions of the concept of diversity, the most synthetic is
one in which diversity is a two-dimensional construct (visibility of the social aspects of diversity
and direct connection with the position held) and a socially constructed term. Diversity can be
defined as the collective number of differences between members of a social unit. Many theorists
clearly dissociate between the obvious dimensions of diversity (which are highly visible to other
individuals), such as age, gender, race, and ethnicity, and the most subtle dimensions, indirectly
observable by others, such as education, financial status, social class, religion, sexual orientation.
(Alcazar et al. 2013; Harrison and Klein 2007; Shore et al. 2009; Podsiadlowski et al. 2013).

However, the two categories of diversity are not distinct, but in an essential relationship,
as shown by Shore et al. (2009, p. 118), "surface diversity such as race is indicative of
differences in depth, such as cognitive processes and algorithms, different knowledge base, a
unique type of experience and even worldviews." To make the definition of this term more
relevant, Cox (2001) points out that diversity reflects the variation of social and cultural
identities between people living and working in the same environment. Moreover, according to
Gorman (2000), diversity can be conceived as the various perspectives and approaches that
different identity groups bring to the workplace.

It is also of great importance to emphasize the fact that “diversity is the contingent
cultural and geographical phenomenon, which must be understood as such” as noted by Prasad et
al. (2006). This means that what we perceive as prominent features in the formation of
representations of individual and group identities - as a result, which supports the emergence of
discrimination and injustice - do not remain faithful in time, space and cultural reality.

2.2. The advantages and disadvantages of diversity as an institutional reality

Diversity in the workplace is generally presented as panacea, always associated with
positive organizational results. This view, of Cox & Blake (1991), is mirrored by the hypothesis
"diversity as a source of value", according to which diversity brings with it net added value to
organizational processes. However, a critical approach to the effects of diversity on the
workplace at the individual, team and generic-organizational level indicates the phenomenon as
having both benefits and disadvantages. Over time, various studies, Kochan et al. 2003,
Podsiadlowski et al. 2013, showed that the effect of diversity on the workplace in terms of
individual, group or organizational performance is neither consistent, nor conclusive.

On the one hand, there are studies that indicate some benefit of a heterogeneous job,
diversity being associated with improved decision-making processes, largely due to different
cognitive foundations, mental patterns, experiences and perspectives of employees from
backgrounds. different. These differences can lead to the promotion of creativity and innovation.

On the other hand, Lopez-Fernandez & Sanchez-Gardey indicate the negative effects of
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demographic diversity on the workplace. In a highly diversified environment, different social
identities can emerge that lead to stereotypes, lack of communication and conflict. Poor
communication and group conflicts occur within culturally diverse teams due to differences in
verbal, nonverbal, and paraverbal expression that can lead to different and even offensive
decodings, leading to low group cohesion, individual dissatisfaction, high absenteeism, and poor
performance. (Lopez-Fernandez & Sanchez-Gardey, 2010)

It is important to underline that studies have shown that the relationship between jobs
with high demographic diversity and organizational performance is much more complicated than
one might think. According to Herdman & McMillan-Capehart (2010), a number of attributes
moderate the relationship between diversity and performance in the workplace. Chrobot-Mason
and Aramovich (2013) identified four psychological patterns (freedom of identity, psychological
power, climate for innovation, and organizational identification) that underlie the relationship
between perceptions of diversity and the final organizational product. Moreover, Kochan & al.
(2003) emphasize that the extent to which job heterogeneity has beneficial or negative effects
depends on how the heterogeneous group is managed in the organization.

Consequently, it can be assumed that diverse workforce is a possible competitive
advantage for an organization associated with many benefits at the individual, team and
organizational levels, if properly assessed the relationship factors are effectively addressed.

2.3. Organizational policies required by law - equal employment opportunities
(EEO) and affirmative action (AA) and / or institutional management

Given that diversity in the workplace primarily mirrors social disparities, it is not
surprising that the United States is the country that pioneered the approach to addressing the
heterogeneity of the workforce. Thus, the United States adopted anti-discrimination regulations
for the first time in 1964, in Title VII of the Civil Rights Act.

Title VII is the main American law against discrimination based on sex, age, race, color,
religion, and national or ethnic origin. In order to comply with the provisions of this law, the
American institutions have adopted the policies of EEO (Equal Employment Opportunities) to
ensure equal and fair treatment of all employees, without taking into account any of the above
factors.

Another perspective imposed on diversity management (also initiated in the USA) is
Affirmative Action (AA), also known as Positive Discrimination, a term more often used in the
UK. Under this type of legislation, employment should reflect the relevant labor market. Thus,
this set of regulations aims at creating an inclusive job environment and has more specific
objectives than EEO, such as increasing the number of employees belonging to ethnic and
historically disadvantaged groups (women, ethnic and religious minorities).

It is interesting to note that the European Union became active in the segment of anti-
discrimination policies only in 1997, through the Amsterdam Treaty, which contains a checklist
on the implementation of diversity management and the Diversity Charter.

The European Commission recognizes (https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-
fundamental-rights/combatting-discrimination/tackling-discrimination/diversity-
management en) the important contribution that the Diversity Charter has in combating
discrimination in employment and equal opportunities. It therefore funds a platform for EU-wide
exchange between organizations that promote and implement the Diversity Charter in EU
member states. The platform is part of a larger project, which aims to support voluntary
initiatives that promote diversity management in the workplace and allow Diversity Charter
promoters to meet regularly, share their experiences and develop common tools. France was the
first European country to draw up the Diversity Charter and now provides the General
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Secretariat of the European Commission for the signatory countries. To date, 16 European
countries have joined the Diversity Charter project.

In this field, diversity management is developing as an institutional policy towards
respecting fair, rational and preventive facts.

These policies (EEA, AA and the Amsterdam Treaty) are in line with the legal systems in
these countries, with their moral imperatives, with the clear goal of breaking down barriers
according to the laws of democratic states. Moreover, there is a focus on group differences and
not on individual ones. Thus, diversity management is an individualistic approach to diversity in
the workplace.

On the other hand, organizational theorists have noted that a focus on group
characteristics invariably leads to neglecting individual attributes, such as competence or
character, over group characteristics, such as race, sex, religious belief, ethnicity, origin which
also leads to injustice and discrimination. Thus, policies based on anti-discrimination laws lead
to what is already generically called the “white man's reaction”, when employees belonging to
minority or disadvantaged groups are recruited on the basis of these criteria, to the detriment of
personal merit. This aspect has been mentioned since 1990. (Gotsis & Kortezi, 2015)

Another critique of these policies imposed by law is that it creates a job that does not take
into account gender, culture, color, focusing exclusively on assimilating differences without
exploiting individual potential, which is called American melting pot - minorities bear the
burden of forced external adaptation. (Gotsis & Kortezi, 2015)

By comparison, diversity management has the potential to address subtly defining
differences, including people in the life of the organization as entities with their own value, with
distinctive, important and valuable traits that add power to individual personality and associating
perspective and the term "capitalization of differences”. It aims not only at assimilation or
integration, but also at including employees and their potential in the institutional development
strategy. (Robbins & Koulter, 2012)

Unlike legally regulated initiatives, diversity management is justified by entrepreneurial
arguments, directly related to professional performance. This approach is known in the literature
as the ‘Business Case’ (briefcase) of diversity management. As Dickens observed in 1999, the
"briefcase" recognizes the advantage of equal employment opportunities but with an emphasis on
pragmatic interest, such as a wider range of customers from other ethnic groups, addressing a
global business market, with the emphasis put on the cultural differences of a certain people. The
"briefcase" as a type of diversity management strategy aims at economic benefits and profit,
treating the concept as an endless source of benefits. (Dickens, 1999)

Organizations, whether private or public, in an attempt to emphasize the positive aspects
of diversity, adopt specific practices, programs and strategies. Most often, these interventions
take shape at the group, intra-group and inter-group level, manifesting itself as an increase in the
number of representatives of an ethnic minority, by creating special recruitment and selection
processes (e.g. reserved places for Rroma in university admissions), diversity education and
inclusion programs. However, even so, studies (Cox & Blake, 1991) have shown that there is a
low level of job satisfaction among minorities and thus there is a high degree of absenteeism and
resignation. In response, institutions develop initiatives to balance the factors of influence in
private and professional life, in order to meet the needs of employees who come from different
backgrounds or have different lifestyles. As an example, we have the flexible program for
mothers with small children, free days for religious holidays, kindergartens organized in spaces
arranged in the parents' work buildings.

A fairly common strategy is mentorship. (Foster-Curtis & Dreachsling, 2008) The
mentor, usually with experience in the organization, provides support and guidance, monitors
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and provides feedback to young people who actively participate in both the development of the
institution and in their own training. Thus, it is emphasized that the relationships established
within the mentorship strategy are vital for the career trajectory of minority employees, both
from a pragmatic point of view (through access to tasks that lead to professional performance)
and at a symbolic level, as the mentor contributes to strengthening self-esteem, self-confidence
and the establishment of a relationship of trust within the organization (Gotsis & Kortezi, 2015)

Regarding cultural awareness training activities, the most common measures taken by
institutions are courses to encourage interpersonal interaction, limiting the negative effects that
diversity could have on inter- and intra-group relationships. Through such practices, one hopes
for an awareness of cultural features and an understanding of how these differences affect
cognitive processes, mental patterns and attitudes of others towards the stereotypes they all
generate.

Another practice found in many organizations is performance-based promotion. (Robbins
& Koulter, 2012) Private companies and public institutions, including educational ones, establish
objective and correct criteria for identifying performance. However, not infrequently
performance-paying practices and techniques are gender-related and do not work equally for
women and men. For example, for a single mother, a 45-hour assignment requires extra effort,
less time spent with the family, without the possibility of allocating other hours for other
activities, but for a male colleague, the same hours mean more participation in different courses
and, implicitly, better results.

Paying for the expected results is the main cause of dissatisfaction and demotivation at
work, and hence the major problem raised by the elements of diversity. The two types of state-
imposed policies (EEA and AA) and integrated compensation practices were attributed the
"union effect". In Australia, Dagher et al. (1998), trade union movements prevented wage
discrimination among trade union members. While the implementation of equal payment policies
has significantly reduced the number of earning gaps between women and men, there is still the
issue of income inequality between the two genders globally.

Effective management requires a culture of inclusion that creates a work environment
conducive to teamwork, active participation and cohesion. The culture of diversity should be
present in the organizational vision, in the mission and development strategy. Forming a culture
of diversity requires significant dedication from leaders and many resources. The first step is to
measure  the  diversity in an  organization, for example, according to
https://www.aph.gov.au/binaries/library/pubs/cib/2000-01/01¢cib05.pdf and the Australian Center
for International Business (ACIB 2000 ), in Australia, most companies did not have information
about the ethnicity of employees in the 1990s. 60% of the organizations did not have data on
language skills and 35% did not collect data on age. A lack of a diversity knowledge system
prevents the organization from reaping the benefits of different individual skills.

Although all these approaches, integrated into a strategy, are considered crucial for the
development of effective workforce diversity management, case studies over time show that the
evidence is far from emphasizing real and sustained efficiency over time. Thomas Kochan
concludes that "it takes a lot of work to design and evaluate specific interventions or experiments
that tend to create a positive link between diversity and performance." (Kochan 2018).

2.4. The rhetoric of diversity management

The first critical studies of diversity appeared in the mid-1990s, representing a reaction to
the multitude of programs that had come to dominate the activity of multinational corporations in
an attempt to apply and respect a series of inclusive principles, through diversity management
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rhetoric that presented a perspective over the strong use of the various skills offered by a diverse
and continuously dynamic workforce.

Based on broad methodological analyses (discourse analysis, post-colonial development
perspectives, cultural studies, feminist approaches, theories of institutional development), critical
approaches to diversity start from two premises: the first is the non-essentialist and non-positivist
conception, which emphasizes the seen sociodemographic identities as social categories
produced by different contextual and / or historical processes, and the second is represented by
these social processes that reflect the unequal power relations in a context and the role of
multiple social actors in maintaining or modifying these relations.

Basically, these studies of diversity rhetoric management discourse have shown primarily
that ideas, definitions and meanings of diversity are socially constructed and represent processes
that occur in certain organizational contexts that usually intend to incorporate them into the
interests of the institution, without the moral purpose of authentic equality and valorisation.
Secondly, they emphasize the importance of relationships that have always been built on
domination and subordination or on the vulnerability of groups without opportunities, privileges
or advantages.

2.5. Diversity as a social construct

In an attempt to analyze the management of human resources and diversity, the relevance
of conceptualizing diversity as a social construct was identified. Take, for example, the physical
disability of an employee. This trait is the result of a tragedy that has produced a biological
change, with no apparent connection to the social aspect. However, the social model regards
disability as a form of social impact, through the socio-economic relations of dependence or
autonomy, of adaptation to the social group or its rejection, of the degree of possible integration
in the activity of an institution.

At the same time, the concept of inequality is born: the conflict between social
movements based on identity (gender, race), social interest groups, political actors lead to
changes in the poles of negotiation of power and offer new possibilities for action. From a
sociological point of view, McKinney-Marvasti (2019) conceives diversity as a means of serving
justice; instead of creating a set of practices for this purpose, we better define diversity from a
historical point of view, as institutional structures, as individual interpretation. With regard to
equality, social actors must be involved in negotiations that always cause their being
repositioned in the social context.

3. Diversity as Romanian reality

In 2005, the European Union studied gender equality: in the Rural EuroBarometer,
European values in Romanian villages, it records that “gender equality has increased in rural
Romania in the last 15 years. Romanian villagers are more favorable to women's participation in
the labor market and to changing gender roles in the household than they were 15 years ago.
From this perspective, rural Romania is part of the general European pattern. Support for gender
equality has increased among both men and women, but the latter are proving to be significantly
more supportive of their participation in the labor market. Looking from a comparative
perspective at European level, the Romanian rural population is part of the pattern of ex-
communist states, with increased support for women's participation in work, but low modernity
in the household. The Romanian countryside proves to be much more supportive than the
population of countries such as Germany, Italy or Spain towards women's participation in paid
work, but the degree of modernity in terms of household roles is lower compared to these
countries. Throughout Europe, as in the Romanian village, the younger generations are shown to
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be more supportive of gender equality. Western states have evolved toward increased family
modernity, while communist countries have moved toward increased labor market participation
for women. Rural Romania falls into the second model." (Badescu, Comsa, Sandu (coord.),
Voicu, Voicu, 2005)

In 2009, 2012 and 2015, the European Union measured the degree of diversity and
discrimination among European populations. (Eurobarometer 2009, 2012, 2015) Thus, “they
examined perceptions and experiences of discrimination, also collecting opinions on anti-
discrimination efforts and opinions on equal rights, especially in the field of work. The different
grounds for discrimination covered by EU law were examined more closely: race and ethnic
origin, age, disability, sexual orientation, gender, religion or belief. Despite the existence of
sound legislation, a significant number of people in Europe say that they have experienced or
witnessed discrimination and / or feel that discrimination is widespread in their country. Sixteen
percent of Europeans say they have been discriminated against in the previous year and more
than a quarter of them (26%) say they have witnessed discrimination or harassment. Ethnicity is
the most frequently cited of the various grounds for discrimination in terms of observed and
perceived discrimination: on average 61% of European respondents consider discrimination on
the grounds of race or ethnicity to be commonplace.

There is significant public support for special measures to provide equal opportunities in
the field of employment. Representing 87%, disability was the most frequently cited reason, with
sexual orientation standing at 66%. The results of the assessment of their country's overall efforts
to combat discrimination have been shared: 49% say sufficient efforts are being made, while
44% believe otherwise. Respondents were pessimistic about the potential impact of the economic
and financial crisis on discrimination and investment in efforts to combat it. Sixty-four percent of
Europeans said an economic crisis would help increase age discrimination in the labor market.
Almost half of all Europeans believe that a crisis has a negative effect on the funding and
importance given to policies to promote equality and diversity.

The diversity of society is in itself one of the most promising factors in reducing
discrimination. The striking differences that exist from one country to another and the reasons on
which discrimination has been claimed must also be taken into account. An illustrative example
is the fact that, while 68% of Dutch citizens say they have LHBT friends (lesbian, gay, bisexual
and transgender), only 3% of Romanians say the same thing. Eurobarometer 2009 revealed that
more and more people have friends whose ethnicity or sexual orientation is different, and it may
also come as no surprise that these people are more receptive to discrimination and less likely to
be discriminated against. he had prejudices in his own visions. If social groups in the immediate
vicinity of people continue to better reflect the diversity of the society around them, we can
expect a decrease in discrimination.

In the Eurobarometers of 2012 and 2015, respectively, changes in perception occur in the
case of gender discrimination, where 51% of respondents consider that this type of
discrimination is rare or very rare. Most situations of employment discrimination are based on
age (56% for people over 55) and ethnicity (47%). For the first time in the 2015 Eurobarometer,
discrimination criteria aimed at sexual orientation were also included. 58% of respondents
consider that discrimination against these people exists to a large extent, while 34% consider that
it is rare. " (Cigler, 2018)
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4. Conclusions and discussions

In conclusion, there are four fundamental features of diversity management policies
and practices.

The first is that, although there have been laws in place for years now, there has also
been discrimination in organizations.

The second trait is to define workforce diversity as a number of employees, not as a
strategy for training, development and promotion and payment based on individual performance.
Minority employees are often recruited for lower positions (Rroma employed as caretakers),
without the possibility of real promotion. While some organizations offer training programs on
diversity, this often only underscores the dominant norms and values in organizational culture
and the pressure of forced adaptation. Ethnic minorities do not feel comfortable expressing their
opinion, and an environment for real development of diversity in institutions is not yet the norm.

The third aspect is the important attention paid in the management of diversity domain
to the notion of equality, often called fairness or defined antagonistically in terms of
discrimination. From a cultural or linguistic point of view, diversity is a growing challenge as
every year native speakers of other languages come from different countries, for which the
Romanian language, traditions and customs here are foreign. If universities are prepared to deal
with these students, high schools and gymnasiums are always taken by surprise and uncovered in
terms of language courses and adaptation to the new environment.

Fourthly, regarding the educational system, the human resources are multiple, (teachers,
students, auxiliary and non-teaching staff, parents, educational partners) the emphasis rarely falls
on the strategy of employee diversity and that of direct and indirect beneficiaries of educational
activities, hence the need for further research in this field.
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CZU 005.942:334.7(478)

VIITORUL ESTE SINERGIC. NECESITATEA CONTRIBUTIEI LA
DEZVOLTAREA RAMURIL. (PE EXEMPLUL RAMURII DE
CONSULTANTA IN AFACERI SI MANAGEMENT DIN MOLDOVA)

THE FUTURE IS SYNERGIC. THE NEED TO CONTRIBUTE TO THE INDUSTRY’S
DEVELOPMENT. (BASED ON MANAGEMENT & BUSINESS CONSULTING
INDUSTRY IN MOLDOVA)

Mariana RADOV?38

Abstract: Articolul dat reflecta necesitatea managementului sinergiei in dezvoltarea strategiilor
companiilor, in vederea realizarii contributiei sale la dezvoltarea ramurii in care acestea activeaza (in baza ramurii
de consultanta in afaceri si management din Republica Moldova).

Necesitatea data este conditionata de intensificarea turbulentei mediului economic actual atdat pe plan
global, cat si national care determind jucatorii din diverse ramuri sa caute solutii de cooperare pentru a face fata
schimbarilor fara precedent din ultimii 2-3 ani; paradigma sinergeticii care analizeaza sinergia apdrutd prin
autoorganizarea sistemelor non-lineare, cu fluctuatii semnificative; precum si de practicile existente de cooperare si
aportului la progresul ramurii a companiilor de consultantd din tard, si perceptiei pozitive a acestora asupra
efectelor sinergiei.

Autorul identifica rolul consultantilor in “noul normal” al economiei de astazi, care este total diferit de cel
clasic din ultimii 50-60 ani, accentuand schimbarea esentiala: din catalizatori ai schimbarilor pentru clientii sdi in
suporteri ai auto-transformarii acestora.

Totodata, articolul contine descrierea succinta a etapelor Modelului de contributie la dezvoltarea ramurii,
care sunt: analiza mediului intern prin prisma capacitatilor companiei de a contribui la dezvoltarea ramurii;
analiza mediului extern (prin contributia principalilor jucatori, analiza activitatii asociatiilor, grupurilor creative,
etc., conexiunii ramurii cu mediul academic, si alte ramuri conexe); identificarea oportunitatilor, riscurilor si
scenariilor de realizare a sinergiei; definirea strategiei si obiectivelor de contributie la dezvoltarea ramurii;
dezvoltarea planului de actiuni; stabilirea indicatorilor de performanta pentru a monitoriza sinergia, sensibilizarea
si distribuirea de bune practici.

Acest Model va fi dezvoltat ulterior si implementat intr-o companie pilot, care va demonstra sinergia
obtinuta si va transmite din experienta sa de succes altor operatori de pe piata. Totodatd, sensibilizarea
companiilor locale privind necesitatea gestiunii sinergiilor si monitorizarea contributiei la dezvoltarea ramurii ar
putea fi catalizata prin intermediul asociatiilor existente relevante.

Pe langa acestea, articolul prezinta date statistice privind evolutia ramurii de consultanta in Moldova din
ultimii ani, provocarile jucatorilor principali si tendintele actuale. lar in vederea cercetarii perceptiei si experientei
pe care o au companiile asupra contributiei la progresul ramurii, a fost efectuat de catre autor o cercetare care a
reflectat ca majoritatea companiilor considera ca prin strategiile sale pot si vor sa contribuie la dezvoltarea acestei
ramuri. Strategia focusata pe inovatii §i know-how este consideratd de catre majoritatea respondentilor drept cea
care ar contribui cel mai mult la dezvoltarea ramurii de consultanta in tard.

Cuvinte cheie: contributie la dezvoltarea ramurii, consultanta in afaceri si management, efect sinergic,
managementul sinergiei, sinergie, sinergeticad, strategie.

JEL Classification: D80, L10, M10, M14, O10.

38 Doctoranda, Academia de Studii Economice din Moldova. Certified Management Consultant/CMC Global. CMC.
Cofondator si Membru al Consiliului Asociatiei de Consultanti In Afaceri si Management ACAM.
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s

“Sinergia este mai bund decdt calea mea sau a ta. Este calea noastra.’
Stephen Covey

Peste o sutd de ani de dezvoltare a stiintei manageriale denotd importanta indedita a
managementului strategic in determinarea traseului optim care ar pozitiona o companie dintr-o
anumitd ramurd in vederea obtinerii rezultatelor superioare pe termen lung. In acest contex,
formularea si implementarea strategiei a fost conturata intr-un set de politici si actiuni eficiente
pentru a depdsi provocarile companiei si a beneficia de oportunitati.

in conditiile dezvoltarii rapide a progresului tehnico-stiintific si metamorfozelor social-
economice pe plan global si national, acest traseu sau cale, astazi necesitd o noud abordare:
managementul sinergiei, ideea fundamentald a céaruia constd In directionarea actiunilor
companiei nu doar spre profitul propriu, ci si spre contributia sa la dezvoltarea ramurii in care
activeaza.

1. Managementul sinergiei pentru navigarea in mediul turbulent

in prezent suntem martorii unor transformari a mediului fara precedent. Vibratiile fortelor
ce conditioneazd schimbarile din ultimii 2-3 ani in societate, si, In special in economiile tarilor
sunt multiple si diverse. Tehnologiile disruptive, aparitiia noilor modele de business,
interconectivitatea cauzati de dezvoltarea inteligentei artificiale’”, Big Data*’ si Internetului
lucrurilor*!, precum si presiunea globalizirii intense transformi orice ramurd a economiei, in
orice tard.

Dupi cum au previzionat anterior unii economisti si futurologi*? remarcabili, lumea se
schimba mult mai rapid decat isi dd seama majoritatea, iar cercetarea-dezvoltarea asa cum este
acum ramaine n urma (Obeng, 2012), si oportunitatea evolutiei omenirii ar fi in simbioza dintre
stiinte, Al si intelectul uman (Kaku, 2020), dar si in capacitatea de a face alegeri dificile, care
este esentiald pentru o strategie eficienta (Porter, 1998).

Astfel, intr-un context economic de o nalta mobilitate care devine tot mai complex si mai
diversificat, jucatorii din orice ramura vor fi nevoiti sd concureze simultan in diverse domenii,
care necesitd o varietate de capacitati, si, prin urmare sa caute solutii de cooperare..

A conduce astazi, nsa, pentru majoritatea managerilor continud sa fie echivalent cu “a
lupta”, dar ar trebui sd constituiec un sistem de valori, care ar deveni exemplu pentru alte
intreprinderi si premisa pentru extinderea si succesul ramurii 1n care acestea activeaza (Radov,
2012). In acest caz, lupta nu implici doar procesul de a lupta pentru a supravietui, obtine bunuri
sau pentru confirmarea intaietatii, ci, primordial, dirijarea organizatd a ei prin aplicarea unor
astfel de strategii care ar aduce eficientd si la nivelul comunitatii. Astfel, se va obtine o
sinergie®, care va fi reflectatd nu doar in cresterea intreprinderilor, ci si in aportul acestora la
dezvoltarea ramurii per general.

% In englezd — Al artificial intelligence.

40 Termenul Big Data inseamna seturi mai mari si mai complexe de date, provenite in special din surse noi de date.
Aceste seturi de date sunt atat de voluminoase, incat software-ul traditional de procesare a datelor pur si simplu nu le
poate gestiona. Dar aceste volume masive de date pot fi utilizate pentru a rezolva problemele de afaceri pe care nu
le-ati fi putut aborda pana acum. https://www.oracle.com/ro/big-data/what-is-big-data/.

4! Internetul obiectelor (in englezd Internet of Things, abreviat IoT) este un concept ce presupune folosirea
Internetului pentru a conecta intre ele diferite dispozitive, servicii si sisteme automate, formand astfel o retea de
obiecte. https:/ro.wikipedia.org/wiki/Internetul_obiectelor.

4 Viitorologia (sau futurologia) este cercetarea sistematicd si critici a problemelor legate de posibile dezvoltari
viitoare. Se concentreaza pe studierea legilor si metodelor noi de previziune a viitorului.
https://ro.wikipedia.org/wiki/Viitorologie

43 Termenul ,sinergie” in sine provine din cuvantul grecesc synergeia, care inseamnd ,actiune comund de
cooperare”. https://en.wikipedia.org/wiki/Synergy
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In ultimii 40 de ani, in literatura de specialitate au aparut o multime de lucrdri despre
sinergie fundamentate pe diverse abordari: fie aceasta este perceputd drept rezultatul unor
activitati comune, economiilor de scard, detinerii iIn comun a anumitor competente sau know-
how si noilor tehnologii, fie rezultatul fuziunilor si achizitiilor, etc. (Ansoff, 1986, Ficery et al.,
2007, Damodaran, 2005). Esential este ca in toate aceste abordari sinergia este privita drept
interactiunea sau cooperarea organizatiilor, capacititilor, resurselor, etc. pentru a produce un
efect combinat mai mare decat suma efectelor lor individuale (1+1=3).

Si, totodatd, s-a conturat o abordare non-lineard a cunoasterii lumii - paradigma
sinergeticii** (Ilpuroxun, Tnencnopd, 1973, Crenrepc, 1986, Haken, 1984), care, in contextul
dezvoltarii proceselor de transformare la nivel global, regional si national, a aparut si in stiinta
economicd, analizand sistemele economice dinamice, non-liniare cu procese instabile. Aceste
sisteme, prin autoorganizare®, la 0 anumiti etapi de fluctuatie majord (numiti bifurcare datoriti
incertitudinii mediului, precum si influentei factorilor endogeni) se confruntd cu schimbari
structurale fara precedent (Zhang, 1990, 1999).

Sinergia, prin prisma acestei paradigme rezultd In urma cooperdrii/interactiunii
elementelor sistemului prin modificari calitative esentiale a acestora. Si, deoarce, eficienta
functionarii unui sistem socio-economic depinde in mare masurd de eficienta sistemului de
management al acestuia (I'epacekmua, 2013), este indispensabild necesitatea gestiunii acestei
sinergii, doar ca intr-o altd modalitate, non-lineara, care mai curdnd sd stimuleze inovatia si
schimbarea, decat sa “dicteze” directiile autodezvoltarii.

Managementul sinergiei este astdzi actual ca niciodatd, avand in vedere intensificarea
turbulentei externe pe plan global si national (cauzata de efectele pandemice, si situatia socio-
politicd*®), cat si fluctuatiilor semnificative interne ale unei ramuri economice dintr-o tard, sau
ale unei intreprinderi aparte, privite drept un sistem deschis, dinamic, si, In ultimii 2-3 ani - de o
ampla complexitate. Strategia unei intreprinderi in acest context, consideram ca ar trebui sa ia n
considerare aspectele sinergetice, si, trebuie sd se “maturizeze” — sd evolueze la obiective si
politici de contributie la dezvoltarea ramurii in care aceasta activeaza.

In conditiile unui nou val de crizd globala, sunt evidente premisele managementului
sinergiei, si anume:

e Managementul este tot mai indispensabil de leadership. Intreprinderile gestioneaza tot
mai multe proiect si activitati simultan. Avand insa pe de o parte, resurse si capacitati
limitate, si pe de alta, interconectate in diverse modalitati (geografice, multiculturale,
etc.), care sunt utilizate pe piete deseori total diferite, este evidenta necesitatea de for-
mare a managerilor cu capacitati de leader, care s inspire si sd aduca incredere pentru
a crea un mediu benefic cercetarii-dezvoltarii si colaborarii (Dale, Deardorff, 2006).

4 Paradigma sinergeticd considerd procesul de evolutie al unui sistem deschis si complex drept o alternantd a
haosului si ordinii/organizarii, unde haosul conditioneaza instaurarea unei noi ordini. Din punct de vedere sinergic,
haosul are capacitatea de a crea o noud ordine. Sistemul, 1nsa, trebuie sa fie cu fluctuatii imense (instabil) ca sa se
supund legitatilor sinergeticii, in vederea generdrii unei durabilitati pe termen lung. (Haken, 1984, Ilyrauesa,
Comnosbenko, 2003).

45 Stiinta auto-organizirii are mai multe denumiri: in Germania ea se numeste sinergetica. in tirile de francofone -
teoria structurilor disipative sau teoria schimbarilor si este dezvoltata in cadrul scolii stiintifice belgiene sub
coordonarea laureatului Premiului Nobel 1. Prigozhin. in SUA, teoria este cunoscuta drept teoria haosului dinamic.
46 Adaptare la noi realititi, trecerea la activititilor la distantd si online, schimbari in logistica aprovizionarii,
distributiei, schimbari in preferintele clientilor, partenerilor, noi standarde si cerinte fata de calitate, certificare,
schimbari in spatiul informational-publicitar si metodelor de promovare, comunicare prin intermediul retelelor
sociale, etc.
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e Cariera in management necesitd o abordare “agile”’. Aceasta concluzie este reflectata

in cercetarile din domeniu recente, care denota ca pozitiile de management clasice nu
mai sunt atat de solicitate (multi dintre manageri plecand in business-ul propriu, sau
consultantd), iar organizatiile au nevoie sa reseteze managementul carierei intr-un
format flexibil, adaptiv, incluzdnd autocunoasterea si autoorganizarea (Beauchene,
Cunningham, 2020).

e Concentrarea proceselor creative n arii si grupuri cu capacitati specializate. Dezvolta-
rea parcurilor stiintifice, tehnnologice, zonelor specializate pentru inovatii si cercetare-
dezvoltare permit formatea conditiilor benefice sinergiei capacititilor intelectuale ale
actorilor implicati, creand in rezulat o intensificare a potentialului creativ de colabora-
re.

e Sinergia colabordrii si co-credrii care se dezvoltd pe fundalul cresterii diversitatii pro-
duselor/serviciilor, schimbarii rapide a preferintelor consumatorilor si exigentelor pie-
tei, comunicarii in spatiul informational online. Activitatea din ultimii ani a clusterelor
intra si interramurale, regionale, nationale si globale; implicarea consumatorilor in
procesele de design si/sau producere; crearea de asociatii si retele de business si
networking sunt doar cateva exemple ilustrative in acest sens.

e Cresterea importantei implicarii businessului in societate — prin promovarea concepte-
lor de CSR (Corporate Social Responsibility — responsabilitatii social corporative),
participare la proiecte de incluziune sociald si suport a paturilor social vulnerabile,
cresterea transparentei si digitalizarii a mediului reglementar, care conditioneaza, la
randul sdu, un mediu mai favorabil concurentei loiale.

2. Sinergia si contributia companiilor de consultanta la dezvoltarea ramurii

in ultimii 50-60 de ani, ramura consultantei, si in special consultantei in afaceri si
management*® a fost o sursd de fascinatie si inspiratie pentru manageri, businessmeni, mass-
media, politicieni si mediul academic. Cresterea si prezenta sa aparent spectaculoasa in cadrul si
“in jurul” intreprinderilor renumite, si pe 1langd guvernele tarilor inalt dezvoltate a provocat atat
afirmatii cu privire la impactul sau benefic asupra economiei, si practicilor de management, cat
si critici. Cert este un lucru: consultantii au fost si sunt priviti in calitate de agenti ai
schimbarilor in societate.

Contributia consultantilor la “noul normal” al economiei de astazi, care, in conceptia
unor companii de consultantd de talie mondiald va fi suprinzator de diferit de ceea ce nu demult
se considera normal (Sneader, Singhal 2020), va fi si mai accentuatd. Acestia vor avea de
consultat industriile referitor la accelerarea celor mai bune practici privind colaborarea,
flexibilitatea, incluziunea si responsabilitatea, precum si referitor la concentrarea managerilor pe
leadership si colaborari in vederea credrii unui viitor mai bun.

Consideram ca in prezent scopul primordial al consultantilor in afaceri si management
constd nu iIn catalizarea schimbadrilor intr-o organizatie, ci in suportul acesteia de a deveni
pregititi pentru a se auto-transforma. In acest caz, managementul sinergiei va permite

47 Managementul agile se bazeaza pe aplicarea principiilor software Agile in diferite procese de management, in
special managementul proiectelor. Dupa aparitia Manifestului pentru Dezvoltarea Software Agile in 2001, tehnicile
acestuia au inceput sa se raspandeasca in alte domenii de activitate, incearcand sa micsoreze riscurile de dezvoltare
si timpul de executie prin implementarea proceselor si/sau proiectelor in forma foarte flexibila si interactiva.

* Aici si in continuare denumirea data este argumentatd de definirea acestui domeniu de activitate si delimitarea
spectrului de servicii la nivel global de catre institutiile reprezentative (i.e. FEACO, ICMCI), si national - conform
CAEN si Asociatiei Consultantilor in Afaceri si Management din Republica Moldova ACAM.

153



CONFERINTA STIINTIFICO-PRACTICA INTERNATIONALA
wAdaptabilit — Competenta SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Abordari interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

companiilor de consultantd sa identifice noi scenarii de dezvoltare, sd-si consolideze capacitatile
de lucru cu sisteme complexe si dinamice si sd beneficieze de efectele sinergiei atit in cadrul
activitatii sale interne, cét si nemijlocit pe parcursul prestarii serviciilor pentru client.

Mai mult decat atat, accentudm ca produsele si/sau serviciile unei companii de
consultantd deseori includ elementele co-credrii, clientul fiind implicat n procesul de consultanta
propriu-zis, iar unele produse fiind imposibile a fi livrate fard participarea clientului (i.e.
planurile strategice, investitionale, analizele diagnostic, etc.). Pe de alta parte parte, consultantii
tot mai mult colaboreaza intre ei intraramural (in cadrul diverselor proiecte mai complexe, sau
pentru a penetra noi piete, etc.), dar si interramural — prin conexiunea cu mediul academic, sau
societatea civild. Astfel, sinergia face parte din activitatea de consultantd, si, deci, o strategie a
unei companii din aceastd ramurd ar trebui sa se axeze si pe obiective sinergetice.

Avand in vedere cele expuse, in opinia noastrd, se impune necesitatea companiilor de
consultantd sd-si gestioneze sinergia activitatilor sale, printr-un Model de contributie la
dezvoltarea ramurii, care ar avea urmatoarele etape:

¢ analiza mediului intern prin prisma identificarii potentialului si capacitatilor companiei
de a contribui la dezvoltarea ramurii (Radov, 2012);

e analiza mediului extern prin prisma contributiei principalilor jucatori la dezvoltarea
ramurii (Radov, 2012), precum si analiza activitatii asociatiilor, grupurilor creative,
etc., precum si prin prisma conexiunii ramurii cu mediul academic, si alte ramuri co-
nexe;

o identificarea oportunitatilor si riscurilor sinergiei si scenariilor de realizare a sinergiei,

e definirea strategiei, si stabilirea obiectivelor companiei de contributie la dezvoltarea
ramurii, tindnd cont de valorile si obiectivele comune ale actorilor implicati;

e dezvoltarea planului de actiuni, inclusiv identificarea responsabililor si resurselor afe-
rente;

e stabilirea indicatorilor de performantd pentru a monitoriza si verifica realizarea siner-
giei (Radov, 2010);

¢ sensibilizarea si distribuirea de bune practici in cadrul acitivatilor comune cu actorii
implicati (i.e. In cadrul activitatilor asociatiilor ramurale, grupurilor de initiativa, acto-
rilor din cadrul proiectelor de consultanta, etc.).

3. Consultantii si perceptia asupra necesititii de sinergie in Moldova

Ramura de consultanta 1n afaceri si management din Republica Moldova, care nu are mai
mult de 25 ani, in comparatie cu cele occidentale, care au o maturitate de aproape 100 ani, nu
este nici clar definitd, si nici intru totul perceputa drept necesara din partea majoritatii clientilor,
astfel, existd premise evidente pentru a realiza si a motiva companiile spre o contributie comuna
la dezvoltarea acestei ramuri, mai cu seama in conditii de crizd pandemica, care a marcat
majoritatea ramurilor economiei si clientii consultantilor (IMM*-rile in special). Or, avand in
vedere globalizarea, si digitalizarea, si, tendinta companiilor/clientilor mari de a lucra cu
consultanti straini, este necesar de a consolida Increderea pentru serviciile de consultantd locale
(ceea ce poate fi realizat mai usor/durabil printr-un efect sinergic).

4 Intreprinderile mici si mijlocii.
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3.1. Evolutia ramurii si provocdrile viitorului

In prezent, ramura se dezvolta lent, si este influentatd de dimensiunile mici ale celorlalte
ramuri ale economiei nationale, fapt ce determina formatul micro” al companiilor autohtone, ce
au, de reguld, nu mai mult de 10 angajati. Peste 500 de companii®® presteazd servicii de
consultanta in afaceri si management, din care circa 50 sunt mai active sau ,,vizibile” (ACAM,
2021).

Per general, in ultimii ani se evidentiazd (AMCOR si altii 2021,2020): o majorare a
profitului in ramurd cu 13% in 2020 fatda de 2019 (7,2 mln. EUR in 2020), o scadere
nesemnificativa a cifrei de afaceri si In numarul de angajati de -5% si -9% fata de 2019 (28,2
min. EUR cifra de afaceri, 1668 angajati in 2020), dar si o extindere a serviciilor in regiuni,
cauzatd in mare parte de suportul programelor de Stat, donatorilor si organizatiilor care sustin
mediul de business si accesul acestuia la servicii de consultanta.

Sondajul recent a 20 jucatori principali din ramurd (ACAM, 2021) privind provocarile cu
care se confrunta acestia si tendintele existente, a reflectat urmatoarele provocari majore cu care
se confruntd in prezent companiile: clientii nu inteleg pe deplin valoarea serviciilor de
consultantd; capacitatea de platd joasd a clientilor (in special, IMM-rilor); incompetenta unor
companii/consultanti ce distorsioneazd imaginea per ansamblu a sectorului; insuficienta
cooperarii cu mediul academic si pregatirii cadrelor calificate; reglementarea slaba si lipsa unor
standarde de ramura care ar permite trierea consultantilor calificati/certificati.

Tendintele actuale denotd ca ramura va fi profund marcatd indeosebi de tendintele de
muncd la distanta si digitalizare, cooperare si multi-partnering. Cooperarea va putea crea premise
pentru aparitia fuziunilor intre companiile de consultantd autohtone, urmand trendul companiilor
din tarile dezvoltate. Astfel, se va putea urmari consolidarea pietei serviciilor de consultanta pe
viitor, unde activitatea online si digitalizarea vor schimba esential modul interactiune cu
partenerii si clientii.

3.2. Contributia strategicd a companiilor la progresul ramurii
In vederea cercetrii perceptiei si experientei pe care o au principalii jucitori din ramura
consultantei in afaceri si management din Moldova asupra contributiei companiilor la progresul
ramurii, a fost efectuata de catre autor o analiza in baza unui sondaj a 42 companii. La sondaj au
participat 42 companii de consultantd, din care: 40 cu capital autohton, 2 cu capital mixt; in
medie avand fiecare 5-10 ani experientd; 19 din ele fiind membri ai ACAM Asociatiei
Consultantilor in Afaceri si Management din Moldova®!, care a reflectat ci:
¢ 91% din companii afirma ca o companie de consultanta prin strategia sa poate si trebu-
ie sa contribuie la dezvoltarea acestei ramuri in Moldova;
¢ in medie respondentii si-au evaluat contributia sa la dezvoltarea ramurii drept una sa-
tisfacatoare (3.2 puncte din 5), accentuand aportul major la cresterea calitatii servicii-
lor in ramura (4 puncte), urmat de aportul la inovatii si facilitarea intrarii In ramura a
startup-urilor (céte 3.7 p.);

30" Aceste companii au declarate in documentele de constituire drept formd de activitate prestarea serviciilor de
consultantd in afaceri si management (conform codului CAEN 70.22).

51 Chestionar (elaborat Radov M, 2022). Managementul sinergiei in strategia companiilor de consultanta.
Disponibil: https://docs.google.com/forms/d/1fXC 8LRYqodDcY8Mw7ubcQ1k71NeN2qFdoPvHWTWLKO/edit
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Figura 1. Evaluarea aportului companiilor la dezvoltarea ramurii.

Evaluati compania Dvs. in raport cu aportul sau in dezvoltarea
ramurii de consultantd in Moldova

altele I O
export de servicii de consultanta I .
promovarea imaginii ramurii G 3
inifiative legislative privind regimul fiscal ~IEE——S————— 2 2
inovafii in serviciile de consultanfa din Moldova IS .7
standardizarea/reglementarea serviciilor IEEEE—SG—G—GGEEGEGEGEGEGEGEGGE——— |
facilitarea intrarii in ramura a start-upurilor G 37
cresterea calitdfii serviciilor EEEE—G——EEE——— ()
cresterea vanzarilor in ramurd  IEE—G .2

Sursa: elaborat de autor 1n baza sondajului.

e strategia focusata pe inovatii si know-how este consideratd de catre majoritatea

¢ respondentilor drept cea care ar contribui cel mai mult la dezvoltarea ramurii de con-
sultantd;

e atragerea consultantilor calificati, proiectelor finantate de donatori, stabilirea partene-
riatelor pe termen lung si cresterea calitatii serviciilor sunt actiunile prioritare pe care
companiile le considera necesare in vederea aportului sdi la progresul ramurii;

e colaborarile bazate pe co-creare cu partenerii (25 din 42 p.), si cu clientii (21), dar si
participarea in asociatii profesioniste din domeniu si colaborarea prin subcontractare
cu consultantii externi (cate 18 p. fiecare) sunt tipurile de colaborari in care se implica
cel mai des companiile analizate;

e majoritatea companiilor (93%) considera ca daca o companie contribuie la dezvoltarea
ramurii atunci ea ar avea o sinergie in rezultat (i.e. 36 din respondenti afirma ca ima-
ginea companiei va fi imbunatatita); totodatd acest rezultat 76% dintre respondenti il
considera ca poate fi atat negativ, cat si pozitiv;

Urmatorii indicatori de performantd sunt considerati de catre companiile respondente
drept relevanti pentru a monitoriza dezvoltarea ramurii in Moldova: gradul de satisfactie al
clientilor fatd de calitatea serviciilor, gradul de iIncredere al clientilor fatd de expertiza
consultantilor locali, numarul de consultanti calificati, cota exportului in total vanzari pe ramura
si numarul de proiecte de succes ale asociatiilor de profil.
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Figura 2. Indicatorii de performanta pentru dezvoltarea ramurii.

alte 0
proiecte de succes ale asociatiilor de profil INEGEEEEEEEEE—— ()
total profit net pe ramurd  IEE— O
preturile medii in ramurd  E—G———— |2
cota exportului in total vinzari pe ramurd  IEEEEEE— ()
gradul de incredere al clientilor fatd de expertiza consultantilorlocali G |
gradul de satisfactie al clientilor fatd de calitatea serviciilor G ] |
numdarul de companii de consultantd nou-intrate  ETE—G—_G—_—_ S
numdrul de companii de consultanta GG | 3
numdrul de consultanti calificati EEEGTTGEEEEE— |
cota ramurii in PIB I — | 4

Sursa: elaborat de autor in baza sondajului.

3.3. Capacititile existente pentru sinergie si motivele de a colabora.

Cercetarea efectuatd denotd intelegerea de catre companiile de consultantd din tara
noastrd a necesitatii gestiunii si monitorizarii sinergiei realizate prin contributia la progresul
ramurii in care activeazd (39 din 42 companii considera ca dacd o companie contribuie la
dezvoltarea ramurii, atunci ea ar avea o sinergie in rezultat, atit pozitiva, cat si negativa — figura
3). Astfel, acestea mentionand ca pentru a efectua un astfel de aport in economia tarii, o
companie de consultantd ar trebui in primul rand sa aiba capacitatea de a se adapta rapid la
schimbdrile din ramura (31 p. din 42), de a se mobiliza rapid in timpul crizei (18), si de a se
implica regulat in activitatile asociatiilor de profil (16).

Avand in vedere cd majoritatea respondentilor considera ca a gestiona o strategie intr-un
mediu concurential acerb este cu mult mai usor in cazul in care se colaboreaza (32 din 42, figura
3), sunt de mentionat motivele in baza céarora ar colabora companiile de consultantd intre ele:
pentru a realiza proiecte mari, initiate de donatori (29 p. din 42) si a realiza activitati in cadrul
asociatiilor de profil (16).

Pe langa cele reflectate, cercetarea denotd si necesitatea Modelului de contributie la
dezvoltarea ramurii, expus mai sus, prin faptul ca majoritatea companiilor considerd ca ar fi
benefic sa aiba obiective de contributie la dezvoltarea ramurii in cadrul strategiilor sale (86%,
figura 3), si prin faptul cd raspunzand la intrebarea “ Evaluati categoriile de actori dupa
importanta sa in dezvoltarea ramurii de consultantd in Moldova”, respondentii au atribui
punctajul maxim atat companiilor de consultantd (4.1 p. din 5), cat si clientilor (4.1), ceea ce
denota necesitatea de monitorizare a sinergiei create atit de concurenti/parteneri, cat si prin co-
creare cu clientii.

Figura 3. Perceptia companiilor de consultantd asupra sinergiei si contributiei la dezvoltarea ramurii.
contribufia unei companii la dezvoltarea ramurii se poate

I 17
realiza doar prin implicarea proprietarilor, managerilor de top 2
imaginea companiei Dvs, va fi imbundtitita datoriti WMl 6

contribufiei sale la dezvoltarea ramuri I 36
in compania Dvs. ar putea sa existe obiective de contributiela 1l 6
dezvoltarea ramurii I ENU
a gestiona o strategie intr-un mediu concurential acerb este cu NN 10 mDA
mult mai usor in cazul in care se colaboreazi cu partenerii  EEG_T—E—G.. 32
. 10

efectul sinergic poate fi atat pozitiv, ciit si negativ

daca o companie contribuie la dezvoltarea ramurii atuncica ar i 3
avea o sinergie in rezultat 39

Sursa: elaborat de autor 1n baza sondajului
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Concluzii

Analizand cele expuse, consideram oportund si necesara includerea in strategia
companiilor de consultantd (mai cu seama jucatorilor de bazd) obiectivelor de contributie la
dezvoltarea ramurii si monitorizarea regulata a indicatorilor care ar demonstra efectele sinergice
atat la nivel de companie, cat si la nivel de ramura.

Astfel, gestionand sinergia, companiile de consultantd vor contribui si mai mult la
dezvoltarea ramurilor in care activeaza clientii sai, si, respectiv, vor accelera ritmul de crestere a
economiei nationale.

Modelul de contributie la dezvoltarea ramurii, expus anterior va fi dezvoltat si
implementat intr-o companie pilot, care va demonstra sinergia obtinutd si va transmite din
experienta sa de succes altor operatori de pe piata.

Totodata, sensibilizarea companiilor locale privind necesitatea gestiunii sinergiilor si
monitorizarea contributiei la dezvoltarea ramurii ar putea fi catalizatd prin intermediul
asociatiilor existente relevante (i.e. Asociatia Consultantilor in Afaceri si Management ACAM).

Acest lucru ar conditiona ulterior elaborarea unui Program National cu o strategie globala
de dezvoltare si promovare a serviciilor de consultanta in tara, si peste hotare, unde necesitatile
de consultantd sunt importante, iar oferta internd de servicii profesionale inca relativ mica, si
care se poate sprijini pe aportul unor stakeholderi cum ar fi donatorii, si pe dezvoltarea unor
centre de creativitate si inovare 1n jurul mediului academic si profesional.

Bibliografie
1. AMCOR Asociatia Consultantilor in Management din Romania, BIS Business Intelligent Ser-
vices, Gateway & Partners, ProConsulting, in baza datelor BNS. (2020). In: Piata de consultanta
in  management din Republica Moldova [on-line]. Disponibil: https://amcor.ro/wp-
content/uploads/2020/10/Studiu_piata 2020 _RM_v3.pdf.
2. AMCOR Asociatia Consultantilor in Management din Romania, BIS Business Intelligent
Services, Gateway & Partners, ProConsulting, in baza datelor BNS. (2021). In: Piata de con-
sultanta in management din Republica Moldova [on-line]. Disponibil: https://amcor.ro/wp-
content/uploads/2021/10/Studiu-piata-2021-RM_logo.pdf.
3. ANSOFF, 1. (1986). Corporate Strategy. Sidgwick & Jackson. 205. ISBN 0283993545.
4. Asociatia Consultantilor in Afaceri si Management din Moldova. ACAM. (2021). Chestionar
Provocidrile si necesitatile actorilor de pe piata de consultantd din Moldova.
5. BEAUCHENE, V., CUNNINGHAM, M. (2020). The end of management as we know it. Bos-
ton Consulting Group Report [on-line]. Disponibil:
https://www.strategosinstitute.com/uploads/52fde97{8634449b9a20c0ff3431f4c7618801819a94
3fcc0ae5981a82de5902.pdf.
6. DALE, S., DEARDORFF, D. (2006). Synergy leadership in Quantum Organizations [on-
line]. Fesserdorff Consultants. Disponibil: https://www.rockypeaklc.com/synleader08.pdf
7. DAMODARAN, A. (2005). The Value of Synergy [on-line]. Disponibil:
http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/pdfiles/papers/synergy.pdf.
8. FICERY, K., HERD, T., PURSCHE, B. (2007). Where has all the synergy gone? The M&A
puzzle. In: Journal of business strategy. 28(6), 29-35. ISSN 02756668.
9. HAKE, H. (1984). The science of structure: synergetics. New York: Van Nostrand Reinhold,
255. ISBN 0442237030.
10. KAKU, M. (2020). Fizica viitorului. Editura Trei, 680. ISBN 786064007810.
11. OBENG, E. (2012). Smart failure for a fast-changing world [on-line]. TED Global. Dis-
ponibil:

158



CONFERINTA STllNTlFlCO-PRACTlCA lNTERNATlONALA
wAdaptabili — Competentd SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Aborddri interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

https://www.ted.com/talks/eddie_obeng_smart failure_for a fast changing world/transcript?la
nguage=en .

12. PORTER, M. (1998). Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior Perfor-
mance The Free Pree. New York, 592. ISBN 0684841460.

13. SNEADER, K., SINGHAL, S. (2020). From thinking about the next normal to making it
work:  What to stop, start, and accelerate [on-line]. McKinsey. Disponibil:

https://www.mckinsey.com/featured-insights/leadership/from-thinking-about-the-next-normal-

to-making-it-work-what-to-stop-start-and-accelerate.
14. RADOV, M. (2012). Modelul sinergetic de dezvoltare a ramurii (pe exemplul ramurii publi-

citatii exteroare). In: Conferinta stiintifica internationala Strategii si politici de management in
economia contemporand prilejuitd de implinirea a 70 de ani de la nasterea regretatului prof.
univ. dr. hab., mem. coresp. al ASM, Rector ASEM E. Hriscev. Chisindu, ASEM, 116-121. ISBN
9789975755962.

15. RADOV, M. (2010). Necesitatea abordarii managementului strategic prin contributia intre-
prinderii la dezvoltarea ramurii. In: Economica, nr. 3. (73), 94-97. ISSN 1810-9136.

16. ZHANG, W. B. (1999). Capital and Knowledge: Dynamics of economic structures with non
— constant returns. Heidelberg: Springer, 354. ISBN 9783540651345.

17. ZHANG, W. B. (1990). The Complexity of nonlinear dynamic economic system — the Kal-
dorian Model with Government Policy of bond finance. In: The Journal of Mathematical Sociol-
ogy, 15 (3-4), 259-269. ISSN 15455874.

18. ZHANG, W. B. (1990). Economic Dynamics: Growth and Development (Lecture Notes in
Economics and Mathematical Systems, 350). Berlin. Heidelberg: Springer, 242. ISBN
9783540532170.

19. TEPACBKMHA, MW. (2013). CunepreTn4eckuii MEHEIKMEHT — COBPEMEHHBIN
KOHLIENTYaJlbHbIH TOAXOA K pasBUTUIO mpedanpustus. B: Hayuowanvuvie unmepecwl:
npuopumemsl u 6ezonachocmo, nr 22 (211), 32-36. ISSN 2311875.

20. ITPUT'OXUWH, U., TJTIEHCHOP®, I1. (1973). Tepmodunamuueckas meopus cmpyKmypul,
yemouuugocmu u dryxmyayui [on-line]. Disponibil: https://ikfia.ysn.ru/wp-
content/uploads/2018/01/GlensdorffPrigozhin1973ru.pdf

21. IMIPUT'OXKHWH, WU., CTEHI'EPC, U. (1986). Ilopsoox u3 xaoca [on-line]. Disponibil:
http://yanko.lib.ru/books/betweenall/prigogine-stengers_ru.htm

22. TIYTAUEBA, E. T, COJIOBBEHKO, K. H. (2003). Camoopeanuszayus coyuanbHo-
IKOHOMUHECKUX cucmem. Vueo. mocobue [on-line]. Disponibil:
https://studfile.net/preview/1099600/

159



CONFERINTA STIINTIFICO-PRACTICA INTERNATIONALA
wAdaptabilit — Competenta SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Abordari interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

CZU 336.76(498)
ROLUL PIETEI DE CAPITAL iN DEZVOLTAREA ECONOMICA
THE ROLE OF CAPITAL MARKET IN ECONOMIC DEVELOPMENT

Adrian SIMON??

Abstract: The Romanian stock activity officially began with the opening of trade exchanges in 1839,
followed by the official opening of the Bucharest Stock Exchange in 1882, but was closed during the world wars.
The Current situation of Bucharest Stock Exchange received an upward trend, supported by GDP growth and
consolidation of the disinflation process. In 1995 Romania began trading at the exchange. First trading day was
November 20. During the remainder of the year were traded shares of 9 companies.

The Romanian trend in stock exchange market has been given many opportunities to foreign investors. Like
any emerging market that has attracted investors in periods of growth due to potential investment multiplier much
faster than mature markets but at the same time periods more troubling withdrawals of foreign capital were much
faster and more significant value than would have been a mature market.

Keywords: Stock market, exchange, trade, bonus, bank

Appreciation regarding the Romanian capital market and investment opportunities
offered History, role, working principles of Bucharest Stock Exchange

In Romania, the stock activity officially began in the second half of XIX century, once
with the opening of trade exchanges in 1839, followed by the official opening of the Bucharest
Stock Exchange (BSE) in 1882. Since December 1882 started to be published the most important
Romanian commercial public stocks quotations.

From setting up the installation work of the Communist regime took stock of Romania,
with gaps of rigor, ascending dynamics, comparable in scale and synchronized with the work of
major stock exchanges in developed countries.

Operation BSE was influenced by socio-economic events of the time was closed during
the world wars. After the War, however, revitalized the stock exchange was highly speculative
spirit of the participants in the market, registering important growth of stock prices transportation
companies, banking and insurance. Starting in 1925, but the unhealthy economic behavior of
issuers, and several issues of shares, investing money in development and distribution of
fictitious dividends contribute to the accumulation of tensions that will trigger a serious impact
on the crisis in 1929. Recovery began in 1933, when the ascendant of the shares was resumed in
1939 registering the maximum. Activity Exchange Effects Exchange Shares and break again in
1941. Resumption of work is carried in stock in 1995. this institution, few companies are joining
to share Exchange. Since 1997, however, is a year that the BET value, trading value and market
capitalization progressed beyond expectations. Future development of BSE marked maturity, its
alternating performances until 2001 when it reached a new performance: surpassing $ 1 billion
capitalization, equivalent to 3.56% GDP.

Some recent major events that marked the evolution of scholarship are listed below:

April 21, 1995: Establishment of the Bucharest Stock Exchange -24 founding members;

October 1996: Launch of a new clearing-settlement system, also integrated the
transaction - Equator;

September 1997: Launching the main stock market index, which includes the most liquid
10 companies listed in Category I - BET;

52 Conferentiar universitar, doctor in economie, The University of Medicine, Pharmacy, Science and Technology
,.George Emil Palade" from Tirgu-Mures, Romania
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April 1998: Launching the stock market composite index, which includes all companies
listed in Category I and II, except the SIFs - BET-C;

November 2000: World’s first stock market sector index that includes the 5 SIFs: BET-
FI;

August 2001: The Code of Corporate Governance in line with OECD principles and
introduction Plus category;

2001: Organizing two international conferences on corporate governance, in
collaboration with OECD, the first of its kind in the region;

2002: Evolution scholarship this year designation determined by analysis made by
Standard & Poor's Fund Research as the best performing stock in the world due to the increase
with 96.3% in pounds sterling. It is an encouraging sign, but the increase is significant, because
the size of transactions and market capitalization fall BSE as a small grant to the other existing
scholarship in the area and economic development (or rather., Economic recovery) in recent
years has a much higher impact on the development of BSE. The law provides new requirements
on market transparency, the companies listing on a regulated market, banning capital increase by
contribution in kind (with some exceptions), mandatory capital increase, but not for companies
in the state as shareholder, banks can become as 2005 companies providing financial investment
services, the introduction of cumulative voting, introducing the possibility of trading rights
award / subscription.

BSE corresponding member of the European Federation of Stock Exchanges (FESE)

Year 2003:

Listing and trading of the first corporate bond issue issued by Sc Impact Bucharest;

Member of Federation of Euro-Asian Stock Exchanges.

Year 2004: Unification of the Bucharest Stock Exchange RASDAQ;

Year 2008: did not appear www.kmarket.ro reports, analyzing only what is found on
bvb.ro

The Curent situation of Bucarest Stock Exchange

Macroeconomic performance recorded in Romania in recent years was enrolled on an
upward trend, supported by GDP growth and consolidation of the disinflation process.
Improving macroeconomic situation was visible growth fund investor confidence in the
Romanian economic environment and boosts the stock market. This situation can be seen only
by studying the number of issuers of securities investment and number of transactions carried out
at the stock exchange, annually, since its opening. In terms of number of listed companies is to
see a strong growth in 2000-2001, when they were taken to delisting as a result of
implementation of conditions of growth of capital and market capitalization similar to European
standards. Since 2001 the situation remains constant, which revealed a stabilization of Romanian
stock market, as emphasized by the appearance and issue bonds, municipal first and then the
cooperative.

Analysis of historical performance at the Bucharest Stock Exchange

1995: This is the year that began trading at the exchange. First trading day was November
20. During the remainder of the year were traded shares of 9 companies. These are companies
with majority state, very different sizes and importance - of the Meat Wagons Astra Arad and
UAMT Arad. A company is potentially interested Sanevit because public subscriptions run
before listing, but will prove that this evolution will be the weakest of the shares were ever listed
on the exchange. Investors have not received dividends this year (because they are distributed in
the spring) and no capital increase. Shares have generally evolved descendant: the new
companies listed, 5 were low and only three have increased, bringing significant gains. Largest
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drop was recorded by ART shares with -33.69% and the highest growth of APS actions with
+6.83% (all yields are nominal).

1996: Scholarship remains an anonymous institution in the Romanian financial market in
1996. Number of listed shares increased to 17. Among the new entrants in this year's actions
include AZO - one of the most solid and currently shares listed on the exchange, and IMP - one
of the actions that will bring one of the biggest gains in years to come. Even the first year IMP
entering into force, bringing a gain of 106.37% and ended the year with a price which represents
almost three times the face value. From this perspective IMP is unusual for a company stock,
provided that all other shares listed ends year with prices below face value, except for IMP and
CON (+0.83% gain), all other action ends the year with declines heavy price - 12 of 17 listed
shares fell more than 40%. SAN holds the record with the maximum decrease unwanted -
86.22%. Any dividends distributed by the issuers are not significant decreases in these declines.
AZO and CRB are shares that record more than 10% share in the total capitalization of the
exchange (39.38% and 24.19%), which marks the lowest year in the history of scholarship.

1997: In 1997 the scholarship comes from the crowd and sign a major qualitative leap.
The move to a normal trading program five days a week, and the number of issuers and
securities companies grow faster, during the year are traded shares of 75 companies listed.
Among the newcomers this year include big names such as Terapia Cluj-Napoca, Bucharest
Policolor, Oltchim R.-Valcea, Antibiotics lasi, Arctic Gaesti, Electroaparataj Bucharest, Alro
Slatina, Compa Sibiu, Transylvania Bank, Otelinox Targoviste and Automobile Dacia Pitesti.
These elements together with a number of positive expectations regarding the evolution of
Romania after the 1996 elections led to increasing interest in stocks listed on BSE. Some foreign
investors are investing heavily on Romanian capital market in early and register the shares of
most spectacular courses. It is a time when a lot of money is earned from investments in shares.
In the next period, however, lost a lot of money. The economic results were not confirmed and
financial performance expectations of investors, many of them fall faster. Even with these
declines, some stocks managed to stay at the end of the quotes higher than those recorded in
early 1997. The greatest profit is made by ARM shares which end the year with 755%.
GOLDEN, TER, CLP, AZO and SMS also make impressive gains this year, with returns of
591% 436% 387% 322% and 237%. In total 44 of the 75 stocks ends the year with positive
returns, but of these only 9 are above the inflation rate. 31 shares without loss of investors in
1997, and of these 19 had decreases exceeding 40%. Softer has registered the highest negative
variation, of -80.63%.

This year is the first sign of split operations of some of the actions listed, to be considered
for calculating return on BSE correctly. 20 shareholders of the companies listed are entitled to
dividends, but they are generally of low value and most of the issuers to pay late. Three actions
register a higher share of 10% to total capitalization of the exchange: Oltchim, Alro and therapy,
with 18.99%, 10.21% and 10.07%.

1998: Frenzy in the capital market was still less of crashes. Number of issuers listed and
the securities companies increased further. Thus, the number of companies whose shares are
traded in 1998 reached 125. Among the issuers listed in this year include refinery companies
such as Astra Romanian interesting, Sicomed Bucharest, Electroputere Craiova, Bucharest
Turbomecanica, Excellent Bucharest, Agricultural Bank, Imsat Bucharest, Oil Terminal
Constanta, Company Rulmentul Brasov and Hotel Intercontinental. Although investors have
more shares available, market prices in serious decline throughout the year, and interest in stock
and it falls.

Actions that bring the biggest gains this year are CPL, SNO, CER and ALM, with 471%
215% 198% and 183%. In total only 32 shares of 125 without earning investors, and of these
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only 22 are above the inflation rate. But declines are disastrous: 90 shares decline, and of these
55 are down over 40%. Largest drop is registered shares Euro finances, with 89%. Shareholders
in 61 of the 125 traded companies are entitled to dividends in 1998, but their influence on
investors’ yields remains very low. Alro is the only company with a higher share of 10% to total
capitalization (15.19%).

1999: General trend of decline continued into 1999 and market ruled depression. Number
of securities companies was decreasing. Number of issuers traded in this year (138) is however
higher than the previous year. Collection BSE this year is enriched with shares of the five
financial investment companies and other interesting companies and Agras, Petrolexportimport
and Turkish-Romanian Bank (the latter non-confirmed investor expectations, unfortunately).
Year 1999 is slightly better than the previous one. 67 shares end the year with positive returns
(including 32 with earnings above the inflation rate). The largest gains are made by the PTT,
MCN, ARC, CAS, BRM and INX, with 426% 349% 257% 226% 223% and 213%. 71 shares but
ends the year with negative returns, but of these only 23 fall by more than 40%. Like the
previous year record drop is owned by financial company (Albina Bank with -86.58%),
illustrating the agitation through which the entire financial market in these years.

In 1999 begins fever increases its capital funds - 13 companies give bonus shares to
shareholders. Among these, major companies such as therapy, or Electroaparataj, Arctic Gaesti.
Investors in shares of Banca Transilvania and the impact begin to realize that they make good
profits every year. 48 stock dividends distributed, but they remain modest. Alro and Turkish-
Romanian Bank shares is a higher share of 10% to total capitalization of the exchange this year
(15.08% and 13.03%).

2000: In 2000 market drop stops, many actions begin to rise, and interest in investments
in stock returns. For the first time the number of issuers trade with (125) is lower than in the
previous year. Stock Exchange begins to apply more stringent criteria in listing, so this year only
two issuers come to share in November - ABROM Barlad and Rolast Pitesti.

Of the 125 traded companies, a total of 83 ends the year with positive returns for
investors, moreover, of which 56 make real gains over the inflation rate. 29 shares without
nominal gains exceeding, 100%, the stars of this year as GRX, NVL, NTS, MPF and TMR, with
1174% 1117% 667% 479% and 300%.

Only 38 shares lower this year, and the amplitude of this decrease is reduced. The largest
decrease is recorded for Food Cluj-Napoca, with -63.64%. Six issuers give bonus shares and 51
distributed dividends. For the first time the dividends begin to be consistent for some issuers and
the influence of dividends on total efficiency of the exchange exceeds 10%. This year Alro and
Dacia are issuers with a capitalization of more than 10% of the total (23.12% and 12.70%).

This year free actions significantly influence the yield earned by investors. Stock price
change from January to December Alro is -82%, but taking into account dividends and split
operations and the issue of bonus shares in 2000 conducted return for investors Alro reach
+124.19%.

2001: Increasing tendency begun in 2000 continues this year. More importantly, the stock
registered of the second major qualitative leap in its history. Among the measures adopted this
year include a large number of issuers delisting unattractive to investors, increasing transparency
imposed on issuers, bond trading commences and the listing of companies with major impact on
the Romanian economy - Romanian Bank for Development and SNP Petrom (in this Mail’s year
lists and actions after an initial public offering conducted in the open society).

These elements together with the stock market performances in the previous year attract
more and more investors and increase prices further. Of 110 issuers traded in this year no less
than 94 without a positive return (including 76 above the inflation rate) - the increase is
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generalized. Of this number 94, 47 issuers without earning (nominal) over 100% - and growth is
accelerated. The stars are ECT market, UZT, CMF, CBC and ENP with 11,167% 894% 857%
491% and 491%, they are added another 11 issuers with yields between 300% and 400% .
Growth Electrocontact Botosani, due to extremely low liquidity correlated with a program of
action, wheat, is unusual in statistical terms and is not considered in calculations for 2001 below
(this increase could not be speculated significantly due to extremely low liquidity of the shares).

Many of these gains are significantly affected by the operations of capital from its own
funds - a total of 20 issuers distribute bonus shares this year. 49 issuers distribute dividends and
gains made by them are large enough this year that make them attentive investors to take into
account.

Only 11 shares without loss of investors. Of these, the SNP holds the record down -
43.14%. With a share of 36% in total market capitalization and trading for a period of four
months only in 2001, SNP illustrates very well the need to adjust the average market return in
the sense of limiting the maximum proportion of shares and the adjustment for the number of
months of trading for each action separately. Petrom and the Romanian Development Bank
shares are shares of over 10% in market capitalization (35.78% and 18.21%).

2002: The measures taken in the previous year of the new leadership of scholarship and
performance in 2000-2001 are paying off; in 2002 the best year marks the BSE in its history.
After tightening regulations, the number drops to 66 traded with issuers and the number of
securities companies to 75.

These measures have a positive influence, leading to increased confidence in investment
in shares listed on BSE. Increases and the number of municipal bond issue listed on the stock
market, but transactions remain sporadic. Although the capital market legal framework is
modernized, scholarship does not report significant events this year, and the danger of stagnation
begins to threaten the gains expected by investors. No new scholarships Chapter issuers do not
sit too well, the only "acquisition" in 2002 and Eforie Constanta.

But investors do not have time to notice these shortcomings, because they are busy
calculating their gains recorded. Issuers in 75 trades, 56 make positive returns in 2002 (of which
52 are above the inflation rate). Of the 56, a total 20 rated issuers without earning over 100%
growth records belonging ARS, SNP, EXC, IMP and SOF with 219% 212% 208% 207%,
respectively + 204%. Only 6 issuer provides a negative return, the biggest drop being registered
shares Energopetrol Campina (-81.33%), following passage of a reference data for an increase in
own funds.

10 issuers distribute bonus shares and 31 distribute dividends, but this year their influence
operations on market efficiency is low (many of the shares with a history of consistent dividends
were lost and large companies planned to increase its capital by the revaluation differences assets
have already done so). SNP and BRD remain and this year only shares with a share exceeding
10% in market capitalization, with 50.04% and 19.07%. In total the two actions share a register
of over two thirds of total market capitalization.

Investment Context

In developed countries the stock exchange represents the barometer of the economy- it is
more sensitive and faster than any other instrument and analysis. In Romania Bucharest Stock
Exchange tends to have the same status although our country is far behind European countries
and even Eastern Europe in terms of capitalization as absolute value and as a percentage of GDP
but also in terms of number and structure of listed companies.

The Romanian trend in stock exchange market has been given many opportunities to
foreign investors. Like any emerging market that has attracted investors in periods of growth due
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to potential investment multiplier much faster than mature markets but at the same time periods
more troubling withdrawals of foreign capital were much faster and more significant value than
would have been a mature market. We can say from this point of view sensitivity in BSE
positive and negative signals from the market were much higher than in developed markets.
Foreign investments in Romanian scholarship were and are no doubt a necessity considering the
financial strength of some investors, incomparable with the Romanian investors, natural or legal
persons. Under the circumstances it was imperative to attract them in any way.

The main factors to attract investors on stock market are economic (growth, stability and
economic environment of tax legislation, the number and quality companies listed on stock,
capitalization) and political (stability of the political environment, Romania's accession to
various international organizations such as NATO and the European Union).

Economic issues affecting the foreign investment at BSE

However with political and legal inconsistencies, the Romanian economic environment
has evolved. Our country's economic growth has been significant and, moreover, the Romanian
economy in 2004 was categorized by the European Commission as a functioning market
economy. Basically, there was a decrease inflation which reached a single-digit levels in 2005 -
the first time after 1989 - the completion of major privatizations have brought some of these
same companies and capital market (BRD, Petrom, Erste Bank) - the impact on market
capitalization - only the listing of Erste Bank increased by 75% to existing capitalization at the
time.

Other positive signs confirming direction in which the Romanian economy went were
notes given by major ratings agencies: in 2004 to obtain from Fitch ratings to BBB-long term
loans, Moody's upgrades rating to Bal and country in 2005 Standard & Poor's upgraded credit
rating from stable to positive.

Tax returns with positive effects were uniform profit tax rate to 16% for both companies
(reduction from 25%) and individuals (eliminating progressive tax system with margins between
18 and 40%).

Policy issues affecting the foreign investment at BSE

Two political events have marked these essential foreign investors on the Bucharest
Stock Exchange: accession to NATO and the European Union. The first is a guarantor of
security, the second a guarantor of a stable economic environment and subject to stricter
regulations. Both mean a word associated with “a lower risk investments” in our country.

Clearly, to membership in the North Atlantic and the European, Romania was considered
a country with high political risk and put on the same landing in third world countries and other
countries in the areas "hot" in terms of politically like some countries in South America. And
that though political turmoil in Romania never had magnitude like African and South American
countries.

If we analyze the structure of foreign investors in terms of industries that have invested in
58% of cases money destination was the financial and insurance sector, 15% in production and
only 3.4% in construction. Was also normal for investors to focus on these areas, given that the
largest companies listed on the BSE are in these categories: SIFs, the 4 banks (BRD, Erste,
Carpathians and Transylvania) - the financial sector, Petrom, Rompetrol Refining - Production,
Impact - Construction, etc.

Romanian crisis journal at the beginning of 2009 shows as the following:

1) The new installed government has already managed to regulate the false electoral
promises through a adjustment series and pension enlargement delay, allowance, salaries, pro-
hibit state overlapping of pensions and salaries, capping of certain categories of budgetary reve-
nues, wage restriction of certain category of budgetary. In internal plan, considering those regu-
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lations its political credibility is decreasing and it risks bringing hunger marches and sticks in the
country. In external plan, the actual government must prove that is able to control consumes, the
budget deficit, the rebellion of various social categories and it can orient the budgetary expenses
through investments.

2) Some of the largest multinational companies present on the local market (Arcelor
Mittal, Oltchim, Automobile Dacia, Azomures, etc) started the close temporary ther gates
(without knowing what means this from a temoprary point of view) and they sens a lot of
employees in technical unemployment , and some of them started to negotiate the anticipate
dismiss or retirement.

3) The Euro rate had dramatically increased due to the first trading session from January
5 and despite the fact that it exceeded 4.2 Ron/Euro which represent the psychological threshold
and BNR does not give any sign of support of the local currency.

4) BNR shows no sign that the local market would like to resume loans at physical and
legal personae. In the first politically monetary session from 6™ January, BNR does not reduce
the rate or reserve requirements in national currency- it remained unchanged at 18% since No-
vember 2008. Interest rate — which was 10.25% since August 2008 - was decreased with 0.25%
only in monetary policy meeting of February 3. A breath of oxygen might be the only new bank
credit market real estate and mortgage credit standards that came into force at the end of January.
Although they do not replace the lack of liquidity in the market. Moreover, two of the major
banks in that market Erste Bank (BCR) and Raiffeisen Bank have negotiated with the Austrian
state aid for strengthening capitalization. BNR refused to involve steps such banks and their
capitalization Romanian state. Therefore the banking system is not ready to support him out of
the crisis by re-lending.

5) The gas crisis has affected Russian and Romania along with the rest of Europe has in-
tensive companies such as Azomures Tirgu-Mures, initial production may not resume temporari-
ly interrupted by the crisis.

For 2009 estimates Romania's economic growth is between 1% (EBRD) and 2-2, 3%
(NBR) - the budget was built on an estimated growth of 2.5%.
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ASIGURAREA SI GARANTAREA DREPTURILOR OMULUI
IN PERIOADA (POST) PANDEMICA

ENSURING AND GUARATEEING HUMAN RIGHTS
IN THE (POST) PANDEMIC PERIOD

CZU 342.8:004

IMPLEMENTAREA VOTULUI ELECTRONIC CA ALTERNATIVA DE
SUCCES IN PERIOADA POST/PANDEMICA

THE IMPLEMENTATION OF THE ELECTRONIC VOTING AS A SUCCESSFUL
ALTERNATIVE IN THE POST/PANDEMIC PERIOD

Ion CIOBANUS?

Rezumat: Votul electronic, la fel ca si Internet, constituie un proces indispensabil al mai multor democratii
in lume, mentioneaza cercetatorii Regis Cabral si Paulo Roberto Santhias. Ca raspuns la diminuarea procedurilor
de exercitare a votului traditional, E-votingul devine o alternativa bund a buletinului de vot pe hartie, dar in acelasi
timp trebuie sd fim constienti despre riscurile tehnologice in proces de implementare a votului electronic. Acest
studiu incearca sa reflecte riscurile si oportunitdtile ale implementarii E-votingului in sistemul electoral autohton,
ambele bazate pe experienta americand §i estoniand.

Abstract: Electronic voting, as well as Internet voting, is in the process of being incorporated into most
democracies in the wold, say Regis Cabral and Paulo Roberto Santhias. As a response to the degeneration of tradi-
tional voting methods, E-voting become a good alternative to Ballot reform, but in the same context, we must be
aware about malicious codes that occur into the voting system. This article try to highlight the risks and opportuni-
ties of the E-Voting inteference into national ballot reform, both based on the American and Estonian experience.

Dreptul de a alege si de a fi ales constituie un drept imuabil al fiecrui cetitean. in acest
context, progresul tehnologic asigura diversificarea instrumentelor de vot in cadrul scrutinelor
electorale generale si locale®®. Astfel, mai multe state au optat deja pentru implementarea votului
electronic si celui prin corespondenta. In cazul Republicii Moldova, este necesar de mentionat c
nu tindem sd excludem votul mecanic/manual efectuat in baza buletinelor de hirtie, c¢i mai
degrabi sa il completdm cu votarea electronica directd™.

Asadar, 1n articolul propus spre dezbatere, ne propunem sa analizim mai detaliat
metodele, instrumentele si tehnologiile informationale care sunt utilizate de guvernarea
electronica in periooada post/pandemica.

In acest context, cercetitorii Virgil Stoica si Ovidiu Gherasim-Proca (citind pe Wolf,
Nackerdien si Tucciardini) fac trimitere la o clasificare mai extinsi a modalititilor de vot®:

5% Doctor in drept, lector universitar, Catedra de Drept a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti,
ion.ciobanu@usarb.md

3% CIOBANU, Ion (2015). Unele consideratii privind implementarea accesului electronic la oficialii alesi prin vot
electronic. In: Contributia tinerilor cercetatori la dezvoltarea administratiei publice: mat.conf. st.-practice intern,
99-107. ISBN 978-9975-115-62-9.

55 {n literatura de specialitate americand regasim abrevierea DRE — direct recoding electronic machines.

56 STOICA, Virgil, GHERASIM-PROCA, Ovidiu. (2014). Guvernanta electronica. De la promisiuni teoretice la
realitati empirice. lasi: Universitatea ,,Al. I. Cuza”, 256. ISBN 978-606-714-001-9.
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1. Masinile de vot electronice cu inregistrare directd (DRE) — Unele din acestea ofera
posibilitatea verificarii prin sistemul VVPAT (voter-verified paper audit trail).

2. Sisteme de citire optica (OMR) — aplica tehnologii informationale doar la fie pentru
numararea buletinelor de vot, fie pentru totalizarea rezultatelor prin scanarea buletine-
lor de vot 1n sectiile de votare.

3. Imprimante electronice de buletine de vot — preconizeaza utilizarea dispozitivelor care
imprima rezultatul alegerii facute de votant pe un mediu de stocare a informatiei ex-
tern (hartie sau card), urmand ca o masina separata sa il inregistreze.

4. Sisteme de vot la distanta online, care ofera alegatorului optiunea de a vota prin inter-
mediul unei interfete web, cu ajutorul oricarui dispozitiv conectat la retea.

Aplicatiile votului electronic cunosc doua forme fundamentale: votul la distanta (numit si
vot online sau vot web, sau vot prin internet, I-voting) si votul inregistrat de magini electronice la
sectiile de votare’’. In ambele cazuri, utilizarea internetului este indispensabild procesului
electoral.

in acelasi context, autorul Donald P. Moynihan oferi urmitoarea numerotare a

— Votare pe buletin de hirtie / Paper: votarea are loc manual prin aplicarea stampilei de
vot pe buletin de hirtie si apoi incluzindu-1 in urna de vot. Totalizarea se face de ase-
menea manual.

— Sistemul de votare Levier / Levers: alegatorul bifeazd in dreptul candidatului pentru
care opteaza, iar totalizarea se face prin inregistrarea electronica a rezultatelor votarii.

— Sistemul Punch cardurilor / Punch Cards: alegatorul utilizeaza la votare un card care il
gaureste, iar totalizarea are loc prin scanarea si identificarea optiunilor in dependenta
de codificarea (gaurirea) buletinului.

— Scanarea optica / Optical Scanning: Alegatorul bifeaza buletinul de vot si apoi voturile
sunt verificate si totalizate (prin scanare) de calculator.

— Magsini de totalizare electronica directd / Direct recoding electronic machines.DREs:
alegatorii selecteaza candidatii prezentati pe masa de lucru a calculatorului prin atinge-
re (touching the screen) sau prin butoane. Voturile sunt totalizate in mod automat de
calculator.

Astfel, ultimele doua optiuni sunt mai recent adoptate si se bazeazd pe tehnologii

informationale, dar ele nu exclud riscuri majore de exercitare a dreptului la vot.

Cercetatorul Donald P. Moynihan face trimitere la un studiu realizat de Institutul de
Tehnologie de la Massachusetts si California, In care s-a demonstrat ca la totalizarea alegerilor
din SUA (in anul 2000) cazurile de vot rezidual®’/vot nevalabil inregistrate de DRE (direct
recoding electronic machines) au avut o marja mai mare (1.6%) decit in cazul votarii in baza
buletinelor hirtie / totalizarea mecanica (1.3%) si scandrii optice (1.2%)%.

37 STOICA, Virgil, GHERASIM-PROCA, Ovidiu. (2014). Guvernanta electronica. De la promisiuni teoretice la
realitati empirice. lasi: Universitatea Al. 1. Cuza lasi, 150-151. ISBN:978-606-714-001-9.

% MOYNIHAN, Donald P.(2008). E-Voting in the United States, In: Electronic Government: concepts,
methodologies, tools and applications. Ari-Veikko ANTTIROIKO (ed.), vol. II, Hershey. London, 1247-1254.
ISBN 978-1-59904-947-2 (hardcopy). ISBN 978-1-59904-948-9.

$Utilizarea notiunii vot rezidual presupune situatia in care 1) s-a votat mai multe candidaturi, 2) nu este clard
optiunea alegatorului ori 3) aplicarea buletinului curat, fard a vota pentru un oarecare candidat.

0 Ibidem, p. 1248-1249.
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In anii’90, mai multi specialisti americani au atentionat despre riscurile majore in
utilizarea tehnologiilor informationale si despre inevitabilitatea aparitiei erorilor de sistem (de.
ex.: Charles Perrow, B. Harris si D. Allen, R.T. Mercuri si P.G. Neumann, B. Schneier etc.)®".

Esecul alegerilor prezidentiale din SUA (cazul alegerilor in statul Florida) in anul 2000 a
servit ca o premisa de revizuire generald a sistemului electoral american si a votului electronic in
special.

Departamentul Apdrarii SUA, prin programul federal de asistentd (Federal Voting
Assistance) a dezvoltat sistemul numit de secure Electronic Registration and Voting Experiment
(SERVE). Acest sistem a avut menirea asigurdrii securitatii procesului electoral la alegerile
generale locale din 2004 in statele care utilizau votul electronic (Arkanzas, Florida, Hawaii,
North Carolina, South Carolina, Utah, Washington etc.), dar expertii au depistat si defectiuni in
sistem care ar fi admis atacuri cibernetice si ar putea afecta rezultatele alegerilor. In acest sens,
se impunea reconfigurarea totala a tehnologiilor informationale si a retelei internet.

Astfel, s-a decis ca votul computerizat sa fie aplicat In mod exclusiv doar in incinta
sectiilor de vot.

Totodata, problema utilizarii tehnologiilor informationale sofisticate si complexe au pus
la indoiala rezultatele scrutinelor electorale datorita faptului cd au fost elaborate de companii
private, scopul fiind de acordare unui serviciu public.

Dominatia unor companii private pe acest sector pune sub semnul intrebarii transparenta
functionarii tehnologiilor destinate votului electronic. Astfel, in anul 2004 au fost depistate grave
abateri de functionare ale masinelor electronice de vot produse de companiile private Electronic
Systems & Software (probleme de totalizare ale rezultatelor in Carolina de Nord si Florida),
precum si a companiilor lidere Diebold si Sequoia. In Olanda (anul 2007), a fost retrasa licenta a
companiilor producdtoare de masini electronice de vot NEDAP si SDU .

Ulterior, o atentie sporitd procesului electoral electronic din anul 2008 au dedicat autorii
R. Michael Alvarez si Thad E. Hall®?. Analizind alegerile prezindentiale din noiembrie 2008 din
SUA, cercetatorii sus-numiti reflectd neajunsurile sistemului e-voting, printre care au fost
evidentiate totalizarile eronate de ciatre DRE, indicarea datelor anormale, imposibilitatea de a
rezolva probleme apirute si posibile fraudari ale alegerilor®.

Problemele sus-mentionate au fost regasite si in cazul altor state europene.

Irlanda a inceput sa introduca votul electronic in 2002, dar apoi a renuntat din cauza sus-
piciunilor legate de frauda informatica. Marea Britanie a incercat, la randul ei, procedeul in anu-
mite alegeri locale, dar guvernul actual a anuntat ci nu doreste generalizarea lui. in Spania, Italia
si Portugalia a fost testat in cazuri limitate, dar nu a fost adoptat prin lege.

In Germania, Tribunalul Constitutional Federal din Karlsruhe a invalidat integral utiliza-
rea votului electronic in martie 2009, considerand ca acest procedeu nu garanteaza pe deplin co-
rectitudinea si secretul votului®. Sistemul a fost experimentat pentru prima dati in 1999 la alege-
rile europene, apoi in alegerile locale si in alegerile legislative din cateva landuri, intre 2006 si
2008. Dupa decizia Tribunalului Constitutional, votul electronic nu a mai fost aplicat in alegerile

din Germania®.

61 PERROW, C. (2014). Normal accidents: Living with high-risk technologies. Princeton: Princeton University
Press.

02 MICHAEL, R.(2008) The Perils and Promises of Digital Democracy. In: Electronic Elections. Princeton,
Princeton University Press, 30-49.

% Ibidem, p. 30.

% Anterior, in anul 1981 fiind contestat votul prin corespondenta.

85 Ibidem

169



CONFERINTA STIINTIFICO-PRACTICA INTERNATIONALA
wAdaptabilit — Competenta SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Abordari interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

Acelasi lucru se petrecuse cu un an inainte in Olanda, care a fost mereu, pana recent, in
avangarda revolutiondrii metodelor de votare. De altfel, marele val de neincredere in votul elec-
tronic care s-a raspandit In Europa a pornit chiar din Olanda. Un grup civic, intitulat ,,Wij vertro-
uwen stemcomputers niet” (WVSN), care inseamna ,,Nu ne Incredem in masina de vot”, a reusit
sd puna in evidenta o serie intreagd de vulnerabilitati ale masinii de vot Nedap, utilizata in Olan-
da, Germania si Franta. Pe fondul acestor discutii, Olanda a abandonat votul electronic in 2008
in toate variantele sale, pana la gasirea unor tehnici care sé inspire o deplina incredere.

In fine, votul electronic se aplica in Franta, atat prin masini de vot cét si prin internet, ra-
portorii citati mai sus recomandand conservarea sistemului, dar limitarea lui pentru cazul alega-
torilor aflati in striiinitate la mare distanti®.

Problemele de principiu ale votului electronic ar fi fost urmatoarele: 1. Asigurarea si
garantarea securitdtii votului contra fraudei electorale. 2. Dificultatea renumararii voturilor
electronice. Cu toate acestea votul prin internet continud, gratie avantajelor sale evidente, sa se
aplice si sa fie luat in considerare, chiar daca nu este deloc cea mai ieftina solutie.

In ceea ce priveste Republica Moldova, remarcim tendintele de implementare a
tehnologiilor informationale (incepind cu anul 2007).

Primul pas de armonizare tehnologica a fost conditionata de legea cu privire la Conceptia
Sistemului informational automatizat de stat “Alegeri”.

Astfel, legea prevedea automatizarea tuturor etapelor procesului electoral, fapt care ar
permite diminuarea substantiald a muncii manuale si eficientizarea controlului asupra legalitatii
si transparentei procesului electoral. Tot in acest context, legea stipula expres posibilitatea de a
desfasura alegeri complet automatizate, fapt ce va putea fi atins dupa solutionarea mai multor
probleme de ordin organizational si tehnic, cum ar fi: fundamentarea unui sistem modern de
automatizare a tuturor proceselor electorale, identificarea cetatenilor in sistemul electoral
electronic, implementarea totala a procedurii privind semnétura digitala, formarea deprinderilor
de utilizare pe scara larga de cdtre cetatenii Republicii Moldova a tehnologiilor informationale
etc®’.

Diapazonul deciziilor se extinde de la tehnologiile deja utilizate de Comisia Electorala
Centrald pind la perspectiva votarii complet electronice, cind alegdtorul se va identifica in
sistemul informational automatizat cu ajutorul unui document mecanolizibil, va primi pe ecran
lista concurentilor electorali, prin apasarea tastei isi va da votul pentru un anume concurent si va
confirma alegerea facutd, dupa care sistemul 1i va bloca posibilitatea de a vota repetat la alta
sectie de votare. Va deveni inutila Intocmirea listelor electorale, intrucit cetdteanul va putea vota
la orice sectie de votare si numai o singurd data. Rezultatele votarii se vor determina imediat
dupa incheierea votarii, iar datele privind numarul de alegatori care au participat la vot vor putea
fi obtinute in orice moment pe parcursul votdrii. Implementarea si utilizarea unor asemenea
tehnologii informationale in domeniul electoral sint posibile numai dupa efectuarea modificarilor
corespunzitoare ale cadrului legislativ-normativ. Informatizarea proceselor electorale este
consideratd drept o componentd importantd a Strategiei nationale de edificare a societafii
informationale — “Moldova electronica’®®,

Asadar, observam ca legea 101 din 15.05.2008 invocatd mai sus se raliaza tendintelor
contemporane de creare a E-democratiei.

% http.//www.dw.de/ (online) votul-prin-corespondenta-o-tema-mai-grea-decat-pare

%7 Lege Nr. 101 din 15.05.2008 cu privire la Conceptia Sistemului informational automatizat de stat “Alegeri”
Publicat:04.07.2008. In: Monitorul Oficial, nr. 117-119, art. Nr: 457.
% Lege Nr. 101 din 15.05.2008 cu privire la Conceptia Sistemului informational automatizat de stat “Alegeri”
Publicat:04.07.2008 In: Monitorul Oficial, nr. 117-119, art. Nr: 457.
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Insd, Planul de actiuni al Comisiei Electorale Centrale pentru anul 2012-2015 a mai
diminuat din aspiratiile reflectate in Legea nr. 101 din 15.05.2008.

Astfel, obiectivul nr. 4 din Planul de actiuni al Comisiei Electorale Centrale pentru anul
2014 in conformitate cu activitatile prevazute in Planul strategic al CEC pentru anii 2012-2015
presupune doar punerea in aplicare a SIAS ,,Alegeri” cdtre anul 2015 (Actiunea: 4.2
Implementarea deplind a SIAS ,,Alegeri”, cu exceptia e-voting,)®’, iar actiunea 5.3 prevede
modernizarea camerei de servere/infrastructurii TIC si mai presupunea subactiunile 5.3.1
Modernizarea serverelor Web&Baze de Date (destinate extinderii capacitatii de memorie a
serverelor), precum si 5.3.2 Procurarea si instalarea sistemului de securitate Firewall (pentru
Monitorizarea/configurarea, la necesitate, a sistemului)’’.

Tot in acest context, Hotarirea Nr. 2588 din 17.06.2014 cu privire la aprobarea Strategiei
de comunicarea Comisiei Electorale Centrale pe anii 2014-2018 prevede posibilitatea
implementarii votului electronic la pct. 6 (Alte subiecte interesante ar putea fi votarea
electronicd; accesul la procesele electorale al persoanclor cu dezabilitati si cetdtenilor care
domiciliazi peste hotare; finantarea partidelor politice etc)’!.

Actualmente, unii autori autohtoni trateazd eronat notiunea de vot -electronic
confundindu-1 cu soft informational prin care alesii poporului exercitd procedura de votare a
proiectelor legislative in Parlamentul Republicii Moldova.

In opinia noastrd, ambele interpretari ale votului electronic in Republica Moldova au
suferit temporar infringere costisitoare sub aspectul costurilor, dar si a imaginii acestui tip de
votare (E-voting).

Astfel, potrivit investigatiilor realizate de Centrul de Investigatii Jurnalistice s-a constatat
ca o alta inovatie tehnicad implementata in Parlament si care a costat milioane de lei - sistemul de
vot electronic, instalat in cladirea renovatd a Parlamentului inca in 2013 - nu este functional si
ramane obiect de decor si in cadrul sedintelor plenare ale noilor legislatori.

Anterior, declarasem ca Republica Moldova a facut primii pasi in directia implementarii
votului electronic, adoptind Regulamentul cu privire la modul de utilizare a aplicatiei ,,Lista
electorala”, aprobata prin hotararea Comisiei Electorale Centrale nr. 2099 din 30 iulie 2013.
Astfel, a fost creatda web aplicatia www.alegatorul.md, baza de date independenta de datele
registrului de evidentd a populatiei’.

In acest context, la alegerile parlamentare din 30 noiembrie 2014 s-a propus intocmirea
listelor electorale in baza Registrului de stat al alegatorilor, cuprinzind toti cetatenii cu drept de
vot care domiciliazi ori isi au resedinta in raza teritoriald a unei sectii de votare’3.

Desi in Raportul CEC cu privire la rezultatele alegerilor Parlamentului Republicii
Moldova din 30 noiembrie 2014 s-a mentionat despre implementarea Registrului de stat al
alegitorilor’, totusi faptul functionirii defectuoase ale acestuia a fost trecuti cu vederea.

% Planul de actiuni al Comisiei Electorale Centrale pentru anul 2014 in conformitate cu activitdtile previzute in
Planul strategic al CEC pentru anii 2012-2015 [on-line)]. Disponibil:
http://www.cec.md/files/files/PLAN%202014%20CEC.pdf

"0 http://www.cec.md/files/files/PLAN%202014%20CEC.pdf

"I Hotarire Nr. 2588 din 17.06.2014 cu privire la aprobarea Strategiei de comunicare a Comisiei Electorale Centrale
pe anii 2014-2018. In: Monitorul Oficial, nr. 223-230 din
08.08.2014.Disponibil:http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=354271

2 CIOBANU, Ion. (2015). Unele consideratii privind implementarea accesului electronic la oficialii alesi prin vot
electronic. In: Contributia tinerilor cercetdtori la dezvoltarea administratiei publice: mat.conf. st.-practice intern,
99-107. ISBN 978-9975-115-62-9.

73 http://www.e-democracy.md/elections/parliamentary/2014/info/
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Ca urmare, concurentul electoral Partidul Comunistilor din Republica Moldova a solicitat
ulterior Curtii Constitutionale sa declare nule alegerile din 30 noiembrie, din cauza cé acestea ar
fi avut loc cu mai multe incilcari, printre care exercitarea votului multimplu din cauza
functionarii proaste a Registrului de stat al alegatorului si divergenta dintre datele preliminare
privind rata participarii la vot in ziua alegerilor si rezultatele preliminare ale alegerilor anuntate
de Comisia Electorala Centrala.

In aceeasi ordine de idei, conform raportului de monitorizare a alegerilor parlamentare
din 30 noiembrie 2014 in Republica Moldova de catre Coalitia Civicd pentru Alegeri Libere si
Corecte (Asociatia PROMO-LEX), functionarea necorepunzatoare a registrului de stat al
alegatorilor s-a constatat la toate Sectiile de votare din Consiliul Electoral al Circumscriptiei
Basarabeasca, Edinet, Falesti, Donduseni, precum si in localitatile Zarnesti, Camenca, Glodeni,
Secdreni, Cornesti, Mereseni (toate Hancesti), inclusiv in Chisindu. Functionarea defectuoasa a
registrului electronic s-a constatat in toate circumscriptiile electorale din Republica Moldova.
Acest fapt a cauzat cozi’.

Este necesar de mentionat ca la alegerile generale locale din 14 iunie 2015, Registrul de
stat al alegatorilor a functionat bine, iar rezultatele nu au fost contestate de catre concurentii
electorali. Dar este necesar sd nu ignoram faptul ca ne aflam la etapa incipientd de implementare
a tehnologiilor informationale si provocdrile ulterioare ar putea fi mult mai grave daca nu vom
securiza votul cetateanului.

Actualmente, nu existd o opinie unanima privind functionalitatea votului electronic. Pe de
0 parte, exista cercetatori sceptici ai implementarii E-votingului/I-votingului din ratiuni de
securitate si legitimitate reduse a procesului electoral, iar pe de altd aparte asistam la un progres
tehnologic considerabil care ar putea revizui radical mecanismele si istrumentele exercitate in
procesele electorale.

Prin urmare, unii autori sunt de parerea ca desi votul electronic la distanta ar usura
sarcina exprimarii preferintelor politice pentru o parte dintre alegatori, cu sigurantd, dacd
procedura respectivd nu ar fi optionald, ar Ingreuna-o pentru categorii socio-demografice
determinate (batrani, grupuri ce nu beneficiazi de educatie, alte grupuri defavorizate)’®.

Ne raliem, insa, opiniei cercetatorilor Alvarez, Hall si Trechsel care, referindu-se la cazul
Estoniei, au invocat trei dimensiuni fundamentale de buna functionare a sistemului electoral
estonian:

1. Dimensiunile si caracterul centralizat al politicii estoniene.

2. Intensitatea confruntarilor politice conflictuale relativ mici in Estonia.

3. Evidenta electorala precisa (registru electoral este cuprinzator, iar structura buletinului

de vot - simpla).

Desigur, nu putem ignora si cadrul legal estonian explicit, dar si infrastructura
telecomunicatiilor moderna.

In acelasi context, autorii Igor Botan, Corneliu Gurin si Elena Prohnitchi Potrivit unei
analize a votului pe Internet in Estonia, sint necesare patru premise pentru desfagurarea cu succes
a votului electronic: 1) acces la Internet a populatiei; 2) un cadru legal care sa reglementeze
activitatile legate de Internet; 3) o cultura politicd favorabild utilizarii internetului pentru

"% Raportul CEC cu privire la rezultatele alegerilor Parlamentului Republicii Moldova din 30 noiembrie 2014.
Aprobat prin hotarirea Comisiei Electorale Centrale nr. 3108 din 5 din decembrie 2014 [on-line]. Disponibil:
https://www.cec.md/files/ files/raporttotalizarealegeri2014dinSdecemredactat 5373809.pdf

5 Raportul de monitorizare a alegerilor parlamentare din 30 noiembrie 2014 in Republica Moldova [on-line].
Disponibil: http://promolex.md/upload/publications/ro/doc_1417786016.pdf

76 STOICA, Virgil, GHERASIM-PROCA, Ovidiu. (2014). Guvernanta electronica. De la promisiuni teoretice la
realitati empirice. lasi: Editura: , 150. ISBN 978-606-714-001-9.
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activitati politice; 4) existenta cartilor de identitate cu un grad marit de securitate, necesare
pentru identificarea digitala a alegatorului.

In concluzie, Republica Moldova poate implementa gradual (pe etape) votul electronic
datorita dimensiunilor sale reduse si caracterului centralizat al politicii nationale dupa modelul
estonian, insa riscurile confruntarilor politice conflictuale ar putea conduce la contestarea acestui
mecanism democratic si inovator de catre concurentii care nu au cistigat alegerile, pe motiv ca
renumararea voturilor ar fi un proces extrem de anevoios si ar implica, in mod exclusiv, doar
experti in domeniul tehnologiilor informationale. Deasemenea, va fi necesar de imbunatatit
cadrul legal electoral si infrastrucutra telecomunicatiilor.

Este necesar, insa, de mentionat ca pe data de 27.06.2022, Comisia Electorala Centrala a
aprobat implementarea conceptului sistemului de vot prin internet “e-Votare”, respectiv urmand
si modificarile la Codul electoral al Republicii Moldova, fapt care a pus bazele diversificarii
mijloacelor de votare’’. Sistemul de vot prin internet are scopul de a oferi cetitenilor Republicii
Moldova un instrument alternativ de vot, astfel Incat procesul electoral sd devind mai accesibil,
incluziv, sigur si inovativ. Acesta este destinat tuturor cetatenilor Republicii Moldova, oriunde s-
ar afla.

Consideram ca la urmatoarele alegeri parlamentare votul electronic ar putea fi utlizat doar
de catre militari si civili aflati Tn misiuni umanitare, iar apoi E-votingul ar putea fi extins la
misiunile diplomatice pentru a nu repeta situatia de la alegerile parlamentare din noiembrie 2014,
atunci cind buletinele de vot (de hirtie) au fost repartizate insuficient si alegatorii au fost privati
de dreptul fundamental la vot.

Doar dupa parcurgerea cu succes a acestor doua etape, Comisia Electorald Centrala ar
putea interveni cu propunerea de a extinde votul electronic la nivel national pentru alegerile
parlamentare din anul 2025 (cu conditia ca nu vor interveni alegeri anticipate).

Astfel, subiectul necesar pentru urmatoarele studii din acest domeniu ar fi elaborarea
cadrului legal adecvat si implementarea infrastructurii telecomunicatiilor moderne (dupa modelul
estonian).
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SECURITATEA VOTULUI ELECTRONIC CONFORM MODELUL
ELECTORAL ESTONIAN

SOME ASPECTS REGARDING SECURITY OF E-VOTING IN ESTONIA
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Abstravt: In ultimele decenii, statele din intreaga lume s-au confruntat cu provocdri din ce in ce mai
considerabile in ceea ce priveste transparenta, eficienta si eficacitatea guverndrii.fn acest context, guvernarea
electronica si guvernanta electronica au devenit subiecte importante in majoritatea statelor contemporane.

Cuvinte-cheie: sistem electoral, drepturi electorale, lista electorald, norme electorale, carte de alegator,
e-voting, registru electronic.

Abstract: In recent decades, most of governments worldwide have faced challenges in increasingly way,
significant in terms of transparency, efficiency and effectiveness of governance. In this context, E-government and
electronic governance have become important subjects in most contemporary states.

Key words: electoral system, electoral rights, electoral list, electoral act, bullet, e-voting, electoral
register

in articolele stiintifice precedente am abordat formarea bazei organizational-tehnologice a
alegerilor, precum si modalititile de votare curente in Republica Moldova [2, 3, 4, 5]. De
asemenea, am reflectat metodele, instrumentele si tehnologiile informationale care sunt utilizate
de guvernarea electronica. Astfel, subiectul necesar pentru urmatoarele studii din acest domeniu
ar fi analiza gradului de securizare a votului electronic dupa modelul electoral estonian.

Actualmente, votul electronic la distanta este deja utilizat, la un anumit nivel, in peste 20
de tari, iar cateva tari au analizat posibile implementari a acestuia” [6].

Sistemele de votare electronicd au inceput sa castige popularitate dorind sd inlocuiasca
sau sa fie complementare metodelor traditionale de votare.

Este necesar de mentionat cd tara care a implementat votul electronic la nivel national cu
succes este Estonia.

In procesul evolutiei procesului electoral, este relevant de impartisit experienta Estoniei,
care din 2005 (la alegeri locale) a implementat votul electronic. Estonia a devenit primul stat din
lume care a organizat votarea electronica juridic recunoscutd. In anii 2014, 2015, in procesul
votarii fiecare al 3 cetdtean a votat cu ajutorul votului electronic. Increderea populatiei estoniene
in sistemul de votare electronic este destul de mic. Una din cauze fiind credibilitatea si
securitatea sistemului de votare.

Actualmente, Estonia investeste cca. 50 de milioane de euro, anual, pe cercetari din
domeniul tehnologiei informatiei. Sistemul electoral Estonian se bazeaza pe doi piloni: primul
este cardul de identitate care este emis pentru fiecare estonian de la varsta de 15 ani, iar al doilea
pilon este infrastructura tehnologica, denumitd X-Road si care conecteaza bazele de date publice
si private in serviciul digital al tarii. Fiecare card de identitate national este prevdzut cu
functionalitati criptografice. Cu aceste carduri, cetiteanul estonian poate sd se inregistreze pe

8 Doctor in drept, lector universitar, Catedra de Drept a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti,
ion.ciobanu@usarb.md

» Magistru in managementul administratiei public, Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti

175



CONFERINTA STIINTIFICO-PRACTICA INTERNATIONALA
wAdaptabilit — Competenta SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Abordari interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

site-uri folosind autentificarea TLS pentru a semna diverse documente. In ziua votului, alegatorii
isi folosesc cardul de identitate pentru a se autentifica la servere si pentru a-si exprima optiunea
electorala.

Sistemul de vot electronic foloseste urmatorul concept. Semndtura digitald stabileste
identitatea alegatorului, iar o parold pentru encriptare protejeaza caracterul secret al votului.
Odata ce s-a stabilit eligibilitatea alegdtorului, semnatura este indepartatd iar buletinele de vot
anonime sunt encriptate. Apoi, voturile sunt stocate pe un alt server care le decripteaza si le nu-
mara.

Alegatorul incepe procesul In momentul in care acceseaza aplicatia si isi introduce cardul
ID, tastand PIN-ul asociat parolei de autentificare folositd pentru a stabili o conexiune TLS.

Serverul confirma eligibilitatea votantului pe baza parolei publice si returneaza lista can-
didatilor. Alegdtorul alege una din optiuni si tasteazd apoi PIN-ul sau. Votul encriptat este tran-
smis catre server care apoi 1i returneaza clientului raspunsul cd votul sau a fost validat sau nu.
Alegatorii pot sd voteze de mai multe ori in timpul procesului electoral, dar numai ultimul vot
este luat in considerare.

Fiecare card de identitate contine doud parole, una pentru autentificare si una pentru
semndturile digitale. Certificatele care fac legatura intre identitatea detinatorului de card si aceste
parole sunt stocate atat pe card dar si intr-o baza de date. Cardul nu permite exportarea acestor
parole iar toate operatiunile criptografice sunt procesate intern. Ca o masura de siguranta, fiecare
parola este asociatd cu un cod PIN care autorizeaza fiecare operatiune. Estonienii pot sa semneze
documente electronic si cu ajutorul telefoanelor smart daca sunt dotate cu un card SIM special.
Este necesar de mentionat cd cca. 9% din voturi au fost exprimate la europarlamentare cu
ajutorul telefoanelor mobile [7].

Sistemul de vot electronic foloseste urmatorul concept. Semnatura digitald stabileste
identitatea alegatorului, iar o parold pentru encriptare protejeaza caracterul secret al votului.
Odata ce s-a stabilit eligibilitatea alegdtorului, semnatura este indepartatd iar buletinele de vot
anonime sunt encriptate. Apoi, voturile sunt stocate pe un alt server care le decripteaza si le nu-
mara.

Alegatorul incepe procesul In momentul in care acceseaza aplicatia si isi introduce cardul
ID, tastand PIN-ul asociat parolei de autentificare folositd pentru a stabili o conexiune TLS. Ser-
verul confirmad eligibilitatea votantului pe baza parolei publice si returneaza lista candidatilor.
Alegatorul alege una din optiuni si tasteaza apoi PIN-ul sdu. Votul encriptat este transmis catre
server care apoi i returneaza clientului raspunsul ca votul sdu a fost validat sau nu. Alegéatorii
pot sa voteze de mai multe ori in timpul procesului electoral, dar numai ultimul vot este luat in
considerare.

Pentru identificare se folosesc electronic ID card cu cip care permite cetdtenilor sa se
identifice si sd semneze digital documente sau de a efectua actiuni online. Fiecare card are atasat
2 PIN-uri de securizare a accesului la informatie personald. Primul PIN, din 4 cifre, folosit la
autentificare personald, al doilea, din 5 cifre, pentru semnitura mobild. Aceasta permite
sistemului sa aiba un nivel inalt de securitate. Posibilitatea folosirii e-votingului in Estonia se
bazeaza pe folosirea internetului si utilizarea cardurilor de identificare digitala cu cip (digital ID
card).

Cardurile digitale ID permit cetitenilor utilizarea semnaturii digitale si folosirea a
serviciilor online private si guvernamentale ce necesita autentificare securizata. De asemenea, ele
permit cetatenilor sa voteze electronic legal, avand un sistem de securitate la un nivel inalt.
Participarea 1n votarea electronicd necesita un calculator cu conexiune la internet si ,,smart-card
reader”. Incepind cu anul 2011, in Estonia, cetitenii pot face autentificarea electronici cu
ajutorul ,,Mobile-ID”, care necesitd o carteld SIM speciald ce certificate de securitate si 2 PIN
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coduri. Cu ajutorul ,,Mobile-ID”, cetatenii pot oficial sa se autentifice doar folosind telefon
mobil. De asemenea, E-voting este disponibil in perioada de votare, inaintea de ziua votarii, prin
web-site gestionat de Comitetul National Electoral Estonian (2005-2011).

Pentru a vota online, oamenii trebuie s introduca cardul de identificare digitala in smart
reader conectat la calculator si internet. Urmatorul pas, necesitd descarcarea aplicatiei de votare,
care este un program independent pentru e-voting estonian. Folosind digital ID card si primul
PIN code, format din 4 cifre, utilizatorul poate sa se identifice in sistem, dupd ce sistemul
verifica daca alegatorul este eligibil sa participe 1n alegeri. Daca este eligibil, atunci sistemul e-
voting afiseaza lista candidatilor pentru votare.

Dupa ce alegerea era facuta, alegatorul indica al doilea PIN, format din 5 cifre, pentru a
vota. Dacd totul este introdus corect, votul este primit si transmis spre server unde va fi
inregistrat in timpul apropiat.

Asadar, aceastd modalitate de vot reprezintd o alternativad posibila la votul exprimat in
sectiile de votare. Autorul proiectului de lege face trimitere la obiectul Recomandarii
Rec(2004)11 a Comitetului de Ministri al statelor membre privind standardele legale,
operationale si tehnice pentru votul electronic, adoptatda de Comitetul de Ministri al Consiliului
Europei la 30 Septembrie 2004.

Concluzii

Actualmente, nu existd o opinie unanima privind functionalitatea votului electronic. Pe de
0 parte, existd cercetatori sceptici ai implementdrii E-votingului/I-votingului din ratiuni de
securitate si legitimitate reduse a procesului electoral, iar pe de alta aparte asistam la un progres
tehnologic considerabil care ar putea revizui radical mecanismele si istrumentele exercitate in
procesele electorale.

Prin urmare, unii autori sunt de parerea ca desi votul electronic la distantd ar usura
sarcina exprimarii preferintelor politice pentru o parte dintre alegatori, cu sigurantd, daca
procedura respectivd nu ar fi optionald, ar Ingreuna-o pentru categorii socio-demografice
determinate (batrani, grupuri ce nu beneficiaza de educatie, alte grupuri defavorizate) [8].

Ne raliem, 1nsa, opiniei cercetatorilor Alvarez, Hall si Trechsel [9] care, referindu-se la
cazul Estoniei, au invocat trei dimensiuni fundamentale de buna functionare a sistemului
electoral estonian:

4. Dimensiunile si caracterul centralizat al politicii estoniene.

5. Intensitatea confruntarilor politice conflictuale relativ mici in Estonia.

6. Evidenta electorala precisa (registru electoral este cuprinzitor, iar structura buletinului

de vot - simpla).

Desigur, nu putem ignora si cadrul legal estonian explicit, dar si infrastructura
telecomunicatiilor moderna. Potrivit unei analize a votului pe Internet in Estonia, sint necesare
patru premise pentru desfasurarea cu succes a votului electronic: 1) acces la Internet a populatiei;
2) un cadru legal care sa reglementeze activitdtile legate de Internet; 3) o culturd politica

grad marit de securitate, necesare pentru identificarea digitala a alegatorului [8].
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POST/PANDEMICA: MODEL ADMINISTRATIV AL LETONIEI

GOOD PUBLIC ADMINISTRATION PRACTICES IN THE POST/PANDEMIC
PERIOD: LATVIA'S ADMINISTRATIVE MODEL
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Abstract: Administrative-territorial reform is one of the most significant and important changes in a
society. Most European countries with similar sizes and populations to the Republic of Moldova have adopted one-
tier administrative-territorial systems, as is the case with the Baltic countries, and especially Latvia, the model of
which we will continue to evoke.

In the Republic of Moldova, decentralization reform is only in its incipient phase, while Latvia has years of
experience in this respect. Therefore, her experience could be studied and taken over by the Republic of Moldova in
order to make the entire decentralization process more efficient.
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Cuvinte-cheie: administrative-territorial reform, single-level local authorities, fiscal autonomy, merger,
decentralization.

In ultimii cinzeci de ani majoritatea tarilor europene a redus numirul autoritatilor
administratiei publice locale prin consolidarea localitatilor invecinate in unitati municipale mai
mari.

Scopul principal al acestor fuzionari a constat in sporirea eficientei economice in
procesul de prestare a serviciilor publice®?.

Majoritatea tarilor europene cu dimensiuni teritoriale mici $i o densitate redusd a
populatiei au adoptat sisteme administrative-teritoriale cu un singur nivel, cum este si cazul
Tarilor Baltice. In continuare vom elucida modelul administrativ letonian.

In perioada Uniunii Sovietice in Letonia se dezvolta industria prelucritoare (ingineria si
industria chimicd), care a facilitat urbanizarea tarii. Sistemul de planificare sovieticd a dus la
crearea i mentinerea unitatilor administrative relativ mici, care erau mai usor de controlat, pe de
o parte, $i mai aproape de oameni, pe de alta. Rata relativ inalta a urbanizarii (aproximativ 70%),
a determinat bazarea sistemului de aseziri pe orase (77 de orase). In prezent, aproximativ 65%
din unititile de primul nivel ale Letoniei (novadi) sunt organizate in jurul oraselor®.

Necesitatea unei reforme administrative in Letonia a aparut imediat dupa independenta,
acesta fiind unul din cele mai importante obiective ale tranzitiei. Conceptul reformei administra-
tiei publice locale a fost adoptat de catre Guvern in 1993, avand drept scop: democratizarea si
descentralizarea puterii de stat; cresterea responsabilitatii autoritatilor locale in exercitarea func-
tiilor incredintate; imbunatatirea calitatii serviciilor prestate; implicarea cetatenilor in procesul
decizional.

Scopul reformei administrativ-teritoriale consta in stabilirea unor teritorii administrative
capabile de dezvoltare economica, cu administratii teritoriale locale care sa asigure servicii de
buna calitate pentru cetateni. Imediat dupa restabilirea independentei, Letonia a cunoscut siste-
mul cu doud niveluri ale autoritatilor locale. Unitatile administrativ-teritoriale de primul nivel
erau cunoscute ca orase republicane mari, ordsele (pilseta), sate (pagastas) si diferite fuzionari
ale ultimelor doua categorii (novadi). Districtele de nivelul al doilea au fost cunoscute in trecut
ca raioane, fiind o reminiscenti a epocii sovietice®*.

In urma unor incercari sporadice de a incuraja consolidarea teritoriald, in anul 1997 in
Legea privind administratia publica locala a fost operata o modificare referitor la obligatiile
localitatilor cu infrastructura slaba de a incheia acorduri de cooperare cu alte autorititi locale
pentru a-si putea indeplini obligatiile. Cu toate cd mai multe municipalitati s-au Incadrat in
aceastd categorie, prevederea nu a fost respectatd cu strictete®>. La 21 octombrie 1998
parlamentul Letoniei (Sacima) a adoptat Legea privind reforma administrativ-teritoriala, n care
erau abordate problemele ce tin de scopul, procesul, graficul, stimularea financiara si
coordonarea institutionala a reformei.

De facto, procesul planificat a constat in acordarea unor premii financiare localitatilor
implicate in fuzionarea voluntard pand la 31 decembrie 2003. Transferul constituia de la 1 pana
la 5% din bugetele totale anuale ale autoritatilor locale fuzionate. Localitatea nou formata putea
primi 5% daca fuzionarea a avut loc in anul 2000, 4% daca fuzionarea a avut loc in perioada

82 OSOIAN, 1., SIRODOEV, 1., VEVERITA, E., PROHNITCHI, V. (2010). Studiu analitic privind structura
administrativ-teritoriala optimala pentru Republica Moldova. Chisinau, 7.

8 OSOIAN, 1. (2010), Op.cit., 38.

$#0SO0IAN, L. (2010), Op.cit., 39.

85 CIRCIUMARU, Adriana, DIACENCU, Bianka, CONSTANTINESCU, Cristina (2011). Studiu privind sisteme
administrativ-teritoriale. Bucuresti, 15
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2001-2002 si 3% daca fuzionarea s-a petrecut in anul 2003, cu conditia ca bugetele consolidate
s nu depdseasca cinci milioane de Lats (moneda nationald in Letonia).

A doua etapa a constat in fuzionarea administrativa fortatd in perioada 1 ianuarie si 30
noiembrie 2004, urmata de alegerile locale generale din anul 2005. Pana la inceputul anului 2005
au avut loc doar 26 de fuzionari, intrucat reforma s-a confruntat cu opozitia puternica a elitelor
locale si autoritatilor care trebuiau sa fie schimbate. Organizarea teritoriala a fost modificata
incepand cu 1 iulie 2009. Reforma prevedea trecerea de la sistemul administrativ pe doud nivele
la o administratie publica locala cu un singur nivel. Pana la reforma din 2009, numarul total al
administratiilor locale a fost de 548 si acesta cuprindea 26 de raioane, 7 orase republicane, 50 de
orase mici, 424 de administratii rurale (pagasti) si 41 de municipalitati reformate (novadi).
Administratiile locale de nivelul intdi cuprindeau orasele republicane, orasele mici, pagasti si
novadi (522 administratii in total), nivelul doi (nivelul raional) fiind format din 26 de raioane si
orase republicane. In mai mult de o treime din administratiile publice locale numarul populatiei
nu depisea o mie de locuitori®®.

Tabel 1. Modificarea numarului municipialitdtilor in Tarile Baltice

I Letonia (1990) 548 119 -79 I
| Estonia (1990) 254 227 -11 |
| Lituania (1990) 581 60 -90 |

Sursa: Banca Mondiala, 2003; Dexia, editia din 2009/2010

Reforma administrativ-teritoriald in Letonia a fost incheiatd in anul 2009, prin crearea
unui sistem APL cu un singur nivel. Astfel, observam o trecere treptata de la modelul de fuziona-
re voluntard la cel de fuzionare obligatorie.

Principala schimbare a vizat decizia de a desfiinta raioanele si de a adopta modelul cu un
singur nivel al autoritatilor locale. Modelul cu un singur nivel presupune desfiintarea nivelului
raional si Imputernicirea administratiilor locale In vederea oferirii unui volum considerabil de
servicii publice, precum si acordarea unui grad mai mare de autonomie fiscald. Aceasta
presupune fuzionarea comunititilor mici in unititi administrative-teritoriale mai mari®’.
Desfiintarea raioanelor a fost consideratd o imbunétatire importanta, deoarece ele erau slabe din
punct de vedere functional, economic si politic si prea mici pentru a putea juca vreun rol
important in dezvoltarea regionala.

Noua diviziune administrativ-teritoriald, alcatuitd din 118 administratii locale, a fost
aprobatd prin Legea teritoriilor si asezdrilor administrative din 18.12.2008. In 2009, o
administratie locala a fost divizata in doua parti, iar in prezent in Letonia exista 119 administratii
locale - 110 municipalitati (novadi) si 9 orase republicane cu propria administratie si consiliu
local.

8 ROSCOVAN, Mihai, BALICI, Maria, MOISEI, Cristina (2012). Descentralizare si autonomie locald: Modele
europene pentru Republica Moldova. Chisinau: Ed. Epigraf, 39-40.
87 OSOIAN, L., Op.cit.,7-8.
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Tabelul 2. Principalele schimbari in organizarea administrativ-teritoriald a Letoniei

Doua niveluri Un nivel

26 de autoritati raionale (raioane) 119 autoritati locale:

25 autoritati locale: - 9 orase republicane
- 7 orase republicane - 110 de municipalitati (novada)
- 50 de orase Aproximativ 69 % din localitati au mai mult de 5000 de
- 424 de localitati rurale (pagasts) locuitori

- 41 de localitati reformate (novada)
72 % din autoritatile locale au mai putin de 2000 de
locuitori

Sursa: Vilka, 2009

Astfel, observam ca in Letonia, numarul unitatilor administrative a scazut drastic de la
548 la 119, in jur de 70% avand mai mult de 5000 de locuitori. Ca urmare a reformei nu mai
exista diviziunea teritoriului in localitati urbane si rurale. Cea mai mare administratie locala este
capitala Letoniei — orasul Riga, in care locuieste mai mult de o treime din toatd populatia
Letoniei (cca 703.6 mii locuitori). Cele mai mici unitati administrative au mai putin de 1400
locuitori, 3 administratii locale au mai putin de 2 mii de locuitori, iar 36 administratii locale au
intre 2 si 5 mii locuitori.

La desfasurarea acestei comasdri, au fost luate in consideratie mai multe criterii precum:
existenta unei strategii de dezvoltare echilibrate pe termen lung, existenta infrastructurii necesare
pentru exercitarea sarcinilor unei autoritati publice locale, numarul de rezidenti permanenti pe
teritoriul respectiv.

Tabel 3. Distributia municipialitatilor in Letonia dupa numarul locuitorilor, anul 2010

<3000 11 1,16
3001-5000 26 4,62
5001-10000 40 13,44
10001-20000 18 11,08
20001-50000 19 24,55

50001-100000 3 9,11
100001-200000 1 4,62
>200001 1 31,42
Total 119 100,00%

Sursa: datele Biroului de Statisticd al Letoniei, la situatia din 1 ianuarie 2010

In Letonia a fost modificatd, de asemenea, §i schema de stimulare financiara in scopul
incurajarii fuzionarii localitétilor.
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Fuzionarea a avut loc doar dupa un studiu amanuntit al fiecarui caz pentru a afla ce
atitudine avea populatia in privinta reformei, ce implicari sociale si economice urmau sa apara in
urma eventualelor fuzionari precum si formularea sarcinilor si conditiilor care trebuiau Intrunite
pentru a putea efectua fuzionarea®s.

Principala schimbare produsa in structura administrativ-teritoriala a fost cd numarul
autoritatilor locale in urma reformei, s-a micsorat de cinci ori §i majoritatea absolutid a
localitatilor numara 1n prezent mai mult de 5000 de locuitori.

Consultand legea letond privind reforma administrativ-teritoriald din 30 octombrie 1998,
observam ca In momentul cand s-a decis efectuarea fuzionarii trebuia sa fie luate in considerare
unele aspecte, cum ar fi:
asigurarea dezvoltarii echilibrate si durabile a teritoriului tarii;
existenta infrastructurii pentru executarea sarcinilor autoritatilor locale;
dimensiunea teritoriului;
numarul locuitorilor permanenti;
densitatea populatiei permanente;
accesibilitatea serviciilor prestate de catre autoritatile locale;
unitatea economica, geografica si istorica a autoritatilor locale teritoriale.

La momentul actual, populatia medie a unei municipalitati, daca excludem Riga, este de
aproximativ 19000 de locuitori, ceea ce este similar cu populatia unitatilor administrativ
teritoriale din tari precum Polonia, Belgia si Finlanda. 37 municipalitati au o populatie mai mica
de 5000 de locuitori, ceea ce constituie aproximativ 6% din populatia totala a tarii.

Din reformele administrativ-teritoriale ale Letoniei putem deduce urmdtoarele
invataminte:

YVVVVVYVYVYYVY

onare, insa dacd ele nu sunt insotite de un proces obligatoriu, reformele teritoriale ar putea du-
ra mai mult decat isi poate permite o tara;

b) stimulentele financiare nu sunt suficiente pentru a incuraja consolidarea teritoriald; mecanis-
mul ar trebui sa fie bine descris in reglementari si durabil, astfel incat autoritatile proaspat ale-
se sa nu abandoneze angajamentele asumate de autoritatile precedente;

¢) criteriile alese pentru fuzionare nu ar trebui sa permita interpretarea, iar exceptiile posibile ar
trebui si fie specificate explicit™.

Bineinteles, incd nu este clar daca reforma va avea succes pe termen lung, deoarece inca
se afld in proces de desfasurare si implementarea reformelor complementare ei a fost amanata in
repetate randuri din cauza crizei financiare. Insa, la aceastd etapa se poate spune ci localititile
mari dispun de mai multe posibilitati de concentrare a resurselor financiare $i un numar mai mare
de parghii necesare pentru a stimula dezvoltarea economica locald, deoarece au obtinut mai
multe competente in urma implementarii sistemului cu un nivel al administrarii locale.

In general, autoritatile locale ale Letoniei dispun de o gama larga de functii. Astfel, ele
pot implementa propriile initiative in orice domeniu, daca acestea nu intrd in competentele unei
alte autoritati publice. Ele au functii atat autonome, cat si cele delegate de stat.

Din legea letona rezulta ca autoritatile locale au o seama de functii autonome, dintre care
mentiondm: alimentarea cu apad si canalizare; furnizarea energiei termice; managementul
deseurilor; colectarea, drenarea si purificarea apei menajere; construirea, reconstruirea i
intretinerea strazilor, drumurilor si pietelor publice; utilizarea publicd a padurilor si apelor;
invatdmantul primar, general, secundar §i extrascolar, instruirea continud a personalului didactic;
asigurarea accesului la serviciile medicale; asistenta sociald (pentru familiile sdrace, persoanele

%8 CIRCTUMARU, Adriana, Op. cit., 15.
8 CIRCIUMARU, Adriana, Op.cit., 16.

182



CONFERINTA STllNTlFICO-PRACTlCA lNTERNATlONALA
wAdaptabili — Competentd SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Aborddri interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

social vulnerabile, orfanii, azilurile de batrani si persoanele fara adapost); protectia drepturilor si
intereselor individuale si de proprietate ale copilului; asistenta pentru locuitori in solutionarea
problemelor ce tin de asigurarea cu locuinte; eliberarea permiselor si licentelor pentru activitatile
comerciale; inregistrarea documentelor de stare civild; organizarea transportului public;
organizarea alegerilor locale etc®.

De asemenea, din prevederile legale, rezulta ca institutiile autoritatilor centrale nu au
dreptul sa delege autoritatilor locale executarea functiilor si sarcinilor fara asigurarea finantarii
corespunzdtoare. La executarea functiilor delegate de stat, autoritétile locale nu au dreptul sa
urmeze politici independente. Autoritatile locale implementeaza o politicd de stat expusa in
reglementarile si instructiunile oficiale.

In executarea propriilor sarcini, autorititile locale au dreptul de a introduce taxe locale si
de a determina aplicarea lor, de a stabili valoarea taxelor si scutiri de la plata lor, de a investi
propriile resurse. In general, gradul autonomiei financiare locale nu este foarte inalt.

Veniturile locale proprii sunt formate din taxele si platile pe care autoritatile locale le
colecteaza pentru prestarea serviciilor publice. Lista serviciilor publice trebuie sa fie aprobata
prin reglementarile emise de autoritatea republicand, urband sau rurala respectiva si consiliul
municipal al orasului respectiv.

Autoritatile locale pot impune taxe pentru urmatoarele activitati: emiterea documentelor
oficiale de catre consiliul municipal urban sau rural; organizarea activititilor de agrement in
locuri publice; cazarea turistilor; activititile comerciale in locurile publice; utilizarea
simbolurilor municipal in scopuri comerciale s.a.

Autoritdtile locale au dreptul sd colecteze taxele de stat pentru emiterea permiselor
speciale (licentelor) pentru desfasurarea tipurilor specifice de activitate. Aceste taxe, sunt varsate
de asemenea in bugetele autoritatilor locale. Cu toate acestea, autoritdtile locale nu dispun de
multa libertate cind vine vorba de majorarea taxelor. Astfel, autoritatile locale au dreptul doar de
a colecta taxele de stat cu tarife stabilite si nu au dreptul de a acorda scutiri fiscal’!.

Pe langd veniturile mentionate, autorititile locale primesc transferuri generale si
transferuri cu destinatie speciald din bugetul de stat pentru functiile delegate prin Legea privind
administratia publica locala si alte legi care vin sa reglementeze activitatea autoritatilor locale.

Ultima reforma administrativa in Letonia a fost orientatd spre majorarea autonomiei
fiscale. Se preconizeazad ca o autonomie mai mare va spori raspunderea autoritatilor locale, va
imbunatati eficienta procesului decizional al cheltuielilor publice si va micsora dezechilibrul
intre responsabilitati si fondurile disponibile.

Formula actuald include calcularea veniturilor estimate ale autoritdtilor locale si
determinarea necesitdtilor financiare. Legea privind echilibrarea finantelor autoritétilor locale
stipuleaza cd veniturile estimate ale autoritatilor locale sunt prognozate in baza colectarii
impozitului pe venit persoanelor fizice din anul precedent anului de elaborare a bugetului si in
baza estimarii impozitelor pe bunuri imobiliare].

Fondul de echilibrare implementeaza doud forme ale egalizarii: echilibrarea veniturilor si
echilibrarea cheltuielilor, ceea ce reprezintd un amestec al relatiilor orizontale si verticale intre
agentiile de stat.

Pana 1n anul 1996 autoritatile locale puteau lua imprumuturi de pe pietele de capital
interne si strdine. Aceastd libertate a dus la acumularea datoriilor care a afectat bugetul

% OSOIAN, L, Op.cit., 41
1 OSOIAN L, Op.cit., 42.
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consolidat. Drept urmare, Ministerul Finantelor a inceput sd supravegheze mai indeaproape
aceste procese””.

In prezent, autoritatile locale pot imprumuta doar cu permisiunea Ministerului Finantelor
in limitele specificate de bugetul de stat. O altd conditie impusd constd 1n faptul ca
imprumuturile pot fi acordate doar pentru o perioada scurta de timp, si doar pentru acoperirea
cheltuielilor bugetare curente. Prin aceste prevederi, autorititile centrale controleaza nivelul
datoriei anuale a autoritatilor locale.

In comparatie cu Letonia, similari ca teritoriu si populatie, Republica Moldova nu
reprezintd un caz extrem de fragmentare teritoriala.

Din punct de vedere istoric, Republica Moldova a experimentat doud modalitati de
organizare administrativ-teritoriala a tarii, care pot fi caracterizate drept regionald si raionala.

Structura regionald era caracteristica perioadei pre-sovietice. Puterea sovietica a incercat
sd pastreze structurile regionale, dar raionul a fost considerat drept o unitate organizationala
prioritard — mai mica decat judetul, cu o populatie mai putin numeroasa si, deci, mai usor de
controlat.

In perioada tranzitiei, Republica Moldova a trecut prin trei reforme administrativ-
teritoriale:

1) 1994: in anul 1994 au fost aprobate legal modificrile in sistemul sovietic de organizare admi-
nistrativa, fara schimbari esentiale in structurile teritoriale. A fost creata prima unitate teritori-
ala autonoma (Gagauzia), aceasta a inclus trei raioane care fac incad parte din divizarea interna
a acestei unitati. Modelul sovietic s-a pastrat in mare parte neschimbat in celelalte unitati ad-
ministrativ-teritoriale. Astfel, pana in anul 1998, teritoriul tarii a fost divizat in 38 de raioane,
inclusiv cinci in regiunea separatista Transnistria.

2) 1998: Cele 30 de raioane din partea dreapta a Nistrului au fost comasate in 9 judete, la care ul-
terior a fost adaugat al zecelea. Reorganizarea teritoriald din anul 1999 a fost insotitd de o re-
forma administrativd importantd, care a dus la redistribuirea competentelor si resurselor, ur-
mand indeaproape modelul romanesc.

3) 2001/2003: in decembrie 2001, a fost adoptata o reforma administrativ-teritoriala noua, care a
fost implementatd dupa alegerile locale din 2003, autonomia locala fiind considerata redusa.

Este evident ca sistemul de organizare administrativ-teritoriald, creat in contextul economiei
planificate la nivel central, este in contradictie cu noile realitati. Pentru a rdspunde adecvat provocarilor
prezente, ar trebui sa fie create unitati mai mari. Acestea vor spori capacitatea comunitatilor locale si
unitatilor administrative de a atrage fonduri suplimentare si le va face mai putin dependente de subventiile
de stat™.

in Republica Moldova, reforma de descentralizare este abia in faza incipientd, in timp ce
Letonia are deja ani buni de experientd in acest sens. De aceea, experienta ei ar putea fi studiata
si preluata de Republica Moldova pentru a face mult mai eficient intregul proces de
descentralizare.

Odata cu liberalizarea relatiilor economice, a suferit schimbari radicale sistemul
administratiei publice centrale din Republica Moldova. De aici, observim si schimbari privind
atributiile autoritatilor publice de diferite niveluri, accentul fiind pus pe largirea autonomiei
locale si extinderea listei de competente ale autoritatilor publice locale.

O anumitd Imbunatatire este posibild chiar si fard reforme importante, prin simpla
aplicare a prevederilor legale privind limita numericd pe care trebuie s-o atingd populatia unei
comunititi rurale pentru a deveni primarie (1500 de locuitori). In prezent, media costurilor

% OSOIAN L., Op.cit., 45.
% OSOIAN, L, Op. cit., 52
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operationale generale ale administratiei publice locale exprimate in lei moldovenesti pe cap de
locuitor sunt de 2,5 ori mai mari in comunitati rurale cu mai putin de 1500 de locuitori decat in
cele cu mai mult de 5000 de locuitori. Diferentele de eficienta la nivel raional sunt la fel de
remarcabile: datele arata ca in trei cele mai mici raioane ale Moldovei (Basarabeasca, Soldanesti,
Dubésari) media cheltuielilor operationale pe cap de locuitor este de 2,6 ori mai mare decat in
trei cele mai mari raioane (Hancesti, Cahul, Orhei).

Actuala diviziune administrativ-teritoriald din Republica Moldova este ineficientd din
punct de vedere economic, in special din cauza ponderii si volumului mare de cheltuieli
administrative. Astfel, observam ca in localitatile rurale cu pand la 1500 locuitori, costurile
administrative medii pe cap de locuitor sunt de trei ori mai mari decat in localitatile care au peste
5000 locuitori. In acelasi timp, calitatea si cantitatea celui mai important serviciu public prestat
de administratia publica locald — invatamantul, nu depinde direct de administratia publica locala,
ci mai degraba de autoritatile centrale.

Un sistem cu un singur nivel ar Tnsemna pentru Moldova o scadere radicald a numarului
de unitati administrativ-teritoriale. in principiu vor fi doud tipuri de municipalitati: rurale -
formate din mai multe sate in jurul unei localitdti rurale mai mari i urbane - cu localitdti rurale
fuzionate intr-o unitate administrativ-teritoriala in jurul unui oras. Ele vor avea consilii §i primari
alesi, dar sistemul electoral va trebui schimbat pentru ca fiecare localitate din municipiu sa fie
reprezentata in consiliul local.

Tabel 4. Distributia primariilor in Republica Moldova dupd numarul locuitorilor, anul 2008

Numirul primiériilor
Numarul locuitorilor
Localitati urbane/orase rural Total

<1500 1 236 237
1501-3000 3 358 361
3001-5000 6 182 194
5001-10000 11 62 73
10001-20000 22 4 26

20001-50000 9 - 9

50001-100000 - - -

100001-200000 1 - 1

>200001 1 - 1
Total 54 842 902

Sursa: Baza de date a indicelui de deprivare a ariilor mici, 2008 (cu exceptia primariilor din Transnistria)

Modelul cu un singur nivel ar mai necesita ca administratiile locale sa fie imputernicite
pentru prestarea unui volum semnificativ de servicii publice si un nivel mult mai inalt de
autonomie fiscald. Din moment ce modelul administrativ cu un nivel implicdi mai multe
competente si capacitdti institutionale/administrative din partea autoritatilor publice locale,
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pentru a putea aplica un astfel de model in Moldova ar trebui comasate comunitatile mici in
unitdti administrativ-teritoriale mai mari. Modelul cu un nivel propus solicitd reducerea
numirului de unititi administrativ-teritoriale de nivelul intai de la prezentele 900 la 111°. Acest
fapt va rezulta reducerea enorma a costurilor administrative (aproximativ de trei ori). Analizele
demonstreaza cd nu sunt preconizate pierderi semnificative in calitatea serviciilor publice
prestate de autoritatile publice locale, insd vor fi necesare schimbari importante in sistemul
finantelor locale, inclusiv alocarea unor mijloace financiare mai mari §i mai stabile pentru
autoritatile administratiei publice locale din veniturile generale de stat.

In acest context, consider ci descentralizarea reprezinti calea spre modernizare a Repu-
blicii Moldova. Descentralizarea puterii Inseamnd transfer de competente administrative si finan-
ciare de la nivelul administratiei publice centrale la cel al administratiei publice locale. Descen-
tralizarea puterii va contribui la crearea unor autoritati publice locale suficient de puternice ca sa-
si asume responsabilitatea pentru sarcinile publice de interes local si sa creeze conditii pentru
dezvoltarea multilaterald a localitatilor RM.
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PERCEPTIA ALEGATORULUI PRIVIND IMPLEMENTAREA
VOTULUI PRIN INTERNET iN REPUBLICA MOLDOVA

VOTER'S PERCEPTION ON INTERNET VOTING IMPLEMENTATION
IN THE REPUBLIC OF MOLDOVA
Ion CIOBANU?
Irina LISEVICI*®

Abstract: Electronic voting, as well as Internet voting, is in the process of being incorporated into most
democracies in the wold, say Regis Cabral and Paulo Roberto Santhias. As a response to the degeneration of
traditional voting methods, E-voting become a good alternative to Ballot reform, but in the same context, we must
be aware about malicious codes that occur into the voting system. This article try to highlight the risks and
opportunities of the E-Voting inteference into national ballot reform, both based on the American and Estonian
experience.

Key-words: elections, political party, electronic voting, government, parliament, Central Electoral
Commission

Actualmente, votul electronic la distantd este deja utilizat, la un anumit nivel, in peste 20
de tari, iar cateva tari au analizat posibile implementari a acestuia”. [7].

Daci e sd analizam situatia actuald in Republica Moldova, atunci putem concluziona ca la
etapa lucrarilor ante-proiect sunt implicati toti actorii interesati in procesele electorale, precum si
faptul cd un rol anumit 1l au in acest sens cetdtenii, partidele politice, organizatiile societatii
civile, Biroul Relatii cu Diaspora.

Asadar, pe data de 3 octombrie 2018, a fost lansat studiul cu titlul Perceptia cetdatenilor
fata de instrumentele tehnologiei informatiei in perspectiva implementarii votului prin Internet
care a reflectat nivelul de incredere al alegatorilor, dar si gradul de pregatire al actorilor implicati
in procesul electoral [8].

Astfel, a fost constatat faptul ca realizand atributiile prevazute de Codul electoral de
studiere a modalitatii organizarii si desfasurarii alegerilor si Tnaintare catre Guvern si Parlament a
propunerilor menite sd perfectioneze legislatia si procedurile electorale, Comisia Electorala
Centrala in ultimii ani a pus accent pe studierea si implementarea noilor solutii tehnice, astfel
incit cétre urmatoarele alegeri parlamentare ordinare si fie testate metode alternative de
exercitare a votului, indeosebi votarea la distanta, prin intermediul sistemelor electronice.

Tehnologiile Informatiei si a Comunicatiilor (TIC) au devenit mult mai accesibile
publicului larg, atit in ceea ce priveste accesul, cat si costurile acestora. Pana in 2017 ponderea
gospodariilor din UE-28 cu acces la internet a crescut la 87%, cu aproximativ 32 puncte
procentuale mai mare decat in 2007. Statisticile Eurostat arata ca in 2017, 84% dintre cetatenii
din UE-28, cu varste cuprinse intre 16 si 74 de ani, au utilizat Internetul. Proportia populatiei
UE-28 care nu a folosit niciodata internetul a fost de 13% in 2017, aceasta pondere scdzand la
aproape o treime din nivelul inregistrat in 2007 cand aceasta era de 37% [9]. Lipsa nevoii sau a
interesului de a utiliza internetul, aptitudinile digitale insuficiente si barierele legate de costuri
continud sa fie cele mai frecvente motive ale gospodariilor pentru cd nu au acces la internet acasa
[8, p. 10].
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Autorul studiului afirma in initial ca internetul este utilizat pentru o varietate de activitati
online, cum ar fi consumul de continut video online (videoclipuri, muzica, jocuri etc.), precum si
cumpdraturile online si servicii bancare. Procentul utilizatorilor de internet care se angajeaza in
diferite activitati online, cum ar fi citirea stirilor online (72%), efectuarea apelurilor video sau
audio (46%), utilizarea retelelor sociale (65%), cumparaturi online (68%) online banking (61%)
a crescut usor in ultimii ani.

Lipsa unor abilitati digitale de baza pot afecta calitatea si siguranta utilizarii serviciilor
digitale, de aceea aceste abilitati reprezinta un aspect care trebuie analizat in paralel cu accesul la
tehnologii. Conform datelor din 2017 [10], 43% din populatia UE a avut un nivel insuficient de
competente digitale. Indicele privind competentele digitale, un indicator bazat pe Cadrul de
competente digitale pentru cetateni [11], aratd cd 17% din populatia UE nu a avut competente
digitale in 2017, motivul principal fiind faptul ca nu au utilizat internetul sau au facut acest lucru
foarte rar [8, p. 11]

Autorul Turcanu Livia face in continuare referinta la un studiu din 2016 [12] elaborat in
baza raspunsurilor a zece mii de respondenti din Marea Britanie si Statele Unite si care arata ca
increderea in securitatea Internetului este slaba. Aproximativ doud treimi dintre respondenti sunt
preocupati de furtul online de informatii personale si financiare, si nu cred ca efortul companiilor
in acest sens ajutd la atenuarea temerilor lor. Doar 42% dintre respondenti considera ca agentii
economici depun suficient efort pentru a proteja informatiile personale. Circa 60% din
respondenti au indicat ca sunt mai preocupati acum de securitatea online decat au fost vreodata.
Conform unui alt studiu [13], motivele principale de neincredere fatd de internet sunt
urmatoarele: acesta nu este sigur, nu este de incredere, este controlat de corporatii sau de catre
guvern, $i nu permite o comunicare in totalitate privata.

in 2017, Cabinetul de ministri al Consiliului Europei a adoptat o noui recomandare
privind standardele de vot electronic, inlocuind-o pe cea din 2004. Aceasta recomandare, a fost
elaboratd pentru a se asigura cd votul electronic este compatibil cu principiile alegerilor
democratice si este in prezent singurul standard international existent pentru votul electronic.
Documentul vizeazd armonizarea aplicarii principiilor alegerilor si referendumurilor
democratice, utilizdind votarea electronicd, cu scopul de a consolida increderea alegatorilor in
procesul de vot si in schemele de votare electronica din tarile lor. [14]

Cresterea gradului de utilizare a votului electronic a necesitat suficient timp inainte ca
acesta sa se raspandeasca si sa fie utilizat in masa. Aceste concluzii pot fi observate si in tabelul
de mai jos unde numarul de voturi exprimate prin internet este in crestere de-a lungul anilor.
Totodatd, datele statistice arata ca initial, cei mai multi alegdtori care au optat pentru utilizarea
votului prin internet s-au situat in categoria de varsta 18-24 ani si 25-34 ani. Ulterior, catre
ultimele scrutine de alegeri categoriile de varsta ale alegatorilor care au votat prin internet s-au
echilibrat.

Tabelul 1
. Alegeri parlamentare .
Alegeri locale 2005 2011 Alegeri locale 2017
Cetateni cu drept de vot 1059 292 913 346 1100 647
Prezenta la vot 502 504 580 264 586 519
Voturi prin internet 9317 140 846 186 034

188



CONFERINTA STllNTlFICO-PRACTlCA lNTERNATlONALA
wAdaptabili — Competentd SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Aborddri interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

Lo o/
Voturi prin }nternet, .A) din 5 24 1
totalul voturilor exprimate
Voturi prin internet anulate 30 82 163
Voturi prin ngernet 364 4384 4527
multiple

Sursa: elaborat de catre autor in baza datelor Comitetului Electoral National Estonian,
https://www.valimised.ee/en/archive/statistics-about-internet-voting-estonia (accesat la 2 iunie 2018).

Autorul mentioneaza in studiu ca inainte de a cerceta nivelul de incredere al cetitenilor
fatd de votul prin internet ca mecanism de vot, este necesar sa determindm gradul de incredere al
cetatenilor fatd de internet la general. Pentru aceasta, cetatenii au fost rugati sa indice pe o scara
dela 1 la5 (unde 1-nivel minim de incredere, 5-nivel maxim de incredere) cata incredere au fata
de internet. Un nivel maxim de incredere a fost indicat de catre 26% dintre respondenti, 43% au
evaluat cu o notd de 4. La polul opus, note de 2 si 1 au fost acordate de catre 6% si respectiv 3%.
In mediu, pe o scard de la 1 la 5, increderea cetitenilor fatd de internet a fost evaluati cu o nota
de 3,78 (aproximativ 4), ceea ce inseamna ci oamenii tind sa aiba incredere in internet. in acelasi
timp, datele unui sondaj prezentat de catre International Republican Institute arata ca 50% dintre
cetateni se informeaza despre politica din internet, respectiv au incredere in internet drept o sursa
de informare, acesta fiind pe locul 2 dupa televiziune si buletinele de stiri.

De asemenea, cetdtenii percep pozitiv modul in care este prestat un serviciu electronic
utilizdnd internetul. Acestia au incredere in faptul cd un serviciu electronic va fi prestat in
conditii de sigurantd (69% au indicat cad au multa si foarte multd incredere), ca acesta va fi
obtinut cu certitudine (70% au incredere, 22% putind incredere) si la nivelul asteptarilor (21%
foarte mare Incredere, 46% multa incredere, 24% putina incredere) [15, p. 42].

Respondentii sondajului sunt optimisti in ceea ce priveste credibilitatea unui sistem de
vot prin internet, 67% dintre ce acestia indicand ca sunt de acord cu afirmatia cd votul electronic
s-ar bucura de un nivel 1nalt de incredere publica in Republica Moldova (Acord total 28%, Acord
partial 39%). In acelasi timp, cetatenii ar avea incredere in corectitudinea efectuarii votului prin
internet si a numararii totalului de voturi (Acord total-38%, Acord partial-39%), si considera ca
respectarea aspectelor tehnologice de securitate si a criptarii informatiei ar asigura un mediu
suficient de securizat pentru votul electronic (Acord total 28%, Acord Partial 47%). Totusi, mai
mult de jumatate din respondenti considerd cd anonimitatea votului nu poate fi asiguratd in
totalitate, deoarece administratorii acestui sistem ar putea avea acces la datele despre alegatori si
voturile acestora (Acord total-33%, Acord partial-39%).

In acelasi timp, 77% din cetitenii care au raspuns la intrebarile din sondaj ar avea
incredere in corectitudinea efectudrii votului prin internet si a numararii totalului de voturi, 75%
considera ca respectarea aspectelor tehnologice de securitate si a criptarii informatiei ar asigura
un mediu suficient de securizat pentru votul electronic, in timp ce 73% din respondenti au indicat
ca s-ar simti confortabil dacd ar vota online.

Cu toate acestea, mai mult de jumatate din respondenti considera cd anonimitatea votului
nu poate fi asigurata in totalitate, deoarece administratorii acestui sistem ar putea avea acces la
datele despre alegatori si voturile acestora (acord total — 36%, acord partial — 36%).

Aceeasi concluzie poate fi trasd in cazul confidentialitatii votului, respondentii considera
ca votul prin internet nu garanteaza in totalitate confidentialitatea votului (ex. alegatorul nu va

°7 In Estonia este permis votul multiplu, ceea ce inseamna ca un alegator are posibilitatea sa voteze de cite ori vrea,
doar ultimul vot fiind numdrat.
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putea fi protejat de orice presiune sau influentd impotriva exprimarii votului conform
preferintelor politice), 69% indicand un nivel de acord cu aceasta afirmatie (24% — acord total,
45% — acord partial). [8, p. 43-44]

Totodata, autorul studiului pune in evidentd nivelul redus de incredere al alegatorilor fata
de institutiile statului, facand referintd la studii relative recente. Astfel, cca. 77% dintre
respondenti sunt nemultumiti de activitatea Parlamentului, iar 69% dintre respondenti sunt
nemultumiti de activitatea Guvernului. In aceeasi ordine de idei, cca. 60% dintre respondenti
sunt nemultumiti de activitatea CEC.

Astfel concluzionam cé nivelul redus de incredere in institutiile statutului afecteaza, in
mod evident, implementarea votului electronic [8, p. 45]

Asadar, datele din sondaj aratd cd cetatenii percep pozitiv utilizarea instrumentelor TIC,
tind sd aiba incredere in utilizarea internetului, au o atitudine pozitivd fatd de accesarea
serviciilor electronice. Cetdtenii tind sd perceapd pozitiv votul prin internet in calitate de inovatie
tehnologica, dar in acelasi timp constientizeaza riscurile fatd de implementarea acestuia in
contextul Republicii Moldova, unii dintre ei chiar enumerandu-le in boxa pentru comentarii. in
cazul 1n care ar fi implementat votul prin internet, acestia ar opta pentru acest mijloc de vot. Desi
majoritatea respondentilor au raspuns pozitiv la intrebarea despre disponibilitatea lor de a utiliza
votul prin internet, in sectiunea pentru comentarii acestia au indicat reticenta fatd de acesta in
publice.

Insa, datele studiului reflectd si faptul ca actorii politici se declard sceptici fatd de
introducerea votului prin internet. Autorul studiului concluzioneazd ca desi intr-o oarecare
masurd partile interesate constientizeaza necesitatea acestuia, totusi in prim plan raman
solutionarea problemei ce tine de increderea populatiei in procesele democratice, reformarea
institutiilor de stat, convingerea despre asigurarea integritdtii si confidentialitatii votului, si
numai dupa toate astea introducerea unui mecanism de vot prin internet.

Consideram ca in circumstantele postelectorale actuale este exclusd orice reformd in
domeniul electoral.

Reiteram faptul ca ne-am raliat opiniei cercetatorilor Virgil Stoica si Ovidiu Gherasim-
Proca care anterior au naintat patru premise pentru desfasurarea cu succes a votului electronic:
1) acces la Internet a populatiei; 2) un cadru legal care sd reglementeze activititile legate de
Internet; 3) o culturd politicd favorabila utilizarii internetului pentru activititi politice; 4)
existenta cartilor de identitate cu un grad marit de securitate, necesare pentru identificarea
digitald a alegatorului [15].
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ADAPTABILITATEA: REVITALIZAREA LITERATURII SI LIMBII
ADAPTABILITY: LANGUAGE AND LITERATURE REDUX

CZU 821.135.1(479)”19/20”:81°42

EVOLUTIA TERMINOLOGICA SI ADAPTAREA LINGVISTICA LA
NOUL SISTEM POLITIC

(Consideratii asupra romanului Iepurii nu mor de Savatie Bastovoi si Inainte sid moara
Brejnev de Tulian Ciocan)

TERMINOLOGICAL EVOLUTION AND LINGUISTIC ADAPTATION TO THE NEW
POLITICAL SYSTEM
(Considerations on the novel Iepurii nu mor by Savatie Bastovoi and Inainte sd moari
Brejnev by Iulian Ciocan)

Lia BOTNARI®*®

Abstract: In the context in which the Bessarabian individual had to undergo a mutilation and a radical
transformation necessary and convenient to the Soviet dictatorial power, the latter does not hesitate to make
extensive use of various possibilities to change the alphabet, literature, language itself. Examples of this are
identified in Savatie Bastovoi's novel lepurii nu mor and Iulian Ciocan’s novel Inainte si moard Brejnev. The
identified characters are meant to present us differently the attitude towards some realities such as: the pioneer, the
political power, the social divergences, the attitude towards the political values, etc. The structure of the novels
under study highlights the postmodernist way of presenting the realities of a Soviet childhood which, on the one
hand, has similar valences to other types of childhood, but also highlights some distinct concerns.

Keywords: manipulation, ideology, Soviet comrade, Russified language, character, Soviet childhood,
postmodernism

Asistdm 1n ultimii ani la o deschidere spectaculoasa a publicatiilor pentru si despre
copildria postbelica, fie a textelor epice impanzite de descrieri cu lux de amanunte a unor
toposuri mirifice, fie a unor subiecte dramatice cu o puternicad incarcatura emotionala, fie a unor
texte lirice in care ludicul, sublimul si subiectivul se impletesc in mod spectaculos.

Oricare dintre aceste ,,orientari” literare nu ar fi selectatd pentru cercetare, atestam o serie
incomensurabila a unor termeni adaptati noului sistem politic si social, perdilectie pentru notiuni
provenite din limba rusd, dar si incercareca de adaptare a acestora la realitatile lingvistice
autohtone. Pornite din propaganda bolsevica prin intermediul cireia se tindea a sterge din
memoria populatiei basarabene tot ce insemna amintirea ,,romanimii” s-a purces nemijlocit la
denigrarea a tot ce era romanesc, [mai ales)] prin interzicerea valorilor romadnesti (Pohila, 2005,
p.187). in acest scop, autorul articolului Vlad Pohild evidentiaza trei aspecte ale procesului de
deznationalizare printre care enumeram: alfabetul, jargonul ruso-romén, condimentat cu unele

% Doctorandd, specialitatea Literaturd romdnd, Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, Coordonator
stiintific: Diana VRABIE, conf. univ. dr., tema de cercetare: ,,Perspective postmoderne ale copilariei sovietice in
literatura romana din Basarabia”, e-mail: liabotnari.vieru@gmail.com
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elemente de grai moldovenesc din Transnistria, precum §i cea mai mare parte a creatiei
scriitorilor romani. In acest scop nu rare sunt editiile cartilor care au un glosar la sfarsit pentru a
explica sau, mai degraba, pentru a propaga echivalentul notiunilor prin termeni rusesti strecurati
printre unele regionalisme, istorisme sau neologisme, dupa schema regiment-polc, colonel-
polcovnic, fruntas- efreitor etc. [Conf. p.189]

Manipularea prin limbajul stélcit, puternic rusificat, reprezinta una dintre etapele prin
care se urmarea transformarea taranului basarabean in omul nou, tovarasul sovietic! Potrivit
Dictionarului de teorie literara (Pricop, 2009, p.209), ideologia reprezintd nu doar o traditie
marxistd, ci §i un aspect al stiintelor sociale ce ,,descrie o forma de gandire distorsionata sau
iluzorie care porneste de la un criteriu de obiectivitate”. Astfel, identificim argumentul
necesitdtii transformarii limbajului roméanesc intr-un instrument indispensabil puterii politice cu
scopul de ,,a instaura o actiune revolutionara care si rastoarne relatiile de productie existente si
sa transforme conditiile materiale ale existentei sociale” (Pricop, 2009, p.210).

Prinsi in valtoarea transformarilor sovietice, o buna parte dintre scriitorii basarabeni s-au
trezit peste noapte intr-un nou sistem caruia trebuiau sa i se conformeze, pentru a fi publicati in
continuare §i pentru a nu-si risca viata sau sa identifice noi cai de manifestare a talentului
scriitoricesc, evadand in teme universale precum copildria, mama, natura sau ,,plonjarea”
periculoasi a temei limbii si a patriei. In cazul creatiei lui Grigore Vieru atestim anume aceasti
»evadare” in universul ludic al copildriei, poetul reusind sé pastreze astfel intactd limba materna.
in articolul ,,Grigore Vieru: salvarea prin copildrie” Theodor Codreanu mentiona ci retragerea
»gasteropodica in copildrie” deopotriva cu ,,boicotarea istoriei” este asemeni ,,retragerii blagiene
intr-o cochilie de melc”, care nu este una a resemnarii, ci o reactie de aparare impotriva celor de
nelnvins, pe moment, din pricina fortei si a nebuniei lor ciclopice, dar si o reactie de rezistenta si
de luptd (Codreanu, 2004, in, p.33)” Intr-o situatie similard este si creatia lui Ion Druta sau a lui
Vladimir Besgleaga, care desi nu reusesc sa elimine intr-u totul influenta elementul politic asupra
scriiturii, tind sd transforme aceastd noud manifestare intr-o ironie a sortii, un joc al
circumstantelor pe care atdt Onache Carabus, cat si maturul Isai incearca sd le primeascd ca
atare, 1asand loc de interpretare cititorului versat.

Pe de alta parte, scriitorii postmodernisti incearca in rememorarile propriilor copilarii sa
prezinte ostilitate fatd de schimbarii pe care le-am enumerat mai sus. Altfel spus, numeroasele
publicatii din ultima perioada care au la baza elementul biografic sau mai putin biografic tind sa
explice, si aducd in prim-plan specificitatea fenomenului sovietic cd exponent al unei
devalorizari si deznationalizari la care au asistat si, mai ales, au luat parte generatia actuald de
scriitori. Nu este o imputare si nici o scuzd, este o parte a ,.fiintei” literare basarabene si a
istoriei acestui pamant. In acest sens, Claudia Partole mentioneaza: ,,Majoritatea acelora care au
trecut prin acel regim diabolic au gandit la fel. Azi, multi o fac pe eroii acelor timpuri, dar putini
au fost acei care nu s-au lasat mintiti” (Partole, 2016, p.3).

Totusi nu identificim in textele cercetate decdt o atitudine antitotalitara absolutd a
postmodernismului estetic si nu una directionatd politic. Cu alte cuvinte, atitudinea scrierilor este
una ,,ludica, ironica, biciuitoare, uneori, dar niciodata solemna si univoc rigida” (Ciobanu, 2015,
in p. 34). La baza acestui fenomen nu este numai elementul narativ imbinat cu varsta
protagonistilor si cu proiectiile pe care si le insuseste copilaria ca etapa a existentei, ci mai
degrabd una dintre trasaturile definitorii ale migcarii literare cdreia i se preteazd romanele in
discutie.

Romanul lui Savatie Bastovoi lepurii nu mor (Bastovoi, 2012, 276 p.) propune o bogata
panorama a valorificarii copilariei sovietice in spatul basarabean, expusa prin prisma copilului in
vesnica cautare si ravnita descoperire a lumii din jurul sdu. Autorul este stapan pe mijloacele
unei naratiuni captivante, bogate in peripetii, dovedind o imaginatie prolifica. El nu exceleaza in
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analize psihologice profunde, insd isi proiecteaza personajul in evenimente greu de uitat,
stimuland cititorul prin curiozitate si placerea de a lectura fiecare ,,episod”.

Eterna comparatie intre el (copilul universal) si ceea ce il inconjoara are menirea de a
scoate In evidenta varii similitudini si divergente dintre omul in devenire (tovarasul sovietic!) si
reminiscetele unui popor nevoit sa fie aparat de Fratele mai Mare! Demne de atentia noastra sunt
numeroasele exemple in care elevul Sasa Vakulovskii se raporteazd la imaginea-prototip a
copilului model, Volodea Lenin, la numeroasele promisiuni si concesii pe care si le face in sine,
din dorinta de a fi In rand cu ceilalti, copiii stabilor, ai membrilor de partid, ai Invatatorilor ce
sunt mereu in centrul atentiei, dar si sugerati drept exemple demne de urmat. De aici vine si
marcantul complex al inferioritatii la care se preteaza imaginea lui Sasa, or cea mai buna parte a
complexelor 1si au inceputul in copilarie, in treapta incipientd a dezvoltarii umane.

Naratiunea scoate 1n prim-plan conflictul dintre cele doud lumi: lumea candida si senina a
copildriei si lumea oamenilor mari, care au uitat de universul copildriei si au adormit copilul din
ei, or, amintirea copildriei fericite spre care omul matur tinde sd se intoarcd mereu, scoate in
vileag incapacitatea acestora de a intelege jocului! Autorul patineaza in spatiul varstei, dus de
valul fanteziei sale de etern copil, dezvaluindu-ne o lume plina de candoare si delicatete.

Tinem si elucidam fenomenul evolutiei notiunii de homo ludens care, prin influenta
complexa a sistemului politic dictatorial si manipulator, trebuie sa devina un homo sovieticus,
operand cu secvente ce scot in evidentd prezentarea unei dihotomii a notiunii de pioner ca
reprezentat al copilului-model in URSS. Nascuti in interiorul sistemului autoritar deja bine pus
pe roate, cu o limba stalcitd si o istorie denaturatd, personajele romanului se lasd in valtoarea
cerintelor fatd de omul de tip nou, tovarasul sovietic! Insa raporturile acestora cu pionerul-model,
imaginea copilului Volodea din Abecedar, sunt diferite.

Referindu-se la personajele mature, in opozitie cu lumea copilariei, atestim exemple de
trufie si orgoliu, politica si propaganda de bravada, mediocritate si superficialitate extrema, mai
ales in randurile cadrelor didactice, dar si ale altor personaje, menite sd serveasca drept model
comportamental pentru tanara generatie.

Atestam cateva particularitati definitorii ale copilariei sovietice pe care vom incerca si le
punem in discutie In continuare. Mai intdi de toate este vorba despre constituirea unui cult al
personalitatii. Prototip al copilului model, care il persecutd, uneori pand la absurd pe elevul
Sasa, este imaginea portret a lui Vladimir Lenin, zis Volodea, dupa chipul din manuale, dupa
arhetipul din poezioare ideologice sau discursurile sovietice. Iatd de ce, in roman identificim
sevente de tipul:

,In fata clasei era portretul lui Lenin si Lenin avea o fatd buni. Sasa se uita la el si-i parea
rau ci a intarziat la scoala . “Invatati, invatati, si iar invatati!”, scria sub Lenin si lui Sasa ii era
rugine. Dar Lenin a fost un copil bun si invata bine la scoald, si nu intarzia” (Bastovoi, 2010, p.
10).

Sau
,»Da, a fost copil si Lenin. A rostit cuvantul mama
Da, a fost si el scolar. Si duios l-a repetat
Si in geanta sa pe vremuri lar din mijlocul padurii
A purtat abecedar. Mamei flori i-a adunat.” (Bastovoi,

2010, p.10)

Insa cultul personalitatii idolatrizate de citre propaganda comunistd nu se limita doar la
asemenea afirmatii. Era necesar ca modelul cultural sovietic sa reprime un segment traumatizant
al memoriei colective precum cel de-al doilea razboi mondial sau foametea din 1946-1947, insa
aceste evenimente nu trebuiau sd fie uitate definitiv, pentru a semdna in sufletul viitorului
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cetatean sovietic urd pentru tarile capitaliste, oroare fatd de regimul nazist, dar si eterna dorinta
de simti ocrotirea Fratelui mai mare: tovarasul sovietic!

»Erau multe cuvinte pe care nu le intelegea. Dar cele mai multe le intelegea si cel mai
tare 1i placeau pionerii eroi, caci erau desenati frumos, cu tancuri care ard in spatele lor, dar ei
stateau drepti si nu le era fricd de nimic. Dar si mai tare 1i placea de-o fatd care era desenata
acolo. Ea avea o cravata de pionier la gat si era cu parul galben. Era frumoasa fata aceea si era
serioasd. Sasa se gandea cel mai mult la ea si parcd nu-i venea sa creada cd ea a murit. Cand se
uita la ea lui Sasa i se facea foarte ciuda pe nemti. De ce au omorat-o, daca ea era frumoasa si
avea parul galben?” (Bastovoi, 2012, p. 15).

sau

,.Lenin tot nu scria frumos, dar numai ca Lenin nu manca litere si ca atunci cand a fost
mic a scris frumos si inclinat pe dreapta, si toate literele totuna, si numai dupi ce a facut
Revolutia si a stat in puscarie, acolo si-a stricat el scrisul si a inceput sé scrie urat, cici trebuia sa
scrie repede si mult ca s salveze pe oamenii sdraci. Sasa voia sa creasca si el mare si s stea In
puscarie, ca sa poatd si el sa scrie urat. Mai bine nu era gcoala asta, gandea Saga, mai bine era
razboi si avea sa se duca in padure si se facd partizan si sa omoare nemtii, ca Pavka Morozov, ca
acela nu umbla la scoala” (Bastovoi, 2012, p. 19-20).

Relevante pentru transformarea personalitatii individualiste intr-un cetatean sovietic erau
sarbatorile sociale insotite de numeroase pancarde, lozinci, discursuri patriotico-politice, in
cadrul carora prezenta elevilor (pioneri cu cravate rosii la gat drept promontori ai viitoarei
societati) avea un caracter obligatoriu céci insuflau necesitatea schimbarii, a devenirii si a
mentinerii societatii socialiste! Autorul nu ne dezviluie nici un moment vreo intentie satiricd sau
moralizatoare. Totusi, reiterarea acestor secvenfe care contituie o reald si sincerd marturic a
copildriei sale sovietice par sa-1 amuze. Se utilizeaza pe larg ironia i autoironia, astfel incat
lumea societatii sovietice care are realitati net diferite de cele actuale, pare mai degraba una
construitd artificial, parca desprinsa din romanul lui George Orwell, 7984:

,Ireceau masini invelite In rosu, pe care scria 9 MAI sau 1 MAI, sau 7 NOIEMBRIE.
TRAIASCA MARELE OCTOMBRIE! etc. SA INFAPTUIM IN VIATA... MIR, BRATSVO
NARODOV! etc. EDINSTVO! VLASTI NARODU! etc. Erau zile de adevarata sarbatoare. Erau
sarbatori asteptate cu nerabdare mai ales pentru baloanele lor” (Bastovoi, 2012, p. 34).

In felul acesta, pregatirile pentru marele sarbatori socialiste au contribuit, de-a lungul
timpului, la formarea unei generatii cu un puternic spirit sovietic, a unei mentalitati colective
cenzuratd drastic si marginalizatd de catre oficialitati, dar careia i s-a inspirat permanent iluzia
fericirii prin spiritul competitiv, dar si prin antiteza cu tarile capitaliste. Pentru a reusi acest
exercitiu permanent, puterea politicd utiliza in continua-i propaganda ,,simboluri pentru a spori
forta de patrundere, difuzare si influentare a mesajelor, pentru a deveni accesibila si atragatoare
public” (Maftei, 2007, in, p.302).

Scoala era un promotor in acest sens, or, potrivit definitiei pe care o atestaim in
Dictionarul de psihologie coordonat de Norbert Sillamy, notiunea de propaganda constd in
,difuzarea unei idei sau a unei doctrine, destinatd sa modifice opiniile, sentimentele, atitudinile
persoanei sau grupului la care se adreseaza. [latd de ce] se inrudeste cu educatia, dar pe cand
aceasta se asociaza cu adevarul, propaganda nu-l respecta intotdeauna” (Sillamy, 2000, p.241).

Astfel, copiilor de toate varstele li se inspirau idei de tipul: ,,noi, copiii de azi putem trai
in pace. Noi avem scoald gratuitd si caiete bune, dar copiii din térile capitaliste platesc pentru

scoald si multi copii nu pot sd invete pentru ca parintii lor sunt saraci. Si copiii se duc si lucreaza
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la burgheji ca sa-si castige bucdtica de paine, céci parintii lor sunt sdraci si n-au bani ca sa le
cumpere de mancare” (Bastovoi, 2012, p. 27).

Modelul acesta de a aprecia calitatea vietii In URSS, dupd cum vedem, le-a fost insuflat
elevilor de la varste fragede pentru a trezi in ei spiritul concurentei, dar si al compasiunii fata de
copiii din tarile capitaliste, dar si pentru a le crea iluzia paradiziaca a bunastarii de care trebuie sa
fie mandri. Mai mult decat atat, copiii de alte nationalitati neaparat trebuie sa simta dorinta de a
face parte din aceastd ,,familie caldd si iubitoare”! Propaganda incerca si fomuleze anumite
atitudini si sa creeze steriotipuri sociale de naturd totalitara, adicd se conditiona individul, cu
scopul de a i se forma mecanisme automate de gandire si actiune, ceea ce facilita controlare si
manipularea sa ulterioard. Astfel este Indreptatit razboiul din Afganistan, implicarea armatelor
sovietice 1n acest conflict si necesitatea sustinerii acestor tentative: ,,De aceea poporul din
Afganistan vrea sd invete limba rusd, caci iubeste Uniunea Sovieticd si pe oamenii sovietici.
Copiii din Afganistan au vise In care se imprietenesc cu copiii din Uniunea Sovieticd” (Bastovoi,
2012, p. 32).

Naivitatea acestor afirmatii continua sd construiascd portretul robot al ,cetiteanului
sovietic”, al tovarasului care trebuia sa sustind ideile partidului si ale ideologie, care nu trebuia sa
pund la indoiald afirmatiile si lozincile proclamate, nu trebuia sa gandeasca de sine-statator, ci
doar sa urmeze indicatiile autoritétilor etc. Motiv pentru care elevii erau invatati din frageda
copiléarie cu discriminarea din motiv ideologic ca metodi de educare, astfel copiii stabilor, ai
membrilor de partid, ai profesorilor dedicati cauzei comune erau priviti intotdeauna cu ochi buni
si prezentati drept model pentru comunitate, in timp ce copiii ai caror parinti nu prezentau
loialitate sistemului erau ponegriti, injositi, luati in deradere, porecliti, dar si erau primiti in
randul pionerilor printre ultimii. Mai mult decat atat, pedepsele nu erau o raritate in randurile
acestor elevi, priviti mereu cu suspiciune si dubiu: ,,Doud baloane mari care o facura pe fata lui
Vera Ivanovna sa planga, iar pe Nadejda Petrovna sa se intoarca spre Roma Bohantov ca sa-1
traga de ureche si sa strige magarule! magarule!” (Bastovoi, 2012, p. 35).

De o sinceritate dezarmantd si totodatd ironico-satiricd este atitudinea narativd a
romanului lui Tulian Ciocan ,Inainte si moari Brejnev” (Ciocan, 2007, 176p.). Povestea
tandrului Tulian deopotriva cu soarta altor protagonisti formeaza in constructia romanului un joc
caledoscopic: 1n care destinele lor se Impletesc intr-un frumos mozaic, transformandu-se usor la
fiecare miscare si formand noi congruiente cu alte personaje, influentand alte destine. Autorul
utilizeaza o serie de elemente inovatoare naratiunii: interviuri ale scriitorilor, fragmente din
emisiuni radiofonice si TV, secvente din film, insertiuni livresti cu privire la arta narativa pe post
de contrapunct stilistic. Acestea au la bazd doud functii distincte: pe de o parte inspira realism
scrierii si transpune cititorul intr-o perioadd mai mult sau mai putin cunoscuta, iar pe de alta
parte reprezinta o alta trasaturad definitorie a postmodernismului in care se incadreaza lucrarea.

Titlul prezinta direct si sincer axa temporald a elementelor cronologice din roman, practic
pregateste cititorul pentru prezentarea ulterioard a unei societdti in deriva puterii sovietice.
Limbajul utilizat de catre autor, vadit specific realismului socialist, scoate in vileag limbajului
culturii de masa caracteristic acelor timpuri: numele personajelor, preocupdrile acestora,
secventele propagandistice pe care le identificdm, ne prezintd un timp nu tocmai indepartat, insa,
deopotriva, mutilat de ideologia sovieticd, marcat de aspectele diferentelor transante de clasa,
desi vadit camuflate sub aspectul functiilor ocupate sau ale implicdrilor in viata politica.
Naratiunea se desfisoard energic, convingator, purtind pecetea realului. Autorul isi cunoaste
foarte bine personajele si circumstantele in care acestea plonjeaza, iar majoritatea istorisirilor
denota o neta autenticitate dezarmanta. Totusi, autorul evitd sd ne dea o apreciere pozitiva sau
mai putin pozitiva a personajelor, se abtine sa emitd concluzii sau generalizari. Personajele sale
au Intotdeauna un ultim cuvant de spus, iar faptele lor 1si au argumentarile necesare.
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Copildria lui Iulian este marcatd de specificul perioadei sovietice, de aspectul politizarii
scolii, de certurile etnice dintre semeni, de diferentele dintre copiii stabilor si cei ai populatiei
simple, de propagandele radiofonice, televizate si pulicitare, de nedumeririle cu referire la religie
(opinia oficiala si faptele oamenilor simpli care protejau icoanele cu sfintenie si initiau tanara
generatie in acest domeniu tabu) etc. Reprezentdrile elevului despre copildrie iau doua
»infatisari” distincte: pe de o parte ,,dulceata de zmeura a matusii Taliusea” sau ,,placinta mamei
cu branza si bostan, dar si ceaiul de maces” care 1l faceau fericit si ,,stirile oficiale despre viata
grea a negrilor din tarile capitaliste” care il bagau in sperieti.

Totusi, naratorul ia distanta de obiectivizare a firului narativ, reflectind aluziv
convingerea ca anii comunismului au mutilat nu numai economic §i social, dar mai ales
intelectual si spiritual societatea basarabeana. Asistam la prezentarea unei profunde crize morale,
care este incapabild sa regenereze, dat fiind faptul ca agresivitatea si ignoranta au devenit unicele
criterii de supravietuire, exemplus colegului agresiv este cat se poate de sugestiv in acest sens.

Asistam din primele randuri la o desacralizare a clasei muncitoare prin prezentarea
apartamentului intotdeauna mic si incomod al familiei, la care elevul Iulian este martor
nemijlocit si permanent. Totusi, frecventa comparatie cu altii care traiesc si mai greu: in camere
de camine de 12 metri cu miros de bors si urind sau in familiile in care copiii s-au pierdut in
accidente sau flacari, umple protagonistii de sperante. Iulian este imbracat la ,,pret rezonabil” in
,»niste blugi, intr-o scurtd est-germana si in niste pantofi polonezi” (Ciocan, 2007, p. 25), exact
dupa moda timpului, ceea ce denota ca este la un nivel cu semenii, mai putin poate cu prietenul
sau, evreu de etnie, cu care aveau semnificative diferente financiare.

Referindu-se si la alti copiii care faceau partea din aceiasi generatie, naratorul
evidentiaza: ,niste copii — care nu puteau fi decat pioneri sau comsomolisti — 1si bateau joc de
veteranii Armatei Sovietice” (Ciocan, 2007, p. 27). Replica aceasta a lui Polikarp Feofanovici
scoate 1n evidentd depasirea principiilor educatiei sovietice, desacralizarea valorilor pe care le
propagd, lipsa de respect fatd de eroiii Armatei Sovietice. Ni se infatiseaza o societate pestritd in
care oameni de diferite varste, ocupatii si statut social formeaza un portret necrutator al unei lumi
intoarse pe dos.

Studiind continutul romanului lui Iulian Ciocan, identificim o serie de exemple ce ne
permit sa clasificam personajele juvenile sub diferite aspecte, dupd cum urmeaza: varsta, etnie,
statutul social al parintilor, dar si apartenenta politica, cateva specificatii de gen etc. Inovativ in
aceastd tipologizare aparitia copilului urbei si al comunalelor. De asemenea, asistaim la o
,prezentare” a conceptului de anti-pioner care isi extinde semantica semnificativ prin termeni de
chiulangiu, obraznic, pletos, haimana sau haidamac.

Categoria de vdrsta este specificatd putin, mai ales prin antitezd cu maturii, pentru a
scoate 1n evidentd naivitatea si infantilitatea copiilor. De exemplu: ,tacd-fi gura, mucosule! Nu e
casa ta ca sd iei decizii racni tata, aratdndu-i pumnul si obligdndu-1 sd-si faca lectiile” cand
Tulian 1si exprimd nedumerirea fata de aparitia in casa lor a unei icoane, fapt considerat extrem
de incorect pentru un brav pioner! Zgaraitul mobilei din casd era, de asemenea, insotit de
amenintari. Atitudine mai putin ostila, dar, 1n acelasi timp, dispretuitoare fata de varsta baiatului,
atestam 1n rarele situatii in care in familie se rememorau evenimente si atitudini din perioada
dinantea razboiului.

wlraiam ca in sanul lui Avram. [...] Parintii aveau mult pamdant langa Nistru, plecam cu
brisca la iarmaroc, mama, Dumnezeu s-o ierte, ne cumpara tot felul de haine, ne hranea cu miez
de nuca.

Contrariat, [ulian bulbuca ochii: Cum se poate? Erati ocupati atunci de romani!

Ce are a face? Era bine... spunea mama, visatoare si imprudenta” (Ciocan, 2007, p. 24).
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Apoi Iulian era trimis subit la culcare, pentru a nu mai pune intrebari incomode sau a nu
impartasi mai apoi aceste destdinuiri cu altcineva. Ironia amara, aluziile, sarcasmul observatiilor
sau umorul releva ipocrizia personajelor, impostura si snobismul acestora, trasaturi specifice
stabilor de partid, care se considerau mai presus decét oricine, desi oficial se ascundeau sub alura
egalitatii intre clase sociale. Asistim la o simbiozd omogena si atdt de naturala dintre comic,
tragic si grotesc, iar absurdul si derizoriul se intrepatrund forméand o lume noud in care nu mai
existd ierarhie de valori. Practic aceastd lume a amesticului isi prezintd latura standardelor
dublicitare, atat in plan social, cét si in cel individual.

Sunt doar cateva din numeroasele exemple in care, prin intermediul limbajului
manipulator si, mai ales, puternic rusificat §i transformat, personajele romanesti sunt puternic
influentate spre a fi transformate in masindria puterii sovietice. Taranul basarabean trebuia sa
suporte mutilarea si dezradicinarea de patria mama in cel mai sublim, dar si tragic(!) dintre
moduri: prin intermeniul copiilor, care pe alocuri ademeniti de promisiuni derizorii, pe alocuri
speriati de rusinea nationald sau amenintati de pierderea arhicunoscutei cravate pioneresti
deveneau bravi soldati in apararea valorilor insuflate de catre puterea dictatoriald sovietica. Nu
este de mirare cd evlavia si cultul personalitétii pe care ni-l prezinta cu atdta ardoare personajul
lui Bastovoi evolueazd pana la antepod prin imaginea personajului lui Iulian Ciocan, astfel
sistemul educativ sovietic demonstrandu-si ineficacitatea.
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DELTA LUI LEWIS NORDAN: ,, GEOGRAFIA ESTE TOTUL”

LEWIS NORDAN’S DELTA: ,,GEOGRAPHY IS EVERYTHING”

Jeffrey CONDRANY

Abstract: Among the most powerful of Buddy’s “Writing Top Ten” was the proclamation, “Geography is
everything.” The idea went slightly against conventional craft wisdom, which suggests that character is the most
important element in narrative, certainly one that takes precedence over plot, because character determines plot.
Geography, especially the Mississippi Delta of Buddy’s boyhood, has the potential to influence nearly everything:
socio-economic status, religion, race, language-even the nature of a person’s memories. Geography has in it an
indisputable material existence that can be pinpointed by a GPS, filmed, photographed, described-captured, so-to-
speak. What can’t be controlled is the traveler, the viewer, the reader. We are forever dragging our bodies through
time and place, our minds-most importantly-are in a constant state of influencing and of being influenced.

Keywords: Lewis Nordan, “Geography is everything”, Mississippi Delta, fictional memoir, homogenous
public spaces

For those who are not familiar with the work of Lewis “Buddy” Nordan, he was a short
story writer and novelist born in Itta Bena, Mississippi, who earned a PhD in Literature from
Auburn University and was for a time enrolled in the MFA program in Creative Writing at the
University of Arkansas. Beginning in the mid-1980s and continuing until his death in 2012, he
published eight books, usually set in the fictional town of Arrow Catcher, Mississippi, featuring
Buddy’s literary alter-ego, Sugar Mecklin. Among his most well-known titles are Sugar Among
the Freaks (a book of selected stories culled from his first two collections), The Sharpshooter
Blues, and perhaps his most famous novel, Wolf Whistle, about the murder of Emmitt Till in
Money, Mississippi-just a few miles down the road from where Buddy grew up.

This month is the ten-year anniversary of Buddy’s death, and so a fitting time for me to
think again about his work. For most of the 1990s I was Buddy’s student at the University of
Pittsburgh, first as an undergraduate English major and then as a graduate student in the Creative
Writing MFA program. To say that Buddy has had a profound effect on my life would be an un-
derstatement. Nearly every day in my own creative writing classes at the University of Arkansas
at Little Rock, I find myself repeating ideas about craft that I first learned from Buddy. Some of
you may remember that in the nineties, David Letterman, as part of his late-night show, had a
skit referred to as his “Top Ten List,” and so Buddy, borrowing from Letterman, often passed
down ideas to his students with his own “Writing Top Ten.” Like Letterman’s list, Buddy’s re-
lied on clever juxtaposition and quickly became self-referential. And, of course, Buddy could
rarely resist a comic moment, every pun, punch line, or anecdote revealed with a wide, infectious
grin, as though he were still the boy he mentions in his memoir, Boy with Loaded Gun, who
dressed up as a magician and wanted to pull a rabbit out of his hat.

Among the most powerful of Buddy’s “Writing Top Ten” was the proclamation, “Geog-
raphy is everything.” The idea went slightly against conventional craft wisdom, which suggests
that character is the most important element in narrative, certainly one that takes precedence over
plot, because character determines plot. Who we are, the argument goes, determines what we do.
But what determines character? This is perhaps harder to define, as the development of con-
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sciousness seems eternally mysterious, in large part because there are so many potential factors
that go into making someone who they are. Even that phrase, “making someone who they are”
seems both vague and not a little clumsy, which unfortunately fits the indeterminacy of the pro-
ject. For Buddy, however, the issue was clear: Place-geography-determines character. Geogra-
phy, especially the Mississippi Delta of Buddy’s boyhood, has the potential to influence nearly
everything: socio-economic status, religion, race, language-even the nature of a person’s memo-
ries.

Geography has in it an indisputable material existence that can be pinpointed by a GPS,
filmed, photographed, described—captured, so-to-speak. What can’t be controlled is the traveler,
the viewer, the reader. We are forever dragging our bodies through time and place, our minds—
most importantly—are in a constant state of influencing and of being influenced. I’ve always
admired the phrase from the title of Jon Kabat-Zinn’s book on meditation: Wherever You Go,
There You Are. It is meant to be a nod toward the essential mindfulness of meditation, but I’ve
always put my own personal, and frankly less happy, spin to it. We cannot escape ourselves and
the eye of our mind. It’s always you walking along that canebrake, casting the line of your Zebco
fishing rod into Lake Roebuck, always you pulling the past out of the water. Or in the case of
Sugar Mecklin from perhaps Buddy’s most anthologized story, “Sugar Among the Chickens,”
always you fishing for chickens in the dust of your own back yard—a pastime that Sugar’s
mother believes will certainly lead to ruin.

“Ruin” is an evocative term when used in association with the Mississippi Delta of Bud-
dy’s fiction. Barbara A. Baker, in her article “Transcendence and Hope in the Blues Life and
Life Writing of Lewis Nordan,” mentions Maude Schuyler Clay’s 1999 photographic essay,
“Delta Land.” The images there are black and white, often stark and so seemingly irreducible. A
lone, black dog emerging out mist-filled swamp water. Rusting iron works—a trellis of some
kind?—abandoned in the woods among thick underbrush. A cotton field picked clean and wait-
ing to be burned. Perhaps the most evocative image is of a dilapidated house looking like it’s on-
ly a moment from collapse, the window glass shattered, all paint a distant memory, the boards
bleached white from the sun, and the upper stories very nearly twisted, almost like the body of a
dying man just before he falls to the ground. Buddy wrote that “black and white is the color of
memory, it is the color of grief and all its metaphors™ (35). We shouldn’t be surprised then that
the Delta of the Sugar Mecklin stories—a child’s memory of place, because Nordan nearly al-
ways used the device of a retrospective narrator to tell his stories and so manage emotional dis-
tance in the narrative—are nearly all about grief. Grief, loneliness, and the possibility—the like-
lihood?—of ruin.

In story after story, these emotions are tied to place. Sometimes, the long, flat, Delta
plains that seem to be without a horizon line. More often, though, in quite particularized spaces.
In his story, “The Sin Eater,” Robert McIntyre—an early version of Sugar Mecklin—has an ac-
cidental tie to the poisoning of his young brother, a toddler. Robert is fascinated by fire, and has
been hoarding a stash of kerosene he’s not supposed to have in order to engineer some long-
dreamed-of pyrotechnics. To his surprise his young brother discovers the bottle and drinks some
of the kerosene before he can be stopped. For a moment, Robert is shocked still:

But Robert did not move, not yet. He could not. His brother, already unconscious but not
yet fallen, weaved drunkenly, like a comic actor on a television screen. Who was that actor,
Robert thought. The child fell, and the bottle clattered against the floor. The kerosene darkened
the wood, and Robert saw the future. He knew his brother would not live. As soon as he knew
that, he screamed. (50)

This scene is played out not even two pages into the story—a fine hook—but a shocking
one. The reader is wrong-footed and amazed: one child is poisoned and another is in the grip of a
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moral quandary that we are not sure how to resolve. Most readers’ sympathy is fully engaged.
The question for the writer is: With the temperature of the story turned so high, where do we go
from here? The answer more often than not is simple. What has been turned up, must be turned
down—part of the eternal modulation, perhaps manipulation, of the reader’s emotional engage-
ment. And so Buddy turns toward the geography of the house to help contextualize and, sadly,
memorialize the tragedy:

He saw the objects of his house, and the sounds and persons, as if they were old, recog-
nizable photographs. There was his mother on the telephone. There was the empty bottle, the
stain on the floor. There was a voice, the color of indigo, his mother’s voice, and there were his
own words, like mice, scuttering and scurrying and contemptible. A white ambulance was in the
driveway, surrounded by the peacock’s cries, and, immediately, his father’s car also. Robert no-
ticed two patches of rust on the roof of the car and found that he hated his father for them. (50-
51).

The place where the kerosene bottle has come to rest and stained the floor is easily imag-
ined into the future, almost a memorial, like those flower-encircled crosses on the side of the
road where an auto accident has taken someone’s life. Here, the stain will always remind Robert,
is where with your carelessness, you killed your brother. And who lives a life like this? A con-
temptible, mouse-voiced boy whose father drives a rust-scarred car. The family home has now
been stripped of all the usual connotations of comfort and changed into a site where a young
family’s lives were ruined.

As Robert’s parents plan to follow the ambulance to the hospital, they send him to stay
with a neighbor lady, Mrs. Tremble. While Robert obeys, Mrs. Tremble has always discomfited
and faintly disgusted him; she has old-lady smell and smokes a pipe. Nordan writes that there
was in the air of her house, “...the gaseous aroma of pipe tobacco and face powder” and “Her
breath preceded her like a messenger of lightning and thunder”

(51). She strikes him as something of a witch, perhaps like the one from Hansel and
Gretel. In short order, he escapes outside. This is where, once again, Nordan uses Delta geogra-
phy to shift the course of the story:

He was deep in the back pasture now...The trees had begun some subtle change. The
black-green lushness of September had become a lighter, friendlier green. The persimmons were
ripe on the trees, and sullen wasps staggered fat and gorged in the pick-gold sweetness of the
fallen fruit. Here and there he noticed hardwoods in which some of the leaves were already
brown, but most were still green and, every so often, in a spreading oak or maple, a bouquet of
red and yellow leaves appeared like decorations. The squirrels were busy; acorns were underfoot.

To his left, from a thicker brake of trees and cane, emerged first the movement and then
the head and then the entirety of a large dog (56).

The opening section of this quotation is a description of place that has in its beauty and
charm the potential ability to mitigate the grief of what happened across the road and upstairs in
his own house and to provide—again like children in fairy tales—an escape from frightening
adults and their poisonous world. At one point, Robert comes upon a “she-goat” with her horns
stuck in a wire fence and releases her. The scene is delicate, and there is for just a moment or
two in the story a quickening in the reader’s mind; Nordan seems to want to create a moment
when Delta geography has the grace to transform Robert’s feelings about his brother’s accident.
But then the wild dog suddenly appears “long-legged and black and thin” with muscles almost
showing through its matted fur. It’s a frightening symbol of danger and depression, quickly re-
minding the reader that a child has died that morning and there’s still a sin waiting to be dealt
with.
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Like the tragedy that took the life of Robert McIntyre’s brother in “The Sin-Eater,” all the
Delta families Nordan describes in his stories have some resident tension that strains the rela-
tionships tying them together. Often employing a gratifying dramatic irony, Nordan’s child pro-
tagonists take on that tension and, ill-equipped, do what they can to deal with difficult feelings.
Sometimes, an adult will find a way to help, but often the reader discovers that the adult resi-
dents of Arrow Catcher are no better prepared to deal with their feelings than the children are.
Delta fathers are particularly guilty in this regard. They become in Nordan’s hands, figures both
loved and feared—sometimes even reviled. The most common issue is the smallness of the life
they’re leading. In Arrow Catcher, the movie theater is always packed and television has just
come to town. Glitzy images of Hollywood’s popular culture are beamed into the dens and living
rooms all over the Delta, and the images inspire dreams—fantasies—of what life outside of Mis-
sissippi might be like. The figurative distance between those bright images of a big world and the
one Delta fathers can provide for their families creates an almost epidemic depression. Sugar
Mecklin’s father is a house painter and an alcoholic, drowning his evenings in whiskey and epi-
sodes of Gilligan’s Island while his mother dreams of new clothes and dates at the Metropolitan
opera. Sometimes, things get so bad that Gilbert Mecklin has to abandon the house altogether,
even if only for a few hours. And so Nordan provides in Arrow Catcher little storefronts, usually
with old plank walkways out front, where men gather to pick up small grocery items and to drink
illegally sold liquor. These spaces have an almost wholly masculine environment: the floors are
sticky-slick with spilled whiskey and chewing tobacco, there is in the air the smell of sweat and
cigarettes and fried meat. Often the men are both embarrassed and relieved to be there. The
women know to avoid the place and children are kept out. The few times when children are al-
lowed in then becomes a moment of great pride, a coming of age, as if passing through the door
of the hooch joint marked a transformation from boy to man.

In his memoir, a book that Nordan liked to refer to as his “fictional memoir,” he talks
about Shiloh’s Store, the perhaps real-life model for all such stores that subsequently appear in
his fiction.

For him [Nordan’s father], Shiloh’s store was imbued with a special magic that, at least
for the time he stood inside its walls and lifted its amber elixir to his lips, anything was possi-
ble...[Despite this] my father must have sensed the inadequacy of his social life, so often was it
pointed out to him, but Shiloh’s bootlegging establishment was where everybody knew his name,
and indeed it was the only place where anybody knew his name. It was the only social life he
had. (28-29)

In the chapter, “Welcome to Itta Bena, Little Lady,” his father has invited someone to
stay at the house for a few days. He’s at first reluctant to say who it is, and Buddy and his mother
are left to guess. They are agreed on one thing: there’s no way it’s one of the guys from Shiloh’s.
Instead, it’s a former girlfriend, Mitzi Hayworth, a festival performer who turns out to be a Little
Person. Upon her arrival, Buddy’s father is surprised by feelings of shame, he’s afraid that hav-
ing loved a woman of that stature says something about his stature, figuratively speaking. To
make matters worse, young Buddy, who is actually closest in height to their guest is struck dumb
with love at first sight and, in his delirium, is making an ass of himself. And so his father, in pos-
session of no better plan, “kidnaps” the reluctant Buddy to help him “run errands” and heads out
into the night. However, once it becomes apparent that their destination is Shiloh’s Store every-
thing changes.

Buddy says to the reader, “I walked up the steps, and entered the cool darkness of Shi-
loh’s Store. I was a Man...I was standing in the sanctum sanctorum of my father’s days. Except
for love, what more could a boy want” (48).
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So far, the term geography has been used to describe places in Nordan’s fiction: a bed-
room, a stretch of woods, the interior of Shiloh’s Store. And I have suggested that each of these
places live in a kind of relationship with the people that inhabit those geographies, both creating
those people but also being created by them. However, Robert Rudnicki, in his article, “Eulogiz-
ing Space: Eudora Welty’s ‘Still Moments’ and Gaston Bachelard’s ‘Dream Geometry’ in Lewis
Nordan’s Fiction,” argues that this terminology be refined. Geography is often understood as a
capital “P” Place: The American South, for example, the Mississippi Delta in particular. And
while this is true, Rudnicki is interested in the more intimate, the more “magical” spaces that
Nordan often creates. He turns to the French philosopher, Gaston Bachelard’s The Poetics of
Space, where it is argued that the geographies of our “objects and spaces...mysteriously resonate
through our memories and daydreams” (124). The suggestion is, after all, not so radical. It’s
again, simply, that place or particular spaces, determine character. They tell us who we are, they
work to form identity. Bachelard’s innovation is that he values the idiosyncratic in our spaces. In
Nordan’s work, it is therefore not the bedroom where Robert Mclntyre’s brother fell ill from
drinking kerosene, but the stain on the floor that we pass across over and over again that matters.
It is not the woods where he tried to escape from Mrs. Tremble’s attentions, but the square of
fence where Robert freed the goat. It is not Shiloh’s Store in its entirety, but the place at the bar
where his father rested one elbow as the other was raised to help the glass of whiskey reach his
waiting mouth.

Finally, the element in Bachelard that Rudnicki ignores, but which I think is of particular
importance in Nordan’s fiction, is the special resonances that children feel in such intimate spac-
es and objects. Partly this is due to the way that children are able to find the intimate and com-
pelling in even “homogenous public spaces” because of the special viewpoint from which chil-
dren engage in such spaces. Their play allows them to see possibilities in the familiar that rarely
occurs to adults. The space between the couch and the wall is a perfect spot to take a nap. The
stereo turntable is the control panel of a space ship. The fireplace is a porthole to another world.
Ultimately, it’s these magical spaces that Nordan’s retrospective narrators remember as they tell
their stories, which keeps links to the past alive, which are touchstones in the development of
consciousness, and which makes us who we are. Or as Buddy might have said to his MFA stu-
dents in March of, say, 1996: “#1, Geography is everything.”
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,NOUA NORMALITATE” — VESTIGII PANDEMICE
iIN VOCABULARUL GERMAN

HLNEW NORMALITY” - REMNANTS OF THE PANDEMIC
IN THE GERMAN VOCABULARAY
Elvira GURANDA!%
Lina CABAC!"!

Abstract: In this article we aim a linguistic insight into the "coronary" vocabulary of the German
language, which has developed rapidly in the last two years, i.e. in the pandemic and post-pandemic period, and has
undergone a vast diversification, managing to strongly mark practically every area of the life of modern society.
Our goal here is to explore the morphological structure of these lexemes and to elucidate the thematic scope of their
predominant use and the quality of their assimilation into the German language system.

Key words: common word, composition, contamination, derivation, language system, neologism, nonce-
word, social area, vocabulary, word formation

1. Introducere

Binecunoscutul lingvist, folclorist si scriitor german, Jakob Grimm mentiona in
constatdrile sale lingvistice ,,Limba noastra este si istoria noastrd” (,,Unsere Sprache ist auch
unsere Geschichte”). Situatia actuald ne demonstreaza pe deplin adevarul acestui aforism.

De la constientizarea pericolului pandemic al infectiei SARS-CoV-2 si instituirea situatiei
de urgenta globale cauzatd de raspandirea acestui flagel infectios limbile naturale au cunoscut o
imbogétire vadita a vocabularului, atat prin asimilarea unui numar mare de lexeme Imprumutate,
cat si prin crearea unor lexeme tematice inedite. De altfel, pandemia a dat tonul in tendinte
lexicale. Bogatul vocabular al pandemiei vine la pachet cu termeni noi, cu extinderi si cu devieri
de sens, unii formand chiar familii lexicale.

Limba, si in acest sens sustinem ideea lansata de cercetdtorul polonez Piotr A. Owsinski,
functioneaza ca o matrice in care datele esentiale din realitatea exterioara limbii sunt incorporate
prin intermediul unitatilor sistemului lingvistic, astfel incat sa fie accesibile societatii lingvistice
prin memoria sa colectivd (v. Owsinski, 2021: 141). Societatea faciliteaza astfel interactiunea
dintre vorbitori si, respectiv, preluarea lexemelor noi si dezvoltarea continua a vocabularului,
demonstrand 1n mod repetat ca limba (inclusiv, limbajul) este un organism viu, In permanenta
schimbare si perfectionare, sub influenta factorilor intra- si extralingvali.

in prezent, insi, atestim ci asemenea modificari de vocabular, care anterior se realizau
intr-o perioada istoricd destul de indelungata, au loc relativ rapid. Transformarile lexicale nu mai
au nevoie nici de decenii, nici de secole, pentru a se incetateni sau, cel putin, pentru a se raspandi
pe un areal lingvistic: din luna martie 2020 aceste transformari au loc sub ochii nostri. Am
devenit atat martori, cat si registratori pertinenti ai acestor miscari.

Deoarece nivelul lexical al limbii este probabil cel mai susceptibil la schimbarile venite
din exterior, in lucrarea de fatd acordam o atentie deosebitd vocabularului. Ne propunem sa
semnaldm prin acest text nu doar existenta fenomenului lingvistic, ci sa incitdm o reflectie cu
privire la formele lexicale extrem de vehiculate in limba germana in aceasta perioada. Obiectivul
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principal este analiza prezentei elementelor lexicale ,,coronare” in limba germana din perioada
pandemica si post-pandemicad, care dureaza deja mai bine de doi ani. Ne punem drept scop de a
analiza atdt componenta morfologica a acestor lexeme, cat si domeniul tematic al utilizarii lor
preponderente si calitatea asimilarii acestora in sistemul limbii germane.

2. Structura morfologica a lexemelor ,,coronare” in limba germana

Analiza pertinentd a surselor media germane (in special a surselor online) din intervalul
anilor 2020 — 2022 ne-a permis sa stabilim o incidentd foarte mare de articole in care se
mentioneaza cuvintele-cheie ale perioadei respective, si anume Corona, Coronavirus, Maske,
Covid, Virus, Pandemie, Impfung, Lockdown, Quarantdne etc.

Intru facilitarea accesului cercetatorilor la vocabularul tematic Covid, Institutul Leibniz
de studiere a limbii germane a creat in cadrul dictionarului online de neologisme a limbii
germane o listd cu cele mai relevante inovatii lexicale ,,coronare”, care se afla in acces liber pe
sit-ul https://www.owid.de/docs/neo/listen/corona.jsp#. Anume aceastd colectie de unitati
lexicale, cat si corpusul oferit de DWDS ne-au permis de a efectua o incursiune analitica in
vocabularul neologic tematic.

Avand la dispozitie circa 2300 de lexeme neologice inregistrate in aceste surse, am
incercat initial s realizim o clasificare a vocabularului respectiv dupa criteriul morfologic. in
asa mod am constatat, ci majoritatea lexemelor reprezinti substantive compuse. in cadrul
acestei categorii delimitam:

a) compusi lexicali substantivali dupa formula substantiv + substantiv: Abstandsbier,
Abstandsdame, Abstrichzentrum, Ansteckungsparty, Ausnahmesemester, , Balkonmusik, Balkon-
gesang, Beherbergungsverbot, Biirgerdisziplin, Coronaabstand, Coronaampel, Coronaausrede,
Coronabauch, Coronachaos, Coronaferien, Coronazuschuss, Covidgesetz, Covidgipfel, Co-
vidpass, Designermaske, Digitalisierungsliicke, Distanzklausur, Ellenbogengruf3, Ellenbogenge-
sellschaft, Fensterbesuch, Fensterkonzert, Fufigruf3, Gesichtsvesier, Gesundheitsdiktatur, Ham-
sterkauf, Heimquarantdne, Hygieneritter, Immunitditspass, Infektionsdynamik, Infektionstsunami,
Inzidenzwert, Isolationsmafinahme, Lockdownloch, Lockdownmiidigkeit, Lockdownspeck, Mas-
kenaffire, Maskenakne, Maskenpflicht, Osterlockdown, Pandemieberater, Pandemiebetrieb,
Pandemieliige, Pandemiezirkus, Quarantinebrecher, Quarantinebruch, Quarantdinepolitik,
Risikotourist, Testregime, Verschworungsmdrchen, Virenbombe, Virusdetektiv, Zaunbier etc.

Sistemul limbii germane permite de a alatura in cadrul procedeului compunerii doud, dar
si trei si mai multe lexeme: Alkoholkonsumverbotszone, Autobahnteststation, Autogottesdienst,
Basisreproduktionszahl, — BehelfSmundnasenschutz;  Blutspendeverbot,  Biirgertestzentrum,
Coronaabstandsregel, ~ Coronaeinddimmungsverordnung,  Coronafilienhdrteausgleichsfond,
Coronahygienepauschale, Coronaquarantdineverweigerer, Coronasolidaritditszuschlag,
Offnungsdiskussionsorgie, Schnelltestbescheinigung, Spuckschutztrennwand,
Todeskiisschenfaktor, Weltviruskrise etc.

b) compusi lexicali substantivali dupa formula adjectiv + substantiv: Digitalfestival,
Digitallehre, Digitalsemester, Intensivregister, Kurzquarantine, Leerdenker, Mindestabstand,
Mindestdistanz, Mobilarbeit, Nahweh, Passivimpfung, Positivprobe, Positivtest, Prdventivtest,
Remote-Tag, Schnellshopper, Schnelltest, Totalquarantine, Totalshutdown, Volllockdown,
Vollquarantdne etc.;

c) compusi lexicali substantivali dupa formula verb + substantiv: Abklingzeit, Impfan-
reiz, Impfantreiber, Impfbeleg, Impfbotschaft, Impfbiirokratie, Impfbus, Imfeuphorie, Impffrust,
Impfgarantie, Impfpizza, Impfpramie, Impfselfie, Impfstau, Kuschelkontakt, Lutschtest,
Spuckschutz, Spucktest, Spuckwand etc.;
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d) compusi lexicali substantivali dupa formula adverb + substantiv: Onlinebiihne, Onli-
nedemonstration, Onlinefriihstiick, Onlineklausur, Onlineparty, Onlineunterricht, Sofortbufsgeld,
Soforthilfe, Unterwegsreiniger etc.

In corpusul selectat am determinat, desi intr-un numir substantial mai mic, compusi
adjectivali, de ex. aerosollastig (subst. + adj.), aerosolproduzierend (subst. + participiu),
ansteckungsarm (subst. + adj.), atemintensiv (subst. + adj.), coronamiide (subst. + adj.),
coronastill (subst. + adj.), coronaspezifisch (subst. + adj.), coronatauglich (subst. + adj.),
ferniiberwacht (adv. + participiu), immunkompromittiert (adj. + adj.), maskenfrei (subst. + adj.),
nasenfrei (subst. + adj.), negativgetestet (adj. + participiu), quarantinebedingt (subst. +
participiu), systemrelevant (subst. + adj.), tiefenerschopft (adj. + participiu), virusrobust (subst. +
adj.),

In lista exemplelor se afla trei compusi verbali, si anume kreuzimpfen (adv. + verb),
freitesten (adj. + verb) si videochatten (subst. + verb).

Atragem atentie asupra faptului, cd si in vocabularul tematicii abordate compunerea
ramane procedeul principal de creare a cuvintelor germane. Majoritatea compusilor lexicali sunt,
evident, substantive, o mica parte a compusilor o formeaza adjectivele.

Al doilea procedeu clar distins de formare a cuvintelor il prezinti derivarea. in germana
acest procedeu este mai putin consacrat, spre deosebire de compunere, totusi in corpusul selectat
avem un sir de exemple de derivate substantivale, adjectivale si verbale. in analiza de fatd, din
lipsa spatiului suficient, vom discuta derivarea in complexitatea ei, fara a face diferenta intre
derivarea sufixala, prefixald sau parasintetica.

a) derivate substantivale: Ausbrecher, Beatmer, Booster, Boosterer, Boosterung,
Coronchen, Hamsteritis, Koinfektion, Lockdownchen, Lockdowner, Vorquarantine, Zoomer etc.

b) derivate adjectivale: bemaskt, coronal, coronalos, coronisch, coronistisch, coronds,
postcoronaisch, postcoronal, postlockidal, postpandemisch, prdcoronaisch, prdcoronal, prdpan-
demisch etc.

¢) derivate verbale: boosten, boostern, coronarisieren, coronern, coronieren, coronisie-
ren, downlocken, durchimpfen, durchinfizieren, e-meeten, lockdownen, reinboostern, rumaeroso-
len, teamsen, tracen, vorbeiatmen, webexen, zoomen etc.

Dupé cum lesne se observa, prin acest procedeu sunt formate, preponderent, adjective si
verbe, ceea ce este tipic sistemului limbii germane.

Un alt procedeu de formare a cuvintelor, care impresioneaza prin eficienta sa, dar si prin
rezultatele inedite obtinute, este contaminarea. Procedeul respectiv std la baza formarii
ocazionalismelor lexicale, care se caracterizeaza printr-un grad foarte Tnalt de noutate, avand
functie preponderent expresiva, ce prevaleaza asupra functiei de nominalizare. Evident, acest
procedeu este tipic formarii substantivelor. In corpusul selectat avem citeva exemple de acest
fel: Corontine < Corona + Quarantine; Coronacation < Corona + vacation; Coronoia < Corona
+ Paranoia; Covexit < Covid + Exit; Covidiot < Covid + Idiot; Hockdown < hocken + Lockdown;
Impfluenzer < Impfung + Influenzer; Maskne < Maske + Akne; Maskomat < Maske + Automat;
Panikdemie < Panik + Epidemie; Papplikum < Pappe + Publikum; Skneipe < Skype + Kneipe;
Vaxxie < Vakzin + Selfie; Wirrologe < wirr + Virologe; Workation < work + vacation etc.

Un alt procedeu, mai putin productiv, dar totusi semnificativ pentru subiectul abordat, il
reprezintd formarea de sigle, In mod special, si de abrevieri. Limba germand, in acest sens,
de vorbitori. De exemplu: AHA (< Abstand, Hygiene, Alltagsmaske), cu variantele de utilizare
AHA-Erlebnis, AHA-Formel, AHA-Regel, C (< Corona) cu variantele de utilizare C-Krise, C-
Wort, Coronasoli (< Coronasolidarititszuschlag), Huta (< Hundetagesstitte), KRITIS (< kritische
Infrastruktur), LzH (< Lernen zu Hause), MNB (< Mundnasenbedeckung), MNS (< Mund-Nasen-
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Schutz), Munaschu (< Mund-Nasen-Schutz), Munaske (< Mund-Nasen-Maske), NMS (< Nasen-
Mund-Schutzmaske), PCR cu variantele de utilizare PCR-Test, PCR-Testung, PSA (<
personliche Schutzausriistung), WSF (< Wirtschaftsstabilisierungsfonds) etc.

Astfel se contureazd o bogata varietate de procedee morfologice de formare a cuvintelor
din vocabularul pandemic al limbii germane. Acest fenomen scoate in evidenta vigoarea, bogatia
si forta creatoare a limbii germane. Despre posibilitatea de lexicalizare a lexemelor, de trecere
din categoria de cuvinte potentiale in categoria neologismelor vom discuta mai jos.

3. Nuclee lexical-semantice productive

Analiza pertinenta a corpusului ,,pandemic” si ,,post-pandemic” excerptat ne-a permis sa
delimitam cateva lexeme (nuclee/baze) cu o incidentd majora in cadrul formarii cuvintelor prin
compunere, derivare sau contaminare. Printre acestea se disting (in ordine alfabeticd):

a) Abstand 29 exemple): Abstandhalten, Abstandsbier, Abstandsdame,
Abstandsangebot, Abstandsgesellschaft, Abstandshalter, Abstandshochzeit, Abstandsjubeltanz,
Abstandslinie, Abstandsparty, Abstandsvorkehrung, Abstandsvorschrift, Coronaabstand etc.;

b) Boost (26 exemple): Boostdosis, Boosteffekt, boosten, Booster, Boosterdosis, Booster-
ung, Boostimpfung, Coronabooster, Geboosterter etc.;

c) Corona (472 exemple): Corontine, Corona-Burn-out, Coronaaccessoire, coro-
naaddquat, Coronaalbtraum, Coronaalltag, Coronaampel, Coronaapgesetz, Coronaauffris-
chimpfung, Coronachaos, Coronachor, Coronacouture, Coronadetektiv, coronaesk, Coronae-
tikette, Coronafrisur, coronahalber, Coronaheld, Coronahochburg, Coronahysterie, Coronaidi-
ot, Coronajoch, Coronalappen, coronaleer, Coronamieterschutz, Coronamode, Coro-
naquarantdne, Coronaspiirhund, Nach-Corona-Welt, Post-Corona-Zeit, postcoronal, pricoronal
etc.;

d) Covid/COVID (119 exemple): Covexit, COVID-19-Alltag, COVID-19-Brain, COVID-
19-Leugner, Covidapp, Covidarm, Covidhirn, Covidiot, Covidliige, Covidzeh, Post-Covid-
Ambulanz, Post-Covid-Syndrom etc.;

e) Impfen (142 exemple): Impfbeleg, Impfansatz, impfbereit, Impffrust, Impfkater,
Impfluenzer, Impfstolz, Impftourismus, Impfwurst, Impfy, Impfzuckerl etc.;

f) Lockdown (67 exemple): Lockdown-Jo-Jo, lockdownen,  Lockdownfrise,
lockdowngeplagt, Lockdownkind, Lockdownlockerung, Lockdownmiidigkeit, Lockdownwelle
etc.;

g) Maske (52 exemple): Mask-have, Maskenaffire, maskenfrei, Maskengate,
Maskengegner, Maskenmode, Maskenmiidigkeit, Maskentrottel, Maskne, Maskomat,
Mundnasenschutzmaske etc.;

h) Online (20 exemple): Onlinebiihne, Onlinedemo, Onlinegottesdienst, Onlinestunde,
Onlinetermin, Onlineunterricht, Onlinevorlesung etc.;

1) Pandemie (48 exemple): pademiebedingt, Pandemiedasein, Pandemiefliichtling,
Coronapandemie,  Pandemieliige,  Pandemiemiider, — Pandemiespierale, ~ Pandemiewelle,
Pandemiewirtschaft, pripandemisch etc.;

1) Quarantine (33 exemple): Arbeitsquarantdne, Quarantineblase, Quarantinehotel,
Quarantdnekonzert, Quarantinewoche, Quarantini etc.

k) Virus/Viren (58 exemple): Britenvirus, Chinavirus, Coronaviruschallenge,
Coronavirushotspot, Multiorganvirus, Rentnervirus, Virusangst, Virusbriefing, Virusdetektiv,
Wirrologe, Virenabwehr, Virenbombe, Virenfront, Virenkrise etc.;
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4. Lexicalizarea vocabularului nou

Prin lexicalizare intelegem, urmand ideea lansata de P. Hohenhaus, evolutia diacronica a
unui cuvant complex sau a unei expresii, de la o sintagmad compusa si transparenta pana la un
semn opac din punct de vedere semantic (Hohenhaus, 2005: 356). in asa mod drept neologisme
sunt considerate unitatile glotice care au trecut deja procesul de lexicalizare, si, respectiv, insti-
tutionalizare in sistemul limbii, iar ocazionalismele sunt, dupa cum defineste P. Hohenhaus, uni-
tati nelexicalizabile (prototypically unlexicalisable) (Hohenhaus, 2005: 356).

Foarte multe exemple din corpusul selectat reprezinta deja glotisme uzuale sau neologice,
preluate de sistemul limbii germane si utilizate pe larg de catre vorbitori, cum ar fi Abstandsvor-
schrift, Anticoronamafinahme, Atemschutzmaske, Befallsrate, Betavariante, Biirgerdisziplin, Co-
ronaapp, Coronabekimpfung, Coronafall, Coronagefahr, Coronaimmunitdtspass, Coronakran-
ker, Coronalage, Coronamafinahme, Coronapflichttest, Coronatestbus, Coronaupdate, COVID-
19-Pass, COVID-19-Test, Covidtest, Distanzarbeit, Distanzunterricht, Epidemiekurve, Gesic-
htsschild, Halbklassenunterricht, Hospitalisationsrate, Hustenhygiene, Impfgarantie, Impfprio-
ritdt, Inzidenzwert, Kontaktverfolgung, Lockdownende, Maskenpflicht, Mund-Nasen-Schutz,
Omikronmutation, Onlinekonferenz, Onlineunterricht, Pandemiemafinahme, Pandemiewelle, Pa-
tient Null, Post-COVID-Zeit, prdiventiver Reihentest, Remote-Arbeit, SARS-CoV-2-Diagnose,
Schutzmaske, Sicherheitsabstand, soziale Distanzierung, Virenabwehr, virtuelle Sitzung, Zoom-
meeting, zweite Coronawelle etc.

E necesar de mentionat faptul, ca printre unitatile lexicale uzuale se intalneste si o serie
de Tmbinari de cuvinte, care, fiind fapte sintactice, permit formarea unui numar mare de unitati
nominative usor acceptate de sistemul limbii si intrate in uz, de exemplu: aerosolproduzierende
Mafinahme, angepasster Schulbetrieb, Arbeitsunfihigkeitsbescheinigung per Telefon,
asynchrone Lehrveranstaltung, digitale Didaktik, digitaler Impfausweis, eingeschrinkter
Regelbetrieb, epidemische Lage von nationaler Tragweite, ferniiberwachte Klausur, griiner
Pass, ins Covidwasser fallen, kontaktfreier Urlaub etc.

Pe langa aceste lexeme uzuale si potentiale excerptate din paginile presei germane, evi-
dentiem si un grup destul de numeros de unitati lexicale inedite, asa numitele ocazionalisme le-
xicale care descriu realitatea pandemica. Marea majoritate a acestor inovatii lexicale sunt com-
puse substantivale: Abstandsbier, Abstandssommer, Aluhutbiirger, Anpassungskrise, Balkonmu-
sik, Coronababy, Coronaeltern, Coronafrisur, Coronaidylle, Coronaleugner, Coronamdhne, Co-
ronaskeptiker, Corona-Matte, Coronismus, Dauerkrisenneurotiker, Distanzklausur, Fufgruf,
Geboosterter, Geisterrestaurant, Gesichtskondom, Hygieneritter, Impfkater, Impfwurst, Infekti-
onsampel, Kinnwindel, Klopapierhysterie, Kuschelkontakt, Lockdownspeck, Maskenverweigerer,
Nasenpimpel, Quarantinekonzert, Teleprost, Zoomschule, etc.

Un numar mai mic de substantive ocazionale este format prin contaminare: Maskomat (<
Maske + Automat), Covidiot (< Covid + Idiot), Maskne (< Maske + Akne), Quarantini (< Qua-
rantdne + Martini), Wirrologe (< wirr + Virologe), Mask-have (< Maske + must-have), Skneipe
(< Skype + Kneipe).

Dar si numarul ocazionalismelor substantivale formate prin derivare este comparativ mai
redus decat a ocazionalismelor formate prin compunere: Maskologie, Coronia, Hamsterities,
Cordnchen etc.

Aparitia ocazionalismelor lexicale tematice demonstreaza forta creativd a vorbitorilor
limbii germane, dar si flexibilitatea sistemului acestei limbi. Inovatia lexicala reprezintd un mo-
tor activ al dinamicii unei limbi, iar factorul temporal si frecventa de utilizare ulterioard sunt
conditiile decisive care determind gradul de lexicalizare a unitatilor lexicale respective.
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Numarul foarte mare de unitdti lexicale uzuale referitoare la situatia pandemica demon-
streaza existenta in limba a tiparelor si modelelor gata, la care vorbitorul poate oricand apela
pentru a-si exprima opiniile si a da nume anumitor fenomene.

5. Domenii tematice

Examinarea atentd a corpusului ne-a permis sa stabilim categoriile tematice in care apar
aceste lexeme si putem cu sigurantd afirma cé acestea se referd la un spectru variat de activitati
sociale, politice si economice:

Tabelul 1. Domenii tematice

Domeniul economic si
financiar

Corona-V, -belastung, -bonds, -bonus, -boom, -bremse, -crash, -elterngeld, -
familienbonus, -kindergeld, -hygienepauschale, -pauschale, -kampf, -keule, -krise, -
marke, -nothilfe, -pflegebonus, -phdnomen, -prdmie, -rettungsschirm, -scheck, -schub,
-schutzschild, -schutzschirm, -soforthilfe, -soli, -solidarititszuschlag, -stau, -
tausender, -tief, -tsunami, -turbo, -zuschuss, -zwangspause;

Covid-19-Kredit, —Uberbrzk'ckungskredit, -Krise, -Krisenstab, -Notkredit, -Phdnomen,
-Taskforce;

Covidkredit, -krise

Domeniul medical si
protectia sanatatii

Coronafufs, -kampf, -miill, -phdnomen, -schock, -angst, -belastung, -blues, -hysterie, -
koller, -miidigkeit, -panik, -scham, -schock, -stress, -tief, -wolke;

Coronoia;

coronamiide;

coronieren

Covid-19-Phdnomen, -Brain, -Gehirn, -Hoffnungstrdiger, -Taskforce

Covidzeh, -hirn;

Virusangst

Educatie si invatimant

Coronaabitur, -bonus, -ferien, -jahrgang, -klausur, -schichtunterricht, -semester,
Coronafiei

Divertisment si relatii
sociale

Coronablues, -gdsteliste, -kontaktlisteb, -geburtstag, -party, -hobby, -keule, -pause, -
sex, -sommer, -tagebuch;

Coronisierung,

coronisieren

Coronacation, Coronamour

Covidparty

Domeniul IT

Corona-app, -warnapp, -warnplattform, -tracing, -tracking;
,,Stop Corona ‘“-App;

Covid-19-app, -Tracing, -Tracing-App, -Radar;
Homeoffice

Persoane sau grupuri de
persoane

Coronababy, -experte, -held, -helfer, -blockwart, -buster, -detektiv, -fall, -generation,
-jahrgang, -immuner, -leugner, -liigner, -miider, -petze, -sheriff, -rebell, -schutzwall, -
skeptiker, -superverbreiter, -stinder;

Coronavirusdetektiv,

Coronaer, Coronials

Covid-19-Leugner, -Fall, -Superverbreiter

Covidfall, -idiot;

Covidiot, Covidiotin

Moda si aspect fizic

Coronafashion, -mode, -frisur, -mdhne, -matte, -kilo, -speck;
After-Corona-Body
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E necesar de a sublinia cd in perioada pandemica si post-pandemica, in limba germana,
si-au gdsit un loc special imprumuturile din limba engleza: Covid-19-Brain, Covid-Taskforce,
Coronabonds, Covidparty, Covid-19-app, COVID-19-Hotspot, Covid-19-Tracing, Covid-
Tracing-App, Covid-Radar, Homeoffice, After-Corona-Body, Coronaboom, Coronabriefing, Co-
ronacare, Coronacrash, Coronaexit, Coronafakeshop, Coronahotspot, Coronavirushotspot, Co-
ronashaming, Coronasheriff etc.

Limba este un fenomen deschis, si in epoca influentei uriase a mijloacelor mass-media,
nu este surprinzator faptul cd nu doar in discursul jurnalistic, chiar si in vorbirea de zi cu zi In
sitemul limbii patrund in permanentd elemente noi. Limba germand nu face o exceptie, astfel,
multe imprumuturi englezesti si cuvinte strdine au ajuns in limba germana si functioneaza perfect
in cadrul sistemului limbii germane, desi Inca nu au fost adaptate fonetic.

6. Concluzii

in baza analizei realizate, putem afirma ca factorii extralingvistici influenteaza considera-
bil sistemul limbii. Fenomenul imbogatirii vocabularului, precum si contactul intens intre diferite
limbi nu trebuie, 1n nici un caz, privite ca ceva extraordinar, deoarece ele apar in mod constant in
conditiile naturale, normale ale vietii umane.

Exemplul limbii germane ne demonstreaza, astfel, ca sistemul limbii a fost si este, Intr-o
anumitd masura, modelat si dezvoltat de ,,virusul COVID-19”. Existenta unui corpus masiv de
unitati lexicale, atat uzuale, cat si ocazionale, referitoare la pandemia recenta, demonstreaza foar-
te clar dependenta limbii de istoria omenirii.

Totodata se observa foarte clar, pe de o parte, ca exista o continuitate, vigoare a sistemu-
lui limbii germane si, pe de altd parte, o rezistenta relativ scazuta fatd de influentele limbilor stra-
ine. In acest sens, se mai poate observa ci sistemul limbii germane reactioneaza viu si rapid la
circumstantele realitatii din afara limbii, ceea ce se manifesta atat prin absorbtia, cat si prin adap-
tarea ,,lexemelor straine”.

De asemenea, vom mentiona cd un grup de elemente se caracterizeaza printr-un grad mai
mare de combinare cu unitatile lexicale germane, fiind acceptate mai usor de sistemul limbii
(Coronabriefing, Coronahotspot, Covidparty).

Totusi, un lucru este cert: In prezent, nu putem decét sa presupunem cu mare prudenta ca
o mare parte din lexicul asociat ,,pandemiei Corona” va disparea odatd cu aceastd epidemie, desi
nu este exclus ca aceasta sa lase amprente semnificative in limbajul ,,erei post-COVID”.
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ALEXEI MARINAT: NEVOIA CONSERVARII MEMORIEI GULAGULUI

ALEXEI MARINAT: THE NEED TO PRESERVE THE MEMORY OF THE GULAG
Svetlana MELNIC!??

Abstract: The study reveals the increased interest in digitized memoirs and diaries, presenting the various
forms in which the confessional literature of detention is circulated through new electronic and multimedia
technologies. Special attention is paid to preserving traumatic memory in its original form, rehabilitating the
collective memory of individuals under the oppressive Soviet regime, and reflecting the concepts of trans media
storytelling and digital humanities. Essentially, nothing can more successfully combine the strengths of research
practices in history, memorial studies, and computational linguistics than digital humanities, which make available
to the general public a fundamental approach to the research and critical study of Gulag literature. From the point
of view of the materialization of the narrative and the narrative flow, the perspective through which we examine the
relationship between Alexei Marinat’s memoirs and digital technology is that of digital humanities, which engages,
in addition to the critical practice of contextualizing the text, the exercise of textualizing the context, reading the
events of history and culture, as part of literary and artistic production. In this context, digital technologies, along
with the increased availability of electronic storage media, have allowed the Bessarabian memorialist to digitize a
consistent page from the vast history and literature of Gulag detention.

Key words: memoir, digital humanities, Alexei Marinat, memory, Gulag

Currently, discussions of Gulag memorial literature seem to be proceeding in two
representative directions. On the one hand, there is increased interest in digitized memoirs and
diaries, in the various forms in which autobiographical confessional literature is shared through
new electronic and multimedia technologies. On the other hand, there is a sustained concern
regarding the preservation of traumatic memory in its original and indisputable form, in
particular, the preservation of authentic historical documents in national archives and historical
museums, such as the Memorial archive!’’. Historian Patricia Kennedy Grimsted publishes a
comprehensive study in this regard, highlighting the immensity of unstudied historical
documents stored in the Russian trophy archives after the Second World War. In the corpus of
valuable historical materials, there are also the records of the NKVD administration, regarding
the opponents of the communist regime, the administration of labor re-education camps, the
Gulag and deportations, the archive of sound recordings. The importance of these materials
should not be underestimated in the rehabilitation of collective memory that would place the
Gulag on the same level of record of genocide and oppressive social memory as the Nazi
Holocaust. Regrettably, the Gulag remains little studied, even if new victims'® and crimes of

102 Doctor, asistent universitar, Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Bilti, Republica Moldova

103 GRIMSTED, Patricia Kennedy (1998). Archives of Russia Seven Years After: “Purveyors of Sensation” or
“Shadows cast to the Past” [on-line]. Cold War International History Project, Washington [accesat 02.09.2019].
Disponibil: https://www.wilsoncenter.org/sites/default/files/media/documents/publication/ACF518.pdf

104 Victims of Communism (2001). Victims of Communism Memorial Foundation (VOC) [cited 02.06.2020].
Available: https://victimsofcommunism.org/
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this totalitarian system are discovered, illustrative being the digital platforms and archives
dedicated to communist crimes.'%

Today, the media revolution has transformed all social fields, including the field of
literary studies. The discursive environment of literature is considerably modified. Reading is
given up in favor of blogging, twittering, etc. Thus, we find that there are two separate worlds,
made up of the literary and media spheres that dispute their primacy, the Internet becoming more
recently an analgesic for the traumas of exile, facilitating communication with the cultural space
of origin and the preservation of national identity. At the same time, the Internet represents a
much-needed virtual anchor, where the writer can expose his literary work in the form of an
eBook, can communicate his ideas, provide reading keys for his own literary productions,
establish relationships with peers, to initiate polemics etc. The Internet draws the user into a
liminal, inconsistent dimension: from the real space of the home or office, the individual
accesses an unreal, illusory space, to which media theories refer with the notion of cyberspace.
Obviously, the two media for storing literary production can coexist constructively, turning into
effective platforms for interacting with the public.

Memoir narratives about lived experiences in the Soviet past can be creatively
represented through digital technologies, and concepts such as trans media storytelling have
intensified the mode and style of sharing the memorial product. Media technologies do not
simplify and, in any way, do not undermine the interiority of the subject, but, on the contrary,
expand the area of representation of the authorial “self” outside of literary practices towards
cultural and media ones. The new means of digitizing the self lead to the reconceptualization of
notions of identity, rhetoric, and ways of presenting the individual self in relation to notions of
authenticity, veracity, and factual material.

The digitization of Alexei Marinat’s memoirs and diaries offers a complex perspective of
the digital representation of authorial subjectivity, generating various interpretations of this
autobiographical narrative as readers navigate through different digital platforms to secure a
more nuanced understanding of the memoirist’s life and his work. Through the narrative, the
identity of the memorialist Alexei Marinat regains its meaning, obtaining an inner coherence.
The writer’s inspiration to selectively and subjectively revise his own memories in the process of
self-creation through writing enables him to construct his authorial identity. What acquires
tangible meaning is the constitutive relationship, which ensures that the memoirist is not an
abstract subject in himself, the pact with the reader becoming much more natural. The digital
space, as an environment for writing and (re)creating the authorial self, constitutes that
alternative environment that facilitates the maintenance and digital updating of Alexei Marinat’s
memoirs, offering the opportunity to learn from history and analyze the forms exhibited by the
dictatorship in the Romanian space, to make comparisons between similar prison experiences,
impact on the alienation and suffering of the victims of the oppressive regime, to identify the
double purpose of writing about oneself in communicating the authorial self to others, as well as,
in communicating with oneself.

Reading memoirs in the digital space is an outcome not only of discursive practices
shared online, but also of the underlying technologies that made textual transfer possible. Thus,
the technological and electronic apparatus of archiving has experienced significant
transformations in recent decades under the impact of the digitization of historical documents,
which facilitates the preservation of collective memory, the reconstruction of the reality of the
Gulag, the ordering of digitized material, etc. Well structured, in this sense, is the web page of

195 Communist Crimes (2007). Estonian Institute of Historical Memory [cited 02.03.2018]. Available:
https://communistcrimes.org/en
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Eufrosinia Kersnovskaya’s project entitled “What’s a Human Being Worth?”, congruent with the
title of the author’s fundamental work.!° The infusion of the lived biographical element is
noticed in the samizdat version of the memoirs, constituting an eloquent example of the
digitization of the history of the Soviet Gulag.

The digitization is motivated by the need to collect and preserve the Gulag memoirs,
which often gather dust in the drawers or individual archives of the authors’ heirs, which is not
the case of Alexei Marinat’s memoirs, which are carefully preserved and digitized by the
author’s son - Andrei Marinat, who claims that “regardless of whether we consider it necessary
or not to digitize the memorial writings about the Soviet Gulag, it is our duty to revive the past
and the historical truth!”, says the author’s son (marinat andrei (bessmertnybarak.ru)). The
digitization of the documentary material, recorded by Alexei Marinat, does not necessarily imply
unlimited and unrestricted direct access to the databases, their duplication and copying by the
public is often limited. In fact, the electronic format of any memorialistic material generates a
series of challenges, such as the rapid change of information technologies, the fragility of data
storage media, consequently, the fragility of the data itself, duplication of materials on servers or
web pages. Under these conditions, the digitization of the fragments of the diary of the
Bessarabian memorialist'®’ implies that the data periodically migrate to updated digital media,
corresponding to the new format or the requirements of new digital applications.

The culture of memoir writing has been reanimated with the emergence of new digital
forms that are responsible for the visibility of content, the reconfiguration of the reader’s
relationship with the memoir text, and the appreciation of the paratextual contributions that any
reader is willing to make. Using fiction as a form of multi-level projection, Alexei Marinat’s
autobiographical narrative reveals the drama and atmosphere of a non-fictional document, in
which the testimonies of a survivor of the regime “where human rights are ignored at every street
corner [...] where laws are violated at every step”.!%® Of particular relevance is the recording of
the life histories of the memoir’s characters, the creation of their narrative identities, as well as
that of the narrator. The boundary between collective and individual memory is, in fact,
mitigated when resorting to the chronicling of the history of the Gulag, to the description of
historical figures, which have a significant influence on the documented material, such as, for
example, the evocation of the famous singer Lidia Ruslanova'?, the information being digitized
in the interview with Alexei Marinat.!'® Therefore, the ample descriptive fragments in the
memoir, supplemented with elements of self-reflection, are defining in the conception of an
individual and relational self, such discourses being historically and politically grounded. The
interview “Remembering Aleksei Marinat: The Solzhenitsyn of Bessarabia” makes possible,
while respecting the value proportions, the likeness of Alexandr Solzhenitsyn’s archipelago,

106 Fufiosinia Kersnovskaya. What'’s a Human Being Worth? (2003) [cited 02.03.2018]. Available:
https://www.gulag.su/project/index.php?eng=1&page=0

107 BOJTYEK, Imutpuii. KynsTypHbiii IHEBHUK: CyabOa mucarens Anekces Mapunara [on-line] [cited 11.08.2020].
Available:
https://www.svoboda.org/a/30375595.html?fbclid=IwAR3TK2xH15m5Ay6GPeUMzTt730S13KzmJIpEbZvopl Rm
Huw74nZ5110sb3c

18 MARINAT, Alexei (2004). Caldtorii in jurul omului. Chisindu: Prut International, 11. ISBN 9975-69-603-1.

19 MARINAT, Alexei (2004), Op.cit., 101.ISBN 9975-69-603-1.

110 CRETU, Eugenia (2019). Dupd cortind, in gulag. Interviu cu Andrei Marinat [on-line]. Radio Europa Liberd
[cited 10.05.2020]. Available: https://moldova.europalibera.org/a/dup%C4%83-cortin%C4%83-%C3%AEn-gulag-
pur-%C5%9Fi-simplu/30317332.html.
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which describes the slave caravans and the horror conditions in the Gulag!!! with the diary of
Alexei Marinat, which reveals a series of individual memoirs, derived from hundreds of
interviews in the Gulag camps: Jora Krasikov, lakov Goldman, Alexandrina Kavalerova, etc.
“lakov Goldman reads me lessons from ancient literature in the evening. I continued to write the
Nature’s Dairy, in which I wrote down the biographies of the most interesting people: there were
some of them who made the revolution in Russia and were in the camps since 1937; others
fought the revolution”!'!?, Alexei Marinat will later write in his memoirs. The digitization of this
reclusion diary will later become the key to anti-Stalinist survival, a document of great social and
cultural impact that provides the opportunity for overall re-evaluations of the realities of an
oppressive era, derailed from a natural course of the autochthonous national historical
development.

The digitization of the official documents of conviction and incarceration launches a call
for the chronological marking of the life of the political prisoner Alexei Marinat, for the
reconstruction of the history of communist re-education. Photographing the memorial literature
from the concentration space reconfigured the interpretation of the Gulag from the Bessarabian
space: on the one hand, it represents a plausible historical source, having a special moral
particularity, on the other hand, subject to subjectivity, the photographic representation manages
to capture the aspects of the indoctrinated communist inferno. The complete recovery of these
pages written in consternation and maximum tension reflects the search for a new identity, an
attempt to authentically record the history.

Intended for terror and human exploitation, the Gulag was clearly also designed to
“reeducate” the prisoners, enemies of the communist Soviet regime, thus leading to the
dehumanization of the hostages in the eyes of the guards and bureaucrats of the labor camps:
“The biological destruction of the adversary does not longer satisfy, no longer suits or perhaps
no longer pays. Breaking down the victim’s personality is more tempting and useful. The killing
of human values, the reduction to a level of total animalization, a definitive «dehumanizationy.
The transformation of man into a docile, malleable paste”.!'> In fact, this proved to be an
ideological combination of maximum impact. Alexei Marinat’s diary describes this evolution of
the communist concentration system, established to suppress the humanity and individuality of
the prisoners and the overwhelming need to fulfill the infernal ideological project. “The shots
were heard. I fell... [...] Are they going to shoot me a second time?... No, no order is given. They
simply ran towards me and started beating me, all seven soldiers, with their boots on my head,
under my ribs, jumping on my back... then I lost consciousness”''* [70, p. 81], the writer
confesses.

Alexei Marinat projects his own interpretations of the coordinates of communist ideology
and reevaluates the realities of power structures. His confessional prose revives the image of the
Soviet Gulag, revealing the liberation of the captive thought of a subject who did not accept the
regimentation: “I am called to the head of the camp, to his office in the area. The head of the
camp is not an Interior professional - he is a naval officer... He showed me to take the sit... He

' POGOR, Eugenia, MASTRINI, John (2019). Remembering Aleksei Marinat: The Solzhenitsyn of Bessarabia
[on-line]. In: Radio Free Europe, 21 July [cited 27.06.2020]. Available: https://www.rferl.org/a/30065241.html,
02:46.

112 MARINAT, Alexei (2004), Op. cit., p. 78.

13 BACU, Dumitru. Pitesti. Centru de reeducare studenteascd. Bucuresti: Atlantida, 1991, p.30. ISBN 973-95429-
0-5.

114 MARINAT, Alexei (2004). Calatorii in jurul omului. Chisindu: Prut International, 2004, p.81. ISBN 9975-69-
603-1.
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has some information about me. They will put me in jail for writing something in some
notebooks, which is strictly forbidden. They’re going to send me to a disciplinary colony!”.!!®
[70, p. 90]. Essential for the Gulag inmate is to have “to whom to say a word of pain, of
encouragement™®, a fact also recorded in the digitized sequence of the diary.!'” This
documentary material also contains sequences from the documentary film “Political Detainee R-
886”, screened by Moldova Film in 1989. In the interview with the writer’s son, we discover the
great desire to fully digitize Alexei Marinat’s diary, relevant for individual and collective
memory. In this sense, Andrei Marinat collaborates with the “IIpoxuto”!'® Society, which is not
only a platform for publishing texts from the detention diaries of the victims of communism, but
also constitutes a modern digital project that aims to transform personal memories into digital
data, storing nearly half a million journal entries on this project’s website. Through that project,
the writer’s son intends to decrypt and publish Alexei Marinat’s memoirs in full, including in
Russian'!®. Entire pages of the diary and memorial are also published on the page of the
Bessarabian Famine Virtual Museum.'?°
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CZU 378.2

EDUCATIA DINCOLO DE PANDEMIE: TAXONOMIA TIPURILOR
DE EVALUARE iN LICEU

EDUCATION BEYOND PANDEMICS: THE TAXONOMY OF TYPES OF
EVALUATION IN HIGH SCHOOL

Marcela SOFRONI-BORS!?!

Abstract: The present article highlights the main types of evaluation in high school. The paper aims to
offer a short presentation of the taxonomy of evaluation strategies, whether during pandemics or during a regular
educational period, using a face-to-face approach. The article also touches upon alternative evaluation strategies,
self-investigation, the project. A substantial part of the paper is devoted to evaluation portfolio as an alternative
evaluation strategy. the evaluation methods used in the student’s training process are varied, which determines the
teacher to choose a combination best suited to the curricular objectives and ensuring objectivity. Beyond the
evaluation made by the teacher, a special importance must be given to the permanent self-evaluation of the student
(by self-assessment of his own activity), he being in turn responsible for his own training and permanent personal
progress. Only taking into account these two perceptions will we ensure the impact of the evaluation process, both
on the training process, as well as on the student’s personality.

Key-words: assessment, evaluation, evaluation portfolio, investigation, the project, self-evaluation

There are many types of evaluation strategies. There are many types of evaluation
methods, both traditional and alternative.
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Figure 1. The Classification of the Evaluation Methods

»ways of evaluative action that rely on the informative character of
the paideutic process, being in fact integrated here (personally we
think that in a somewhat forced way) the great ways of
evaluation (oral, written and practical).

q »ways of concretely manifesting the evaluation activity that
Alternative or complementary : : : 5
: considers in the foreground the testing of the formative character
evaluation methods : : :
of the instructive educational process.

Alternative evaluation strategies represent authentic combinations of traditional and
alternative evaluation methods; new or less new means and techniques, but used creatively,
unique in evaluation and leading to a qualitative increase in university education; of ingenious
forms of organizing the evaluation activity. To all these elements that define the concept of
alternative evaluation strategies we add the different forms of evaluation: formative / continuous
evaluation and final / summative evaluation.

Alternative evaluation strategies offer prospects for achieving qualitative results related
to learning and evaluation in high school level environment, and not only, only if this style is
used at all times of teaching; the use of alternative teaching-learning strategies will lead to
increased concordant results in the case of assessments through alternative strategies. One way to
form a positive attitude of students towards these strategies and towards learning in general is to
discuss with them the evaluation through alternative strategies so as to obtain a mirror of their
impressions, thoughts about values and limitations compared to traditional forms of assessment
and to help them see ways in which alternative assessment can improve assessment, learning and
can further motivate them to learn.

In the following, we have chosen to present in more detail the following alternative
evaluation strategies, which have an increased impact on student learning: evaluation portfolio;
investigation; project; self-assessment; essay; report.

The evaluation portfolio is an alternative evaluation strategy because in its development
the following elements are combined judiciously and with maximum educational effects:
evaluation methods (alternative and traditional); means and techniques of evaluation (alternative
and traditional); forms of organizing the activity; the duration of the evaluation strategy;
evaluation forms included in this strategy. According to Ioan Cerghit, the portfolio is a tool
through which the student combines continuous, progressive and multilateral learning with the
activity and the final product, reflecting student’s creativity and originality. It is a complex and
integrative evaluation tool, representing a viable alternative to standardized tests, through which
the teacher can track students’ progress [Cerghit, p.110].

In order to submit a portfolio, the student must get familiarized with the content of the
portfolio. The criteria for choosing the materials to be included in the portfolio will be clear and
its evaluation will be comprehensible for students and the teacher. The evaluation portfolio may
be compared to a student’s curriculum vitae, tracking his progress from one semester to another,
and may include results obtained through other alternative evaluation methods and techniques,
combined with traditional ones. These results include oral, written and practical tests, systematic
observation of school behaviours, self-evaluation, etc. Types of portfolios: presentation or
introductory portfolio, with selected works (includes a selection of the most important works);

Traditional methods of educational
evaluation
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progress or work portfolio (contains all the elements developed during the activity); evaluation
portfolio (includes: objectives, strategies, evaluation tools, tables of results, etc.); the combined
portfolio. The evaluation portfolio can be seen as a real evaluation system and used as an
alternative evaluation strategy, due to its complexity, its content, which can be very rich in
quality, can follow the evolution over time of the evaluated materials.

Klenowski, Askew and Carnell conducted a study that found that students have a positive
perception of alternative evaluation strategies. The authors argue that the portfolio used as an
alternative method for students’ assessment may facilitate: developing self-assessment skills; a
positive impact on the learning approach; providing quality information to students about the
learning and evaluation process; use the information/ knowledge/ skills they consider to be the
best evidence for their performance [Klenowski, Askew and Carnell, p. 274].

According to the research by Klenowski, the following aspects of a possible framework
for using portfolios for assessment and learning emerge:

« The key concepts needed to use the portfolio as a learning and evaluation strategy /
method are: co-constructivist learning, experiential learning, dialogic learning, critical
thinking, self-assessment, meta-learning, metacognitive skills [Klenowski, Askew and
Carnell, p. 282].

+ The key concepts used for evaluation are:

— in the first phase of “conceptualization” - “learning objectives, criterion /

— criteria, correlation, development evaluation”;

— in the second phase of “portfolio development” — “feedback, validity”;

— in the third phase of “portfolio classification” - “reliability, standards”;

— in the fourth (external) phase of “portfolio examination” - “public examinations”

Functions and purposes of the evaluation:

o if the evaluation carried out is a formative one then its purpose is to support, to
support learning and teaching and professional development;

e if the evaluation carried out is a summative one then its purpose is to evaluate or
promote, based on complex tasks and exams.

We only talk about portfolio as an alternative valuation strategy when it exists.

» adefined purpose of the evaluation;

» criteria or methods for determining what is put in the portfolio, by whom and
when, and then explained,;

» criteria for evaluating the identified parts collection or individual work pieces.

Zoia Bozu identified the advantages and limitations of the portfolio as an alternative
valuation strategy, since it facilitates the connection between theory and practice; determines the
learning of ways to be organized, clear and rigorous in what you build; individualizes the
approach of learning, evaluation; it has a metacognitive dimension. The limits of a portfolio are:
difficulty in origin of parts included in the evaluation portfolio (it is not known if the parts
introduced are own production); long duration of time spent on portfolio analysis and evaluation,
(due to difficulties in standardizing correction procedures); difficulty in covering all learning
objectives [Bozu, p. 157].

An important aspect in using the portfolio as an alternative evaluation strategy is to make
a decision on what this evaluation portfolio should comprise. This is a very difficult task for the
teacher conducting the evaluation, as he has to decide which pieces should be in the portfolio,
who chooses them, when these pieces should be included. Another element to keep in mind
when using the portfolio as an evaluation strategy is how the portfolio is valued: as a whole or as
individual parts.
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Investigation as an alternative way of evaluation, falls into the category of practical
activities performed with students, activities that include a side of evaluating the group or
individual activity of the student. It is an alternative evaluation strategy because in its
development the following elements are combined judiciously and with maximum educational
effects.

v’ evaluation methods (alternative and traditional);

v" means and techniques of evaluation (alternative and traditional);

v' forms of organizing the activity;
v' the duration of the evaluation strategy;
v’ evaluation forms included in this strategy.

Investigation can be used as an alternative evaluation strategy, but it can also be used as
an alternative evaluation method in other evaluation strategies. It can also be a tool through
which skills can be creatively applied and accumulated learning experiences. It can be done
starting from a topic proposed by the teacher or even by students, it can be done individually or
collectively, over a period of time that may differ depending on the topic. The investigation
consists in solving theoretical problems or carrying out practical activities for which the student
will have to carry out an investigation for a set period of time (for example: observing certain
phenomena, documentation, experimentation, etc.) [Cucos, p.134]. Constantin Cucos identified
and presented a series of characteristics of the investigation as an alternative way of evaluation:

v’ has a formative character; by accumulating knowledge and training skills; by exercis-

ing some skills to investigate the phenomena; by exercising the skills to assess the
capacity to undertake such steps;

v’ has an integrative character, both for the previous learning processes and for the sci-

entific research; it is a way of evaluative, creative, intuitive, predictive evaluation;

v’ has a summative character, gathering together and homogenizing knowledge, skills,

abilities, attitudes (= competences) present during long periods of learning;

v" helps to form the necessary competencies for further training, in lifelong learning, by

practicing organized research activities under specialized guidance.

Other features of the investigation, as an alternative evaluation strategy, concern the
following:

v" for the student to receive a task to be solved by precise instructions;

v' the task assigned to the student is aimed at a wide range of skills that he will have to

master
use them creatively in solving the proposed task;

v" the student’s skills will be implemented in new or non-learning situations; the princi-

ple of intuition will be emphasized.

The use of investigation as an alternative evaluation strategy will lead the teacher to
appreciate the following aspects to the student:
strategy for solving work tasks;
identification and selection of procedures for obtaining information;
collecting and organizing the obtained data;
the degree of understanding of the investigated problem,;
the degree of operationalized definition of the investigated problem;
the correctness of the data recording;
ability to formulate and test hypotheses;
application of knowledge;
the way in which the students present the investigation methods used; the students’
ability to present the observations and the obtained results;
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v'  the conciseness and validity of the report through which the results obtained are pre-

sented;

v'  the products made;

v’ students’ attitude towards the given task;

v’ development of work skills / individual / group skills [Cucos, p.136].

Investigation is an alternative strategy of complex evaluation that leads the teacher to a
complete and complex analysis and appreciation of the student’s knowledge, abilities,
personality. Investigation can be an effective alternative assessment tool due to the workloads
that stimulate heuristic learning through discovery. The investigation is also an evaluation
alternative that enriches the evaluation practice, and complements it, if traditional strategies are
used.

The project is an alternative evaluation strategy that allows a complex and nuanced
appreciation of learning, leading to the identification of individual skills and qualities of
students, providing a mirror of the progress made by them over a long period of time. It is a
highly motivating form of evaluation for students, although it involves increased workload,
including individual extracurricular activity. The topics for which the projects are carried out can
be proposed and chosen by students or teachers [Potolea, 274].

The project can be used as an alternative evaluation strategy because in its development
the following elements are combined judiciously and with maximum educational effects:
evaluation methods (alternative and traditional); means and techniques of evaluation (alternative
and traditional); forms of organizing the activity; the duration of the evaluation strategy;
evaluation forms included in this strategy. For the project to become an alternative strategy for
successful evaluation, several elements must be taken into account: the age of the subjects, the
motivation for a specific field, the variety of learning experiences, based on the needs and
interests of students, endurance. It is an alternative form of complex evaluation, which involves
authentic, activating activities that lead to the evaluation of skills such as: the ability to search for
information on a topic and to use it appropriately; identification and use of scientific
investigation methods; the ability to organize, process, present the information gathered; the
ability to use methods, work strategies that will help him to achieve his proposed objectives;
organization and synthesis of the material; generalization of the problem; applying the solution
to a wider field of experiences; product quality; coherent presentation of conclusions; the way of
presenting the conclusions; the degree of involvement of the students in the proposed work task.
In order to carry out a project, the following steps must be completed: identifying a problem,;
collecting, organizing, processing information related to the identified problem; developing
solutions to the problem; evaluating solutions and making a decision on the best option.

Self-evaluation is an alternative evaluation strategy because in its development the
following elements are combined judiciously and with maximum educational effects: evaluation
methods (alternative and traditional); means and techniques of evaluation (alternative and
traditional); forms of organizing the activity; the duration of the evaluation strategy; evaluation
forms included in this strategy.

As we anticipate, acquiring self-evaluation skills is a systematic, continuous process that
involves going through several stages, in a certain chronological order. The steps that the student
goes through in order to form the self-assessment skill are:
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Figure 2. Self-assessment Stages

Introductory
stage

Differentiation

Renewal stage stage

Association stage Integration stage

1. Introductory stage is the time when the student asks questions. At this stage, the
student is actually trying to find the problems, the difficulties of personal learning. He will
certainly not do this alone, but under the guidance of the teacher.

2. Differentiation stage represents the moment of the decision, moment in which the
student decides which are the methods, the tools he will use in self-evaluation. The teacher's
support is still important at this time, the latter introducing the student to the methodology of
self-assessment and even assessment.

3. Integration stage when self-assessment becomes a permanent process, accompanying
the student's learning step by step. At this stage, the student identifies the characteristics of his /
her personal learning style, the possible problems he / she faces and the optimal ways of solving
them. The student also masters the methodology and tools specific to self-assessment.

4. Association stage with other people refers to the cooperation of students in personal
self-assessment. Students exchange impressions, share ways to optimize the self-assessment
process, and work together to tailor assessment tools to their specific needs.

5. Renewal stage it can also be called a stage of reviewing the way of self-assessment.
At this stage the student has the skill of self-assessment, has reached a high-quality level and to
exceed his own limits, completing the set of questions from the introductory stage with new and
more challenging ones. It is the stage in which the student demonstrates creativity and a desire to
overcome himself.

The end result of these steps is the ability of the student to transfer the conclusions of the
self-assessment into the learning activity. We observe, therefore, that self-evaluation is a cyclical
process that has as its source and, at the same time, finality the praxeological dimension of
learning. More specifically, self-assessment starts with experiences pragmatic of the student and
aims at a better coordination of the student's own learning experiences. The student evaluates his
results in terms of personal value judgments, appealing to self-awareness. If the goals are set, the
self-esteem of the person involved in self-assessment automatically increases.

Self-evaluation is an important strategy in the assessment process, which helps the
student to orient himself in a certain field, provides him with information about what he has
achieved, about the level of knowledge, skills trained and what he still needs to achieve. Through
self-evaluation, students can reflect on how they learn, how they learn better, effectively [25,
p.195].
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Ioan Cerghit states that “self-evaluation is possible and necessary because it serves self-
knowledge (self-knowledge) and the development of self-awareness, essential aspects that will
allow everyone, over time, to discover the meaning of their own value, premise necessary for
any overtaking; an availability viewed from the perspective of lifelong learning, which involves
engaging the individual not only in the process of his own formation, but also in the action of
evaluating his own formation in order to become “self-improvement ” [Cerghit, p. 45]. The
author considers self-evaluation “to be the process by which a subject is determined to make a
judgment on the quality of his course, his activity and his acquisitions, in relation to predefined
objectives, this approach being done according to precise criteria of appreciation” [Cerghit, p.
48]. Self-evaluation arose due to the development of metacognition through which the
involvement of the student, the student in the activity of reflection on his learning processes and
on the elements that put obstacles in his way. Self-evaluation is a capacity, an ability that must
be developed; students need to be guided to get used to this process, to learn to choose the most
relevant questions, to interpret the results obtained, so that the cultivation of the capacity for self-
evaluation it becomes necessary from the perspective of a better organization and a more
efficient teaching activity.
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USING THE PHENOMENON-BASED APPROACH TO TEACH
THE SPEECH ACT OF REPROACH

Elena VARZARI'?

Abstract: The training of a competent specialist in any domain is a challenging, long-term process that
requires the creation of appropriate conditions for self-acquisition of knowledge and development of professionally
significant personality traits. It is obvious that increasing students’ autonomous research skills is an important
component of the curriculum, which should be paid great attention to and carried out in parallel with the tuition
itself. The aim of the article is to examine ways of introducing elements of the Finnish model called the
Phenomenon-Based Learning Approach into the curriculum, starting with implementing scenarios of
teaching/learning the speech act “reproach”.
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The PhenoBL approach is learner-centred and implemented through a multidisciplinary teaching
methodology built on students’ curiosity, independent research and activities requiring analytical and investigative
skills. This original innovative approach to teaching and learning is based on learners’ wish to set goals and “teach
themselves” under the supervision of teachers via creative, informative tasks. We come with an activity (lesson plan)
intending to show what steps to follow to teach the phenomenon (theme) of reproach within the PhBL frame.

Keywords: 2% century skills, learner-centred, Phenomenon-based learning, problem solving, reproach,
speech act, student inquiry, synchronization of education tendencies.

“Science is beautiful when it makes simple explanations of phenomena or connections between
different observations. Examples include the double helix in biology,

and the fundamental equations of physics.”

(Stephen Hawking)

Introduction

Education as a social institution, consciously or intuitively striving to meet the needs and
requirements of society, is gradually changing. It is generally acknowledged that the world
education system goes through a deep systemic crisis. Even a superficial analysis shows there are
several reasons that led to such a state of things. On the one hand it is the COVID 19 restrictions,
on the other hand the traditional goals, content, forms and nature of schooling do not correspond
to fundamentally new realities of the 21% century any longer. The successful overcoming of the
crisis is possible only through the recognition and development of a new educational model,
which roots from the reorientation of education towards new contemporary goals. Obviously, no
one means cardinal changes in education, as like any social process it is continual, and its
parameters change step by step.

We subscribe to M. Karpenko’s opinion that “in a modern society, there is an
unprecedented demand for higher education” with reference to understanding its crucial
importance for the economic and socio-cultural development. A modern society is extremely
interested in its citizens’ ability to act independently and dynamically, make decisions, adapt
flexibly to the changing living conditions. Nowadays, one can observe the tendency of nearly all
developed countries to reform their education systems focusing on the students’ cognitive
activity, i.e. on the process of cognition, and not on teaching. Now higher education opens up
new horizons associated with innovative technologies that contribute to the accumulation of new
knowledge and its rapid dissemination. The main task is to ensure equal access to such
technologies at all levels of the education systems. (Karpenko, 2007: 97). Subsequently, the need
of a fundamentally new model of education should be developed and implemented.

Thus, in the modern era of globalization the tendency to change the paradigm of
education which could ensure its compliance with the new extremely complex challenges of our
dynamic world has become very popular. Therefore, the problem of such a paradigm is widely
discussed both in the expert community of academic educators and practitioners. As a result,
new educational models have appeared worldwide, besides comparative studies and analysis of
foreign experience during periods of crisis and modernization of educational systems, when the
search for ways to solve emerging problems have proved to be rather effective. The purpose of
considering the foreign experience is the expediency of its practical application in our education
system. Moreover, such an approach also corresponds to the modern requirement of
synchronization of the national and European education tendencies. Undeniably, the Finnish
experience of the Phenomenon-based learning approach is a good example.
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Phenomenon-based learning

Being designed and presented by Professor of Educational Psychology at the University
of Helsinki Kirsti Lonka, Phenomenon-based learning (PhBL or PhenoBL) has become part of
the Finnish national curriculum for all cycles of education, from early to upper secondary
education. Its purpose is to make students explore real-life phenomena from different sides. This
type of learning is particularly suitable for teaching sciences, but can be applied to all subjects-
languages inclusively. This approach focuses on student research, collaboration, and problem
solving because the students pick up the content of certain topics, as well as such 21 century
skills as teamwork, communication, critical thinking, problem solving and digital literacy.
Furthermore, this type of learning allows students to have control over their own learning course
through active participation, diversification of learning objectives, approach and types of
assessment.

Considering the above-mentioned we can define PhenoBL as an “interdisciplinary
approach to learning” in which students are suggested to explore a phenomenon from the real
world by means of “asking their own questions, researching facts, and delivering an
answer/solution”. The teachers’ role is to monitor the students’ activity during the whole
“process, scaffolding the steps and help them through the complexity” (Nielsen & Davies, 2018).
To put it differently, the quintessence of the PhenoBL is not just the learning of abstract notions,
but studying real life phenomena from a different perspective that gives students the chance to
get new knowledge autonomously.

According to Kathy Huncosky, in this context “The word “phenomenon” refers to an
observable fact or event occurring in the universe. Most phenomena are not especially flashy or
unexpected, but rather are everyday occurrences” (Huncosky, online). In specialised literature
more terms describing the same process (i.e., something which takes place in the real
surroundings) can be found, for instance topic, theme, occurrence.

What is unique for PhenoBL is the fact that no matter what phenomenon (theme) has
been picked by the students, it will be studied and regarded from different viewpoints, that is,
knowledge of more subjects may be required, thus making it an interdisciplinary approach.
Therefore, it is “a pedagogical initiative that [...] has moved away from traditional subject
teaching toward multidisciplinary learning modules” (Symeonidis, & Schwarz, 2016: 31-33).

One might ask what stands “behind” this approach to learning and the answer can be
found in Stephen Hawking’s statement that “The universe is governed by science. But science
tells us that we can’t solve the equations, directly in the abstract. We need to use the effective
theory of Darwinian natural selection of those societies most likely to survive. We assign them
higher value” (Hawking, apud Sample, 2011).

As specified by Silander (2015 apud Symeonidis& Schwarz) the PhenoBL roots from
constructivism and comprises components of “social-cultural learning, progressive inquiry
learning and problem-based learning” (Symeonidis& Schwarz, 2016: 37).

In other words, we can explain certain phenomena by means of the knowledge we have
obtained from studying other subjects; everything is inter-connected. Thus, learning by PhenoBL
makes students use different practices, research, analyse and apply certain crosscutting concepts,
and choose the most appropriate disciplinary fundamental ideas to get anticipated results via the
“three E”- Exploration, Examination, and Explanation in what manner and why the phenomenon
under study occurs.

Nielsen and Davies (2018) also bring evidence in support of using PhenoBL, if not on a
regular basis, then at least a couple of times per academic year, claiming that students get
involved in researching a phenomenon “because it comes from the real world and it’s relevant to
their daily lives”. Students try to clarify how a phenomenon works, regarding it “from multiple
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perspectives”, they explore it, “breaking the boundaries of the typical school subjects”. As
PhenoBL equals authentic learning, it inspires learners to produce real, valuable “products to be
shared with the world”. The researchers summarize their vision of the issue under discussion
affirming: “Not only are we, teachers, bringing in real world context to our classrooms, but our
students are taking real world issues and problems and developing solutions applicable to the
world or community around them” (Nielsen & Davies (2018).

Resulting from K. Taber’s idea that “With the right support, guidance, learning materials
or cultural artefacts, learners can achieve tasks that are currently beyond their knowledge but
within the zone of proximal development” (Taber, 2011 apud Symeonidis& Schwarz: 38).

Before implementing PhenoBL into practice it is important for teachers to identify what
steps to follow and understand how this approach works. Kathy Huncosky, comes with a
number of ideas to bear in mind. For instance: (1) to examine the Next Generation Science
Standards (NGSS) performance expectations for the specific level and course; (2) to revise the
Disciplinary Core Ideas (DCls) the learners are anticipated to be familiar with; (3) to brainstorm
such phenomena related to the DCIs that might be of interest for learners and can be described
by them; (4) to pick out an appropriate “anchor phenomenon” and try to predict a set of
questions the learners might come with; (5) to consider the efficacy of the previous lessons and
decide whether it is necessary to improve anything or add something new, appropriate in
exploring the designated phenomenon; (6) to think over strategies for evaluating students’
knowledge of the chosen phenomenon; (7) to design and systematize probable lesson activities
that aim at making learners discover and/or experience the selected phenomenon, involve them
in investigative discussions, encouraging them to notice anything interesting about the given
phenomenon, share findings and ask questions. At this stage the students are advised to come
with diverse ideas as they develop preliminary models while giving details about the
phenomenon, making use of prior knowledge of other sciences to try to delve deeper into the
phenomenon and improve their descriptions of the phenomenon. The students acquire more data
about current scientific concepts that stand behind the phenomenon by doing more activities,
such as extended readings, interviewing people, and/or cooperating with experts in the domain,
etc. In the process of learning about the phenomenon, they get the chance to go through their
reasons and models, creating new ones, etc., later share them and pass to “a class-consensus
explanation/model”; and (8) to review the strategy for assessing learners’ comprehension of the
studied occurrence, brush it up and complete the assessment (Huncosky, online).

We can highlight the idea that the PhenoBL is getting more and more popular due to its
numerous motivational factors. For example, learners feel important as they are directly involved
not only in the learning process itself, but also in the planning stage when they all together set
specific aims and select the real-world phenomena they would like to explore. They easier
understand how these phenomena work in real life and realize their real value. Being learner-
centred, the PhenoBL makes students become active initiators and participants in the teaching/
learning process suggesting new original methods and techniques, etc.

The focus of this article is to present elements of the PhenoBL model of teaching the
speech act of reproach.
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The Speech Act “Reproach”

Modern studies put emphasis on the idea that when considering speech acts (SA) the
characteristic features of the communicants, the exact context and situation of the speech
interaction should be considered, as well as the fact that the goal of the interaction is not only for
the addressee to understand the addresser, but also to evoke in the former a certain reaction to
what is heard or done having an impact on it. Thus, the speech act “reproach” is of great interest
for research due to its ambiguity and sometimes even difficulty in understanding its real meaning
and goal. People use reproaches quite frequently in communication, mainly when they intend to
show their disapproval of somebody or something, to i.e., the speaker reacts rather negatively in
response to a statement, deed or person.

Reproaches can be described as critical, scornful, depreciating judgments aiming at
correcting/ improving something or somebody, with a controlling and adjusting function through
the speaker’s influence on the hearer in different contexts. Moreover, in certain situations it can
even lead to the emotional anxiety of the listener. It is evident that reproaches are seen as
“specific speech acts with a complex intentional content regardless of the context, being
considered as a “fusion” of reproach, accusation, and reprimand, which integrate the expression
of disapproval and the impact on the addressee’s emotional state” [Varzari, 2020: 16].

From a pragmatic point of view, the addresser’s intention and its correct interpretation by
the addressee is significant for the communication to be effective. The students must be aware
why it is so vital to take into account the theme of the conversation and the situation in which the
process of verbal communication is carried out, as well as the purposes of the communicants.

How to use a reproach properly in communication and not offend the listener still
remains challenging in the process of speech interaction. That is why it is necessary to
familiarize learners with the structure, semantics, the context and nature of the statements
expressing reproach and disapproval. A.O. Ivanov and J. Povey (1989) suggest the following
patterns specific for reproach and reprimand.

Why (on earth) didn’t you...?

You might have.../ I do think you might have... (rather mild)

You should have..../ ought to have...

You shouldn’t have..../ ought not to have...

You ought to be ashamed (of yourself).

What do you mean by ...ing? (mixed with anger)

You have no right to.... / How dare you..? (very strong, mixed with anger)

The researchers claim that reproach and reprimand are often “used to prevent people,
especially children from behaving badly”. For example:

1. What are you up to?

Stop (doing) that!

Stop fooling around/about!

Behave yourself!

Be /Act your age!

Come on, be a good boy/girl (and...) — (gentle, mild) (Ivanov& Povey, 1989: 64-65).

NanhEwLD—

Sk W

Applying PhBL in Teaching the Speech Act of Reproach
In order to make the learning process more attractive for students in a modern
educational frame, it might be a good idea to make it more ‘democratic’, i.e., to give students the
chance to actively participate in the creation of the learning contents suggesting themes and
forms that seem appealing to them. In our vision, the PhenoBL approach might be a perfect
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model of such type of tuition as it, preserving the content from the curriculum, develops the 21%
century skills and gives students the chance to adjust them in conformity with modern trends.

Level: B1-B2
Time: 4-6 hours
Rationale:

It should be noted that the language patterns used to express reproaches are included in
the scope of the so-called “etiquette speech formulas™ that have become an indispensable part of
the speakers’ communicative competence. In order to be a competent language user, the
appropriate application into practice of formulas expressing a reproach is obligatory for a well-
mannered speaker. Having an important role in people’s communicative and pragmatic
competence the SA of reproach is imprinted in the people’s minds as “blame or criticism for
something you have done” (Hornby, 2000: 1083).

In various cultures different structures denoting reproach are considered appropriate in
agreement with the cultural standards of the given society, disregarding which can be understood
as disrespectful. Accordingly, competent speakers must be able to use suitable formulas in
specific contexts. Consequently, language teachers should raise their students’ inquisitiveness
implicating them into the teaching/learning process via diverse forms and tasks, advocating for
investigating a theme, analysing, organizing, working out the results and sharing the results in
class.

Procedure:

Step 1. Before announcing the topic of the lesson, the teacher divides the class into
several groups (preferably for the students to join a group they like). Each group gets a slip of
paper with an extract from stories/ novels containing reproaches. They must read attentively,
trying to identify the theme (phenomenon) described in the passage, then share with other groups
and decide together. If necessary, the teacher tries to elicit the main theme (in our case reproach)
by asking leading in questions.

Step 2. The students and teachers decide on the goals, schedule and deadlines.

Step 3. Orientation/ background knowledge. Students watch a video'?® about reproaches
and at the end they will have a free discussion to share their thoughts. The discussion continues
in pairs/groups (depending on the number of students and timeframe). The idea is that each
student helps their pair/group to learn by discussing, revising and testing each other. At the end
of the discussion, they make graphic representations of the data designing a poster, leaflet, etc. to
summarize their ideas.

Step 4. Getting acquainted with the posters. Each pair/group pins their posters on the
walls and then walk around the classroom in pairs/groups, look at all the posters and discuss the
topic with their partner(s). The teacher helps the students, if necessary, to actively process the
topic by prompting or hinting.

Step 5. Practicing. The teacher helps the students to evaluate their knowledge in a
critical way. The students stand in front of their own posters and reflect on what they know about
the topic, what they do not know yet, and what they should know.

Step 6. Distributing responsibilities. Having acknowledged the phenomenon to be
explored (the speech act of reproach) the students are encouraged to decide how exactly they are
going to solve the set goals, i.e., what procedures and tools are to be involved.

123 https://www.youtube.com/watch?v=kqW_ypKtFh4
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Step 7. Gaining new knowledge. The teacher guides the students explaining them where
and how to look for appropriate data'?*. The students can search for information on the Internet
in pairs/groups trying to find answers to the questions from the previous stage, (1) what they do
not know about the subject yet and (2) what they should know. Learners are encouraged to meet
and consult experts in the field such as librarians, teachers of other subjects, native speakers to
learn about reproaching models appropriate for different cultures, etc.

Step 8. Delving deeper. Having enriched their knowledge by reading and stocking new
information they might identify problems to be solved. Students reflect in groups/pairs on the
new knowledge: what they learned about the phenomenon, how their knowledge developed and
what new questions arose. Students write short notes about these findings, completing their
portfolio for further consultation.

Step 9. Preparing the presentation of the project. At this stage the learners systematize
the gained information and think over the form of their presentation (video, poster, PowerPoint,
article, etc.). If necessary, they ask for the teacher’s guidance.

Step 10. Presenting the project. Each pair/group shares with their group mates the results
of their joint efforts- their final product. Questions are encouraged, and in case the students have
got difficulties answering them, the answers are found together through discussion.

Step 11. Evaluating the project. As within the PhBL approach learners are stimulated to
self-evaluate their own results and get feedback from their peers; it teaches students to be self-
critical, as well as accurate, correct and objective while evaluating others. This type of
assessment has got several advantages: from being impartial towards oneself an others to
improving the communicative and pragmatic competences.

Conclusion

The world is changing very rapidly today, as well as people’s priorities, living conditions,
goals and values. Under these circumstances, the scenarios of training the younger generations
for a fruitful life and career success gets much more complex. Unfortunately, our educational
systems fail to quickly adjust to new changes that may lead to a discrepancy between the content
and nature of traditional education and the new realities of the near future. Thus, life itself
requires the urgent development of a fundamentally new educational paradigm, that will meet
the criteria of the new 21 century society.

We are firmly convinced that the PhenoBL model is an example how to modernize the
teaching/learning process making the students be in charge for their own learning while
searching for an answer to a creative research problem. It develops in the young generation the
skills which are indispensable in the modern world. The students become effective team
members, improve their communicative and pragmatic skills, enhance their creativity and get
better critical thinking abilities. The students learn how to use the knowledge they have into
practice, which makes learning more appealing. They get the chance to study independently
about the speech act of reproach in several languages, its structural patterns and how it is
appropriately used in speech.
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REZILIENTA (POST)PANDEMICA PRIN LECTURA
(POST)PANDEMIC RESILIENCE THROUGH READING
Diana VRABIE!2?5

Abstract: In a context where we daily observe the extreme vulnerability of our way of life so far and
glimpse the future only through the lens of fear mixed with hope, we need more acutely than ever to encourage the
permanence and infinity of the books, to reanimate the human, in a collateral effort of intellectual and spiritual
survival. Literature has the power to bring into the clarity of language the confused architecture of our inner
experiences, to relate personal histories to traditions of thought, to discover meaning in the labyrinth of the present,
to help us survive, ultimately, in a context of isolation sad, over which lies boredom and anguish, fear and anxiety.
Even if in what is written today, we find, in essence, recurring literary themes, they breathe a new semantics.
Basically, the literature of the "state of emergency” is about what the philosophy of joy and hope entails today;
about how the near is redefined in relation to the far, about anxiety as a condition of the spirit or a cultural one,
about the transformation of the energy of fear into a positive content, about the test of resistance over time, in the
end because people are human to the end, to the extent that they are solidary and cultural. Or, first of all, cultural.
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Key-words: new semantics, philosophy of hope, literature of the "state of emergency”, resistance over
time, infinity of the books

Intr-un context cand zilnic constatim vulnerabilitatea extrema a modului nostru de viati
de pana acum si Intrevedem viitorul doar prin lentila temerii amestecate cu sperantd, avem
nevoie mai acut decat oricand de incurajare a permanentei si infinitatii cartii, de reanimare a
umanului, intr-un efort colateral de supravietuire intelectuala si spirituala.

Literatura are puterea sd aducd in limpezimea limbajului arhitectura confuza a trairilor
noastre interioare, s puna in relatie istorii personale cu traditii de gandire, sa descopere sensul in
labirintul prezentului, sd ne ajute sa supravietuim, in cele din urma, intr-un context al izolarii
triste, peste care se asterne plictisul si angoasa, frica si anxietatea.

Asa se face cd intr-o incercare exasperata de evadare dintr-o realitate hipnotica s-au scris
cu febrilitate, in aceastd perioada, diverse povesti umane despre imaginarul izolarii, interiorul de
familie, lecturile salvatoare, libertatea interioard. Am revenit, in acelasi timp, la ,,vechile
povesti”, cele din Dragostea in vremea holerei de Gabriel Marcia Marquez, Ciuma de Albert
Camus, Jurnal din anul ciumei de Daniel Defoe, Decameronul de Giovanni Boccaccio, Lumea
de ieri. Amintirile unui european de Stefan Zweig s. a. Printr-un joc specular literatura s-a intors
asupra siesi, produsele ei urmand sa se faca vizibile intr-un proxim viitor. Cu siguranta, vor fi
razbatute de o noud respiratie, mai dramaticd si mai umana, in acelasi timp, pentru ca spatiul
literaturii face loc empatiei, oferd instrumente de rezilienta si filtre pentru a deslusi in opacitatea
unor vremuri ingrate sau pentru a descinde in abisul inconstientului uman. Multe titluri aparute
in aceastd perioadad vorbesc de la sine: Prevestirea de loana Parvulescu, Vitrina cu sarlatani de
Radu Paraschivescu, Omul din eprubeta de Nichita Danilov etc. Sunt carti despre miezul amar al
conditiei omenesti, despre rostul vietii umane, despre solitudinea iremediabild, deznadejde,
incertitudine, angoase, amplificate in aceasta ,,ord a urgentei”. Volumele de versuri constituie
veritabile jurnale lirico-pandemice (Nu striga niciodata ajutor de Mircea Cartarescu, Viata fara
lume de loan Moldovan, Zona de respiratie de Calina Trifan, Rugdciune la marginea patului de
Adi Cristi s. a.), fiind tot atitea ravasitoare exercitii confesive, concepute sub imperiul tristelor
trairi, activate de criza care traverseaza planeta. Au aparut intre timp diverse antologii lirice care
adund versurile unor scriitori consacrati care depun marturii esentiale ale evidentei timpurilor
triste pe care le traim. Omniprezenta incertitudinii, necunoscutului, nelinistii, deznadejdii, frica
in fata razboiului, aprofundarea sentimentului dramatic al golului, mortii restituie dedesubturile
starilor inhibatoare ale fiintei. Intr-un context al comunicirii virtuale tot mai acerbe care a
schimbat radical dinamica vietii personale, atrdgand izolarea ingrijordtoare a oamenilor, ,,nevoia
de oameni”, de care vorbea avanpandemic Solomon Marcus releva tocmai aceastd imperioasa
necesitate de interactiune umana. E un context favorabil in care sa ne amintim de cele zece nevoi
umane, formulate de acelasi cercetator, complementare celor zece porunci biblice, intre care,
nevoia de a da un sens vietii, la nivel elementar, nevoia de improspatare, nevoia de intrebare si
de mirare, nevoia de indoiald si de suspiciune, nevoia de greseald si de esec, nevoia de joc,
nevoia de identitate, nevoia de omenesc si de omenie, nevoia de culturd, nevoia de
transcendentd. E, In acelasi timp, un context favorabil care ne indeamna sa descoperim acceptiile
iubirii, daruirii, sursele afectivitatii, intelepciunii, mentoratului si sid descoperim calea de
patrundere in cunoasterea unei filosofii superioare despre fiinta umana si spiritul uman, despre
potentialul si limitele acestuia. E un prilej favorabil de a-I reciti pe Boris Cyrulnik (Hrana iubirii,
In carne si suflet), pe Claire Aubé (Cum sd te reconstruiesti dupd o traumd. 12 istorii adevirate
despre rezilientd si sperantd) sau pe Eric de Rus (Persoana umand in orizontul intrebdrii. Pentru
o antropologie a interioritdtii), la fel cum e o potrivita ocazie de a reveni la jurnalele interioare,
mai vechi si mai noi, care ne pot restabili echilibrul interior. Un exercitiu interesant in acest sens

230



CONFERINTA STllNTlFlCO-PRACTlCA lNTERNATlONALA
wAdaptabili — Competentd SOFT in atingerea sustenabilitatii in context (post) pandemic. Aborddri interdisciplinare”,
27 mai, 2022
INTERNATIONAL SCIENTIFIC-PRACTICAL CONFERENCE ,, Adaptability - A SOFT Competence in Achieving
Sustainability in a (Post) Pandemic Context. Interdisciplinary Approaches”, 27 May, 2022

poate fi descoperit in jurnalul unei ,,calatorii exterioare” al lui Silviu Florea (Care este povestea
ta? Jurnalul interior al unei caldtorii exterioare), in care autorul povesteste (auto)ironic
experienfele pe care le-a trdit timp de noud luni In America de Sud, intr-o célatorie pe
motocicletd, lasand Tn urma industria financiard, criza economica si toate conventiile activitatii
corporatiste. Dorinta de a-si recupera identitatea si libertatea launtrica il determina sa-si infrunte
limitele si sd descopere cu alti ochi, ,,viata ca o coald de hartie”. E o carte despre aventura
interioara in cadrul unei cilatorii exterioare si despre imprietenirea cu propriul sine.

Literatura detine apanajul de a modela esentialul in istorie, stabilind liantul intre
,principal” si realitate. Prin recunoasterea secundarului, vorba lui Virgil Nemoianu ca ,,acceptare
a creatiei” este reevaluat si rolul dialectic pe care l-a jucat literatura in istorie, dar si rolul
compensator al umanismului, in general. O evocare renascentistd in stilul lui Picco della
Mirandola descoperim in volumul apoftegmatic al lui C. D. Zeletin, Zdrente in paradis:
»Aseaza-te deasupra vietii lucrurilor. Vei vedea mai bine, deoarece vei cuprinde mai bine, iar
sufletul iti va fi mai linistit. Te vei simti triind o subtild inviere. Invierea aceasta inseamna nu
numai sa te extragi inaltdndu-te, dar si sa stai deasupra celor de care te-ai desprins si deasupra ta
insuti, intr-un spatiu numit cu elinescul andstasis. Sa iesi din amestecul lumii si sa-1 privesti de
deasupra, fird si te desparti definitiv de el, cici altfel nu l-ai mai vedea si l-ai pierde. in
intAmpinarea acestui andstasis, iese latinescul super, care adaugd invierii si intelesul de
superioritate. Simpla trezire din moarte a omului, reanimarea, ramane numai cu intelesul ei
medical”.

Chiar daca in ceea ce se scrie astazi, regasim, in fond, teme literare recurente, ele respira
o noud semantici. In fond, literatura ,stirii de urgentd” e despre ceea ce presupune astizi
filosofia bucuriei si sperantei; despre cum e redefinit aproapele in raport cu departele; despre
anxietate ca afectiune a spiritului sau una culturald, despre transformarea energiei fricii intr-un
continut pozitiv, despre testul rezistentei in timp, in cele din urma pentru cd oamenii sunt oameni
pana la capat, in masura in care sunt solidari si cultural. Sau, in primul rand, cultural.
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