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Resumen

En los uUltimos afios, la fabricacidn digital ha estado impactando no solo en los procesos productivos, sino también en
la manera en la que nos relacionamos con el patrimonio cultural inmaterial. La artesania no es la excepcidn, pues sus
procesos creativos han estado cambiando en la Ultima década y lo seguirdn haciendo. Esta investigacion busca
predecir el futuro de las artesanias desde dos miradas: una cuantitativa (estadistica) y otra cualitativa (empirica). La
perspectiva cuantitativa identifica variables que nos permiten predecir las tendencias estadisticas del sector
artesanal. La perspectiva cualitativa se apoya en el testimonio de expertos cuyos proyectos se alinean con los
principios del modelo de ciudad sostenible “Fab City”. Los proyectos e ideologias de los disefiadores entrevistados
abarcan un amplio espectro, desde aportes sociales y de conservacién del patrimonio cultural hasta mejoras en
modelos de negocios artesanales. Discutiremos si la metodologia de innovacion que utilizan permitird a las artesanias
permanecer vigentes en el futuro.
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Abstract: Handicrafts: Revitalize Cultural Heritage Through Innovation and Digital Fabrication

In recent years, digital fabrication has been impacting not only on production processes, but also on the way in which
we relate to intangible cultural heritage. Handicrafts are no exception, as their creative processes have been changing
in the last decade and will continue to do so. This research seeks to predict the future of handicrafts from two
perspectives: one quantitative (statistical) and the other qualitative (empirical). The quantitative perspective
identifies variables that allow us to predict the statistical trends of the artisanal sector. The qualitative perspective is
based on the testimony of experts whose projects are aligned with the principles of the “Fab City” sustainable city
model. The projects and ideologies of the interviewed designers cover a wide spectrum, from social contributions
and conservation of cultural heritage to improvements in handicrafts business models. We will discuss whether the
innovation methodology they use will allow handicrafts to remain in force in the future.
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1 Introduccion

La artesania es un conjunto de actividades de origenes milenarios que estd comprendida dentro del
“patrimonio cultural inmaterial”. Este término incluye otras expresiones culturales como idiomas,
tradiciones, rituales y conocimientos ancestrales. La artesania, entendida como vehiculo del patrimonio
inmaterial de la humanidad, forma parte de un sistema que debe ser protegido.

Ademas de la carga cultural de la artesania, esta es una importante actividad econdmica que mueve
millones de ddlares anualmente. En todo el mundo, millones de artesanos se dedican a esta noble
profesidn. Lamentablemente, los indicadores econdmicos no son alentadores, como se detallard mas
adelante. Aunque gobiernos e instituciones estan planificando politicas y estrategias para conservar el
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patrimonio cultural, la situacidon actual de los artesanos demuestra que los esfuerzos no han sido
suficientes.

La pandemia por COVID-19 en 2020 ha dejado en evidencia la debilidad del sistema econémico actual. La
mayoria de artesanias, antiguamente creadas y replicadas con fines utilitarios, son meramente objetos
decorativos en la actualidad. Con necesidades mas urgentes por la crisis sanitaria (alimentacién y salud) y
limitaciones en el sector turistico, la demanda de artesanias es casi nula.

Con el objetivo de vivir en el futuro en ciudades sostenibles, visionarios de todo el mundo hacen esfuerzos
por aplicar principios organizativos, como los que propone el proyecto “Fab City”. Si se desean conservar
las artesanias por ser soporte del patrimonio cultural y el sustento econdmico de millones de personas,
sus procesos necesitan innovar y alinearse con las expectativas de sostenibilidad.

Una de las principales herramientas que se estd utilizando en la actualidad para innovar el sector artesanal
es la tecnologia digital. Como muestra de los logros que se consiguen con esta actualizacion, tenemos el
testimonio de diversos empresarios y profesionales que se esfuerza por mantener vigentes las artesanias.
Sus valiosas experiencias nos demostraran si la artesania podra seguir existiendo como parte de los
modelos de las futuras ciudades sostenibles, pero sin perder su esencia cultural.

2 Antecedentes

Para comprender la importancia cultural de la artesania, tomaremos en cuenta la definicion de
“Patrimonio cultural inmaterial” segun la UNESCO (2005) [1]. En la Convencidn para la Salvaguardia del
Patrimonio Mundial, vigente desde el 2006, el articulo 2, parrafo 1 lo define asi:

I”

Se entiende por “patrimonio cultural inmaterial” los usos, representaciones, expresiones,
conocimientos y técnicas — junto con los instrumentos, objetos, artefactos y espacios culturales
que les son inherentes— que las comunidades, los grupos y en algunos casos los individuos
reconozcan como parte integrante de su patrimonio cultural. Este patrimonio cultural inmaterial,
que se transmite de generacién en generacion, es recreado constantemente por las comunidades
y grupos en funcién de su entorno, su interaccidn con la naturaleza y su historia, infundiéndoles
un sentimiento de identidad y continuidad y contribuyendo asi a promover el respeto de la
diversidad cultural y la creatividad humana. A los efectos de la presente Convencidn, se tendra en
cuenta Unicamente el patrimonio cultural inmaterial que sea compatible con los instrumentos
internacionales de derechos humanos existentes y con los imperativos de respeto mutuo entre
comunidades, grupos e individuos y de desarrollo sostenible.

Ademas, en el parrafo 2 del mismo articulo explica que el patrimonio cultural inmaterial se manifiesta en
los siguientes ambitos:

a) tradiciones y expresiones orales, incluido el idioma como vehiculo del patrimonio cultural
inmaterial;

b) artes del espectaculo;

c) usos sociales, rituales y actos festivos;

d) conocimientos y usos relacionados con la naturaleza y el universo;
e) técnicas artesanales tradicionales.

Juan Acha (2004) sefialé que los valores tradicionales de la artesania se transforman constantemente
como parte del sistema de produccion actual en una relacién tripartita, (produccion — distribucion —
consumo) [2]. Ademas, destacé que los cambios hasta el momento han sido centrados en lo visual, y ya
es tiempo para tener cambios en lo conceptual. Este cambio debe ocurrir en simultaneo con la
sensibilizacion de las personas hacia su legado cultural.
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2.1 Delimitacion del concepto Artesania

Una de las preguntas mas debatidas en cuanto a la innovacién artesanal es hasta qué grado puede
intervenir la tecnologia digital en el proceso artesanal sin que pierda su condicién de manualidad. La
definicion de artesania es parte importante del debate, ya que no deberia transigirse en sus principios al
innovar para seguir considerandose artesania.

Sin embargo, la principal dificultad esta en que dicha definicidn varia en el espacio y en el tiempo. Por
ejemplo, algunos autores, como Colin Campbell (2005), sefialan que el término craft (oficio) es una version
abreviada de la palabra handicraft (artesania) [3]. Y aunque el término handicraft resalta el contraste entre
el trabajo industrial y el manual (by hand), no deja de ser cierto que aun las artesanias implican el uso de
magquinas como el torno del alfarero o el telar. Por tal motivo, su definicién de artesania depende mas del
control que tiene el trabajador sobre el objeto que de la ausencia de maquinas.

Por otro lado, la definicidn de artesania en distintos paises hispanohablantes varia considerablemente. En
algunos paises se utiliza artesania, manualidad y souvenir como sindbnimos, mientras que otros consideran
gue varian segun su antigliedad, su origen o su modo de fabricaciéon. Ademas, dichas definiciones van
modificandose constantemente.

Por eso, para la presente investigacion, consideraremos a la artesania como una manifestacién del
patrimonio cultural. No haremos diferenciacion entre los tipos de artesania: contemporanea, suntuaria,
folcldrica, informal, tecno-artesania, artistica, etnografica o recreativa [4], ya que no son definiciones
universales.

2.2 Bases tedreticas

En la investigacion consideramos los siguientes textos como base tedrica: (Casi) Todo por hacer (2016) de
César Garcia Saez, e Impacto tecnoldgico en la artesania peruana (2018) y Métodos para incorporar
procesos de fabricacion digital en las artesanias (2019) de Walter Gonzales Arnao.

El texto (Casi) Todo por hacer nos ofrece una visién social y educativa de los movimientos Fab Lab y Maker
[5].
El libro Impacto tecnoldgico en la artesania peruana [6] nos permite analizar el fenémeno de la artesania

desde el enfoque del disefio industrial. Para la presente investigacion, aplicamos el modelo conceptual del
disefio industrial en la artesania.

El libro Métodos para incorporar procesos de fabricacion digital en las artesanias [7] resume en seis pasos
la metodologia general que suelen emplear los profesionales que buscan preservar el patrimonio cultural
mediante innovacion tecnoldgica.

3 Metodologia

La metodologia se orientara a respondera la pregunta sobre como se transformara la artesania en los
préoximos 10 afios. Para tal fin, la situacién actual se analizard desde dos enfoques: cuantitativo
(estadistico) y cualitativo (empirico). La perspectiva cuantitativa identifica variables que nos permiten
predecir las tendencias estadisticas del sector artesanal. La perspectiva cualitativa se apoya en el
testimonio de expertos cuyos proyectos se alinean con los principios del modelo de ciudad sostenible “Fab
City”.

3.1 Metodologia cuantitativa

La estadistica de informes actuales nos arroja luz sobre el futuro posible de la artesania peruana desde el
punto de vista econdmico. Podemos comparar los datos disponibles sobre:

a) el numero de artesanos formales en actividad (y su tasa de crecimiento anual), y

b) el valor de las exportaciones (y su tasa de crecimiento anual).
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Ademas, distinguiremos dénde tienden a aparecer comunidades y espacios de fabricacion digital, que

pueden llegar a ser aliados estratégicos de los artesanos tradicionales y modernos.

Ao | Artesanos inscritos | Nuevos inscritos | Tasa de crecimiento

2008 2936 - -

2009 6498 3562 121.32%

2010 3883 -2615 -40.24%

2011 4446 563 14.50%

2012 4572 126 2.83%

2013 4993 421 9.21%

2014 9392 4399 88.10%

2015 15344 5952 63.37%

2016 60 099 44755 291.68%

2017 70 687 10588 17.62%

2018 76 085 5398 7.64%

2019 80975 4890 6.43%

Fuente: Elaboracion propia, basada en datos del 2008 al 2015 [8], 2016 [9], 2017 al 2018 [10] y 2019
[11].
Tabla 1: Artesanos formales inscritos en el Registro Nacional de Artesanos (Peru) cada afio (2008-
2019)
Ao Valor de exportacion (millones de Diferencia (millones de Tasade
UsD) usD) crecimiento

2008 81 -
2009 43.02 -37.98 -46.89%
2010 (sin datos) - -
2011 66 - -
2012 55 -11 -16.67%
2013 66 11 20.00%
2014 64 -2 -3.03%
2015 49.531 -14.469 -22.61%
2016* 41.111 -8.42 -17.00%
2017 43.625 2.514 6.12%

*La fuente del dato del afio 2017 indica que la exportacién total en 2016 fue de 46.123 millones de

dodlares, mientras que las dos fuentes del dato del afio 2016 (una de las cuales es ADEX, institucidn citada
por la fuente del 2017) coinciden en la cifra de 41 millones de ddlares. Por ello, se considera este uUltimo
para el dato del 2016 en la tabla.

Fuente: Elaboracion propia, basada en datos del 2008 [12], 2009 [13], 2011 [14], 2012 [12], 2013 al 2014
[15], 2015 [16], 2016 [14] [16] y 2017 [17].

Tabla 2: Exportaciones de artesania peruana cada afio (2008-2017)
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Afio | Recaudacion (miles de USD) | Diferencia (miles de USD) | Tasa de crecimiento
2008 | 1474.2 - -

2009 | 749.3 -724.9 -49.17%
2010 | 639.6 -109.7 -14.64%
2011 | 4947.1 4307.5 673.47%
2012 | 1270.9 -3676.2 -74.31%
2013 | 622.1 -648.8 -51.05%
2014 | 10171 395 63.49%
2015 | 1717.2 700.1 68.83%
2016 | 1428.6 -288.6 -16.81%
2017 | 624.5 -804.1 -56.29%
2018 | 700.3 75.8 12.14%
2019 | 843.2 142.9 20.41%

Fuente: Elaboracién propia, basada en datos de SUNAT-Oficina Nacional de Planeamiento y Estudios
Econdmicos [18]

Tabla 3: Exportacién definitiva del sector econdmico de artesanias en Pert (2008-2019)

El Registro Nacional de Artesanos (RNA) es un padrdon administrado por el Ministerio de Comercio Exterior
y Turismo del Pertd (MINCETUR) que permite formalizar a los artesanos y su actividad. Como evidencia la
tabla 1, el nimero de artesanos formales en Perl que se han inscrito cada afio en el RNA (desde su
creacion hasta el 2019) ha aumentado variadamente cada afio (con excepcion del afio 2010).

Sin embargo, no ocurre igual con el valor total de exportaciones de artesania peruana. Segun los datos de
la tabla 2, la exportacién artesanal ha tenido una tendencia a la baja. Notese que las exportaciones
formales no superan los 50 millones de ddlares americanos desde el 2015. Junto a los datos anuales, la
comparacion de las exportaciones durante un mismo periodo en afios consecutivos muestra la misma
tendencia. Por ejemplo, el despacho de artesanias al exterior durante el primer semestre del 2019 (USD14
450 000) presenté una contraccion del -12.4% en comparacion con el mismo periodo del 2018 [19]. Y la
exportacién de artesania peruana sumé USD5 907 000 en el primer trimestre del 2020, 13.9% menos que
durante el mismo periodo en el 2019 (USD 6 862 000) [20]. Ademas, la tabla 3 sobre los regimenes
aduaneros a las artesanias peruanas (2008-2019) muestra que no hay un crecimiento estable en las
exportaciones definitivas (permanencia ilimitada en el extranjero).

La situacion del sector artesanal en Peru es critica: cada afio hay un aumento de artesanos formales (Tabla
1) pero una disminucidn del valor total de artesanias exportadas (Tabla 2). Esto significa que, en teoria,
cada afio disminuyen los ingresos por exportacion de cada artesano (per capita).

El problema se hace mas evidente cuando comparamos los datos de Peru con los de otros paises. México,
pais mesoamericano con culturas y tradiciones similares a las nuestras, registré 12 millones de artesanos
en 2017, en comparacion con los 70 687 de Peru en el mismo afio [21]. Ademas, las exportaciones de
México en dicho afio ascendieron 450 mil millones de pesos mexicanos (USD23 747.704 millones aprox.),
mientras que las de Peru ascendieron a USD 43.625 millones.

Segun informes del grupo IMARC, el mercado mundial de artesanias alcanzé un valor de USD583.4 mil
millones en 2018 [22] y de USD663.9 mil millones en 2019 [23]. Incluso, el informe del 2018 pronostica
que el valor del mercado podria ascender a USD1091.2 mil millones para el 2024. En comparacion, las
exportaciones peruanas representan menos del 0.01% de la producciéon mundial de artesanias y tienden
a la baja.
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Existen muchos factores que podrian influir positivamente en las exportaciones de artesanias peruanas:
mejores politicas de gobierno, mejor promocion internacional de productos (mercadotecnia) y mejores
procesos de fabricacion. En estos dos ultimos aspectos, los laboratorios de fabricacion digital son espacios
emergentes que han demostrado ser propicios para innovar. Estos laboratorios estan dotados con
magquinas controladas por computadoras para que los emprendedores puedan convertir sus ideas en
objetos fisicos.

Empezaron a ser implementados en Peru en la Ultima década. Comenzando con el Fab Lab UNI, la mayoria
de laboratorios de fabricacién digital estan relacionados con instituciones educativas (ver tabla 4). Solo
fueron registrados aquellos que forman parte de una red organizada de usuarios. No se consideraron los
espacios equipados con maquinas de fabricacién digital que forman parte de instituciones con dificil
acceso (como los colegios emblematicos), que funcionan independientemente o que no tienen que
cumplir con una lista de requisitos protocolar. Tampoco se incluyeron a los “Prototype shops”, locales
comerciales que ofrecen servicios de prototipado profesional con tecnologia digital. Estos locales suelen
ubicarse en torno a los hubs (o centros de distribucion comercial) de las industrias textiles (Gamarra), de
calzado (Caquetd) e imprentas (Centro de Lima), por citar algunos ejemplos. Segun la tabla 4, la cantidad
de espacios de fabricacion digital ha estado aumentando considerablemente en los uUltimos afios.

Los espacios de fabricacion digital en Perd descritos anteriormente pueden brindar las oportunidades
necesarias para que los artesanos tradicionales y emergentes vuelvan sus procesos productivos mas
competitivos, y para revitalizar y conservar el patrimonio cultural.

182

Laboratorios Ubicacion Ao
Fab Lab Lima Asociacion 2010
Fab Lab UNI Universidad 2011*
Fab Lab Tecsup i+De Universidad 2013
Fab Lab MET Municipio 2013
Fab Lab Esan Universidad 2014
Fab Lab Lima Maker Asociacion 2014
Fab Lab Tecsup i+De Arequipa Universidad 2016
Bio Fab Lab UTEC Universidad 2016
Fab Xperience Cafe Empresa 2016
Fab Lab USMP- San Martin de Porres Universidad 2017
Fab Lab iFurniture Empresa 2017
Fab Digitoys Empresa 2017
Fab Lab Continental Huancayo Universidad 2018
Fab Lab UPC Universidad 2018
CTIC-UNI Universidad 2018
Fab Lab Catdlica Universidad 2018
Fab Lab UCAL Universidad 2018
Fab Lab Atikux Empresa 2018
Fab Lab Zinkin Empresa 2018
FDR Fab Lab- Roosevelt Colegio 2018
Fab Lab UpeU-Universidad Peruana Unién Universidad 2019
Fab Lab Creatispace-Toulouse Lautrec Universidad 2019
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Laboratorios Ubicacion Ao
Fab Lab Continental

Los Olivos-Lima Universidad 2019
Fab Lab Continental Arequipa Universidad 2019
Fab Lab UPC Universidad 2019
FABLab UP-Universidad del Pacifico Universidad 2020
Fab Lab Continental Cuzco Universidad 2020
Fab Lab Matritech Empresa 2020
Markhan MakerSpace Colegio 2020
Fab Lab Satipo Privado 2020
Fab Lab Iquitos Privado 2020
Fab Lab Universidad Catolica Santa Maria Universidad 2020
Fab Lab Tecsup Huancayo movil Universidad 2020
Fab Lab Tecsup Trujillo movil Universidad 2020
Otros laboratorios similares No especificado | -
Prototype shops-servicio de corte por empresas | No especificado | -

*Se considero el afio en que comienza a funcionar, debido a que el reconocimiento de un laboratorio
como parte de la red Fab Lab suele ser posterior. Por ejemplo, el Fab Lab UNI se creé formalmente
dentro de la Universidad Nacional de Ingenieria en la Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Artes en el
2010. Recién fue reconocido por Fab Foundation-Mit-Boston en 2011, en el contexto del Congreso
Internacional de Disefo Digital FAB 7-Lima, con la presencia de Neil Gershenfeld.

Fuente: elaboracion propia, basada en datos de fablabs.io (repositorio virtual) [24].

Tabla 4: Espacios de fabricacidn digital en Perd, segun ubicacién y afio de inicio de operaciones (2010-
2020)

3.2 Metodologia cualitativa

Para la segunda parte de la investigacion, se realizaron entrevistas a emprendedores que buscan preservar
el patrimonio cultural inmaterial. Todos emplean la tecnologia de fabricacion digital, pero con una
metodologia personal. Estas entrevistas fueron contrastadas con los principios del proyecto Fab City, un
modelo de ciudad sustentable del futuro.

Oportunidades de la fabricacion digital local

Los oficios artesanales, generalmente de origen rural, se establecieron en las zonas urbanas para
integrarse a los mercados metropolitanos e internacionales. Aun asi, la economia actual depende mas de
la importacion que de la produccién local en la actualidad. La reciente pandemia de la COVID-19 ha dejado
en evidencia la fragilidad del sistema econdmico actual y ha motivado a las personas a replantearse la idea
de producir localmente.

La produccién local tiene muchas ventajas: reducir la dependencia a la tecnologia extranjera, crear
puestos de trabajo y promover la formacién de empresas nuevas. Con la ayuda de la tecnologia digital, los
artesanos tradicionales y las personas que quieren incursionar en el rubro pueden convertirse en
“artesanos digitales”. Esto les permitiria producir desde sus hogares (vivienda-taller) o desde espacios de
trabajo compartido (coworking).

Una dificultad que enfrentan muchos artesanos y productores locales para innovar en la actualidad
es la brecha tecnoldgica y el desconocimiento de las ventajas de la fabricacidn digital. Aun cuando
se supera la dificultad en aprender a usar las herramientas digitales, persiste el dilema de cémo
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incorporarlas al proceso artesanal sin afectar la naturaleza manual del producto, como se menciond
anteriormente. Sin embargo, las oportunidades que brinda de fabricar eficientemente productos
unicos y con identidad local supera con creces cualquier aparente desventaja.

Fab City

Fab City es una iniciativa europea que propone una ciudad del futuro inteligente y sostenible. Su propdsito
es que las ciudades puedan hacer una transicion hacia urbes productivas localmente y conectadas
globalmente. Ademas, busca enfrentar los desafios mundiales ocasionados por el cambio climatico y las
desigualdades sociales. El plan adopta estrategias para tener una economia circular (ecoldgica vy ciclica) y
promover iniciativas de alto impacto social, econdmico y ambiental.

El decalogo en los que se basa el proyecto Fab City [25] tiene los siguientes principios:
1. Ecoldgico (cero emisiones).
Inclusivo (equidad).
Glocal (intercambio constante de conocimientos mundiales y locales).
Participativo (empoderamiento).
Crecimiento econdémico y empleo (mejora de habilidades personales, infraestructura y politicas.
Productivo localmente (economia circular).
Centrado en la gente (bienestar).

Holistico (interdependencia).

W 0 N Uk wWwN

Filosofia de cddigo abierto (compartir conocimiento libremente).

10. Experimental (innovacion).

Entrevistas

Varios emprendedores fueron entrevistados. Sus experiencias demuestran, con sus proyectos e ideas de
futuro, que es posible llegar a un modelo de ciudad aparentemente utdpica. Sus conclusiones principales
se detallan en los siguientes parrafos.

El disefiador industrial Manuel Martinez, desde su mirada académica, nos compartié experiencias en las
que la tecnologia digital ha innovado en la artesania para fomentar la economia circular. Demostré que
los modelos de negocio artesanales pueden actualizarse, y que los proyectos sociales y colaborativos son
buenas oportunidades para potenciar las técnicas creativas.

Fernando Meneses, arquitecto y filésofo, resalté los peligros de ser tan dependientes de las tecnologias
importadas que dejemos de crear tecnologia propia. Ademas, advirtié que debemos ser equilibrados al
innovar: “no debemos dejarnos seducir por la obviedad de las tecnologias globales y la nostalgia de las
tecnologias milenarias”.

Por otro lado, la disefiadora industrial Danisa Peric hizo una critica al sistema econémico de Chile que
desencadend la crisis del 2019. Afadié que la integracidn del Fab City a la red Fab Lab ha permitido el
trabajo colectivo e interdisciplinar de profesionales internacionales. Y una ventaja que destacd fue la
cultura de cddigo abierto, que permite compartir y modificar conocimientos libremente, como ha estado
ocurriendo con el desarrollo de nuevo biomateriales (materiales ecoldgicos).

Trinidad Gémez, arquitecta que dirige el Fab Lab Maya (México), lamentd los problemas que sufre el
mercado artesanal por la pirateria importada. No obstante, explicé que la innovacién en los negocios
artesanales mediante tecnologia digital permite empoderar a los artesanos y capacitarlos para enfrentar
la competencia desleal en su sector.

Jean-Luc Pierite es un comunicador y lingiista dedicado a la conservacion del patrimonio cultural indigena
de Estados Unidos mediante la educacion. Las multiples experiencias que nos contdé demuestran que la
educacion, potenciada con la fabricacion digital y la creatividad, es un excelente vehiculo para mantener
los conocimientos, tradiciones e idiomas ancestrales entre las nuevas generaciones.
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El disefiador de productos y excineasta Isaac Pierre hizo hincapié en que la pandemia nos ha dejado
lecciones sobre la vulnerabilidad del sistema econdémico actual, que aprecia la artesania como simples
objetos decorativos (y sin valor durante una crisis). Ademas, aprecio que la artesania no tenga derechos
de autoria y recomendd que las capacitaciones digitales para los artesanos equiparen sus conocimientos
con los modernos.

Desde un enfoque empresarial, la contadora Nelly Puertas expresé que se necesitan cambios en las
politicas publicas de Peru para lograr que los artesanos, entre ellos los dedicados a la textileria, sean
competitivos internacionalmente. Asi, muchos de ellos mejoraran su calidad de vida y se salvaguardara la
memoria del patrimonio cultural.

Roxana Rivero, artista y disefiadora de joyas, nos compartié su metodologia para revitalizar la iconografia
de una cultura antigua mediante la investigacion y la utilizacién de herramientas de fabricacién digital en
disefios artisticos.

Visionarios como el contador Christian Rubio (junto con Trinidad Gdmez e Isaac Pierre) nos contaron su
experiencia ensefiando en el taller Artesana Lab. Christian nos explicé que potenciar la creatividad de las
personas para que puedan replantear sus modelos de negocio es mdas importante que capacitarlos en el
uso de tecnologias digitales.

La filésofa y disefiadora Verdnica Uribe describié la importancia de establecer redes de comunicacion
entre emprendedores para fomentar el sano debate y colaboracidn entre pares internacionales en torno
a la innovacion artesanal y conservacidon del patrimonio cultural.

Christian Cobos y Santiago Ferrandiz, ingenieros mecanicos y docentes universitarios, explicaron las
ventajas y los avances de la fabricacidon aditiva para hacer prototipos rapidos como parte del proceso
creativo. Asimismo, nos comentaron que la fabricacién digital esta aplicAndose actualmente para sustituir
algunos procesos artesanales que no restan valor manual al producto final, como en la joyeria y ceramica.

La disefiadora textil Eliana Guzman y el programador electrénico Diego Dorado nos compartieron su
experiencia al crear una impresora textil con el fin de revalorar la iconografia andina y los primeros
prototipos de programaciéon computarizada.

Guillermo Guerra es un disefiador que asumié el negocio familiar de artesanias y nos detall6 los problemas
tipicos del sector artesanal en Ecuador (entre ellos, el desinterés de las nuevas generaciones por la
artesania). También nos conté cdmo su empresa estaba logrando revertir esa situacion y ayudar a
comunidades de artesanos a mejorar sus procesos creativos y productivos.

Benito Juarez, arquitecto que dirige la red latinoamericana de Fab Labs (Fab Lat), expuso que las
restricciones al traslado de productos durante la crisis sanitaria en Peru (por el coronavirus del 2020)
dieron la oportunidad de demostrar el potencial de los artesanos digitales para producir localmente
articulos que frenaran el contagio y contribuir con el proceso creativo de fabricas de produccion masiva.
Ademas, explico la importancia de democratizar el conocimiento y la tecnologia, y fomentar mas la
colaboracién que la competencia.

Finalmente, Fausto Ordoéiiez, director del Centro Interamericano de Artesanias y Artes Populares (CIDAP),
reconoce que los bienes hechos manualmente se han ido perfeccionando segun las nuevas necesidades
humanas, por lo que la evolucidn de las artesanias es un proceso natural. Recomienda mantener un
vinculo complementario entre el desarrollo tecnoldgico y las artesanias para que estas se reinventen y
revaloricen.

4 Analisis de los resultados

4.1 Comparacion entre los proyectos

El éxito de las experiencias de innovacidn tecnoldgica o preservacion del patrimonio es dificil de medir, ya
gue hay muchas variables envueltas que son de valoracion subjetiva, tales como:
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1. Nivel de satisfaccién del beneficiario
2. Calidad percibida

3. Nivel de transformacidn digital

4. Comercializacién

5. Cambio de modelo de negocio

6. Beneficios (econdmicos o sociales)
7. Costos

8. Diversificacidn de productos

9. Puestos de trabajo

10. Nivel de personalizacion de la artesania
1. Eficiencia productiva

12. Integracidn con otros negocios

13. Competitividad en el mercado.
Aunque las limitaciones en recursos y tiempo no nos permitieron obtener estas variables entre las
distintas experiencias, si hemos podido extraer mucha informacién valiosa de las entrevistas con los
emprendedores. Esta nos sirvié para clasificar sus propuestas segun su orientacién (patrimonio cultural -
tecnologia) y objetivo (social — comercial).

Armamos un plano cartesiano con dos ejes:
1. Patrimonio cultural — tecnologia: depende de si se da prioridad a mantener las tradiciones
y el patrimonio cultural o a innovar tecnolégicamente.
2. Social — comercial: depende de si su objetivo principal es generar un impacto social o si es
mejorar la eficiencia de un oficio.

En un plano cartesiano se colocé el nombre de cada emprendedor, segln la gradacidn que se le dio a su
propuesta en cada eje. Con esto, los clasificamos en cuatro cuadrantes que definiremos en los siguientes
parrafos (figura 1).

SOCIAL
N

”Jean—Luc Pierite

(Estados Unidos)
.Danisa Peric
(Chile)
.\/erOn ca Uribe

(Peru) .
) ¢ 1saac Pierre
®austo Ordoriez  fFernando Meneses (Canad4)

_ (Ecuador) (México) N
~ .Trinidad Goémez -
.Walter Gonzales (México)
(Peru) ®liana|Guzman y

Diego [Dorado
(Argentina)

.Benito Juérez
(Perua)

—

Wanuel Martinez
(Espafia)
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.Guillermo Guerra
(Ecuador)  ®Christian Cobos y

.Roxana Rivero Santiago Ferrandiz
(Peru) (Ecuador)
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®Christian Rubio “Nelly Puertas
\ / (México) (Peru)
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Fig. 1. Plano cartesiano de la orientacion y objetivo de los proyectos de las personas entrevistadas.

Innovacion ideoldgica (patrimonio cultural — social)

En esta categoria podemos ubicar a Fernando Meneses porque explora un modelo de independencia y
soberania tecnolégica como base del desarrollo y cuestiona copiar modelos tecnolégicos desfasados en el
tiempo. Verdnica Uribe se centra en la importancia de participar en redes colaborativas para debatir en
torno a temas de interés social, cultural y de identidad. Fausto Ordéfiez afirma que el desarrollo
tecnoldgico no tiene que poner en riesgo el oficio artesanal, sino que puede complementarlo y ayudar a
gue se mantenga vigente.
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Innovacion cultural (patrimonio cultural — negocio)

Walter Gonzales promueve la innovacion en los procesos artesanales (optimizacion de herramientas) sin
modificar el producto final. Roxana Rivero reinterpreta las expresiones iconograficas tradicionales y las
aplica a nuevos disefios artisticos mediante la tecnologia digital. De similar forma, Eliana Guzman y Diego
Dorado disfrutan de recrear el patrimonio iconografico mediante inventos tecnolégico — artisticos.

Innovaciodn educativa (technologia — social)

Jean-Luc Pierite estd centrado en preservar su legado cultural (lengua, tradiciones y conocimientos
ancestrales) aprovechando la tecnologia digital para registrarla (digitalizacion) y difundirla (educacién).
Danisa Peric cuestiona el modelo econdémico actual y promueve el libre intercambio de conocimientos en
disefio de biomateriales como parte de un sistema de economia circular. Isaac Pierre critica la
superficialidad del sistema econdmico actual y defiende que la ensefianza de conocimientos ancestrales
sea valorada y remunerada. Benito Judrez, con su proyecto Simbiocreacién, promueve que la educacién
se oriente a capacitar a los jovenes en habilidades que les permitan impactar positivamente en el mundo.
Ademas, defiende la importancia de democratizar el conocimiento y la tecnologia, y unir comunidades
para que trabajen colaborativamente.

Innovation en el modelo de negocio (technologia — negocio)

Christian Cobos y Santiago Ferrandiz resaltan el potencial de incorporar la fabricacién aditiva como parte
del proceso creativo en diversos sectores artesanales. Manuel Martinez también mostré las ventajas de
utilizar la fabricacion digital en diversos rubros artesanales. Ademas, mostré que se puede impactar
socialmente en comunidades con economias pobres mediante proyectos colaborativos. La experiencia de
Guillermo Guerra es una leccién de supervivencia de un negocio artesanal en una economia neoliberal. El
reconoce que los negocios artesanales que no innovan son propensos a desaparecer. Christian Rubio
enfatiza que desarrollar la creatividad es vital para la supervivencia de los oficios artesanales. Nelly
Puertas explica que el sector artesanal requiere de nuevas politicas publicas para promocionarse y
volverse competitivo internacionalmente. Ademas, sostiene la importancia de desarrollar modelos de
trabajo cooperativo. Trinidad Gomez capacita a artesanos en el uso de herramientas digitales

4.2 Compargacion de los proyectos con los principios del fab city

Para verificar si los proyectos e ideologias de conservacion del patrimonio cultural son compatibles con
los futuros modelos de ciudades inteligentes y sostenibles, los compararemos con los principios del Fab
City. Para cada caso de la tabla 5, se resaltan los principios mds sobresalientes segun las entrevistas, lo
cual no significa necesariamente que no cumpla con los demas.

Como se aprecia en la tabla 5y en la figura 1, un gran nimero de proyectos esta centrado en ayudar a los
artesanos a crecer econémicamente. Esto lo han logrado mediante capacitaciones en el uso de tecnologias
digitales, refuerzo de la creatividad y promocién del trabajo colaborativo. De la tabla 5 también se puede
apreciar que, en general, la innovacion artesanal y la difusion del patrimonio cultural cumplen con los
principios del Fab City.

CONCLUSIONES

e Es lamentable que, mientras la cantidad de artesanos formales en el Perd aumenta cada
afo, el valor de las exportaciones artesanales esté disminuyendo. A esto se suma el hecho
de que la exportacién artesanal del Perd represente menos de 0.01% del valor total del
mercado internacional de artesanias. Esta situacion pone en peligro la supervivencia de los
oficios artesanales y, con ello, del patrimonio cultural inmaterial.

e Sin embargo, la emergencia de espacios de fabricacion digital ha dado la oportunidad de
que surjan nuevos “artesanos digitales”. La tendencia muestra que el nimero de espacios
de fabricacién digital seguird aumentando cada afio.
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e Las muchas experiencias recogidas de emprendedores en distintos paises y continentes
demuestran que la innovacién artesanal y difusién del patrimonio cultural mediante la
fabricacidn digital si son compatibles con los principios de ciudades sostenibles. Ademas,
demuestran que la tendencia actual es aprovechar la mejora de los modelos de negocio
para que el sector artesanal sea sostenible econdmicamente, se mantenga vigente y, en
consecuencia, se conserve el patrimonio cultural inmaterial.

PRINCIPIOS o
DEL FAB CITY S |E |w x
2|88 | |@
(] Q = (U] =
e le |12l |3|s|o|8 |8
s l2 || |8 |o 218 | &
18 |leg e |8 =218 |5 |oe|s
s(3 (3|28 |8|g|3|% |8
clz|°|=|g8|E |2 |8 |5 |&
< = 15} P~ < x
s [2 |12 |E T [«
O Q = o
w (o] 3 72
PROYECTOS 5 | & ]
o
Fernando Meneses X v X X | X]| X v
Verédnica Uribe X | ¥X v X X | X
Fausto Orddfiez X | x X | X X X | X
Walter Gonzales X | X X | X X X | X
Roxana Rivero X | X X | X X X | X
E. Guzman y D. Dorado X [ X&' ] X X [ X< X X X [ X
Jean-Luc Pierite X | x X | X X X X | X
Danisa Peric X |[Xd | X X | X X X | X
Isaac Pierre X | X X | X X X | X
Benito Judrez X | X X [ X&' | X X X [ X<
C. Cobos y S. Ferrandiz X [ X&' ] X X [ X< X X [ X<
Trinidad Gémez X |[Xd | X X | X X X X | X
Manuel Martinez X [ X&' ] X X | X< X X | Xd
Guillermo Guerra X | X X | X X X | X
Christian Rubio X | X X [ X X X [ X<
Nelly Puertas X | x X | X X X | X

Tabla 5: Las propuestas de los emprendedores entrevistados y los principios del proyecto Fab City
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