Proyecto DIHANA

Sistema de Dialogo para el Acceso a la Informacién mediante habla
espontanea en diferentes entornos



Presentacion

DIHANA: Un sistema de dialogo para acceso a
la informacion mediante habla espontanea en
diferentes entornos.

Objetivo: Estudio y desarrollo de un sistema
robusto de dialogo modular y distribuido para el
acceso a sistemas de informacion.

1.- Presentacion.



Presentacion

Sistema de dialogo: emula a un ser humano en
un dialogo con otra persona, para que cumpla la
tarea estipulada.

Tarea DIHANA: consulta telefonica de precios y
horarios de trenes de grandes lineas.

1.- Presentacion.



T Arquitectura del Sistema

= Sistema de dialogo:
Reconocimiento automatico del habla.
Comprension.
Dialogo.
Acceso a bases de datos.
Generacion de respuesta.

2.- Arquitectura del Sistema.



Conexion

RDSI




Arquitectura del Sistema

Modulo de reconocimiento del habla: procesa y
reconoce la senal vocal pronunciada por el usuario

Interfaz de audio: audio fijo (linea telefonica) y audio
movil (vehiculos y telefonia movil)

Modelado acustico: aprendizaje de las carac-
teristicas del habla y modelado del entorno

Modelado del lenguaje: restricciones y relaciones en
la combinacion de las palabras de la tarea.

Tratamiento del habla espontanea (silencios,
vacilaciones, repeticiones, etc.)
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Arquitectura del Sistema

Modulo de comprension: proporciona la represen-
tacion semantica de la salida del reconocedor.

Fase 1: Traductor Estocastico (segmentador).

Fase 2: Traductor a Frame.

Médulo de dialogo: gestor de dialogo que
modeliza la estrategia del dialogo y determina la
accion a tomar.

2.- Arquitectura del Sistema.



Arquitectura del Sistema

Acceso a la BD de informacién: recoger y
organizar la informacion proporcionada por la
consulta del usuario.

Generacion de respuestas: responder al usuario.
Comunicar la informacion obtenida.
Solicitar aclaraciones
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¢Como participar en el Proyecto?

Evaluacion del sistema: lectura de 16 frases y
desarrollo de 4 escenarios.

WEB: www.dihana.upv.es

Darse de alta en el sistema.

Seleccionar horario que mas le convenga.
Realizar llamada telefénica desde el DSIC.
Completar encuesta de evaluacion.

3.- ¢Como participar en el Proyecto?


http://www.dihana.upv.es/
http://www.dihana.upv.es/
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