A szallodai housekeeping jovoje az unios
csomagolasi rendelet (PPWR) tukrében

Szakmai beszamold Juhasz Laszlo' eléadasa nyoman
Orszagos Housekeeping Managerek Szakmai Talalkozdja
2026. aprilis 22.

Bevezetés

Az Eurdpai Unié csomagolasi hulladéktermelése az Eurostat (2025a) legfrissebb adatai
szerint évi 79,7 millié tonnara rug, és a mldanyag csomagolasok volumene az elmult
évtizedben folyamatosan emelkedett (Eurostat, 2025b). Ez a szam 6nmagaban is riaszto,
de a szallodaipar szamara kulondsen szemléletes egy konkrét példan keresztil: egy
atlagos, 200 szobas szalloda évente megkozelitéleg 1 tonna apré kozmetikai csomagolast
general - samponos, tusfurddés és testapoldés flakonok formajaban, amelyek
vendégvaltasonként a szemetesbe kerulnek (Elkay, 2020).

Ez a ,vedd meg, hasznald, dobd el" logika 2030-t6l torvényellenes lesz. Az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2025/40 rendelete, kézismert nevén a PPWR (Packaging and
Packaging Waste Regulation) alapjaiban irja fellil azt az operativ modellt, amelyre a
szallodai housekeeping és az F&B muikodés az elmult évtizedekben épult. A szerz6 ezt a
valtozast jarta korul. Nem a jogszabalyi szoveg ismertetésének szandékaval, hanem azzal
a céllal, hogy a szakmaban aktivan dolgozé housekeeping szakemberek értelmezni
tudjak, mivar rajuk, és mikor kell cselekedniuk.

Mi a PPWR, és miért fontos most?

A PPWR nem iranyelv, hanem kozvetlenul alkalmazandd uniés rendelet. Ez alapvetd
kulonbség. Egy iranyelvet a tagallamoknak &t kell dltetnilk a nemzeti jogba, és az
implementacié mikéntje orszagonként eltérhet. A rendelet ezzel szemben tagallami
beavatkozas nélkul, egységesen kotelezé az EU valamennyi tagallamaban. Hatalyba
lépett 2025. februar 11-én, és altalanosan alkalmazando 2026. augusztus 12-t8l (Eurdpai
Parlament és Tanacs, 2025a).

Fontos hangsulyozni, hogy a PPWR nem valtja fel az egyszerhasznalatos mUanyagokra
vonatkozé SUP-iranyelvet (2019/904/EU), hanem kiegésziti azt. A két jogszabaly egymas
mellett él: a SUP-iranyelv a mulanyagokra vonatkozd tilalmakat és korlatozasokat
tartalmazza, mig a PPWR az egész csomagolasi lancon (a gyartoktoél a végfelhasznalokig
) egységes kovetelményeket vezet be az Ujrahasznélhatdsagra, az Ujrahasznosithatésagra
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és a hulladékcsokkentésre vonatkozdéan. Magyarorszagon a hazai jogalkoté a 412/2025.
(XIl. 22.) Korm. rendelettel megkezdte a szikséges jogharmonizacidos |épéseket,
kilonésen a kiterjesztett gyartdi felelésségi rendszer (EPR) vonatkozasaban
(Magyarorszag Kormanya, 2025).

A korforgasos gondolkodas alapjai: az R-elvek

A felkészlilés nem egyetlen intézkedésr6l szol. Potting és munkatarsai (2017) altal
kidolgozott, Jacqueline Cramer (2022) altal adaptalt R-hierarchia ramutat, hogy a
szallodaknak egy gondolkodasmoddot kell megvaltoztatniuk, nem csupan termékeket
cserélnitik le. A housekeeping szempontjabol a négy legpraktikusabb elv a szerz6

értelmezésében:
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1. tablazat: R-alapelvek housekeeping szemlélettel, szerz6 sajat szerkesztése

Az R-elvek hierarchikus sorrendet képviselnek: a Refuse és a Reduce elve megelézi a
Reuse-t, amely megelézi a Recycle-t. A housekeeping szamara ez azt jelenti, hogy az
adagolérendszerek bevezetése (Reuse) csak akkor valéban hatékony, ha parhuzamosan
megszlinik az a bekészitési kultura is, amely felesleges mennyiségeket helyez el a
szobakban.

Az ,,0rok vegyuletek": a PFAS-tilalom 2026-t4l

Az els6 konkrét PPWR-kdtelezettség nem 2030-ban, hanem mar 2026. augusztus 12-én
életbe lép. Az élelmiszerrel érintkez6 csomagolasokban alkalmazott PFAS-vegylletek
(per- és polifluoralkil-anyagok) tilalma érinti az éttermi és F&B teruletet is.

A PFAS-ok azok a mesterséges vegylletek, amelyeket évtizedek 6ta alkalmaznak zsir-, viz-
és szennyez&déstaszitd tulajdonsagaik miatt. Jellemz6 el6fordulasuk: zsiralld
pizzasdobozok, papir kavéspoharak belsé bevonata, sutépapirok, sét bizonyos
kavékrémer-adagolok csomagolasa. Az elnevezés (,,0rok vegyliletek") onnan ered, hogy a



természetben rendkivil lassan bomlanak le, igy felhalmozddnak a kornyezetben és az
emberi szervezetben, ami hosszu tavon komoly egészségligyi kockazatot jelent.

A szallodai F&B szamara ez azt jelenti, hogy az élelmiszerrel érintkezd egyszeres
csomagolasok (reggelinél, rendezvényeken, minibarban) PFAS-mentességét 2026.
augusztus 12-ig igazolni kell. Az érintett termékeknél a szallitdéi dokumentacioét
(anyagosszetételre vonatkozd nyilatkozatot) érdemes mar most bekérni vagy egyeztetni a
beszallitoval.

A hataridok attekintése

A PPWR nem egyetlen datumhoz koétott valtozas, hanem fokozatos utemtervet kovet
2040-ig. A szallodai operacio szempontjabél a legfontosabb mérfoldkovek:

Datum Kotelezettség Erintett teriilet

PFAS-tilalom élelmiszerrel érintkez6 .
2026. , , . . il i Housekeeping, F&B,

csomagolasoknal; EPR-regisztracio és csomagolas- )
aug. 12. o L Beszerzés
minimalizalas

2027. BYOC: vendég sajat edényének kotelez6, dijmentes , o,
F&B, Bar, Kavézo

feb. 12. elfogadasa
2028. - . L s o i £
feb. 12 Ujrahasznélhatd elviteles opcid kotelez6 kinalata F&B, Grab-and-go
eb. 12.
2029. jan. DRS: 90%-o0s gyUjtési célérték; non-profit .
. L , F&B, Bar, Minibar
1. Uzemeltetési kdvetelmény

2030. jan.| TELJES TILALOM: szobai kozmetikum-csomagolas .
Housekeeping + F&B

1. (anyagsemleges) + SUP a vendéglatasban
2035- i vt Al : .
2040 Emelt Ujrahasznositasi €s Ujrahasznalati célszamok Teljes szalloda

2. tablazat: Szallodai operacié szempontjabol a legfontosabb mérfoldkévek, szerz6 sajat szerkesztése

Az Utemterv alapjan egyértelmui: a legtdobb szalloda szamara a legjelentésebb operativ
valtozas 2030-ra koncentralédik, de a felkészulési folyamatot legkésébb 2026-ban el kell
kezdeni.

2030-as tilalom részletei és a valtozasok

A PPWR V. mellékletének 5. pontja kimondja, hogy 2030. januar 1-jétél tilos minden
egyszer hasznalatos csomagolasu kozmetikum, higiéniai és toalettcikk elhelyezése



elszallasolasi egységekben. A tilalom hatalya ala esik a sampon, balzsam, tusflirdé,
testapold és a szappandarab papircsomagoldsban egyarant.

A szabalyozas egyik legfontosabb és leggyakrabban félreértett jellemzbje az
anyagsemlegesség: nem csupan a mlanyag csomagolas tiltott, hanem a papir, az lveg,
az aluminium és a kombinalt anyagu csomagolas is. Ez kizarja azt a stratégiat, amelyet
egyes szallodak fontolgatnak, ti. hogy a mulanyag miniatliroket papircsomagolasu
alternativakra cserélik — ez a megkozelités 2030 utan szintén nem lesz megfeleld.

Elfogadhaté megoldasok:

A tilalom nem a kozmetikumok eltlinését jelenti, csupan az egyedi, vendégvaltasonként
eldobott csomagolasét. Az elfogadhato alternativak:

o Falra szerelt, lezarhat6 és utantolthet6 adagolék (ez az iparagi best practice)
e Lezarhato toltépatronos vagy egyéb feltoltds rendszerek

o Nagy kiszerelésli, szobaban marad¢ tartalyok, amelyek tobb vendégciklust
szolgalnak ki

e Recepcidn kérésre kiadhatdé csomagok — de ezek sem helyezheték el elére a
szobakban

A fogkefe, borotva, zuhanysapka és hasonlé higiéniai eszkozok tekintetében az V.
melléklet végrehajtasi utmutatéja 2027. februar 12-ig varhatd. Addig konzervativ
értelmezés javasolt. Minden vendégvaltaskor egyedileg eldobott csomag tiltottnak
tekintendé.

Az adagoldrendszerek bevezetése gyakorlati kihivasokat is felvet. A HACCP-kompatibilis
tisztitasi és utantoltési protokoll kialakitdsa a housekeeping menetrendbe integralva
kezdeti befektetést igényel, de a nemzetkozi tapasztalatok alapjan (példaul az Elkay
(2020) szallodai esettanulmanyaban dokumentalt esetekben) az dmlesztett termékek ara
az egyedi csomagolashoz képest 30-70%-kal alacsonyabb, ami a beruhazast viszonylag
rovid id6 alatt megtériti.

F&B érintettségek

Az éttermi és italbar terlileten a helyzet eltér a housekeepingtél. Az F&B-tilalmak,
szemben a szobai kozmetikum anyagsemleges tilalmaval, csak a mdanyagra
vonatkoznak. Két konkrét tilalom lép életbe 2030. januar 1-jén:

V. melléklet, 3. pont: Tilos az egyszer hasznalatos m(ianyag pohar, tanyér és tal a helyszini
fogyasztasnal (étterem, bar, bufé, terasz). Kivétel nem vonatkozik ra.

V. melléklet, 4. pont: Tilos az egyszer hasznalatos mianyag adagolé (ketchup, cukor,
kavékrémer, s6, bors) HoReCa-egységekben — asztalnal, reggelinél, minibarnal. Kivétel:
az elviteles ételhez mellékelt, azonnal fogyasztasra szant adag.



Ezekre atilalmakra a szalloddknak két korabbi kotelezettség is felkésziti 6ket:

2027. februar 12. — BYOC (Bring Your Own Cup/Container): a vendég sajat edényének
dijmentes elfogadasa kotelez6 az F&B egységekben. Az eljarasrend kidolgozasa
szukséges: mikor fogadhato el a vendég edénye, mikor utasithatd vissza (pl. higiéniai
okokbol), és hogyan kell err6l a személyzetet és a vendégeket tajékoztatni.

2028. februar 12. — Ujrahasznalhaté elviteles opcid: a szalloda koteles dijmentesen
Ujrahasznalhato elviteles csomagolasi lehetéséget kinalni a grab-and-go és takeaway
értékesitési pontokon.

EPR-kotelezettségek: mikor mindsil a szalloda ,,termelének"?

A kiterjesztett gyartoi felelésségi rendszer (EPR) a PPWR egyik leggyakrabban félreértett
tertlete a szallodai operacié szempontjabol. Az EPR-kotelezettségek azt a szervezetet
terhelik, amely csomagolast els6 alkalommal hoz forgalomba valamely tagallam piacan.
Egy szalloda az EPR szempontjabdl termelének mindsul, ha:

e Sajat markas terméket hoz forgalomba (pl. sajat etikettjével ellatott minibar-
asvanyviz, ajandékbolt-termék, sajat logés kavécsomagolas)

e Sajat logoéval vagy védjeggyel ellatott elviteles csomagolast alkalmaz
vendéglatdipari tevékenységéhez

o Konferencia-cateringhez sajat neve alatt 6sszeallitott ajandékcsomagot forgalmaz

Ha a szalloda logé vagy védjegy nélkili, harmadik féltél vasarolt csomagolast hasznal, az
EPR-kotelezettség a csomagolas-szallitonal marad. Magyarorszagon a szallodak
csomagoldanyag-felhasznaloként a 80/2023. Korm. rendelet alapjan mar most is EPR-
kotelezettséggel rendelkeznek, és regisztracidos kotelezettségliket a MOHU-nal kell
teljesitenitk (Magyarorszag Kormanya, 2025). Az EPR-bevallasokat és a csomagolas-
minimalizalasi nyilatkozatokat 5 évre kell megdrizni.

Ellatasi lanc és logisztika: a mosodatol a minibarig

A PPWR hatasa nem all meg a szobaajténal. Az egész ellatasi lanc érintett, és ennek
operativ kovetkezmeényei a housekeepingben kozvetlenll megjelennek.

Mosodai textilia-szallitas

A legtobb szalloda ma ugy veszi at a tiszta agynemd(it és torulkozdéket a mosodatdl, hogy
azok PE-félidba balazva érkeznek. Ez szallitéi csomagolasnak minésul, amelyre 2030-t6l
40%-o0s Ujrahasznalati célszam vonatkozik (2040-re ez 70%-ra emelkedik). A szallodaknak
érdemes mar most targyalasba kezdeni mosodai partnereikkel visszavalthaté tartalyos
vagy zsakos rendszerek bevezetésérél vagy alternativ megoldasokra attérni.

Vallalaton beliili szallitas



Ha a szalloda tobb telephellyel rendelkezik (pl. franchise-halézat, hotel-chain), 2030-t4l
a sajat telephelyek kozotti szallitdsban alkalmazott csomagolas 100%-o0s Ujrahasznalati
elvarasra valo felkészullés szukséges.

,Ures tér" szabaly

A PPWR megtiltja az indokolatlanul nagy csomagolasok alkalmazasat. A csomagolas
bels6¢ terének legfeliebb 50%-a lehet Uures tér vagy toltéanyag. Ez érinti a
nagykereskedelmi szallitoktol érkez6 termékek csomagolasi standardjait is.

Harmonizalt jelolések

A Bruns és munkatarsai (2026) altal kidolgozott egységes, harmonizalt unids
hulladékgyjtési jelolések 2028 nyaratol bevezetend6k. Ezek egységes piktogramokat
irnak eld a fogyasztdi szortirozas segitésére, ami tobbek kozott a vendégtajékoztatasi
anyagokra és a szobai gyUjtékre egyarant kihat.

A magyarorszagi helyzet

A PPWR rendeletként kozvetlenul alkalmazandd, igy a magyarorszagi szallodak
ugyanolyan hataridékkel szembesulnek, mint a frankfurti vagy a parizsi kollégak, akkor is,
ha a hazai implementaciés részletek még nem teljes korlek.

A 412/2025. (XII. 22.) Korm. rendelet megkezdte a szlikséges jogharmonizaciot az EPR-
rendszer vonatkozasaban. A visszavaltasi rendszert illetéen Magyarorszag a REpont
rendszert 2024 6ta mikodteti, amely 2025-ben 88,8%-0s visszavaltasi aranyt ért el. 2029-
t6l a PPWR szerinti DRS (betétdijas visszavaltasi rendszer) kovetelményekhez vald
csatlakozas szlikséges. A mlanyag-ujrahasznositas PPWR-célértéke 2030-ra ~55%.

Erdemes figyelemmel kisérni az MSZESZ, az Iparkamara, valamint a MOHU téjékoztatdit,
amelyek varhatéan pontositjak a hazai ktelezettségek részleteit.

Cselekvési terv: mit tegyunk és mikor?

Az azonnali teend6k az alabbiak lehetnek, ha a cselekedeteket megfeleld felkészliléssel
akarjuk végezni:

Leltarfelmérés

Listazza fel az 6sszes szobaban lévd egyszer hasznalatos kozmetikum-csomagolast és
eves felhasznalasi mennyiséget. Ez az audit egyben a targyaldsi alap a szallitokkal
szemben, és a pilot-projekt megtervezésének kiindulépontja.

Szallitoi kapcsolatfelvétel



Kinal-e tolthetés adagoldrendszert a jelenlegi kozmetikum-szallité? Ha igen, milyen
termékcsomagok érhetdk el, mi az atallas idévonala, és milyen HACCP-dokumentacid all
rendelkezésre a rendszerhez?

Benchmark-latogatas

Keressen fel egy olyan szallodat, amely mar atallt adagolérendszerre. A valds izemelteti
tapasztalat (termékmindség, vendégvisszajelzés, tisztitasi protokoll) értékes a sajat
dontéshozatalhoz.

EPR-regisztracio ellendrzése

A kotelezettséget valdszinUlsithetéen a korabbi bevezetés miatt mar megtette a szalloda,
de gy6z6djon meg arrdl, hogy a szalloda EPR-regisztraciéja naprakész és teljes kor(.

Belso tajékoztatas

Ismertesse a housekeeping csapattal az elkovetkezé valtozasokat. A személyzet
motivacidja és tajékozottsaga kulcstényezb az atallas sikerességében.

2026-2028 - Pilotalas és infrastruktura-kiépités
Adagolorendszer vagy egyéb megoldas telepitéséének lehetéségei (2026-2027)

Kezdje 1-2 emeletnyi pilot-terlileten. Mérje a vendégelégedettséget, dokumentalja a
tisztitasi protokollt, és finomhangolja a housekeeping menetrendet az utantoltési
feladatokhoz.

F&B valtas

Az egyszer hasznalatos m(ianyag poharakat és adagolo tasak-készleteket cserélje tartés
alternativakra. Ez a 2030-as kotelezettségre valé felkészulés, de az EPR-dijak
csokkentésén keresztil azonnali megtakaritast is hoz.

BYOC felkésziilés (2027. februar 12. el6tt)

Dolgozzon ki eljarasrendet a vendég sajat edényének elfogadasahoz és
visszautasitasanak feltételeihez. Képezze ki az éttermi, bar- és recepcids személyzetet,
és tajékoztassa a vendégeket a szobaban, a weboldalon és a check-in soran.

Grab-and-go atallas (2028. februar 12. elétt)

Vizsgalja meg annak lehetéségét, hogy miként tudja illetve szlkséges- e bevezetnie az
Ujrahasznalhato elviteles opciét a takeaway értékesitési pontokon.

2029 elétt és folyamatos monitoring

Belso és kiils6 audit



Ellenérizze, hogy minden szobaban és vendéglatéegységben eltliint-e a tiltott
csomagolas; és hogy a beszallitdi és szolgaltatdi oldalon megtortént-e a PPWR
alkalmazasa.

Dokumentacio

Orizze meg az EPR-bevalldsokat, a csomagolas-minimalizalasi nyilatkozatokat
(Declaration of Conformity) és a szallitéi PFAS-nyilatkozatokat legalabb 5 évig.

Szelektiv hulladékgyiijtés fejlesztése

A szobai gyUljték alkalmassa tétele a harmonizalt jeldlési rendszerhez, amikor az
bevezetésre kerul.

Folyamatos monitoring

Az V. melléklet utmutatéjanak megjelenése (varhato: 2027. februar) utan aktualizalja az
eljarasrendeket. Kovesse figyelemmel az Environmental Omnibus egyszer(sitési
torekvéseit is, amelyek bizonyos kotelezettségek mdédositasat hozhatjak. Az MSZESZ,
MOHU, Iparkamara tajékoztatéi rendszeres figyelmet érdemelnek.

Osszegzés

A PPWR nem els6sorban birsag- és szankciékockazatot jelent — bar ezt is magaban
hordozza. Els6sorban azt jelenti, hogy az a szalloda, amely 2027-re mar uzemelteti az
adagolérendszert, 2028-ra kiképezte a személyzetét a BYOC kezelésére, és 2029-re
auditalt EPR-nyilvantartassal rendelkezik, nem 2030 januarjaban fog kapkodva kerulni
megfeleléségi helyzetbe, hanem versenyképes pozicidobol néz szembe azzal az eurépai
piaccal, amelyen a fenntarthatdsag egyre inkabb szobafoglalasi déntési szempontta
valik.

A nagy nemzetkozi lancok tobbsége mas kilsd tényezdk miatt 2019 és 2024 kozott
nagyrészt elvégezték ezt az atalldst. A szikséges adagolérendszerek, omlesztett
kozmetikum-termékek és Ujrahasznalhaté F&B-megoldasok piacan az ellatasi lanc
folyamatosan fejlédik és versenyképes. Aki most kezdi el, nem uttord, hanem felzarkézé.
Aki 2029-ben kezdi el, lemaradé.
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