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ZÁKLADY PRÁCE S UMELOU INTELIGENCIOU

• Základný prehľad štruktúry

• Čo je promptovanie

• Najbežnejšie typy promptov

• Nepresnosti a halucinácie

• Základy promptovacej praxe

• Z čoho sa skladá použiteľný prompt



ČO JE TO „PROMPTOVANIE“?

• Promptovanie (z anglického prompting) znamená zadávanie pokynov alebo 
otázok umelej inteligencii (napr. ChatGPT), aby vykonala určitú úlohu alebo 
poskytla odpoveď. Prompt môže byť jednoduchý príkaz, otázka, alebo aj 
komplexné zadanie.

• Príklad:
„Napíš anotáciu k diplomovej práci na tému vplyvu umelej inteligencie na 
vedecký výskum.“



ČO JE TO „PROMPTOVANIE“?

• Promptovanie nie je len o zadávaní otázok – je to spôsob, ako 
štruktúrovane komunikovať s umelou inteligenciou. Čím lepšie 
sformulujete svoj prompt, tým presnejšiu a užitočnejšiu odpoveď 
získate.



Promptovanie je viac zručnosť ako znalosť



NAJBEŽNEJŠIE TYPY PROMPTOV (STRUČNÝ PREHĽAD)

• 1.  Informačné otázky (faktografické promptovanie)

• 2. Textové výstupy (generovanie obsahu)

• 3. Štrukturalizované výstupy (zoznamy, tabuľky, prehľady)

• 4. Prepisovanie, preklad a zjednodušenie textu

• 5. Kreatívne nápady a brainstorming



KOMBINOVANIE PROMPTOV

Kombináciou rôznych typov promptov viete vytvárať zložitejšie úlohy.

Napríklad:

• „Vytvor tabuľku porovnávajúcu 3 vedecké databázy podľa oblasti pokrytia, 

jazyka, a funkcií. Na záver napíš krátke odporúčanie pre študentov 

humanitných vied.“



TECHNIKY PROMPTOVANIA

• Prehľad niektorých existujúcich rámce promptov, techník a štruktúrovaných prístupov 
k vytváraniu promptov:

• Shot prompting techniky

• CLEAR rámec

• Google's päť krokový rámec

• RGC Prompting

• TOCD Prompt Template

• ...



NIEKTORÉ TECHNIKY PROMPTOVANIA

Shot Prompting Techniky generovania textu, na základe množstva poskytnutých referenčných údajov.

• Zero Shot: Neposkytnutie žiadnych predchádzajúcich údajov alebo usmernení pred požiadavkou.

• One Shot: Poskytnutie jedného údaju alebo usmernenia pre referencie.

• Few Shot: Poskytnutie viacerých údajov alebo usmernení pre referencie



ROLEPLAYING

AI je dobrá v roleplayingu (hraní úlohy), súčasné generácie jazykových modelov 

AI sú výnimočne dobré v preberaní a plnení “hraní” úloh.

• Z toho i vyplýva postup akým dokážeme formulovať svoje požiadavky určené 

umelej inteligencii tak, aby sme dostali čo najlepšie a najpresnejšie výsledky 

toho, čo očakávame.



NEPRESNOSTI A HALUCINÁCIE

• Práca s faktami môže byť stale problematická

• Úroveň nepresností je často závislá I na kvalite promptu

• v konečnom dôsledku veľké jazykové modely – zjednodušene povedané – sú vyspelejšími 
a robustnejšími „auto complete“ nástrojmi. A preto sa môže stať, že informácia, ktorú 
dostanete, môže na prvý pohľad vyzerať spoľahlivo, ale nemusí byť pravdivá.



NEPRESNOSTI A HALUCINÁCIE
ChatGPT 4o



NEPRESNOSTI A HALUCINÁCIE
ChatGPT 5



AKO NA TO? ZÁKLADY DOBREJ PRAXE V 
PROMPTOVANÍ

1. Buďte konkrétni.

Namiesto „napíš niečo o vede“ skúste „zhrň základné prístupy k vedeckej 

metóde pre študentov bakalárskeho štúdia“.

2. Definujte problém alebo cieľ. Jasne vyjadrite, s čím chcete, aby vám ChatGPT

pomohol, a aký druh odpovede očakávate.

3. Používajte relevantné kľúčové slová a frázy. Zahrňte výrazy súvisiace s 

odvetvím a témou, ktoré navedú ChatGPT k požadovanej odpovedi.

4. Určte formu výstupu.

Chcete odsek, zoznam, tabuľku, prezentáciu?



AKO NA TO? ZÁKLADY DOBREJ PRAXE V 
PROMPTOVANÍ

5. Zvážte publikum.
Potrebujete odpoveď pre študenta, vedca alebo bežného čitateľa?

6. Napíšte prompt. Napíšte stručný prompt, ktorý jasne informuje o 
požadovaných informáciách a úlohe. Vzorec promptu sa často skladá z úlohy, 
pokynov a roly.

7. Nebojte sa experimentovať.
Ak odpoveď nie je presne to, čo ste chceli, upravte prompt a skúste znova. 
Testujte, vyhodnocujte a opakujte: Generujte odpovede, vyhodnocujte 
výsledky a podľa potreby upravujte prompt, až kým nebudete neustále 
získavať požadované výstupy....



Z ČOHO SA SKLADÁ PROMPT – ZÁKLADNÝ VZOREC

[persóna] + [kontext] + [úloha] / [príklad] + 
[formát] + [hlas]

Inštrukcia
Kontext
Vstupné údaje
Indikátor výstupu



Z ČOHO SA SKLADÁ PROMPT

• Je dobré brať ohľad na poradie ich dôležitosti prvkov

• Nie vždy je nutné využívať všetky prvky vzorca

• Dodržanie poradia môže výrazne zlepšiť kvalitu a konzistenciu výstupov z 
veľkých jazykových modelov



Z ČOHO SA SKLADÁ PROMPT – POVINNÉ PRVKY

• Úloha: Jasné uvedenie toho, čo chcete, aby umelá inteligencia/jazykový 
model urobil (napr. vytvorila, podala, napísala, analyzovala). Toto je 
najdôležitejšia zložka.

• Kontext a príklad(y): jazykový model navedú k usporiadaniu a lepšiemu 
zacieleniu vašej požiadavky. 

• Príklady alebo rámce slúžia na ilustráciu požadovanej štruktúry, štýlu alebo 
obsahu výstupu.



Z ČOHO SA SKLADÁ PROMPT – JE DOBRÉ ICH MAŤ

• Persóna, formát a hlas: tieto zložky nie sú nevyhnutne nutné, vo výsledku je 
však ich dobre zahrnúť (ak to prompt vyžaduje)

• Persóna - špecifikácia úlohy, ktorú má umelá inteligencia prijať, cez ňu 
ovplyvňuje tón a perspektívu výstupu.

• Formát - definuje požadovanú štruktúru alebo rozloženia výstupu (napr. e-
mail, tabuľka, odrážky, bloky kódu).

• Hlas (tón) - nasmeruje jazykový model k požadovanej emocionálnej alebo 

štylistickej kvalite výstupu (napr. neformálny, formálny, vtipný, sebavedomý 

a pod.).



Z ČOHO SA SKLADÁ PROMPT

Na dosiahnutie dobrého výstupu nepotrebujete všetkých 

šesť zložiek v každom prompte. Dôležitosť jednotlivých 

prvkov sa líši v závislosti od konkrétnej úlohy a 

požadovaného výsledku.



Promptovanie je viac zručnosť ako znalosť



PRÍKLADY



PRÍKLADY



PRÍKLADY



PRÍKLADY



PRÍKLADY



PRÍKLADY



X



Spolupracujte s umelou inteligenciou, nielen ju používajte:

• Úspešní používatelia, ktorí vďaka umelej inteligencii dosahujú významný nárast produktivity, ju považujú 
za člena tímu, zatiaľ čo menej úspešní používatelia ju považujú iba za nástroj.

Jeremy Utley (docent na Stanfordskej univerzite - „Kreativita a umelá inteligencia“)



CHATBOTY, MODELY A STRUČNÝ PREHĽAD



CHATBOTY, MODELY A STRUČNÝ PREHĽAD

ChatGPT, ak chcete využiť to najlepšie, čo chatbot môže ponúknuť. Je ľahko použiteľný a veľa funkcií môžete 
využívať zadarmo.

Legacy modely: GPT-4.5; GPT-4.1; GPT-40; o4-mini
Aktuálny model: GPT-5

GPT-4.5 - vysoká úroveň kreativity, lepšie uvažovanie a zdôvodňovanie a generovanie technického obsahu.

GPT-4.1 – úlohy pre programovanie a spracovanie veľkých dokumentov.

GPT-4o - multimodálne podnikové aplikácie zahŕňajúce audio a video.

o4-mini - bezplatné alebo nákladovo efektívne pokročilé uvažovanie s podporou rozoznávania a spracovania 
obrazu.



CHATBOTY, MODELY A STRUČNÝ PREHĽAD

ChatGPT, ak chcete využiť to najlepšie, čo chatbot môže ponúknuť. Je ľahko použiteľný a veľa funkcií môžete 
využívať zadarmo.

Legacy modely: GPT-4.5; GPT-4.1; GPT-40; o4-mini
Aktuálny model: GPT-5

GPT-5
Pozitíva
▪ Viac relevantné odpovede ako konkurencia
▪ Dobrý v zdrojovaní aktuálnych informácií
▪ Výborné deep search a slohové schopnosti
▪ Dobrá generácia obrázkov a rozoznávania obsahu obrazového materiálu

Negatíva
▪ Vysoká cena
▪ Niekedy má stále problém s faktami



CHATBOTY, MODELY A STRUČNÝ PREHĽAD

Ak už používate aplikácie Google, ako sú Docs, Drive, Gmail a Sheets, Gemini je chatbot, ktorý by ste mohli 
využívať. Vďaka jeho bohatým integráciám je všetko, od generovania e-mailov až po vytváranie zoznamov či 
generovania ilustrácií.

Modely: 2.0 Flash and 2.5 Pro

Pozitíva
▪ Komplexné uvažovanie, spracovávanie súborov v kombinácií s vyhľadávaním na webe.
▪ Robustná integrácia s ostatnými Google aplikáciami
▪ Platená verzia zahŕňa 2TB Google One úložného miesta
▪ Výborné generovanie videa s audiom
▪ Slušná práca s obrázkami (Nano Banana)
Negatíva
▪ Občas nesprávne odpovede
▪ Nejednoznačné zdrojovanie deep search



CHATBOTY, MODELY A STRUČNÝ PREHĽAD

Copilot, je umelá inteligencia integrovaná s ekosystémom Microsoft. Je to slušná voľba, ak používate 
predovšetkým webový prehliadač Edge a sadu Microsoft 365.

Modely: GPT-4

Pozitíva
▪ Konverzačná hlasová interakcia s možnosťou Think Deeper.
▪ Aplikácie pre počítače, mobilné zariadenia a web.
▪ Generuje kód, obrázky a text.
▪ Zhrňuje aktuálne informácie z webu.
▪ Obsahuje odkazy na zdroje.
▪ Veľa funkcií je zadarmo.

Negatíva
▪ Niektoré odpovede sú pomalé.
▪ Neuspokojivé, nedokonalé ovládanie počítača prostredníctvom aplikácie pre Windows.



CHATBOTY, MODELY A STRUČNÝ PREHĽAD

Claude je skvelou voľbou, ak máte záujem vyskúšať umelú inteligenciu, ale máte obavy o súkromie. Stojí za 
to vyskúšať aj v prípade, že chcete vytvoriť aplikáciu bez predchádzajúcich programátorských znalostí. 
Mnohí vývojári považujú Claude za užitočný pre jeho programovacie schopnosti.

Modely: Opus 4 and Sonnet 4

Pozitíva
▪ Jednoznačný postoj ohľadom zhromažďovania osobných údajov a ochrane súkromia.
▪ Intuitívny dizajn.
▪ Pokročilé schopnosti komplexného uvažovania, kreatívneho písania, spracovania súborov a vyhľadávania na 

webe.
▪ Zaujímavá funkcia vytvárania vlastných aplikácií.

Negatíva
▪ Chýbajúce funkcie, ako napríklad generovanie obrázkov a videí.
▪ Menej robustný „deep search“ v porovnaní s konkurenciou.



CHATBOTY, MODELY A STRUČNÝ PREHĽAD

Grok stojí za vyskúšanie, ak vás viac zaujímajú jedinečné (alebo “dospelé”) funkcie chatbota viac ako jeho 
vyhľadávacie schopnosti alebo možnosti integrácie. Ak chcete odpovede na otázky zohľadňujúce zdroje z X, 
Grok vám v tom dokáže pomôcť. 

Modely: Grok 3 a Grok 4

Pozitíva
▪ Unikátne funkcie, ako napríklad virtuálni spoločníci a vyhľadávanie X.
▪ Dobré schopnosti komplexného uvažovania, spracovania súborov a vyhľadávania na webe.
▪ Utrhnutá z reťaze, dokáže vytvárať aj NSFW obsah, ak máte záujem.

Negatíva
▪ Nepresvedčivé generovanie obrázkov a videa.
▪ Obmedzené schopnosti vyhľadávania a dokladania zdrojov.
▪ Občas nesprávne odpovede.



CHATBOTY, MODELY A STRUČNÝ PREHĽAD

Aplikácia je hostovaná v Číne a nie je jasné, ako sa spracovávajú údaje, ktoré odosielate prostredníctvom 
DeepSeek, čo predstavuje potenciálny problém v oblasti ochrany súkromia. Ak máte obavy, môžete model 
naďalej používať v iných aplikáciách, napríklad Perplexity.

Modely: DeepSeek V3 a R1

Pozitíva
▪ Bezplatný
▪ Pokročilý model uvažovania R1

Negatíva
▪ Používanie pôvodnej aplikácie môže spôsobiť problémy s ochranou osobných údajov.
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