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RESUMEN

La transparencia en el sector publico
consiste en poner a disposicion de la
sociedad informacion relevante para
evaluar el desempefio de los sujetos
obligados y combatir la corrupcién. Por
ello, el uso de mecanismos digitales se ha
convertidoenunejeclave parafortalecerla
participaciénciudadanay,conello,impulsar
eldesarrollodel pais.Segunlanormatividad
aplicable, el principiode maximapublicidad
debe prevalecer. Este andlisis se centraen
la operacién de la Plataforma Nacional
de Transparencia (PNT), relacionada a
la consulta de informacion publica, las
responsabilidadesdelos sujetos obligados
y las oportunidades de mejora para
garantizar quelainformaciéonseacompleta,
accesible y oportuna, con un enfoque en
la proteccion integral de las personas. La
metodologia de la presente investigacion

ABSTRACT

Transparency in the public sector consists
of making relevant information available
to society to evaluate the performance
of obligated entities and combat
corruption. For this reason, the use of
digital mechanisms has become a key axis
to strengthen citizen participation and,
thereby, promote the development of
the country. According to the applicable
regulations, the principle of maximum
publicity must prevail. This analysis
focuses on the operation of the National
Transparency Platform (NTP), related to
the consultation of public information,
the responsibilities of obligated subjects
and opportunities for improvement
to guarantee that the information is
complete, accessible and timely, with
a focus on comprehensive protection
of people. The research methodology

1 Ingeniera en Electrénica y maestra en Ingenieria por la Universidad Auténoma de Baja California; egresada de maestria en
Derecho de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, por el INFOTEC, ana.karina.perez.ga@gmail.com
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incluye revisiéon documental, anélisis del
contenido de la PNT, identificacién de
areas de oportunidad y recomendaciones
paraafrontarlas. Undiagnésticoresultara
Util para laimplementacién de estrategias
efectivas, especialmente en momentos de
incertidumbre debido a la desaparicion
del organismo auténomo y la reduccién
de presupuesto en 2025 para la nueva
dependenciaacargodeltema.

PALABRAS CLAVE: maxima publicidad,
Plataforma Nacional de Transparencia,
interés publico, sujetos obligados.

1. Introduccion

El derecho al acceso a la informacién
publicaen México tiene como precedente
lareformaal articulo 6, de la Constitucion
Politicade los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM), que se dio en 1977, la cual
fue “Como prerrogativa de los partidos
politicos,con el propdsitode asegurar que
éstos pudieran difundir sus propuestas en
los medios de comunicacionencondiciones
deequidad]...]’,paraquelasociedad tuviera
la posibilidad de conocer la verdadera
ideologiadelasdiversas corrientes politicas
con presencia en el pais (CNDH, 2021,
tercer parrafo). De ahi vinieron una serie
de sucesos que formalizaron las garantias
del Estado, para brindar a la ciudadania
este derecho mediante la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental, publicada en el
diario oficial de la federacién (DOF) en
2002.

includes documentary review, analysis of
the content of the NTP, identification of
opportunity areas and recommendations
tosolvethem. Adiagnosis will be useful for
theimplementation of effective strategies,
especiallyintimesofuncertaintyduetothe
disappearance of the autonomousorganism
and the budget reduction in 2025 for the
new agency incharge of theissue.

KEYWORDS: Maximum publicity, national
transparency platform, public interest,
obligates subjects.

A mas de 20 anos de su publicacion,
contintan los retos en materia de
transparencia através de los mecanismos
digitalesque administrael 6rganogarante?
(OG) a nivel nacional; mas aun con los
cambios estructurales relativos a su
extincion,ylaincertidumbredelatransicion
delaautonomiaalaadministraciénpublica,
de nueva cuenta, como se habia manejado
hasta 2015. Es relevante tener presente
que la autoridad que precedid en este
ambito fue el Instituto Federal de Acceso
alalnformacion Publica (IFAI), organismo
delaadministracién publicafederal (APF).

Enlaeradigital, el acceso al conocimiento
se haconvertido en una necesidad crucial,
dentro de una sociedad acelerada,
lo que hace imprescindible asegurar
tanto la calidad como la disponibilidad

1 Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica [LGTAIP]. “Organismos garantes: Aquellos
con autonomia constitucional especializados en materia de
acceso a la informacién y proteccién de datos personales...”.
DOF del 20/05/21, art. 3, fraccion XVI.
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de la informacién que fluye en las
plataformas institucionales, y que sirve
de insumo a cibernautas que van desde
disipar inquietudes simples sobre las
actividades de los sujetos obligados?
(SO), hasta un detallado analisis sobre
el uso de los recursos publicos. Bajo este
escenario, la eficacia de las herramientas
de transparencia debe fomentar el
pensamiento critico, con la finalidad de
incidirenlasdecisiones gubernamentales,
por medio de una participacion ciudadana
activay bieninformada, que contribuya a
la consolidacion de un auténtico gobierno
abierto.®

El propdsito de esta investigacion es
examinar uno de los mecanismos digitales
de transparencia, relativo ala consultade
informacionpublica,y destacar los aspectos
susceptibles de mejora para garantizar
el cumplimiento al principio de maxima
publicidad respetando, al mismo tiempo,
laproteccidondelos datos personales. Para
llevar acabo este analisis se consideréuna
metodologia mixta, basada en revision
documental y normativa, analisis de
contenidoydatos, asicomo propuestasde
mejora.

2 Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados [LGPDPPSQ]. “Son sujetos
obligados por esta Ley, en el dmbito federal, estatal y municipal,
cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los
Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos.”, DOF del
26/01/2017, Art. 1, parrafo quinto.

3 Gobierno de Espafna. “Gobierno abierto: es una
cultura de gobernanza que promueve los principios de
transparencia, integridad, rendicion de cuentas y participacion
de las partes interesadas en apoyo de la democracia y el
crecimiento inclusivo...”. Portal de la Transparencia.

2. Marco tedrico en materia de
transparencia

A lo largo de la relatoria se mencionan
diversos conceptos relacionados con la
transparencia, la mayoriasefaladosenlas
leyesenlamateria,loscuales se consideran
relevantes para comprender con mayor
claridad el contexto de este trabajo.

De acuerdo con Jacqueline Peschard,
la transparencia es una cualidad del
ejercicio del gobierno, que posibilita que
la poblacion se prepare para superar la
desigualdad informativa que cominmente
existe entre esta y el poder (2022, pag.
16). También menciona que ayudaaquela
sociedad comprenda cémo se utilizan los
recursos publicos, y fomenta la rendicion
de cuentas, considerada como un deber
de las instituciones que manejan dichos
recursos. Esto implica informar, justificar
yexplicar antelaautoridadylaciudadania,
sus decisiones, funciones y el uso de los
fondos asignados y resultados obtenidos
(INFOEM,s.f.,, pag.9).

Otro concepto esencial es la participacién
ciudadana, que fortalece la eficiencia
institucional al aumentar la credibilidad
y legitimidad en las instituciones. Sin
una colaboracién entre la poblaciény las
autoridades, serd complicado establecer
las condiciones adecuadas para tomar
decisiones que favorezcan el bien comun
(Acufia, 2020, pag. 10).

Estos elementos, respaldados por
las tecnologias de la informacién y
comunicacion (TIC),sonfundamentales en
ungobiernoabierto,enelquelasjerarquias
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y la subordinacién se diluyen para forjar a la informacion; destaca la maxima

unarelacién mas equitativa. Paralograrlo
se emplea la eficiencia de mecanismos
de acceso a la informacién, como las
plataformas digitales, las cuales integran,
optimizany estandarizan las operaciones
y los sistemas de Tl (Cognizant, s.f.). Todo
ello mejora el alcance de sus beneficios y
superabarrerasfisicas.

Guillermo Cejudodice convenientemente
gue el gobierno abierto va mas alla de
la publicacion de datos. Su verdadero
propdsito es asegurar un modelo en el
qgue el acceso al poder sea democratico
mediante mecanismos legitimos, donde
las decisiones gubernamentales se
caractericen por su eficacia y eficiencia.
Ademas, busca fomentar la participacion
ciudadana y garantizar que la sociedad
tenga las herramientas necesarias para
exigir larendicion de cuentas (2016, pag.
109).

Es importante precisar que, segln el
Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales (INAI), la transparencia
sedivide en tres categorias en la practica:
reactiva, cuando implica responder auna
solicitud de informacién; activa cuando
lainformacion se encuentra publicada en
los medios institucionales disponibles,
y proactiva cuando se identifica, genera,
publicay difunde informacién adicional a
la obligatoria establecida por ley (Ibarra,
2022,pag. 10).

Asimismo, a nivel internacional existen
principios rectores que guian la
transparencia, y que son esenciales para
garantizar un acceso pleno y efectivo

divulgacion, que implica que toda la
informaciéon en poder del Estado sea
publicay esté disponible, salvo contadas
excepciones. Un elemento clave de este
principioeslatransparenciaproactiva,que
poneinformaciénrelevanteal alcancedelas
personas para que puedan tomar mejores
decisiones y aprovechen los servicios
gubernamentales (Peschard,2018).

3. El acceso a lainformacién publicay la
evoluciéntecnolégica

Al analizar la evolucién del derecho a
saber, hace algunas décadas obtener
informacién publica representaba un
verdadero desafio, ya que era necesario
consultarlafisicamenteenlasdependencias
responsables de su tratamiento, y esto
podia implicar grandes desplazamientos
sin garantia de resultados exitosos. Fue
gracias a la evolucién tecnoldégica que se
incorporan los mecanismos digitales, que
facilitan la consulta de los ciudadanos, sin
mayor frontera que la asequibilidad a los
medios (habilidades digitales, cobertura
de la conectividad a internet y acceso a
dispositivos electronicos) y la apertura
del gobierno paradar aconocer de forma
transparente su actuar.

Cabe destacar las limitaciones en la
accesibilidaddelos medios, paraelcasode
las habilidades digitales. De acuerdo con
la“Encuestanacional sobredisponibilidad
y uso de tecnologias de la informacién
en los hogares (ENDUTIH)”, elaborada
por el Instituto Nacional de Estadisticay
Geografia (INEGI), en 2023, el 81.2% de
la poblacion (mayor a 6 anos) se identificé
como usuariadel servicio de internet. No
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obstante, al analizarlostiposdeuso,unode
losindicadores muestraunadisminuciénen
lainteracciéonconpaginasgubernamentales
respectoal 2022, pasandodel 39.1al 33.2
por ciento (INEGI, 2023).

Es relevante tener en cuenta que muchas
localidades del pais auin carecen de acceso
a servicios de internet. En concreto,
segun el programa de cobertura social
2023-2024, publicado por la Secretaria
de Infraestructura Comunicaciones y
Transportes (2023), esta situacion afecta
a4509localidades.

Deigualmanera,laENDUTIH proporciona
datos sobre la disponibilidad de equipos
paraaccederainternet,destacandoqueel
81.4%delapoblacioncuentaconteléfonos
celulares, mientrasqueel43.8 % disponede
computadorasenelhogar (INEGI, 2023).

Estas cifras reflejan las debilidades en el
acceso a lainformacién publica a través
de medios digitales, tema pendiente
de atender por parte del Estado, en
contraparte alo establecidoenla CPEUM
relativo al derecho de los individuos de
acceder libremente ainformaciéon diversa
y actual; asi como a buscar, recibir y
compartir ideas y datos de cualquier tipo
y por cualquier medio (articulo 6, segundo
parrafo). Ensuma,sinlos medios adecuados
esdificil el acceso.

Ahora bien, en cuanto a la apertura
gubernamental, no se pueden desestimar
los avances en el acceso a la informacién
publica con apoyo de las TIC. Antes de la
puestaenmarchadelaplataformanacional
de transparencia (PNT), existian otras

herramientas destinadas a la gestiéon de
solicitudesdeinformaciénylapublicacién
de obligaciones de transparencia. Una de
estas, el sistema Infomex, que operaba
a nivel federal, en ciertos estados y
municipios, asi como en organismos
auténomos, sinembargo, nohabiaconexién
entresi,y esimportante destacar que solo
funcionaba para solicitar informacién; es
decir, ejecutabalatransparenciareactiva.

Otroavanceimplementado por la APF fue
el Portal de Obligacionesde Transparencia,
que concentraba la informacion publica
obligatoriadetodala APF, hastalallegada
delaPNT (Araiz, 2021, pag. 32).

En 2014, la reforma constitucional al
articulo 6 dio lugar a la publicaciéon de la
Ley General de Transparenciay Acceso a
la Informacién Publica (LGTAIP, 2015), la
cualestablece,ensuarticulo49,lacreacion
de la PNT, que implicé la homologacién
de leyes locales para el cumplimiento de
obligacionesenlaplataforma.

Esta herramienta gestionada por el INAI
reune diversas funciones; entre ellas, la
consulta de informacion, la presentacion
de solicitudes de informaciéony de acceso
alos datos personales que resguardan las
instituciones publicasdel pais,unapartado
para registrar quejas respecto la falta de
respuestaoinconformidad conesta,yuna
secciénde avisos que incluye informacién
sobre aspectos normativos, educativos 'y
actualizaciones (PNT,2025).Noobstante, al
momentodelaconsultaparalaelaboracion
de este trabajo, el ultimo apartado no
conteniainformacion.

Universita Ciencia ano 13, numero 36

ene-abr 2025

99



2

Saber / Trascender

UNIVERSIDAD DE XALAPA

4.Beneficiosdelatransparencia

Losmecanismosdetransparenciautilizados
por el gobierno se fincan en un marco
normativo compuesto por instrumentos
gue establecen reglas claras sobre las
obligaciones de transparencia con ciertas
restricciones; asi como lineamientos
técnicos sobre la publicidad de la
informaciénenlos portalesdeinternet.

La Convencién Marco de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climatico dice
acertadamente que, la “Transparencia
capacitaalos paises paratomar decisiones
informadas, establecer objetivos
significativos y desarrollar respuestas
politicas pertinentes” (ONU-CMNUCC,
s.f.,beneficiosdelatransparencia),asicomo
facilitarel financiamientoy apoyos basados
enresultados para algunos temas. En ese
sentido,se promueve el buen manejodelos
recursos publicos, sin afectar los servicios
alaciudadania, esto conlleva un aumento
delaintegridad publica.

Los datos permiten evaluar la situaciony
atender las debilidades que se presentan,
mediantelaimplementaciondeungobierno
abierto, que cuenta con la participacion
ciudadana para fortalecer las acciones
gubernamentalesycombatirlacorrupciéon
eimpunidad.

Las desventajas en el ejercicio de la
transparencia gubernamental no existen,
solo los desafios para garantizar que
la informacién compartida a través de
las plataformas digitales cumpla con
los principios de certeza, legalidad,
independencia, imparcialidad, eficacia,

objetividad, profesionalismo, transparencia
y maxima publicidad sefalados en la
CPEUM (articulo 6, inciso a, fraccion VII1).

A raiz de la reforma constitucional
centradaenlasimplificacionorganica,que
reemplazalosorganismos auténomos con
instancias competentes, para establecer
los mecanismosdeaccesoalainformacion
publica, surge la duda sobre si se
garantizaranlos principios fundamentales
enmateriadetransparencia,;seraposible
lograrlo?

Laeliminacionde unorganismo auténomo
como el INAI puede implicar graves
consecuencias para la transparencia
y rendiciéon de cuentas en México. El
traspaso de la PNT (que administraba
INAI) aunasecretariade gobierno plantea
preocupacionessobrelaimparcialidadenla
gestiondelainformacion,yaque,alquedar
bajoel controldel Ejecutivo, existe el riesgo
delmanejodiscrecional delos datos.

Aunado a lo anterior, la reduccién del
presupuesto en 2025 para la nueva
Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno que absorbe las funciones
de INAI y la extinta Secretaria de la
Funcidén Publica, prevé dificultades para
la adecuada operaciéon de la PNT. Estos
factores en conjunto podrian representar
unretrocesoenlos mecanismos de acceso
alainformacioény debilitar el combateala
corrupcion (Roldan, 2024).

5. Indicadores internacionales vy
nacionales

Una manera de medir la ejecucién y
resultados de las acciones es mediante el
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estudio deindicadores que proporcionan
informacion objetiva sobre el estado en
determinado asunto; el comparativo de
estos anivel global proporcionaunabuena
hoja de ruta para implementar mejores
practicas por parte de los gobiernos y
ciudadaniaengeneral.

Existen organismos no gubernamentales
a nivel mundial que integran la sociedad
civil, sector privadoy gobierno, dedicadas
acombatir la corrupcion. Estas entidades
promueveniniciativas,comolapublicacion
periddica del indice de Percepcién de la
Corrupcion elaborado por Transparencia

también implementa mecanismos para
abordar problemas relacionados con
la transparencia; ejemplo de ello es la
encuesta para medir el nivel de confianza
en el gobierno, que para 2023 considerd
30 paises, como se observa en la imagen
2,enlaqueserepresentalaproporcionde
poblacién queindicadiferentes nivelesde
confianzaen su gobierno nacional (enuna
escalade0a10).

En México, el INEGI elabora el “Censo
nacional de transparencia, acceso a la
informacién publicay proteccién de datos
personales (CNTAIPPDP)”, que tiene

Imagen 1. indice de percepcién de la corrupcion 2023

CORRUPTION PERCEPTIONS INDEX

| - I
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Fuente: Transparencia Internacional, 2023, pag. 1.

Internacional. La imagen 1 muestra este
indicadorenelqueseranquean 180 paises,
los cuales son evaluados por su nivel de
corrupcion.

como objetivo generar informacién sobre
el desempeno de los OG estatales, en
“Funciones de gobierno, transparencia 'y
garantiadeaccesoalainformaciénpublica
y proteccién de datos personales, con la
finalidad devincular losdatos con el diseno,
implementacién, monitoreo y evaluacion
de las politicas publicas[...]” (2023). Entre

La Organizacién para la Cooperacidn
y Desarrollo Econdémico (OCDE),

Universita Ciencia ano 13, numero 36 ene-abr 2025 101
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Imagen 2. Resultados de la encuesta de nivel de confianza de gobierno

Trust in national government
% of population with different levels of trust in national government, 2023
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Fuente: OCDE, 2024, pag.23.

algunos indicadores importantes esta
la cantidad de solicitudes de acceso a la
informacion,y las solicitudes de proteccion
dedatospersonales,queserealizanatravés
del INAIl y los OG como se expone en la
imagen 3.

El INAI hace unaimportante contribucion
con indicadores relacionados con los
alcances de la transparencia, con la
publicacion de la métrica de gobierno

abierto (MGA), que en su ultima
edicion tomoé como muestra a 1365 SO,

considerando 15 municipios por estado
(CIDE, 2021, pag. 3).

Lamediciénreportéunindicede gobierno
abierto(IGA)de.48,enescaladeOal,donde
1 representa transparente y abierto a la
participacion,yOungobiernosinapertura.
Este es un promedio de la evaluaciéon de
las dimensiones de transparencia (T) y

Imagen 3. Comparativo de solicitudes de acceso a la informacién publicay
proteccion de datos personales

de a la infor ion en el INAl y los OG

30 190 31932

20 807 20 558

651 197

Recibidas Respondidas Pendientes de concluir

w2020 =2022

Solicitudes de proteccion de dafos personales en el INAl y los OG

1164 492 1019

587
L] w1

Recibidas Respondidas Pendientes de concluir

m2020 =2022

Fuente: INEGI- CNTAIPPDP, 2023, pag. 32
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participacion (P), como se aprecia en la
imagen4,dondeelvalordelatransparencia
es superior al de la participacion. Esto
quiere decir que, aun hay unlargo camino
paraconsolidarungobiernoabierto (CIDE,
2021, pag. 3).

Entre los hallazgos detectados en la
MGA, se menciona la brecha entre las
fracciones reportadas en la PNT por

la transparencia reactiva en la ultima
medicién del INAI; en contraparte a los
nivelesbajosenlaparticipacidonrelacionada
conlaincidenciaenlasdecisionespublicas.
Estos problemas puedenserenfrentadosa
travésdelaimplementaciénde mecanismos
de transparencia, supervisados por
autoridades gubernamentales que
promuevan la adopcién de mejores
practicas.

Imagen 4. Resultados del IGA 2021

IGA

0.0 0.2

Fuente: INAI-CIDE, 2021, pag. 6

entidad federativa, y la interrupcion en
los procesos administrativos asociados a
la apertura gubernamental, por factores
circunstanciales como el cambio de
administracion (CIDE, 2021, pag. 12-14).

Comoseapreciaencadaunadelasgraficas,
losindicadoressonunreflejodelasituacion
de un pais, y resultan utiles para abordar
temas coyunturales; por ejemplo, la
corrupciény bajapercepciénde confianza
enelgobierno.Encuantoalosindicadores
locales, se evidencia un incremento en

Si bien los datos estadisticos guardan
relacion con el tema abordado, es
importante senalar que no se encontré
informacion especifica sobre la consulta
deinformaciénpublicaenmediosdigitales,
salvo la heterogeneidad de la publicacién
por entidad federativa. No obstante,
la implementacién de la transparencia
proactiva en un entorno de gobierno
abierto podria tener un gran impacto
en las cifras a nivel global, tema que
impulsaria la inversién extranjeray, por
ende, el desarrolloecondémico, entre otros
beneficios.
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6. Marco juridico en materia de
transparencia

Como referencia, en materia de
transparencia se tiene el articulo 19 de
la Declaratoria Universal de Derechos
Humanos, que habla sobre el derecho
a la libertad de expresion, incluido el
de investigar y recibir informaciéon por
cualquier medio (DUDH, 1948), la cual
ha servido como base para elaborar los
marcos normativos, relacionados con estos
temasenlos Estados partedelosacuerdos
internacionales, esel casode Méxicocomo
lodisponelaCartaMagna(art. 133).

Adicional a lo ya sefalado, en el articulo
sexto de la CPEUM, se cuenta con una
seriedeinstrumentos juridicos aplicables
alaadministracion publica,comosonlaley
Federal y Ley General de Transparenciay
Acceso ala Informacién Publica (LFTAIP/
LGTAIP) y Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados (LGPDPPSO).

Deigual modo, se cuentaconLineamientos
Generales de Proteccion de Datos
Personales para el Sector Publico
(LGPDPSP), Criterios de Interpretacion
del INAI, Lineamientos técnicos generales
para la publicacién, homologacién y
estandarizaciéon de la informacién de
las obligaciones establecidas en el titulo
quinto y en la fracciéon IV del articulo
31 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informaciéon Publica, que
deben de difundir los sujetos obligados
en los portales de internet y en la PNT
(LTGPHEI), Lineamientos que establecen
los procedimientos internos de atencion
a solicitudes de acceso a la informacién

publica, Lineamientos que los SO deben
seguiralmomentode generarinformacion,
en un lenguaje sencillo, con accesibilidad
y traduccién a lenguas indigenas,
Lineamientos generales de protecciéon de
datos personales para el sector publico
e instrumentos juridicos estatales y
municipales.

En concordancia con el tema, se analizala
coherencia entre lo publicado en la PNT
con sus lineamientos técnicos, conforme
al titulo quinto de la LGTAIP sobre las
obligaciones de transparencia para
asegurar que esta sea veraz, confiable,
oportuna,congruente,integral,actualizada,
accesible, comprensible y verificable
(art.61, primer parrafo).

Es necesario precisar que la informacion
es de interés publico, de acuerdo con la
LGTAIP, si es relevante paralasociedad y
no solo de interés personal, cuya difusion
facilitaqueel publicoentiendalasacciones
realizadas por los SO (articulo 3, fraccion
XIl).

De haber contradicciones paradeterminar
laclasificaciondelainformacioén,laLGTAIP
contemplauna pruebadeinterés publico,
basado en elementos de idoneidad,
necesidad y proporcionalidad, que el OG
debe aplicar para satisfacer el recurso de
revision (articulo 149, primer parrafo).

Por este motivo, la LGTAIP establece en
sus obligaciones comunes 48 fracciones
(2021, articulo 70), que los SO deben
mantener actualizadas en los medios
electronicos, acorde a las facultades de
cada instancia y conforme a la tabla de
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aplicabilidad.* Asimismo, se requiere
garantizar laactualizaciény conservacién
delainformacion (LTGPHEI, 2024, pag.4-5).

Para aclarar el contexto, algunas de
las fracciones van relacionadas al
marco normativo aplicable al SO,
su estructura organica, facultades,
gastos de representacién y viaticos, las
contrataciones de personal, concesiones,
contratos, convenios, permisos, licencias o
autorizacionesotorgados,resultadossobre
procedimientos de adjudicacion directa,
invitaciones restringidas y licitaciones
de cualquier naturalezay, cualquier otra
informacioén que se considere relevante,

que responda a las preguntas de mayor
interésdel publico.

Esto se observa en la imagen 5,
especificamente en el apartado de
informacién publica de la PNT, donde
se selecciona la fraccién que se desea
consultar conapoyodelosfiltros.

Con relacion a las restricciones
consideradasenlatransparencia,relativas
a la proteccién de datos personales,
la LGPDPPSO senala que deben ser
preservados al estar bajo el dominio “[...]
de cualquier autoridad, entidad, érgano
y organismo de los poderes Ejecutivo,
Legislativoy Judicial, 6rganos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos

Imagen 5. Informacion publica de laPNT

cansultapublicams.plataformadetransparencia.org.mx/vut-webyfaces

view/consultaPublicaxhtmi#inicio

Informacidn Pblica Solicitudes

Quejas Datos Abiertos  Estadisticos

Registrarse

N

PLATAFORMA NACIONAL DE

TRANSPARENCIA

Estado o Federacién selecciona

Buscadores Tematicos A

Fuente: INAI, 2024

4 LTGPHEI. “Tabla de aplicabilidad: Documento
elaborado por los Organismos garantes donde se enlistan las
obligaciones de transparencia comunes y especificas que le
corresponde publicar y actualizar a cada sujeto obligado de
acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto
social, y la recepcién y/o uso de recursos publicos o ejercicio de
actos de autoridad, segliin corresponda, en la que se incluyen,
en su caso, las que no le aplican exponiendo las razones y
motivos que corresponda” DOF del 28/02/2024.

publicos, de la Federacién, las Entidades
Federativasylos municipios,conlafinalidad
deregularsudebidotratamiento” (articulo
2, fraccion V), y que el responsable de
su tratamiento (SO) debe “Establecer y
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mantener las medidas de seguridad de
caracter administrativo, fisico y técnico
paralaprotecciéndelos datos personales
[...]" (art.31).

Desde esta perspectiva, los LGPDPSP
desarrollan las disposiciones de la
LGPDPPSO,incluyendolos deberes de los
responsables del tratamiento de datos.
Un ejemplo de ello es la especificacion
de las caracteristicas que debe cumplir
el inventario de datos personales, el cual
debe ser elaborado por el responsable,
con el apoyo de una guia (2018, Capitulo
[, articulo 58), que indica las obligaciones
paramantener actualizadodichoinventario
(INAI, 2024, primera etapa).

Finalmente se considerarelevante aclarar
qgue el responsable es cualquier sujeto
obligado conforme a la LGPDPPSO, “[...]
gue decide sobre el tratamiento de datos
personales” (INAl,s.f.,pag. 12).

7. Mecanismos digitales en materia de
transparenciayrendicionde cuentas

Existen varias plataformas de acceso
libre que permiten a la ciudadania
consultar informacion sobre las acciones
gubernamentales.Entreellasseencuentra
Compranet, donde se registran las
contrataciones publicas del gobierno.
También esta Trabajaen, una herramienta
para el registro curricular de aspirantes
a plazas en el gobierno federal. Adema3s,
el INEGI ofrece aplicaciones con datos
sociodemograficos y econdmicos por
area geografica. Por otro lado, el PREP
del Instituto Nacional Electoral (INE),
proporciona, en tiempo real y a través de

Internet,losresultados preliminaresdelas
elecciones.

Otro espacio clave para la cooperacién,
colaboracién, promocioén, difusién y
articulacion en temas de transparencia
es el Sistema Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Protecciéon de
Datos Personales (SNT). Su propésito es
asegurar el ejercicio efectivoy respetode
los derechos de acceso a la informacion
publicaylaprotecciéndedatos personales
(SNT,s.f.).

Una parte fundamental del sistema
es la PNT, que incluye una seccién de
informacién publica, organizada segtn la
entidad responsable de su gestién, ya sea
a nivel federal o estatal. Ademas, ofrece
acceso a diversos temas relacionados
con obligaciones establecidas en el
articulo 70 de la LGTAIP. Cabe destacar
que la informacién de consulta en esta
investigaciéon proviene del Sistema de
Portales de Transparencia (SIPOT), una
herramienta dentro de la plataforma
que cumple con las caracteristicas de
una transparencia activa. Para mayor
claridad, esto se ilustra en la imagen 6.
La PNT también cuenta con el Médulo
de Solicitudes de Informacion Publica y
Datos Personales (SISAI),sinembargo, este
temanoseaborda.Esrelevante mencionar
que estas opciones estan disponibles
Unicamente paralosresponsablesdecargar
lainformaciénenlos aplicativos.

LaPNT cuentaconloslineamientostécnicos
que incluyen las directrices y normas
requeridas paraestandarizary presentarla
informacion,ademasdeterminancriterios
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Imagen 6. Aplicativos de la PNT

Slistema

Sujetos Obligados

Bienvenid@

Consulta los distintos aplicativos de la PNT

SIPOT

scones de Transo

ae gaciones de Ilransparencia de

Fuente: INAI, 2024

minimosde contenidoydeforma (LTGPHEI,
2024), que los SO deben considerar.
Estos lineamientos establecen que la
informaciénque se muestraen plataforma
debe cumplir conlos atributosdecalidady
accesibilidad, ademas detallalos criterios
que debe contener cada fraccion, incluido
el periodo de actualizacién, conservacion
y aplicabilidad de acuerdo con las
atribuciones delos sujetos obligados.

Dentro del apartado de las politicas
generales se indicaque la actualizaciénde
la informacién debe realizarse cada tres
meses, de acuerdo con el articulo 62 de
la LGTAIP, y deberarealizarse a partir del
mes de enero, conun periodo de graciade
30dias naturales, siguientes al cierre que
corresponda.Respectoalaconservaciénde
losdatosenlaplataforma,encadafraccion
se establece un plazo minimo (LTGPHEI,
2024,pag.8,1).

Encuantoalaaplicabilidadyconsiderando
los cambios recientes relacionados con
la simplificacion organica, los LTGPHEI
establecen ciertas disposiciones, como

un plazo adicional para los SO de nueva
creacién o aquellos que hayan tenido
modificaciones en sus atribuciones,
ademas de requerir su registro en SIPOT
en cualquiera de los supuestos, durante el
periodode preservacion establecido.

Ahora bien, dado lo expuesto, respecto a
la reduccion presupuestaria del gobierno
federal, ;se dispondra de recursos para
expandir lacapacidad de almacenamiento
en la plataforma?, ;se considerara la
capacitacion paralasnuevasdependencias
entornoalmanejodel SIPOT?

8.AnalisisdelaPNT

Se llevé a cabo el analisis de la PNT
en la seccién de informacién publica,
enfocandose en temas clave con la
rendicion de cuentas. Ademas, se eligié
aleatoriamente un periodo reciente, para
evaluar el desempeno actual de los SO. Se
tomaron como casos de analisis entidades
federales y estatales para valorar la
correspondenciaconlosdatos presentados
enlaplataforma.
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Como parte del andlisis, se revisé en la
opcién de contratos (fraccion XXVIII del
art.70),unocorrespondientealaSecretaria
de Agriculturay Desarrollo Rural (SADER)
del segundo trimestre del ejercicio 2024,
donde se identificaron inconsistencias
relacionadas con la supresion de datos
publicos, como se evidencia en la imagen
7. Esto contrasta con uno de los criterios
deinterpretaciénde INAI, que estableceel
caracter publico del RFC de un proveedor
o contratista del SO (INAI, 2021,
SO/004/2021).

Otra irregularidad identificada fue
la heterogeneidad en el testado de la
informacioén,comoseobservaenlaimagen
9. Esta deficiencia, ya sea por la falta de
capacitaciéndelos SO o porerrorhumano,
podriaevitarse mediante laimplementacién
deunsistemadevalidaciéon automaticaen
la plataforma.

Otro analisis realizado se enfocé en el
apartado de contratos por honorarios
de dos ayuntamientos del estado de Baja
California, donde se identificé falta de

Imagen 7. Contratos de obras, bienes y servicios de la SADER

. AGRICULTURA

2C24

Felipe Carrillo
PUERTO
CONTRATO 512-017/2024

Direccién General de Recursos Materiales,
Inmuebles y Servicios.

1.8 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° SAG941228M54.

1.9 Tiene establecido su domicilio en AV. MUNICIPIO LIBRE No. 377, COL. STA. CRUZ ATOYAC,
ALCALDIA BENITO JUAREZ, C.P. 03310, CDMX, mismo que sefiala para los fines y efectos

legales del presente contrato.

Il. “EL PROVEEDOR?”, declara que:

11.1. Es una persona FISICA de nacionalidad [ ]l 1o cual acredita con | R

expedida por

e

expedida [

1.2 Rene las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos

necesarios para su cumplimiento.

1.3 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes—
Fuente: PNT, 2024, segundo trimestre, contrato No. 512-017/2024

Adicional aesto,noseencontréresolucion
del comité de transparencia respectoala
clasificaciéndelainformacion, talcomose
mencionaenelart.43delaLGTAIP,solouna
leyendaquejustificalaconfidencialidad de
algunos datos de acuerdo con la LFTAIP,
como se observa en la parte inferior de la
imagen 8.

uniformidad en la informacién publicada
porlamismaarearesponsable endistintos
municipios, como se observa en las
imagenes 10y 11.Enlaprimerase muestra
elregistrode personas contratadas bajoel
régimendehonorarios,donde se observan
omisiones en algunos campos, como se
indicaenlanota.
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Imagen 8. Leyenda adherida a informacién considerada como confidencial

es/sagarpa)’ encia/viaticos/Oficinas_Centrales/512_DGRMIS/2024/512-017-2024,pdf

1.4 Tiene establecido su domicilio en
mismo que sefala para los fines y efectos legales

del presente contrato.
lll. De “LAS PARTES™:
1.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo

que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
"EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a "LA DEPENDENCIA" el “SUMINISTRO DE
PRENDAS DE PROTECCION PARALASY LOS TRABAJADORES ADSCRITOS A LAS OFICINAS
CENTRALES DE LA SECRETARIA DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL" en los términos

y condiciones establecidos en este contrato y sus anexos Anexo 1 Anexo Técnico y Anexo 2
Propuesta Econémica que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.
“LA DEPENDENCIA” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion por el suministro de los

bienes objeto de este contrato, la cantidad de $176,802.00 (CIENTO SETENTA Y SEIS MIL
OCHOCIENTOS DOS PESOS 00/100 M.N) mas impuestos que ascienda a $28,288.32 (VEINTIOCHO

Municipio Libre 377, Col. Santa Cruz Atoyac, Benito Judrez, CP. 03310, COMX Tel. (55} 38711000 wanw.gob.mxfagriculiura

“EN Weminas de 1 peevisio en el aticulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y ACceso 3 1 INoAMacion PUDICS, n @5ta versidn pabica e suprime a informacitn considerada legaimants
coma ealod , Tipo de Ragisiro Fadensd i (RFC)y |88 personas isicas firmantes *

Fuente: PNT, 2024, segundo trimestre, contrato No. 512-017/2024

Imagen 9. Anexo de contrato

agric gob. Idefault/files/" ftransparenciafviaticos/Oficinas_Centrales/512_DGRMIS/2024/512-017-2024.pdf

V10€ joBEDRBR SNV ha Qe

Firmante: DAVID CAMACHO AYALA Bimera de Serie:
RFC: Fecha de Firma: 08/08/2024 13:11
Cenficada:
MIIO%2CCBE0gAWIBAG 1 TS ThvcHAGEL )
QURITOAgVEIIQL 1 i IRvLeR] Ledv¥is g
RIVFIN] j IELFWEIDT: ThweN
AGRCED1 1 BEGUR. - 1y MVIIT 1

g " IRCBOOUL BAOKRT RCBDYULBY THHDEpMCEGTS GRS TIDOE:
aWQu¥ZFE TubXgxF i QUG N AyMgaR JOCASIMDQYINGET o EhEyzT0Lz
OgefvotGxziBT/ce) B0/ hAPY YL S TS SCOMIL 45 EnlE IbGAErn2 Tinl ak i L ZUABDE £ Jug SvSqBZEt 1E.dTvIT InmeGLEK
ni¥oKeraj i83a1ELEDTIWVIANL TITTARIpOutH/ ¥ P ySIIRFpLueh: MSTTi01aLdSNT ELNLTE 2ROET
[ BAT 1ZL j A 7SnKep
SVINPOBERA G 6oCHR Tk /0 TazxTZBI46uL1MGEGGY1nSa k. 3 yiwf TDETww2iiBI9bUYYz2]P. VEF L FBEYpRyw
BRnEz1hi I5KI0D]DH1 £175x18EnT LIwKETS / & TEVE2L] i

1SaUTIaYap2v 1§/ R0 | hTund YhRJX ¥ " o

QTHQLE bPsogikl JEAET/RLL IVAJ i3l ¥ p iz /Ml IndpoNDLwNF2 2 yFlvfZyXall aha
FegYORBE YuhGRYOSBooYk TMKHE IxpS0=
Firma:

d 1/ RIp o b R 11 CRWK IKrRIALGIVSBOpIuZ TRLOWEVCAd e [BFETWY BOCAREGRISYSAOT

¥ 0 JowsH THE+ABCYL 514 jbo/ JHMowR1 YHOUNTZ1pCHS 1Vhe | OZEJLALE uidURLSL KEULK

WY LT8G0/ DEwECGN] pHEBGRan
Firmante: MARIO JULIO CORDOVA MOTTE N Serie: 0000
rec recd e
Certificado:
MIIGOZCCROY 1 URCE JULR
CUNITOAgVRIIOLVOOVITET an ABvEnR1Y25pY it LER TRNPTCHG
RIVFUL Thvel

T R I Y T T W TEH 15T I

Fuente: PNT, 2024, segundo trimestre, anexo de contrato No. 512-017/2024, pag. 20
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Imagen 10. Informacién de contratos por honorarios en el ayuntamiento de Tijuana

Prestaciones, en su caso

Hipervinculo a la normatividad que regula la
celebracién de contratos de honorarios

Area(s) responsable(s) que genera(n), posee(n),
publica(n) y actualizan la informacién

Fecha de actualizacién
Nota

0

Consulta la informacién

Direccion de Recursos Humanos de Oficialia Mayor

30/10/2024

En relacion con el nimero de contrato: Se informa que los contratos
no cuentan con algun numero que los identifique, ya que, estos se
diferencian por los nombres de los prestadores(as) de servicios. En
relacion hipervinculo al contrato: Se informa que se encuentra vacio,
toda vez que nos encontramos en proceso de que el comité de
transparencia apruebe la version publica del contrato. Se estima que
se actualizara el 29 de noviembre del afio en curso. Proteccion de
datos personales, con fundamento en el Art articulo 18, fraccion Il de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental. En relacion con la Remuneracion mensual bruta o
contraprestacién, Remuneracién mensual neta o contraprestacion,
Monto total bruto a pagar y Monto total neto a pagar: Debido al gran
cumulo de trabajo con el que cuenta este H. Ayuntamiento, se
informa que se encuentra vacio, toda vez que nos encontramos en
espera que se nos proporcione esta informacién. En relacién con las
prestaciones en su caso, s preciso indicar que al no existir relacion
laboral alguna entre el Ayuntamiento de Tijuana y las personas que
prestan servicios profesionales, no se genera a su favor prestacion
alguna.

Fuente: PNT, 2024, cuarto trimestre

En contraste, la imagen 11 no muestra
ningun dato y senala en la nota que la
instanciacorrespondiente nodisponedela
informaciénsolicitada, por noconsiderarse
atribuciénde acuerdoconlanormatividad.

De lo antes expuesto se desprende la
necesidad de mejorar la operacion de la

plataformapor partedelosadministradores
y SO, paramantenerlaacordealmandatode
ley.Las areasde mejoraidentificadas estan
vinculadasalanecesidad de especializacion,
de parte de los responsables del
manejo de la informacion para prevenir
inconsistencias. Ademas, se requiere
inversidon en mecanismos digitales, que

Imagen 11. Informacién de contratos por honorarios en el ayuntamiento de Mexicali

Hipervinculo a la normatividad que regula la
celebracién de contratos de honorarios

Area(s) responsable(s) que genera(n), posee(n),
publica(n) y actualizan la informacién

Fecha de actualizacién
Nota

Fecha creacién del registro

Fecha modificacién del registro

DEPARTAMENTO DE RECURS0S5 HUMANOS DE LA OFICIALIA MAYOR

09/10/2024

De conformidad a las atribucines contempladas en el articulo 59 del
Reglamento de la Administracion Pablico del Municipio de Mexicali,
Baja California el cual establece que la Oficialia Mayor conduce y
admnistra las relaciones laborales del personal de las dependencias,
esta dependencia no genera, administra o posee la informacién al no
ser empleados del Ayuntamiento, por lo que no se cuenta con la
informacién solicitada.

09/10/2024

09/10/2024

Fuente: PNT, 2024, cuarto trimestre

Universita Ciencia

ano 13, numero 36

ene-abr 2025

1o

@\smunnmo 2

€,

%
$ %,
§ %,
)
g 2
XN\ AJE
2 5
3 R
% S
Yo, . A\
“sidaq de ¥



@\sg\vunnmo 2

€,
<,

wsTiTurg,
Ve,
N
. AN
SaNoIYOW®

O A47
e

X3
"rsigaq ae e

2 _

UNIVERSIDAD DE XALAPA

Saber / Trascender

optimicen la validacion de la informacién
y promuevan la estandarizacién entre los
distintosorganismos publicos.Esrelevante
sefalar que de acuerdo con cifras del
CNTAIPPDP el presupuestoejercido porel
INAlylos OG haincrementado atravésde
losanos (INEGI, 2023, pag. 22); noobstante,
hay temas coyunturales que atender.

Por ultimo,laactualizacidonalaley Organica
de la Administracién Publica Federal
(LOAPF),relacionadaconlaincorporaciéon
de atribuciones del INAI a la Secretaria
Anticorrupciény Buen Gobierno, arazén
de lasimplificacién organica que extingue
organismos constitucionales auténomos,
sefala “[...] medidas que propicien la
integridad y latransparenciaen la gestion
publica, larendicion de cuentas, el acceso
por partedelosparticularesalainformacion
gue aquélla genere y la proteccién de
datos personales [...]” (LOAPF, 2024, art.
37,fraccion X1V), por lo que se espera ver
proximamente el proceder de parte de la
nueva autoridad en la materiarespectola
operaciondelaPNT.

9.Conclusion

Elderechoasaberfortalece lademocracia
mediante el impulso de una sociedad
informada.Enlaeradigital esindispensable
garantizarenlasherramientastecnoldégicas
gubernamentaleslacalidadyaccesibilidad
de la informaciéon. En particular, la
Plataforma Nacional de Transparencia
integra informacién atil en la seccién
de informacién publica, para una simple
consulta o una investigacién detallada
seglunseaelinterés.

Del analisisdel contenidoenlainformacion
publica de la PNT se identificaron
inconsistencias que afectan tanto la
proteccion de las personas, como la
precisiony confiabilidad delainformacion
proporcionada. Ejemplos de ello son: la
falta de clasificaciéon de la informacion
respaldadaporuncomitédetransparencia,
talcomoloestablecela LGTAIP, asicomola
ausenciadeuniformidadenlaexposiciénde
lainformacion, entreinstanciasconmismas
funciones, perodedistintas ciudades.

Una mejor comprensiéon del marco
regulatorio en transparencia vy
proteccion de datos personales, junto
con laoptimizaciéon de los mecanismos de
validacién de informacién favoreceran
el cumplimiento en la gestion de la
informacion. Un diagndstico es clave para
laimplementacionde estrategias efectivas
enungobiernodemocratico.

La reciente reforma constitucional que
plantealaextinciondel INAl generadudas
sobre la garantia del principio de maxima
publicidad a través de los mecanismos
existente.Seesperaqueestetemaseaclare
enlos préximos meses conlaactualizacion
delasleyes secundarias.

Reducirlapercepciéndecorrupcidonesuna
prioridad, mediante acciones eficaces que
impulsen un desarrollo integral del pais,
fortalezcanlaconfianzaenlasinstituciones
publicasy,ademas, permitanavanzar hacia
latransparenciaproactiva.

Permanece la interrogante sobre la
adecuada operacion del mecanismo de
transparencia, a razén de la reduccién
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presupuestaria a la nueva dependencia a
cargodel tema, ;se dispondra de recursos
paramejorar suscondiciones actuales?,;se
considerara la capacitaciondelos SO para
dicho mecanismo?, Eltiempo seencargara
dedarlasrespuestas.
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